












แนวปฏิบัติด้านการส่งเสริมการแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม 
(แนบท้ายนโยบายการแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม) 

ภายใต้บริบทการดำเนินงานฐานะรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ปฏิบัติตามขอบเขต
อำนาจหน้าที่ และพันธกิจที่กำหนดไว้ตามพระราชบัญญัติการประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2522 ที่กำหนดไว้ดังนี ้

1. ผลิต จัดส่ง และจำหน่ายน้ำประปาที่มีคุณภาพ อย่างเพียงพอและทั่วถึง
2. สำรวจ จัดหาแหล่งน้ำดิบ
3. จัดให้ได้มาซึ่งน้ำดิบ เพ่ือใช้ในการผลิต จัดส่ง และจำหน่ายน้ำประปา
4. ส่งเสริมธุรกิจการประปา
5. ดำเนินธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวกับ หรือ ต่อเนื่องธุรกิจการประปา
การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) จะดำเนินตามภารกิจในพื้นที่รับผิดชอบ 74 จังหวัด ทั่วทุก

ภูมิภาค ยกเว้นพื้นที่กรุงเทพมหานคร นนทบุรี สมุทรปราการ พื้นที่ให้บริการประปาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) และพื้นที่ที่ได้รับสัมปทานประกอบกิจการประปา ตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม เรื่องหลักเกณฑ์การดำเนินการเกี่ยวกับสัมปทานประกอบกิจการประปาเพื่อความปลอดภัย
หรือผาสุกของประชาชน พ.ศ. 2554 โดยปฏิบัติหน้าที่เพื่อขยายพื้นที่การให้บริการประชาชนในส่วนภูมิภาค
ได้มีน้ำประปาใช้อย่างทั่วถึงและได้มาตรฐาน ทั้งนี้จะให้การส่งเสริมการแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม โดย  
กปภ. ตระหนักดีว่ากฎหมายการแข่งขันทางการค้า เป็นกฎหมายที่มีความสำคัญต่อการประกอบธุรกิจ รัฐได้
ตรากฎหมายควบคุมผู้ประกอบธุรกิจในตลาดให้ดำเนินการแข่งขันอย่างเป็นธรรม ไม่ให้มีการกีดกันทางการค้า 
ตลอดจนควบคุมการใช้อำนาจเหนือตลาดไม่ให้สร้างความเสียหายแก่ผู้ประกอบธุรกิจรายอื่น และกฎหมาย 
การแข่งขันทางการค้ายังมีบทลงโทษอย่างร้ายแรงทั้งต่อองค์กรหรือผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง และอาจส่งผลกระทบ
ต่อชื่อเสียงในการประกอบธุรกิจ แม้ กปภ. จะเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดธุรกิจ  
โดยธรรมชาติ (Natural Monopoly) กล่าวคือ มีอำนาจในการผลิต และจำหน่ายน้ำประปาทั่วประเทศ  
เพื่อให้ประชาชนมีน้ำใช้ในการอุปโภคบริโภค ตามพระราชบัญญัติการประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2522 
อย่างไรก็ตาม กปภ. จะไม่ใช้อำนาจผูกขาดในทางมิชอบหรือเลือกปฏิบัติ และให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่าย
อย่างชัดเจน รวมถึงมุ่งเน้นส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรมด้วยการปฏิบัติตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
อย่างเต็มประสิทธิภาพ และไม่ขัดขวางหากภาครัฐเปิดให้มีการแข่งขันในอนาคต 

กปภ. จึงกำหนดให้มี “นโยบายการแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม” พร้อมกันนี้ได้มีการ
จัดทำแนวปฏิบัติด้านการส่งเสริมการแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรม เพื่อเป็นเครื่องมือในการกำกับดูแล และ
ส่งเสริม ให้การแข่งขันทางการค้าเป็นไปอย่างเสรีและเป็นธรรม อยู่บนพื้นฐานของกฎ กติกาที่เท่าเทียมกัน และ
ไม่ก่อให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบระหว่างผู้ประกอบธุรกิจภาครัฐและเอกชน โดยมีประเด็นที่คณะกรรมการ 
ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ต้องทำความเข้าใจและถือปฏิบัติ ใน 6 ประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

(1) แนวปฏิบัติในการรับผิดชอบต่อเจ้าหนี้ 
(2) การส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม โดยต่อต้านการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติทางการค้า 
(3) การบริหารจัดการทางการเงินตามเงื่อนไขตลาด 
(4) การกำหนดช่องทางรับข้อร้องเรียนและการชดเชย กรณีคู่แข่งและเจ้าหนี้ถูกละเมิดสิทธิ

ตามกฎหมาย 
(5) การต่อต้านทุจริตและรับสินบนที่จะนำไปสู่การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทาง

การตลาด 
(6) การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติกับกลุ่มคู่ค้าและผู้ส่งมอบ 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

1. แนวปฏิบัติในการรับผิดชอบต่อเจ้าหนี้
- กระบวนการ
จ่ายชำระค่า
สินค้าและ
บริการให้แก่
ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง 

กปภ. ปฏิบัติตามสัญญา ข้อตกลง และเงื่อนไขที่มีต่อเจ้าหนี้
โดยเคร่งครัด รายงานฐานะทางการเงินขององค์กรแก่เจ้าหนี้ดว้ย
ความซื่อสัตย์ ถกูต้อง และตรงเวลา ให้แก่เจ้าหนี้อย่างสม่ำเสมอ 
และแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า หากไม่สามารถปฏิบัติตามข้อ
ผูกพันในสัญญา จะร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไมใ่ห้เกิด
ความเสียหาย ทั้งนี้ สายงานการเงิน ได้กำหนดแนวปฏิบัติการ
จ่ายเงินให้เจ้าหนี้ทางการค้าที่เป็นธรรมและไมเ่ลือกปฏิบัติ         
โดยมีสาระสำคัญ ดังนี ้

1. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุร่วมประชุมกับผู้รบัจ้าง/
ผู้ขาย เพื่อจัดทำใบตรวจรับพัสดุ ตามสัญญาจา้ง/ซื้อขาย
โดยเร็วหรือภายใน 3 วัน

2. ตรวจสอบเอกสารตามข้อผูกพัน/สัญญาที่ กปภ. จะต้อง
จ่ายเงินใหก้ับคู่สัญญา ให้เป็นไปตามที่กฎหมาย ระเบียบ
ข้อบังคบัที่เกี่ยวกับการเงิน งบประมาณเบิกจ่ายเงิน ซึ่ง
ผู้รับจ้าง/ผู้ขาย ต้องนำส่งใบแจ้งหนี้ ใบเสร็จรับเงิน/
ใบกำกับภาษีใหก้ับ กปภ. เพื่อดำเนินการตรวจตามหลักการ
บัญชีที่รับรองทั่วไป และด้านภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีหัก ณ
ที่จ่าย เป็นไปตามที่กรมสรรพากรกำหนด

3. การตรวจรับงานภายในเดือนตอ้งนำส่งเอกสารเบิกจ่าย
ภายใน 3 วันทำการ ให้เจ้าหนา้ที่พัสดุดำเนินการแนบ
เอกสาร จัดทำบันทึกนำส่งเอกสารเบิกจ่ายส่งถึงกองบญัชี 
ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป แต่กรณีมีกำหนดจ่าย
ต้องดำเนินการส่งเอกสารถงึกองบัญชีล่วงหนา้ก่อนวัน
กำหนดการจ่าย อย่างน้อย 2 วันทำการ

4. การจดัทำเอกสารประกอบการเบิกจ่าย กปภ. จะเรียง
ตามลำดับเอกสารที่เข้ากอ่น ออกกอ่น (FIFO) ผ่านการ
ลงรับเอกสารเบิกจ่ายในระบบงานสารบรรณ (Infoma)
โดยระยะเวลาดำเนินการจะขึ้นอยู่กับวันที่ไดร้ับเอกสาร
ครบถ้วน ถูกตอ้ง โดยเฉลี่ยจะแล้วเสร็จภายใน 15 วัน
ทำการ และภายในกำหนดสำหรับกรณทีี่มีกำหนดการ
จ่ายเงิน (Due Date)

5. ดำเนินการซักซ้อมเอกสารประกอบการเบกิจ่ายเงิน
บันทึกนำส่ง (Check list) และกำหนดผู้รับผิดชอบ
รวมทัง้ ซักซ้อมแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจ่ายเงิน
โดยวิธีการโอนเงินเข้าบญัชีเงินฝากธนาคารของผู้รับจ้าง
อย่างสม่ำเสมอตามที่สายงานกำหนด

- ฝ่ายวิเคราะห์
การเงินและ
งบประมาณ 

- แผนผัง
กระบวนการจ่าย
ชำระค่าสินค้าและ
บริการให้แก่ผู้ขาย/
ผู้รับจ้าง 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

- การคืนหลัก 
ประกันสัญญา 

การคืนหลักประกันสัญญาปฏิบตัิตามระเบยีบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจดัซือ้จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หมวด 5 การทำสัญญาและหลักประกันตามหลักเกณฑ์ ดงันี ้

1. หลักประกันการเสนอราคาให้คืนให้แก่ผู้ยื่นข้อเสนอ หรือ
ผู้ค้ำประกัน ภายใน 15 วัน นับถัดจากวันที่หวัหน้า
หน่วยงานของรัฐ ได้พิจารณาเห็นชอบรายงานผลคัดเลือก
ผู้ชนะการซื้อหรือจ้างเรียบร้อยแล้ว เว้นแต่ผู้ยื่นข้อเสนอ
รายที่คัดเลือกไวซ้ึ่งเสนอราคาต่ำสุดไม่เกิน 3 ราย ให้คืนได้
ต่อเมื่อได้ทำสัญญา หรือข้อตกลง หรือผู้ยื่นข้อเสนอได้
พ้นจากข้อผูกพันแล้ว

2. หลักประกันสัญญาให้คืนให้แก่คู่สัญญาหรือผู้ค้ำประกัน
โดยเร็ว และอย่างช้าต้องไม่เกิน 15 วัน นับถัดจากวันที่
คู่สัญญาพ้นจากข้อผูกพันตามสัญญาแล้ว

การจดัซื้อจัดจ้างที่ไม่ต้องมกีารประกันเพื่อความชำรุด
บกพรอ่ง ให้คืนหลักประกันใหแ้ก่คู่สัญญาหรือผู้ค้ำประกันตาม
อัตราส่วนของพสัดุซึ่งหน่วยงานของรัฐได้รับมอบไว้แล้ว แต่ทั้งนี้
จะต้องระบุไว้เป็นเงื่อนไขในเอกสารเชิญชวนและในสัญญาด้วย 

การคืนหลักประกันที่เป็นหนังสือค้ำประกันของธนาคาร 
บริษทัเงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ ในกรณีที่ผู้ยื่นข้อเสนอ 
หรือคู่สัญญาไมม่ารับภายในกำหนดเวลาข้างต้น ให้รีบส่งต้นฉบับ
หนังสือค้ำประกันให้แก่ผู้ยื่นขอ้เสนอหรือคู่สัญญา โดยทาง
ไปรษณยี์ลงทะเบียนโดยเร็ว พรอ้มกับแจ้งให้ธนาคารบริษัท
เงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ ผู้ค้ำประกันทราบดว้ย 
สำหรับหนังสือค้ำประกันอิเล็กทรอนกิส์ของธนาคารให้คืนแก่
ธนาคารผู้ออกหนังสือค้ำประกนัอิเล็กทรอนกิส์ ผ่านทางระบบ
จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส ์

- กองจัดหา 
- กบร.1-10 
- งานอำนวยการ 
กปภ.สาขา 
- ผู้ควบคุมงาน 
- คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสด ุ

- ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซือ้จัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560  

2. การส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรม โดยต่อต้านการผูกขาดและการเลือกปฏิบัติทางการค้า
- การขึ้นทะเบียน 
ผู้รับจ้าง 

กปภ. มีการปรับปรุงหลกัเกณฑ์การขึ้นทะเบียนผูม้ีคุณสมบัติ
เบื้องต้นในการรับจ้างงานก่อสร้าง เพื่อคัดเลือกผูร้ับจ้างที่มีความ 
สามารถ ความชำนาญด้านการก่อสร้างระบบประปา ซึ่งเป็นงาน
ก่อสร้างที่ตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะ ซึ่งแตกต่างจากงานก่อสร้างลักษณะ
ทั่วไปอื่นๆ ทั้งนี้ ในการจัดทำหลกัเกณฑ์การขึ้นทะเบียนผู้รับจ้างนั้น 
กปภ. ได้จัดทำคำสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการพิจารณาผู้มีสิทธิรับจา้ง
งานก่อสร้างของ กปภ. ตามคำสั่งที่ 513/2532 ประกอบดว้ย
ผู้บริหารทุกส่วนงานทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคที่มีความรู้
ความสามารถเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง รวมถงึผู้ปฏบิัติงานที่ม ี

- กองจัดหา 
- ฝ่ายควบคุมการ
ก่อสร้าง 
- คณะกรรมการ
พิจารณาผู้มีสิทธิ
รับจ้างงานก่อสร้าง
ของ กปภ.  

- ประกาศ กปภ. ที่ 
กจห. ท.05/2562 
เรื่องปรับปรุง
หลักเกณฑ์การ
พิจารณาผู้มี
คุณสมบัติเบื้องต้น 
ในการรับจ้างงาน
ก่อสร้างของ กปภ. 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ความชำนาญในเรื่องการจัดซื้อจัดจ้างของ กปภ. ซึ่งการกำหนด
หลักเกณฑ์ และวิธีการคัดเลือกผู้มีคุณสมบัติเบื้องต้นในการจา้ง
ก่อสร้างฉบับนี้ กปภ. ได้ปรับปรุงให้สอดคล้องกับสภาวการณ์
ปัจจุบัน อันจะก่อให้เกิดผลสัมฤทธิท์ุกด้าน ตลอดจนเพื่อเปิด
โอกาสให้มกีารแข่งขันทางการตลาดที่เป็นธรรมในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ กปภ. และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ของกรมบัญชกีลาง ตามประกาศคณะกรรมการราคา
กลางและขึ้นทะเบียนผู้ประกอบการ เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขในการขึ้นทะเบียนผูป้ระกอบการก่อสร้างที่มีสิทธิ์
เป็นผู้ยื่นข้อเสนอต่อหน่วยงานของรัฐ 

- งานพัสดุ 
กบร.1-10 
- กผว. 1-10 
- กรจ. 1-10 
- กรค. 1-10 

- การขึ้นทะเบียน      
คู่ค้า/ผู้ส่งมอบ 

สายงานวิชาการ กำหนดแนวปฏิบัติการขึ้นทะเบียนคู่ค้า/          
ผู้ส่งมอบวัสดุอุปกรณใ์นการผลิตและส่งจ่ายน้ำประปา 
ประกอบดว้ยผูผ้ลิตท่อและอุปกรณ์ประปา และผู้แทนจำหน่าย
เครื่องสูบน้ำ 

- ฝ่าย
วิศวกรรม 

- แผนผังระบบการ
ขึ้นทะเบียนผู้ผลิตท่อ
และอุปกรณ์ประปา 

- แผนผังระบบการ
ขึ้นทะเบียนอุปกรณ์
ข้อต่อเอชดีพ ี

- แผนผังระบบการ
ขึ้นทะเบียนผู้มี
คุณสมบัติจำหน่าย
เครื่องสูบน้ำ 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

3. การบริหารจัดการทางการเงินตามเงื่อนไขตลาด
- แนวทางการเข้าถึง
และจัดหาเงินทุน
อย่างโปรง่ใสและ      
เป็นธรรม 

ปัจจุบันแผนงานโครงการลงทุนของ กปภ. ที่เสนอขอเงิน
อุดหนุนจากรัฐ แบ่งออกเป็น 6 หมวดหลัก โดยมีกิจกรรม    
การลงทุน ดงันี้ 1. ปรับปรงุขยายระบบประปา 2. โครงการ
ปรับปรุงกิจการประปา อปท. 3. โครงการปรับปรุงพัฒนาแหลง่น้ำ 
4. โครงการปรบัปรุงเส้นท่อ 5. โครงการวางท่อขยายเขต
จำหน่ายน้ำ 6. โครงการปรับปรุงระบบประปาและอาคาร 

ทั้งนี้ จะพจิารณาเงินทุนจากแหล่งเงินลงทุนจากแหล่งเงิน 
3 แหล่ง คือ เงินรายได้ เงินอุดหนุน และเงินกู้โดย กปภ.         
มีหลักเกณฑ์การตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการโดยจะรับ
โครงการที่มีค่า B/C>1 กล่าวคอื เมื่อมูลค่าปัจจุบันของ
ผลตอบแทน มีมากกว่ามูลค่าปจัจุบันของเงินทนุ และควรปฏิเสธ
โครงการเมื่อ B/c<1 หรือ มูลค่าปัจจุบันของต้นทุนสูงกว่ามลูค่า
ปัจจุบันของผลตอบแทน เพราะผลตอบแทนไม่คุ้มค่ากับ      
การลงทุน ซึ่ง กปภ. จะใช้แหล่งเงินรายได้/เงินกู้ เมื่อโครงการ
ดังกล่าวคุ้มค่ากบัการลงทุน B/C>1 ทั้งนี้ในส่วนของการขอรับ
จัดสรรแหลง่เงินอุดหนุน จะพิจารณาเหตุผลความจำเป็น และ
ความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นที่ร่วมด้วย  

การพิจารณาแหล่งเงิน สำนักงบประมาณจะพิจารณา     
แหล่งเงินอดุหนุน และสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะพิจารณา    
แผนเงินกู้ตามโครงการทีร่ับอนมุัติจากสำนักงานสภาพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เพื่อดำเนนิการโครงการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนจากการขาดแคลนน้ำอุปโภคและ
บริโภคให้กับประชาชนในพื้นที่โครงการ และบริเวณใกล้เคียง 
เพื่อลดผลกระทบต่อฐานะการเงินในภาพรวมขององค์กร จาก
ความเสี่ยงในการก่อหนี้ และลดภาระด้านงบประมาณที่มีอยู่
อย่างจำกัดของภาครัฐ ทั้งนี้ ให ้กปภ. ปรับแผนการดำเนินงาน
และแผนการเบิกจ่ายให้สอดคลอ้งกับข้อเท็จจรงิ และพิจารณา
ความเป็นไปได้ในการใช้จ่ายลงทุนจากเงินรายได้เป็นลำดับแรก
ก่อน และหากจำเป็นต้องกู้เงินเพื่อลงทุนควรพจิารณาฐานะ
การเงินในขณะนั้น 

ทั้งนี้ โครงการปรับปรุงขยายระบบประปา และโครงการ
ปรับปรงุระบบประปาภายหลังการรับโอนจะต้องนำเสนอ
แผนงานผ่าน สศช. เพื่อให้ความเห็นประกอบการพิจารณาของ
คณะรัฐมนตรี เนื่องจากเป็น “โครงการเพื่อการพัฒนา” ที่ต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรกี่อน จงึจะดำเนินการได้    

- ฝ่าย
วิเคราะห์
การเงินและ
งบประมาณ 
- ฝ่ายแผนงาน
โครงการ 

- แผนผัง
กระบวนการกู้เงิน 
การรายงานผลและ
ติดตามประเมินผล 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

การจดัทำแผนงานโครงการลงทุนของ กปภ. มีหลักเกณฑ์
การคัดเลือก และการจัดลำดับความสำคัญของโครงการที่จะ
นำมาจัดทำแผน แยกเป็นประเภทโครงการ ตามคู่มือการจดัทำ
แผนงานโครงการและการวเิคราะห์โครงการปรับปรุงระบบประปา 
สรุปได้ดังนี ้

1. โครงการก่อสร้างปรับปรุงขยาย กำลังผลิตปัจจุบันไม่
เพียงพอกับความต้องการแล้ว หรือกำลังผลิตมีแนวโน้ม
ว่าจะไม่เพียงพอกับความต้องการใช้น้ำ ในอีก 2-3 ปี
ข้างหน้า หรือมคีวามจำเป็นต้องเพิ่มกำลังผลิตเพื่อ
รองรับการพัฒนาในพื้นที่เศรษฐกิจเฉพาะ เช่น พื้นที่
อุตสาหกรรม พื้นที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว หรอืพื้นที่อื่นๆ
ตามนโยบาย

2. โครงการก่อสร้างปรับปรุงกิจการประปา อปท. เป็น
โครงการทีร่ับโอนกิจการประปามาจาก อปท. และมี
ความจำเป็นต้องปรับปรุงระบบประปา เพื่อใหส้ามารถ
รองรับการจ่ายน้ำให้บริการได้

3. โครงการก่อสร้างปรับปรุงพัฒนาแหล่งน้ำ มีจุดประสงค์
ที่จะแก้ไขปัญหาระบบประปาที่มีปัญหาความเดือดร้อน
ในเรือ่งแหล่งน้ำดิบ แต่ความสามารถในระบบอื่นๆ ยัง
เพียงพอ ซึ่งหากแก้ไขปญัหาในเรื่องแหล่งน้ำดิบได้ ก็จะ
ทำใหร้ะบบประปาสามารถผลิตน้ำให้บริการประชาชน
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ

4. โครงการปรับปรุงเพิ่มประสิทธภิาพระบบท่อจา่ยน้ำ มี
จุดประสงค์เพื่อปรับปรุงระบบท่อจ่ายน้ำที่ประสบปัญหา
น้ำสูญเสียสูง เนื่องจากการรั่วไหล หรือระบบท่อจ่ายน้ำ
ชำรุดทรุดโทรม และมีขนาดไม่เพียงพอ รวมทั้งลดสิ่ง
เจือปนที่จะเข้ามาสู่ระบบประปา เพื่อให้ประชาชนได้รับ
บริการน้ำประปาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน

5. โครงการวางทอ่ขยายเขตจ่ายน้ำ มีจุดประสงค์เพื่อ
วางทอ่ขยายเขตจำหน่ายน้ำไปยังพื้นที่ใหม่ ซึง่ยังไม่มี
ระบบประปา โดยต่อเชือ่มจากระบบประปาของ กปภ.
ซึ่งยงัมกีำลงัผลติเพียงพอที่จะให้บริการแก่ผู้ใชน้้ำรายใหม่
โดยให้ความสำคัญกับพื้นที่ที่ประชาชนได้รับความ
เดือดร้อนในเรื่องน้ำอุปโภคบริโภค ซึ่งโครงการวางทอ่
ขยายเขตจำหนา่ยน้ำ เป็นโครงการที่สนับสนุนนโยบาย
ของรัฐบาลในการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและ
ส่งเสริมสาธารณปูโภคขั้นพื้นฐานของประชาชนให้ดียิ่งขึ้น
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

6. โครงการปรับปรุงระบบประปาและอาคาร เป็นโครงการ
ที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบประปา
บางส่วน โดยเน้นในส่วนของระบบผลิต-จ่ายน้ำเป็นหลัก
ซึ่งในการลงทุนปรับปรุงทั้งระบบต้องใช้งบประมาณมาก
ทำให้สามารถเพิ่มความสามารถในการให้บริการ
น้ำประปาได้อยา่งเพียงพอและต่อเนื่อง นอกจากนั้นจะ
ช่วยชะลอการลงทุนปรับปรงุระบบประปาเดิมได้อีก
ระยะหนึ่ง

กระบวนการด้านงบประมาณ 
แหล่งเงินงบลงทุนทุกแหล่งเงิน 

1. สายงานการเงิน แจ้งเวียนปฏทิินการจัดทำงบประมาณ
ประจำปีงบประมาณ โดยสอดคล้องกับช่วงเวลาของ
หน่วยงานภายนอก สคช. และ สงป.

2. สายงานการเงิน ได้รับโครงการที่จะบรรลุคำขอ
งบประมาณประจำปี ที่ผ่านมาพิจารณาคัดเลือก
โครงการ พรอ้มด้วยผลการวิเคราะห์โครงการว่าจะใช้
จ่ายจากแหลง่เงินใด จากสายงานแผนยุทธศาสตร์

3. การเสนองบลงทุน ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยงบลงทุนของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2550 ข้อ 5
ให้รัฐวิสาหกิจจดัทำงบลงทุนเตม็ตามโครงการและ
งบลงทุนประจำปีตามแบบและวิธีการที่สำนักงาน
กำหนดโดยให้แสดงข้อมูลด้านแผนการวิจัยและพัฒนา
(Research & Development) และแผนพัฒนา
บุคลากรขององค์กร ประกอบดว้ย ความเห็นชอบของ
กระทรวงเจ้าสังกัด แล้วเสนอคณะกรรรมการพิจารณา
ให้ความเห็นก่อนดำเนินการต่อไป เว้นแต่กรณี
รัฐวิสาหกิจ ประเภทที่มีกฎหมายบัญญัติให้เสนอ
ขออนุมัติงบลงทุนต่อคณะรฐัมนตรีให้รัฐวิสาหกิจนั้น
เสนอคณะกรรมการพิจารณาให้ความเห็นประกอบ
การพิจารณาของคณะรัฐมนตรี

4. สายงานการเงิน จะรวบรวมโครงการตามข้อ 2 เพื่อ
พิจารณาประกอบกับกระแสเงินสด เพื่อใช้ในการบริหาร
และนำเสนองบประมาณประจำปี โดยนำเสนอ
คณะอนุกรรมการพัฒนาองค์กรกลั่นกรอง เพื่อนำเสนอ
คณะกรรมการ กปภ. พิจารณาให้ความเห็นชอบ เพื่อ
นำเสนอ สศช. พิจารณานำเสนอคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ
งบประมาณลงทุนและรับทราบงบประมาณทำการต่อไป
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

5. แหล่งเงินลงทุน เฉพาะเงินอุดหนุนจากรฐับาล
  5.1 กปภ. จัดทำรายละเอยีดคำของบประมาณ
รายจ่ายประจำปีงบประมาณ ตามแนวทางของ       
สำนักงบประมาณ  
  5.2 สงป. พิจารณาและจัดทำรายงานรายละเอียด
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ เพื่อนำเสนอ
คณะรัฐมนตรใีห้ความเห็นชอบรายละเอียดงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีงบประมาณ 
  5.3 คณะรัฐมนตรี พิจารณาให้ความเห็นชอบ
รายละเอียดงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 
และมอบให้สำนักงบประมาณไปดำเนินการรบัฟังความ
คิดเห็นการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. …. 
  5.4 คณะรัฐมนตรี พิจารณาให้ความเห็นชอบข้อเสนอ 
(คำขอ) ร่างพระราชบัญญัตงิบประมาณรายจ่ายฯ 
  5.5 ฝ่ายนิติบัญญัติ พิจารณาร่างพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ..... 
  5.6 สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีนำร่าง
พระราชบัญญัตงิบประมาณรายจ่ายฯ ขึ้นทูลเกล้าฯ 
ถวายเพื่อประกาศบังคับใช้เป็นกฎหมายต่อไป 

** ทั้งนี้ จะสามารถก่อหนี้ผูกพนัได้ต่อเมื่อ ครม. อนุมัติแล้ว  
และสำหรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลต่อเมื่อ พระราชบัญญัติ 
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณมีผลบังคับใช้ และ
สำนักงบประมาณอนุมัติจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
(เงินประจำงวด) แล้ว 

เนื่องจาก กปภ. ต้องแบกรับภาระทางด้านการเงินจากอัตรา
ค่าน้ำที่ไม่สะท้อนต้นทุน ทำให ้กปภ. ไม่มีความสามารถที่จะลงทุน 
ประกอบกับกรอบวงเงินอุดหนนุมีจำกัด จงึไม่สามารถดำเนินการ
ปรับปรงุระบบประปาเต็มระบบได้ จึงมีความจำเป็นต้อง
ดำเนินการโครงการปรับปรุงระบบประปาและอาคาร เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบประปาบางส่วน โดยเน้นในส่วนของ
ระบบผลิต-จ่ายน้ำเป็นหลัก ซึ่งในการลงทุนปรับปรุงทั้งระบบ
ต้องใช้งบประมาณมากและยังไม่สามารถจัดหาเงินลงทุนได้ทำให้
สามารถเพิ่มความสามารถในการให้บริการน้ำประปา นอกจากนั้น
จะช่วยชะลอการลงทุนปรับปรุงระบบประปาเดิมได้อีกระยะหนึง่ 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

กระบวนการกู้เงิน 
กปภ. พิจารณาแหล่งเงินทุนอื่นนอกเหนอืจากเงินงบประมาณ

ประจำปี เพื่อใช้ในการลงทุนขยายการให้บริการด้วยวิธีการกูเ้งนิ 
ซึ่งดำเนินการภายใตก้ารกำกับดูแลของสำนักงานบริหารหนี้
สาธารณะ (สบน.) สังกัดกระทรวงการคลัง ที่มีอำนาจหน้าที่
พิจารณาการกู้เงิน วิธีการกู้เงิน เงื่อนไขและรายละเอียดต่างๆ 
ของการกู้เงิน รวมถึงการค้ำประกัน และการบริหารความเสี่ยง 
ในการกู้แต่ละครั้ง ตามความจำเป็นและเหมาะสมการกูเ้งินของ 
กปภ. จะดำเนินการตามกฎหมายและระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง ดังนี ้

1. พระราชบญัญัติการประปาส่วนภูมิภาค (ฉบับที่ 3)
พ.ศ. 2550 มาตรา 48 กปภ. ต้องไดร้ับความเห็นชอบ
จากคณะรัฐมนตรีก่อนจึงจะดำเนินการดังตอ่ไปนี้ได้
     (2) กู้ยืมเงินมีจำนวนเกินห้าสิบล้านบาทหรอื        
ให้กู้ยืมเงินมีจำนวนเกินห้าล้านบาท 

              (3) ออกพันธบัตรหรือตราสารอื่นใดเพื่อการลงทุน 
2. พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561

มาตรา 49 การก่อหนี้และการบริหารหนี้สาธารณะและ
หนี้ของหน่วยงานของรัฐต้องเป็นไปตามกฎหมายและ
อยู่ภายใตข้อบวตัถุประสงค์ และอำนาจหน้าทีข่อง
หน่วยงานของรัฐผู้กู้ ทัง้นี้ เพื่อประโยชน์ของประเทศ
และหน่วยงานของรัฐ โดยตอ้งกระทำดว้ยความรอบคอบ
และคำนึงถึงความคุ้มค่า ความสามารถในการชำระหนี้
การกระจายภาระ การชำระหนี้เสถียรภาพ และความ
ยั่งยืนทางการเงนิ การคลัง ตลอดจนความน่าเชื่อถือ
ของประเทศและของหนว่ยงานของรัฐผู้กู้

3. ระเบียบคณะกรรมการนโยบายและกำกับการบริหาร
หนี้สาธารณะวา่ด้วยหลักเกณฑ์การบริหารหนี้
สาธารณะ พ.ศ. 2561 ข้อ 11 วรรค 2 การจัดทำ
แผนการบริหารหนี้สาธารณะประจำปีงบประมาณให้
สำนักงานพิจารณาการกู้เงินการค้ำประกันการให้กู้ต่อ
หรือดำเนินการอื่นใดที่เกีย่วขอ้งกับหนี้สาธารณะของ
รัฐวิสาหกิจ ตามหลักเกณฑ์ (ค)การกู้เงินเพื่อนำมาใช้ใน
การดำเนินโครงการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ ์ดังนี้
**คณะรัฐมนตรหีรือผู้มีอำนาจอนุมัติตามกฎหมายจัดตัง้
ได้อนุมัติใหด้ำเนินโครงการ ดังต่อไปนี้
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 

ข้อ 18 (1) รายงานผลการกู้เงิน การเบิกจ่ายเงินกู้ และ
ความก้าวหน้าของโครงการพัฒนาหรือโครงการรวมทั้ง
รายงานผลการบริหารหนี้เงินกู้ ตามแบบที่สำนักงาน
กำหนดภาย ในวันที่ 7 ของเดือนถัดไป 

  

- การจดัทำบัญชี
การเงินตาม
มาตรฐานที่เป็น       
ที่ยอมรับ 

กปภ. จัดทำบัญชีการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี 
ที่รับรองทั่วไป ซึ่งได้รับการตรวจสอบและรับรองโดยสำนักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ทัง้นี้ กปภ. ได้จัดให้มีการรายงาน
ทางเงินตามแนวทางที่กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
ระบุไว้อย่างเครง่ครัด ประกอบด้วย 

1. พระราชบัญญัตวิินัยการเงินการคลังของรฐั พ.ศ.2561 
หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ 
มาตรา 68 และมาตรา 70 

2. ระเบียบกระทรวงการคลัง วาด้วยการบัญชีและการเงิน
ของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๔๘ 

3. หนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0805.1/ว95       
ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2554 เรื่อง การปฏิบัติตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่ 

4. หนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0802.2/ว927        
ลงวันที่ 27 กันยายน 2562 เรื่อง แนวทางการนำส่ง
ข้อมูลเข้าระบบ GFMIS-SOE สำหรับรฐัวิสาหกจิ
ประจำปี 2563 

5. ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยคณะกรรมการ
ตรวจสอบและหน่วยตรวจสอบภายในของรฐัวิสาหกิจ 
พ.ศ. 2555 ข้อ 10 (3) และกฎบัตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบของ กปภ. ฉบับปรับปรุงแก้ไขปี 2563    
ข้อ 5 (5.1.5) ที่กำหนดใหร้ายงานผลกำไรขาดทุน 
ฐานะการเงิน สภาพคล่อง ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
ของ กปภ. เพื่อกำกับดูแลการจดัทำรายงานการเงินให้
ได้รายงานการเงินที่มีความถูกต้องน่าเชือ่ถือ 

นอกจากนี้ยังเปน็ไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
การเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสม และจัดทำประมาณการที่
สมเหตุสมผล รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลที่สำคญัอย่างเพียงพอ 

- ฝ่ายการเงิน
และบัญชี 

- แผนผัง
กระบวนการจดัทำ
บัญชีการเงินตาม
มาตรฐานที่เป็นที่
ยอมรับ 

 
 

 

 

 

- 11 - / ตาราง ... 



- 11 - 

ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

- การแยกบัญชี
การเงินเชงิพาณิชย์
และเชิงสังคม 

กปภ. กำหนดแนวทางการจัดทำบัญชีเชิงพาณชิย์และเชิง
สังคม เพื่อประโยชน์ในการลงทุน และการขอรับการสนับสนุน
จากรัฐบาล โดยดำเนินการตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี     
ว่าด้วยการให้บริการเงินอุดหนนุบริการสาธารณะของรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ.2554 

- ฝ่ายวิเคราะห์
การเงินและ
งบประมาณ 
- ฝ่ายการเงิน
และบัญชี 

- แผนผัง
กระบวนการแยก
บัญชีการเงินเชิง
พาณิชย ์

4. การกำหนดช่องทางรับข้อร้องเรียน และ การชดเชยกรณีคู่แข่งและเจ้าหนี้ถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมาย
- ช่องทางการรับ 
ข้อร้องเรียนกรณี
คู่แข่งและเจ้าหนี ้
ถูกละเมิดสิทธิตาม
กฎหมาย 

กปภ. เปิดโอกาสให้แจ้งข้อร้องเรียนการกระทำผิดกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของ กปภ. ผ่านหลากหลายช่องทาง และจดั
ให้มีมาตรการใหค้วามคุ้มครองผูร้้อง ผูใ้หเ้บาะแส หรือผูใ้ห้ขอ้มลู
ในการร้องเรียนกล่าวโทษเจ้าหน้าที่ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมือ่
วันที่ 22 ธันวาคม 2541 โดยสามารถแจ้งข้อร้องเรียนผ่าน
ช่องทาง ดงันี ้

1. ร้องเรียนผ่านประธานกรรมการ กปภ. ผู้ว่า กปภ.
- จดหมาย : การประปาส่วนภูมิภาค เลขที่ 72

ถนนแจ้งวัฒนะ ซอยแจ้ง วัฒนะ 1 แขวงตลาดบางเขน 
เขตหลกัสี่ กรงุเทพฯ 10210 

      - โทรศัพท์ : 0 2551 8520 , 0 2551 8525 
      - website : 

https://call1662.pwa.co.th/webuser/cmpform.html  
2. ร้องเรียนผ่านศนูย์ป้องกันและต่อต้านการทุจรติ กปภ.

- จดหมาย : การประปาส่วนภูมิภาค เลขที่ 72
ถนนแจ้งวัฒนะ ซอยแจ้งวัฒนะ 1 แขวงตลาดบางเขน เขตหลักสี่ 
กรงุเทพฯ 10210 

      - โทรศัพท์ : 0 2551 8025, 0 2551 8895 
 - โทรสาร : 0 2551 8023 

          - Website : https://anticor.pwa.co.th 
3. สายด่วนภาครัฐ (GCC) : 1111
4. ศูนย์ดำรงธรรม : 1576

- ผู้ช่วยผู้ว่าการ 
(สำนกัผู้ว่าการ) 
- ศปท.กปภ. 

- คู่มือศูนย์ป้องกัน
และต่อต้านการ
ทุจริต กปภ. 
(ศปท.กปภ.) 

- ขั้นตอนการตดิตาม
ผลการแก้ไขปัญหา
ข้อร้องเรียนจาก
ระบบสารบรรณ  
ผู้ว่าการและสำนัก
ผู้ว่าการ 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 

กปภ. เพิ่มช่องทางการแจง้เบาะแสการกระทำความผิด        
โดยจัดทำนโยบาย การแจ้งเบาะแสการกระทำผิด (Whistle 
Blowing Policy) ซึ่งมีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการกระทำผดิ 
ดังนี ้

1. กรณีแจ้งเบาะแสการกระทำผิดของกรรมการ ให้แจ้งต่อ
ประธานกรรมการ กปภ. หรือกรรมการที่ไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการแจ้งเบาะแสนัน้ๆ เพื่อพิจารณาส่ังการ 

2. กรณีแจ้งเบาะแสการกระทำผิดของผู้ว่าการ กปภ.        
ให้แจ้งต่อคณะกรรมการ กปภ. เพื่อพิจารณาสัง่การ 

3. กรณีแจ้งเบาะแสการกระทำผิดของผู้บริหาร หรือ
ผู้ปฏิบัติงาน กปภ. ให้แจ้งต่อผู้ว่าการ กปภ. หรือ
หัวหน้าศูนย์ป้องกันและต่อต้านการทุจรติ กปภ. เพื่อ
พิจารณามอบหมายให้หน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ 

- ผู้ช่วยผู้ว่าการ  
(สำนกัผู้ว่าการ) 
 

- นโยบายการแจ้ง
เบาะแสการกระทำ
ผิด (Whistle 
Blowing Policy) 

 

5. การต่อต้านทุจริตและรับสนิบนที่จะนำไปสู่การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทางการตลาด 
- การตอ่ต้านทจุริต
และรับสินบนที่จะ
นำไปสู่การสร้าง
ความได้เปรียบใน
การแขง่ขันทาง
การตลาด 

กปภ. จัดทำนโยบายต่อต้านการรับหรือให้สินบน เพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบ ฉบับปีพุทธศักราช 2564 
พร้อมแนวทางปฏิบัติแนบท้ายนโยบายฯ มีสาระสำคัญ ดังนี้ 

1. บุคลากรของ กปภ. ต้องไมเ่ข้าไปเกี่ยวข้องกับการรับ
หรือให้สินบนไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  

2. เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายเป็นการรับหรือให้สินบน 
ต้องรายงานผู้บงัคับบัญชา หรือชอ่งทางของ ศปท. กปภ. 

3. กปภ. จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองเจ้าหนา้ที่      
ที่ปฏิเสธการรับหรือให้สินบน 

4. ห้ามมิให้มกีารรับหรือให้สินบนในการดำเนินการ      
ทุกกระบวนการทำงาน 

- ผู้ช่วยผู้ว่าการ  
(สำนกัผู้ว่าการ) 
 

- นโยบายต่อต้านการ
รับหรอืให้สินบน เพื่อ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ 
2564 

 กปภ. ดำเนินการทบทวน นโยบายต่อต้านการทุจริต            
คอร์รัปชัน (Anti-Corruption Policy) ใหส้อดคล้องกับขอ้
กฎหมาย สภาพการดำเนินงานหรือสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไปในปัจจุบัน พร้อมทั้งให้ความสำคัญในการกระตุ้นให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน มีส่วนร่วมในการแจง้เบาะแสการ
กระทำผิด เพื่อให้หน่วยงานทีร่ับผิดชอบดำเนนิการตรวจสอบ
และแก้ไขได้อย่างทันถ่วงที เพื่อลดความเสียหายทั้งด้าน
ทรัพย์สินและภาพลักษณ์ของ กปภ. อกีทางหนึ่ง 

นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชัน (Anti-Corruption 
Policy) ประกอบด้วยสาระสำคัญ ดังนี ้

 - นโยบายต่อตา้นการ
ทุจริตคอร์รัปชนั 
(Anti-Corruption 
Policy 
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

- การตอ่ต้านทจุริต
และรับสินบนที่จะ
นำไปสู่การสร้าง
ความได้เปรียบใน
การแขง่ขันทาง
การตลาด (ต่อ) 

1. การสร้างค่านิยมสุจริต โดยมุ่งเน้นให้บุคลากร
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและเป็นไปตามคู่มือ
หรือกระบวนการดำเนินงานที่ กปภ.กำหนด 

2. การเสริมสร้างความเป็นธรรมในการแขง่ขันทาง
การตลาด 

3. การมุง่ให้ปฏิบัตติามนโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครดั 

4. ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและมิใช่การเงิน
อย่างโปรง่ใส 

5. การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
6. การรับหรือให้สนิบน หรือประโยชน์อื่นใด 
7. การกระตุ้นให้ผูป้ฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการร้องเรียน  

ให้ข้อมูล หรือแจ้งเบาะแส 
8. การให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
9. เน้นย้ำผู้บริหารทุกระดับควบคุม กำกับ ดูแล และ

ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อลด
โอกาสการทุจริต 

10. การเน้นย้ำผู้บริหารทกุระดับตอ้งประพฤติตนเป็น
แบบอย่างทีด่ ี

11. การส่งเสริมการให้ความรู้เรื่องทุจริตคอร์รัปชัน 
12. จัดช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
13. การสอบทานทบทวนแนวทางปฏิบัติตามนโยบายฯ 

  

6. การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติกับกลุ่มคู่ค้าและผูส้่งมอบ 
- การจัดซื้อจัดจ้าง กปภ. ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ 

ตามพระราชบญัญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน โดย
เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุทุกขั้นตอน
อย่างโปรง่ใส เปิดโอกาสให้มีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม และ
ปฏิบัติต่อผู้ประกอบการทุกรายโดยเท่าเทียมกัน อีกทัง้มีการ
ประเมินและเปิดเผยผลสัมฤทธิข์องการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุนั้นๆ และมีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพื่อ
ประโยชน์ในการตรวจสอบ โดย กปภ. ได้กำหนดแนวทางปฏบิัติ
สำหรับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซือ้จัดจ้างและการ
บริหารพัสดุ ดังนี้ 

- กองจัดหา 
- กบร.1-10 

- กระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างและการ
บริหารพัสด ุ
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 1. ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานควรศึกษาและปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัตกิารจดัซื้อจัดจ้างและการบรหิารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 โดยหน่วยงานด้านพัสดุต้องจัดให้มี
ระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และรายงานผล 
การดำเนินงานด้านการจัดซื้อจดัจ้างและการบริหาร
พัสดุต่อหัวหน้าหน่วยงาน  

2. หลีกเลี่ยงการกระทำใดๆ อันเป็นการแสดงให้เห็นถึง 
การแข่งขันทางการตลาดที่ไมเ่ปน็ธรรมตอ่ผู้ประกอบการ
รายอื่น เช่น การทำข้อตกลงหรอืสัญญา ในลักษณะ
ผูกขาดกับผู้ประกอบการรายใดรายหนึง่ 

3. การกำหนดคุณลักษณะของพัสดุที่จะทำการจัดซื้อจัดจ้าง 
ให้คำนึงถึงคุณภาพ เทคนิค และวัตถุประสงคข์องการ
จัดซื้อจัดจ้างพัสดุนั้น กำหนดใหม้ีการขึ้นทะเบียนผู้รับจ้าง 
ผู้ผลิต ผู้แทนจำหน่ายท่อ เครื่องสูบน้ำ โดยห้ามมิให้
กำหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุให้ใกล้เคียงกับยี่ห้อ
ใดยี่หอ้หนึ่ง หรอืของผู้ขายรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ 
เว้นแต่ พัสดุทีจ่ะทำการจัดซื้อจดัจ้างตามวัตถุประสงค์
นั้นมียี่ห้อเดยีวหรือจะต้องใช้อะไหล่ของยีห่้อใด ก็ให้
ระบุยี่ห้อนั้นได้ 

4. ห้ามมิให้เปดิเผยข้อเสนอของผู้ยื่นข้อเสนอในสว่นที่เป็น
สาระสำคัญและเป็นข้อมูลทางเทคนิคของผู้ยื่นข้อเสนอ 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดการได้เปรียบเสียเปรียบระหว่างผู้ยื่น
ข้อเสนอด้วยกันต่อผู้ซึ่งไม่ได้เกี่ยวข้องต่อการจดัซื้อ   
จัดจ้างครั้งนั้นหรือต่อผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่น เว้นแต่ เป็น
การเปดิเผยขอ้มูลต่อผู้มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายหรอื
การดำเนินการตามกฎหมาย 

5. คณะกรรมการความร่วมมือปอ้งกันการทุจริต (ค.ป.ท.) อาจ
มีการกำหนดให้จัดทำข้อตกลงคุณธรรมตามโครงการ
ความร่วมมือปอ้งกันการทุจริตในการจัดซือ้จดัจา้งภาครัฐ
ได้ (โครงการที่มีวงเงิน ตั้งแต่ 1,000 ล้านบาทขึ้นไป) 
โดยจัดทำเป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่างหน่วยงานเจ้าของ
โครงการ (กปภ.) และผู้ประกอบการที่จะเข้ายืน่ข้อเสนอ
ว่าจะไม่กระทำการทุจรติในการจัดซื้อจัดจ้าง และมีผู้
สังเกตการณ์ซึ่งมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ หรือประสบการณ์ 
ที่จำเป็นตอ่โครงการจดัซื้อจัดจ้างนั้นๆ เข้าร่วมสงัเกตการณ์
ในการจัดซื้อจัดจ้างทุกขั้นตอน และเพื่อให้เกิดความ 
โปร่งใสในการจดัซื้อจัดจ้างภาครัฐ ต้องจัดให้ภาค
ประชาชนมีส่วนร่วม ในการสงัเกตการณ์ขั้นตอนหนึ่ง
ขั้นตอนใดของการจัดซื้อจัดจ้างนี้ด้วย  
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ประเด็น 
กระบวนการ/ระบบการบริหารจัดการ 

เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดที่เป็นธรรม 
ผู้รับผิดชอบ
กระบวนการ 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 6. ในการพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอโดยวิธีประกาศเชิญชวน
ทั่วไปหรือวิธีคัดเลือก ให้ดำเนินการโดยพิจารณาถึง
ประโยชน์ของหน่วยงาน และวตัถุประสงคข์องการใช้
งานเป็นสำคัญ โดยให้คำนึงถึงเกณฑ์ราคาและพิจารณา
เกณฑ์อื่นประกอบด้วย ดงัต่อไปนี้ 
1) ต้นทุนของพสัดุนั้นตลอดการใชง้าน 
2) มาตรฐานของสินค้าหรือบรกิาร 
3) บริการหลังการขาย 
4) พัสดุทีร่ัฐต้องการส่งเสริมหรอืสนับสนุน 
5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการ 
6) ข้อเสนอด้านเทคนิคหรือขอ้เสนออื่น 
7) เกณฑ์อื่นตามกำหนดในกฎกระทรวง 

  

 
-------------------------- 
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