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� PWA was side-by-side with the people

affected by drought crisis in 2005

wonqs[o zu]sYvn q]otuv[sYZu]m pounv]on {osZx
tYZ^vt[o^ sZ puZm |u[o]|Y]}n q]YZo [Y ]u| |u[o]
n~Y][uxo6 rs}o [~o tYZn[]vt[sYZ Y\ [opqY]u]m t~ot}I^upn6
x]YvZ^ |u[o] {Y]o~Yro tYZn[]vt[sYZ6 sZn[urru[sYZ Y\
[opqY]u]m ]u| |u[o] qvpqn6 uZ^ [~o ]ono]zu[sYZ Y\ ]u|
|u[o] sZ [~o ]u| |u[o] qYZ^n6 n[srr u{Yv[ DE |u[o]|Y]}n sZ
"@ q]YzsZton |o]o \Y]to^ [Y n[Yq [~os] q]Y^vt[sYZ
sZ[o]ps[[oZ[rm sZ Y]^o] [Y q]YrYZx [~o nvqqrson6 |~st~ |o]o
urnY q]Yzs^o^ \Y] ZYZItvn[Ypo] qoYqro sZ u\\ot[o^ u]oun
Yv[ns^o [~o |u[o]|Y]}n no]zsto u]oun |s[~ [~o tYYqo]u[sYZ
|s[~ Y[~o] uxoZtson rs}o [~o wXS6 ��ki6l�k6 lii6k]pm uZ^
wT��

� Water shortage on Koh Samui

D77L |un uZY[~o] mou] [~u[ �Y~ jupvs Q�~st~ sn
uZ spqY][uZ[ [Yv]sn[ ̂ on[sZu[sYZ \Y] Yzo]noun [Yv]sn[n {otuvno
Y\ s[n {ouv[s\vr ntoZo]mR nv\\o]o^ nozo]o n~Y][uxo Y\ \]on~
]u| |u[o] \Y] q]Y^vt[sYZ Y\ ^]sZ}sZx |u[o] ]onvr[sZx sZ {sx
rYnn Y\ \Y]osxZ sZtYpo� hZ Y]^o] [Y pusZ[usZ �Y~ jupvs spuxon6
[~o]o\Y]o6 l�k x]uZ[o^ [~o �un[ �u[o] lrt u tYZtonnsYZ
tYZ[]ut[ [Y tYZn[]vt[ u ^onursZu[sYZ qruZ[ vnsZx S�T�
nmn[op |s[~ u tuquts[m Y\ D6L77 tv�p�U^um uZ^ norr [~o
\]on~ o\\rvoZ[ [Y [~o |u[o]|Y]}n Y\ �Y~ jupvs� i~sn ~orqo^
tYZ[sZvo [~o |u[o] nvqqrm no]zsto YZ [~o snruZ^�

Notable Activities in 2005

PWA and Its Social Contribution

� Assistance to the Tsunami victims in

the 6 southern provinces

�zoZ [~Yvx~ l�k urnY nv\\o]o^ ~vxo ^upuxo Y\
�u~[ !�" psrrsYZ sZ s[n ( �u[o]|Y]}n no]zsto u]oun rs}o l~v}o[6
�]u{s uZ^ iu}vuqu |~oZ |u[o] qsqorsZon uZ^ po[o]n |o]o
n|oq[ u|um sZ[Y [~o nou6 s[ n[srr q]Yzs^o^ unnsn[uZto [Y Y[~o]
invZups zst[spn {m ^YZu[sZx �u~[ "67776777 sZ[Y [~o
^snun[o] ]orso\ \vZ^ Y\ [~o Y\\sto Y\ [~o l]spo XsZsn[o]� l�k
urnY ^snqu[t~o^ {Y[[ro^ |u[o] uZ^ |u[o] []vt}n [Y [~o
|u[o]|Y]}n Y\ l~v}o[ uZ^ iu}vuqu [Y tYYqo]u[o |s[~ [~o
[]vt}n \]Yp Y[~o] uxoZtson� �rouZ |u[o] |un urnY q]Yzs^o^
\Y] po^stur [oup Y\ �u^m wYt[Y] l~Y]Z[~sq SY�uZunvZuZ[�
�u[o] zoZ^sZx put~sZon |o]o urnY sZn[urro^ |s[~ [~o
tYYqo]u[sYZ Y\ [~o �rY{ur �u[o] jmn[op �Y]qY]u[sYZ
�sps[o^ sZ [~Yno @ u\\ot[o^ q]YzsZton� "7 put~sZon |o]o
sZn[urro^ sZ out~ q]YzsZto [Y[ursZx @7 put~sZon� �Y] rYZxo]
[o]p ]opo^m� l�k ~un tYZn[]vt[o^ u |u[o] nv{In[u[sYZ YZ
[~o ~sx~ x]YvZ^ Y\ �~uY �u} [Yxo[~o] |s[~ |u[o] ^sn[]s{v[sYZ
Zo[|Y]}n u]YvZ^ �~uY �u} u]ou�
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� PWA and the public welfare

kr[~Yvx~ l�k ~u^ {ooZ \Y]to^ [Y norr |u[o] u[ q]ston
{orY| tYn[n s[ n[srr |un tYYqo]u[szo |s[~ Y[~o] uxoZtson sZ
q]Yzs^sZx unnsn[uZto \Y] qv{rst |or\u]o� hZ D77L l�k ^YZu[o^
�u~[ E6(@"6777 sZ[Y (D |or\u]o ut[szs[son rs}o [~o
lsmupu~u]ut~uZvnY]Z Y\ [~o knnYtsu[sYZ Y\ �~vrurYZx}Y]Z
�Zszo]ns[m krvpZs6 [~o SYmur }]u[~sZ Y\ [~o hZ[o]sY] XsZsn[]m6
�]Yp [~o x]unn ]YY[ [Y [~o [uqI]YY[ o⌧~s{s[sYZ� �~vZ l~YYp
�YvZ^u[sYZ6i~us |YpoZ vZs[m \us]6 �uru ̂ sZZo] u[ [~o XYZ[\Y]^6
TZo qo]nYZ YZo qruZ[ YZo ]usZ \Y] i~us qoYqro l]Y�ot[6 [~o
o]ot[sYZ Y\ qoutoI\ruxn YZ [~o nYv[~o]Z {Y]^o] l]Y�ot[6 jus�us
i~us �YvZ^u[sYZ uZ^ [~o Zu[v]ur ]onYv]ton q]Y[ot[sYZ l]Y�ot[�

� Campaign on groundwater wells closure

to halt land subsidence crisis in

prohibited areas

l�k ~un {ooZ tYYqo]u[szo |s[~ [~o xYzo]ZpoZ[ sZ
nYrzsZx [~o q]Y{rop Y\ x]YvZ^|u[o] Yzo] qvpqsZx |~st~ ~un
]onvr[o^ sZ ruZ^ nv{ns^oZto sZ [~o u]oun Y\ lu[~vp[~uZs6
kmv^[~umu6 �u}~Y]Z lu[~Yp uZ^ jupv[ ju}~Y]Z� hZ [~sn
unqot[6q]szu[o tYZtonnsYZus]on |o]o sZzs[o^ [Y {vsr^6 Yqo]u[o
uZ^ norr \]on~ |u[o] \]Yp nv]\uto nYv]ton [Y l�k |~Y
nv{no�voZ[rm nYr^ s[ [Y [~o oZ^Ivno]n sZ [~ono q]YzsZton�
i~o Yqo]u[sYZ6 nY \u]6 ~un {ooZ nvttonn\vr6 [~uZ}n [Y [~o
tYYqo]u[sYZ \]Yp [~o puZv\ut[v]on sZ [~o q]YzsZton Y\ lu[~vp
i~uZs uZ^ kmv^[~umu�

TZ [~o tYZ[]u]m 6 ronn tYYqo]u[sYZ |un ]otoszo^ sZ
jupv[ ju}Y]Z uZ^ �u}~YZ lu[~Yp� jY l�k ^ots^o^ [Y
tYZ^vt[ ~ouzso] tupqusxZn sZtrv^sZx ^sntYvZ[sZx Y\ \oon \Y]
Zo| sZ^vn[]sur tYZZot[sYZn uZ^ ^sntYvZ[n Y\ |u[o] [u]s\\n sZ
o⌧t~uZxo \Y] [~o pYZ[~rm psZspvpIY\\[u}oItYZ[]ut[n6
qv{rst u^zo][snopoZ[ [~]Yvx~ zu]sYvn po^su6 onqotsurrm i�
t~uZZorn (6L6M uZ^ hi� YZ u nqY[ [s[ro^ ̀Yzo]IqvpqsZx tuvnon
ruZ^ nv{ns^oZto` un |orr un nozo]ur ]u^sY n[u[sYZn tYzo]sZx
[~o |~Yro u]oun Y\ �uZx}Y} uZ^ s[n qo]sq~o]m6 uZ^ [~o
Y]xuZs�u[sYZ Y\ \]oo pvnst tYZto][6 sZ Y]^o] [Y uro][ [~o
qv{rst onqotsurrm [~o \ut[Y]son uxusZn[ [~o ~u�u]^ Y\ ruZ^
nv{ns^oZto uZ^ [Y pu}o [~op ]ours�o [~o spqY][uZto Y\
[~os] Y|Z tYYqo]u[sYZ sZ [~sn pu[[o]�

Investment

� Investment on Water supply system

improvement

k{Yv[ �u~[ (6L77 psrrsYZ |un sZzon[o^ {m l�k YZ
[~o q]Y^vt[sYZ uZ^ ^sn[]s{v[sYZ o⌧quZnsYZ sZ D@ |u[o]|Y]}n�
kn \Y] [~o ]opusZsZx D77 |u[o]|Y]}n6 EDL Zo| ^sn[]s{v[sYZ
pusZn o⌧[oZnsYZ q]Y�ot[n |o]o spqropoZ[o^ [Y tu]]m ^]sZ}sZx
|u[o] Y\ l�k [Y ]v]ur tYppvZs[son q]ozsYvnrm vZuttonns{ro
[Y [~o no]zsto Y\ l�k6 M q]Y�ot[n Y\ Yr^ |u[o] pusZn
spq]YzopoZ[ sZ M |u[o]|Y]}n [~o q]Y�ot[n Y\ |u[o] q]Y^vt[sYZ
nmn[op vqx]u^sZx sZ "O |u[o]|Y]}n []uZn\o]]o^ \]Yp rYtur
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uv[~Y]s[son6 uZ^ run[rm [~o q]Y�ot[n Y\ ]u| |u[o] nYv]to
^ozorYqpoZ[ sZ @ |u[o]|Y]}n� i~sn ~un ~orqo^ ZY[ YZrm [~o
otYZYpst uZ^ sZ^vn[]sur x]Y|[~n Y\ [~o tYvZ[]m {v[ urnY
{o[[o] �vurs[m Y\ rs\o Y\ q]YzsZtsur qYqvru[sYZ ~uzsZx uttonn
[Y trouZ ^]sZ}sZx |u[o]�

Customer service

� Total "Filling your hearts"

l�k ~un ruvZt~o^ u q]Yx]up turro^ `�srrsZx mYv]
~ou][n` jsZto s[n D@�� uZZszo]nu]m ̂ um sZ |~st~ ozo]m |u[o]|Y]}n
puZuxo] |s[~ ~snU~o] no]zsto [oup |srr qum zsns[ [Y [~o
tvn[Ypo]n ~Yvno~Yr^n YZto u mou]� i~om |srr q]Yzs^o \]oo
no]zsto \Y] |u[o] uqqrsuZto ]oqus]n Y] t~uZxon� krnY [~om |srr
o⌧t~uZxo sZ\Y]pu[sYZ uZ^ s^oun u{Yv[ `|u[o]` uZ^ `^]sZ}sZx
|u[o]` uZ^ uqq]usno [~o tvn[Ypo]n Zoo^n \Y] no]zsto
spq]YzopoZ[� i~sn q]Yx]up sn sZ[oZ^o^ [Y oZnv]o ]our
nu[sn\ut[sYZ Y\ [~o tvn[Ypo]n� jY s[ sn ]oxu]^o^ un u
q]Yut[szo ut[szs[m Y\ l�k�n tvn[Ypo] ]oru[sYZn� h[ ~orqn
t]ou[o tYZto]Z t~usZn {o[|ooZ [~o |u[o]|Y]}n uZ^ [~o
rYtur u^psZsn[]u[szo Y]xuZs�u[sYZ uZ^ {o[|ooZ l�k�n
qo]nYZZor uZ^ [~o qoYqro�

� Clean, safe and drinkable water

i~sn q]Y�ot[ ~un {ooZ ruvZt~o^ nsZto [~o mou] D777
sZ tYYqo]u[sYZ |s[~ [~o woqu][poZ[ Y\ �our[~� hZ [~o q]Y�ot[6
u Zvp{o] Y\ norot[o^ |u[o]|Y]}n u]o [Y vZ^o]xY pYZs[Y]sZx
Y\ q]Y^vt[sYZ uZ^ ^sn[]s{v[sYZ Y\ |u[o] sZ [~os] u]oun Y\
]onqYZns{srs[m {m [~o woqu][poZ[ Y\ �our[~ ozo]m mou]� h\
uqq]Yzo^6 i~o wT� |srr snnvo to][s\stu[o xvu]uZ[oosZx [~u[
[~o �vurs[m Y\ [~o |u[o] tYpqrson |s[~ ��T n[uZ^u]^n� hZ
D77@ "( pY]o |u[o]|Y]}n |o]o xszoZ nvt~ to][s\stu[on uZ^
nY \u] [~o [Y[ur Zvp{o] ~un {otYpo O" |u[o]|Y]}n Zu[sYZ|ŝ o�
�upo rsn[n u]o [u{vru[o^ ~o]ou\[o]

"�jv}~Y[~us ��6 jv}~Y[~us l�
D��uZqYZx ��6 Su[t~u{v]s l�
(��sno[t~ust~u]Z ��6 kZx[~YZx l�
E�Xuo~YZxnYZ ��6 Xuo~YZxnYZ l�
L�jvZxusI�YrY} ��6 �u]u[~s|u[ l�
@��u}YZ l~uZYp ��6 �u}YZ l~uZYp l�
O��~usmuq~vp ��6 �~usmuq~vp l�
!��~rYYZx ��6 �~uZ[~u{v]s l�

M��~suZxpus ��6 �~suZxpus l�
"7��~uZ^oo ��6 �u}~YZns[~uppu]u[ l�
""�l]ut~vuq}s]s}~uZ ��6 l]ut~vuq}s]s}~uZ l�
"D��u}~YZZumY} ��6 �u}~YZZumY} l�
"(�jv|uZZuq~YYp ��6 SYso[ l�
"E�jsnu[t~uZurus ��6 jv}~Y[~us l�
"L��^YZ[~uZs ��6 �^YZ[~uZs l�
"@�lu}Zupq]unuo ��6 SumYZx l�
"O��uZ[u}~uY ��6 i]uZx l�
"!��uZ ��6 �uZ l�
"M�i~u[u}Y ��6 �u}~YZnu|uZ l�
D7��u^muY ��6 �u}~YZnu|uZ l�
D"�l~umv~u}~s]s ��6 �u}~YZnu|uZ l�
DD��{YZ]u[t~u[~uZs ��6 �{YZ]u[t~u[~uZs l�
D(��~YZ}uoZ ��6 �~YZ}uoZ l�
DE��upq~YZx ��6 �~YZ}uoZ l�
DL��~YZ{v]s ��6 �~YZ{v]s l�
D@�lu[[umu ��6 �~YZ{v]s l�
DO��uZt~uZu{v]s ��6 �uZt~uZu{v]s l�
D!�l~v}o[ ��6 l~v}o[ l�
DM��unY[~YZ ��6 �unY[~YZ l�
(7�jsnup]YZx ��6 jv}~Y[~us l�
("�juZ}~upquoZx ��6 �~suZxpus l�
(D�wupZYoZnu^vu} ��6 Su[t~u{v]s l�
((��uZpY ��6 ju]u{v]s l�
(E�l~uZx}~YuZ ��6 ju}YZZu}~YZ l�
(L�l~u[~urvZx ��6 l~u[~urvZx l�
(@�jupv[nYZx}~]up ��6 jupv[nYZx}~]up l�
(O�XuonY^ ��6 iu} l�
(!�iu} ��6 iu} l�
(M�Xv}^u~uZ ��6 Xv}^u~uZ l�
E7��uZt~uZx ��6 SumYZx l�
E"�jv]u[[~uZs ��6 jv]u[[~uZs l�
ED��~suZx]us ��6 �~suZx]us l�
E(��YZx]vu ��6 �~YZ}uoZ l�
EE�l~o[t~u{v]s ��6 l~o[t~u{v]s l�
EL�l~s{YYZpuZxnu~uZ ��6 �{YZ]u[t~u[~uZs l
E@��YZx}~uo ��6 ju]u{v]s l�
EO�l~]uq~YY[[~u{u[ ��6 ju]u{v]s l�
E!�Xuonus ��6 �~suZx]us l�
EM�lu}[~Y] ��6 Su[t~u{v]s l�
L7�Xu~unu]u}~up ��6 Xu~unu]u}~up l�
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PWA. and its organizational

administration

� Modification of business process by

means of SAP

krr puZvur {vnsZonn q]Ytonnon Y\ l�k ~uzo {ooZ
]oqruto^ {m jkl Qjmn[op kqqrstu[sYZn l]Y^vt[ sZ wu[u
l]YtonnsZxR |s[~ ]onqot[ [Y q]Ytv]opoZ[ nmn[op6 uttYvZ[
uZ^ \sZuZto nmn[op uZ^ ~vpuZ ]onYv]ton nmn[op� i~sn ~un
{ooZ spqropoZ[o^ nspvr[uZoYvnrm u[ [~o |u[o]|Y]}n6
]oxsYZur Y\\ston6 q]YzsZtsur []usZsZx ^szsnsYZ uZ^ ~ou^�vu][o]n
nsZto kvxvn[ "6D77E� h[ ~un urnY ~orqo^ ]orsozo [~o
qo]nYZZor \]Yp [~o [o^sYvn |Y]} vno^ [Y {o ^YZo {m ~uZ^�
�Y|u^umn [~o qo]nYZZor Y\ l�k ~uzo rou]Z[ ~Y| [Y vno hi
sZ [~os] |Y]} uZ^ [~sn ~un ]onvr[o^ sZ l�k {otYpsZx uZ
Y]xuZs�u[sYZ |s[~ vqI[YI^u[o uZ^ n[uZ^u]^s�o^ ^u[u uZ^
sZ\Y]pu[sYZ� jvt~ u nvttonn pum {o u[[]s{v[o^ [Y l�k�n
Y]xuZs�u[sYZur tvr[v]o |~st~ opq~uns�on YZ ioupI|Y]}
n[]oZx[~oZsZx6 jmZo]xm6 �o]nu[srs[m6 jo]zstoIpsZ^o^Zonn6
hZ\Y]pu[sYZ iot~ZYrYxm�

L"��~rYZxmus ��6 i]u[ l�
LD�i]u[ ��6 i]u[ l�
L(�l~]uZu}YZnsumv^[~umu ��6 l~]uZu}YZnsumv^[~umu l�
LE�l~uZxIZxu ��6 l~uZxIZxu l�
LL��Yos ��6 �Yos l�
L@��u]u[~s|u[ ��6 �u]u[~s|u[ l�
LO�iuq~uZ~sZ ��6l~st~s[ l�
L!�l~YuZq~snus ��6�YZx}~us l�
LM��[~YZx ��6 jvq~uZ{v]s l�
@7�l~umuY ��6 l~umuY l�
@"��u}~YZnu|uZ ��6 �u}~YZnu|uZ l�
@D�SYso[ ��6 SYso[ l�
@(�i~u[q~uZYp ��6 �u}~YZq~uZYp l�
@E�l~st~s[ ��6 l~st~s[ l�
@L�kZx[~YZx ��6kZx[~YZx l�
@@��uZx]YZx ��6 �v]s]up l�
@O�k]uZmuq]u[~o[ ��6 ju}uoY l�
@!�i~YZxnYZx ��6 �u}~YZns[~uppu]u[ l�
@M�ju^uY ��6 jYZx}~ru l�
O7�ju[vZ ��6 ju[vZ l�
O"��uZx}~ru ��6 �~ut~YoZxnuY l�
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� Campaign on Moral and Ethics

hZ u^^s[sYZ [Y [~o u\Y]onus^ T]xuZs�u[sYZur �vr[v]o6
l�k ~un urnY q]Ytruspo^ [~o XY[[Y Y\ s[n qo]nYZZor nsZto
�o{]vu]m DO6D77L |~oZ [~om Y]xuZs�o^ uZ sZ[o]Zur nqY][n
ozoZ[ \Y] [~o vZs[m Y\ [~o qo]nYZZor \]Yp urr qu][n Y\ [~o
Y]xuZs�u[sYZ uZ^ urnY [Y |ortYpo l�k�j oZ[o]sZx s[n DO��

uZZszo]nu]m�
h[ sn xoZo]urrm uttoq[o^ [~u[ |Y]} ̂ ozorYqpoZ[ n[u][n

\]Yp poZ[ur ^ozorYqpoZ[� l�k [~o]o\Y]o ~un qus^ ~sx~
u[[oZ[sYZ [Y [~o q]YpY[sYZ Y\ [~o pY]ur uZ^ o[~stn Y\ [~o
puZuxopoZ[ [Y|u]^n s[n qo]nYZZor� kn \Y] [~o xYzo]ZY]
~spnor\6 uZ sZ[o]tYp tYZzo]nu[sYZ |s[~ ~sn n[u\\ ~un {ooZ
u]]uZxo^ ozo]m �]s^um pY]ZsZx u{Yv[ `|~u[�n YZ sZ l�k` kn
\Y] [~o qo]nYZZor6 o⌧~s{s[sYZn ~uzo {ooZ ~or^ YZ nqotsur
YttunsYZn [Y q]Yzs^o [~op |s[~ YqqY][vZs[son [Y xo[ [Y rou]Z
[out~sZxn sZ �v^^~snp6 ]Ymur nqoot~on xszoZ sZ zu]sYvn
YttunsYZn \Y] nor\Iq]ut[sto uZ^ |Y]} q]ut[sto [Y ]o\sZo [~os]
Y|Z pY]ur uZ^ o[~stn� k][stron YZ nvt~ [Yqstn ~uzo {ooZ
urnY ^snnopsZu[o^ [~]Yvx~ l�k�n pYZ[~rm puxu�sZon uZ^
{vrro[sZn�
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�( ZK(]MIQRP aTPQMKTIQTbTX SQTMK^TN- cNLRdRNLRNP LMKRIPJK
�( ZK(aTeTNO aKMWTfYN g⌧iJ\\MIMJ jMKRIPJK TW PQR jMKRIPJK ORNRKTX J\ ]YUXMI kJKfW TNL SMP[ ]XTNNMNO jRdTKP^RNP
6( ZK(aJ^[JW SQTKJRNWTf g⌧iJ\\MIMJ jMKRIPJK TW PQR jMKRIPJK ORNRKTX J\ PQR lRTXPQ jRdTKP^RNP
�( ZK(VTeTP SQT^IQTXJR^ jMKRIPJK- cNLRdRNLRNP LMKRIPJK

HIIJKLMNO PJ PQR STUMNRP VRWJXYPMJN JN mRUKYTK[ �;-���� TNL PQR LRIXTKTPMJN J\ PQR ]Z_W `\\MIR JN mRUKYTK[ ��-����(
�( ZKW(nRRNT SQTKJRNWKM jMKRIPJK- KRdKRWRNPMNO PQR mMNTNIR ZMNMWPK[

HIIJKLMNO PJ PQR STUMNRP VRWJXYPMJN JN oJbR^URK �6-���� TNL PQR LRIXTKTPMJN J\ PQR ]Z_W J\\MIR JN oJbR^URK �6-����(
?( ZK(]KR^dKTIQT aYdQTWT^YP jMKRIPJK
;( ZK(aT^TM nRRWTfYX jMKRIPJK- cNLRdRNLRNP LMKRIPJK
�( ZK(pQRRKTWTf qTNIQTNTWTfIQTM jMKRIPJK- cNLRdRNLRNP LMKRIPJK
@( ZK(SQTNIQTM aJJNPQTKT^YP jMKRIPJK

��( ZK(HNYIQT ZJffQTbRWT jMKRIPJK
��( ZK(]KTWRKP SQYTdQTNMIQ g⌧iJ\\MIMJ LMKRIPJK TNL WRIKRPTK[ TW PQR OJbRKNJK

���� pQR \JXXJeMNO TKR PQR ; NRe LMKRIPJKW eQJ WYIIRRLRL PQR dKRIRLMNO LMKRIPJKW eQJWR PRK^W eRKR JbRK TIIJKLMNO PJ PQR
]kH HIP-�@;@(

jMKRIPJK �( ZK(]MIQRP aTPQMKTIQTbTX WYIIRRLRL ZK(aRK^WTf ]QJNOdQTNMIQ
jMKRIPJK ?( ZK(]KR^dKTIQT aYdQTWT^YP WYIIRRLRL HSZ oJddQJN SQTNPQTbTNMIQ
jMKRIPJK ;( ZK(aT^TM nRRWTfYX WYIIRRLRL ZK(aJ^NYRf qT[TeTPPQTNTNYfMP
jMKRIPJK �( ZK(pQRRKTWTf qTNIQTNTWTfIQTM WYIIRRLRL ZK(aMKMeTP ]QKJ^UYKM
jMKRIPJK @( ZK(SQTNIQTM aJJNPQTKT^YP WYIIRRLRL ZK(pRRKT[YLQ jY^^TNJNLT
jMKRIPJK ��( ZK(HNYIQT ZJffQTbRWT WYIIRRLRL ZK(qKTMbMP rIQYfTNJNIQTM
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PWA's Mandate Attainment in 2005PWA's Mandate Attainment in 2005PWA's Mandate Attainment in 2005PWA's Mandate Attainment in 2005PWA's Mandate Attainment in 2005
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The Mandate

Mxc Zgl zeei elSgzuTlZeP gl g lSgSe eiSeNhNTle
lTiRe {ezNQgNV ��[ IqCq SO hNOPQRe[ PTlSNTzQSe giP leuu PNTivTif
YgSeN SZNOQfZ hTheuTiel SO SZe hOhQugSTOi NelTPTif Ti guu SZe
hNOUTiRel OQSlTPe sgifvOv[ pOiSZgzQNT giP agkQS hNgvgi
jON SZe lgve Oj SZe zeiejTS Oj SZe lSgSe giP SZe ZeguSZ Oj SZe
hOhQugSTOi�

Philosophy of the Operation

_Ze OheNgSTOi Oj SZe hQzuTR YgSeN lQhhuV zQlTiell Tl
SO leNUe SZe lORTeSV zQS SO ze zgleP Oi g zQlTiellYTle
fNOYSZ Ti ONPeN SZgS SZe ONfgiT|gSTOi Ti jTigiRTguuV lSNOif lO
SZgS TS Rgi eilQNe SZe RQlSOkeNl lgSTljgRSTOi UTg TSl
Yeuu<PeUeuOheP heNlOiieu ZgUTif Segk<YONv jue⌧TzTuTSV giP
gPghSgzTuTSV SO RZgifTif kgiPgSe Ne~QTNekeiSl�

Social Roles

Mxc Tl g lSgSe eiSeNhNTle QiPeN SZe ̀ iSeNTON �TiTlSNV
giP Tl NeROfiT|eP gl g hNOjellTOigu Ti SZe hNOPQRSTOi Oj
x�o<lSgiPgNP PNTivTif YgSeN[ _Ze SNgilkTllTOi giP
PTlSNTzQSTOi Oj PNTivTif YgSeN gS lQTSgzue YgSeN hNellQNe SO
SZe hQzuTR[ giP SZe kgTiSeigiRe Oj SZe hNOPQRSTOi giP
PTlSNTzQSTOi lVlSekl SO eilQNe �= ZOQN leNUTRel�

Results of the operation in 2005

cRRONPTif SO SZe jONeRglS Oi SZe igSTOigu eROiOkV
Ti �GG� hNehgNeP zV SZe prats[ SZe fNOYSZ Ygl SO ze
gNOQiP A��<=�A gl g NelQuS Oj SZe lSNOif eROiOkV Ti �GG=�
�gNTOQl hOlTSTUe jgRSONl YeNe lSTuu SZeNe uTve ekhuOVkeiS
NgSe[ NTlel Oj Ygfel giP lgugNTel giP NePQRSTOi Oj heNlOigu
Sg⌧el� oi SZe OSZeN ZgiP[ zgP lTfil Oj luOYeN<POYi eROiOkV

YeNe gulO ghhgNeiS uTve g PeRNegle Oj fOUeNikeiSgu
e⌧heiPTSQNel[ NTlTif Oj OTu hNTRel[ giP TijugSTOi NgSe gNOQiP
=�G < =�=H gjSeN POkelSTR PTeleu OTu hNTRe NTle[ g SeiPeiRV Oj
YegveN e⌧RZgife NgSel YZTRZ ROQuP gjjeRS hNTRel Oj fOOPl�
_ZeNejONe[ lOke OSZeN gfeiRTel ROiReNieP fgUe PTjjeNeiS
jTfQNel Oj SZe eROiOkTR fNOYSZ[ uTve =�AH zV SZe sgiv Oj
_ZgTugiP giP A�JH zV SZe �elegNRZ meiSeN Oj SZe �glTvONi
_ZgT sgiv�

_Ze �GG� OheNgSTOi hugi Oj Mxc Ygl jONkQugSeP Ti
gRRONPgiRe YTSZ SZe PTNeRSTOi Oj SZe igSTOigu eROiOkV giP
TSl OYi lSNgSefTR hugi giP SZe NelQuSl gNe gl jOuuOYl�

��>M. @12*.,E. )F -M. 0,A?.E )F -M. .⌧@E-@1K ,EE.-E
,1B +*)O.2-E

I�I _Ze OheNgSTOi Ti �GG� Ygl zeSSeN SZgi SZgS Oj
�GG=� _Ze ~QgiSTSV Oj lOuP YgSeN gkOQiSeP SO CJ kTuuTOi
RQ�k�[ I���=H NTle� _ZTl Tl g NelQuS Oj ejjTRTeiS giP ejjeRSTUe
kgigfekeiS gS SZe ONfgiT|gSTOigu[ OjjTRe giP hNO�eRS ueUeul�
_Ze gRZTeUekeiS Oj ZTfZeN hNOPQRSTUTSV Oj SZe heNlOiieuueP
SO lQRRelljQu YgSeN uOle NePQRSTOi[ �OYeN gPkTiTlSNgSTUe ROlSl
gl g NelQuS Oj ROlS kgigfekeiS TkhuekeiSgSTOi[ ~QTRveN
OheNgSTOi[ ~QguTSV leNUTRe[ uOYeN OheNgSTOigu ROlSl giP
NeUeiQel TiRNegle QiPeN SZe SgNTjj ROilSNgTiSl� Mxc hgTP
ZTfZ gSSeiSTOi SO hOSeiSTgu fNOQhl Oj RQlSOkeNl YZO YeNe
lQz�eRS SO SZe YgSeN NgSel ZTfZeN SZgi SZe gUeNgfe YgSeN ROlS�

I�� _Ze TiUelSkeiS Oi SZe ROiSTiQOQl e⌧hgilTOi Oj
SZe leNUTRe SO eilQNe ROiSTiQOQl fNOYSZ Oj SZe ONfgiT|gSTOi
giP SO lQhhONS SZe igSTOigu eROiOkTR giP lORTgu PeUeuOh<
keiS gl Yeuu gl SZe hOhQugSTOi TiRNegle ieePl ZQfe gkOQiS
Oj kOieV eUeNV VegN� xZTue SZe hgV zgRv heNTOP Tl UeNV uOif
zeRgQle Oj SZe YgSeN SgNTjj ROilSNgTiSl[ TS Tl SZeNejONe[

PWA's Mandate Attainment in 2005
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ieRellgNV jON Mxc SO ZgUe fOOP TiUelSkeiS hugil Ti uTie
YTSZ Negu YgSeN PekgiPl SO eilQNe SZe kOlS kOieV<YONSZ
hNO�eRSl� cfgTi zOSZ ROkkeNRTgu giP lORTgu jeglTzTuTSV lZOQuP
fO SOfeSZeN�

_OSgu TiUelSkeiS Oj Mxc Ti �GG� gkOQiSeP SO sgZS
=[��� kTuuTOi YZTRZ Ygl kOlSuV Oi SZe hNOPQRSTOi lVlSekl
uTve SZe SNegSkeiS hugiSl� aOke Ygl Oi SZe e⌧SeilTOi Oj
SZe PTlSNTzQSTOi lVlSekl[ YgSeN uOll NePQRSTOi[ giP YgSeN
lOQNRe PeUeuOhkeiS[ YZTue SZe NekgTiPeN Ygl Oi SZe
gR~QTlTSTOi Oj heNkgieiS lQhhuV[ lSQPV giP hugiiTif[ giP
heNlOiieu SNgTiTif�

$�/))B ()*+)*,-. /)0.*1,12. ,1B PFF@2@.12Q
R.0.A)+L.1- )F -M. =*K,1@S,-@)1 ,1B -M. T.*E)11.A

��I cl jON SZe fOOP RONhONgSe fOUeNigiRe[ SZe _ZgT
�gSTif giP `ijONkgSTOi aeNUTRe mO�[�SP� ?_�`a@ Ygl eifgfeP
zV Mxc SO eUguQgSe TSl keNTS� _Ze NelQuS Ygl gS =�=C kgNv
YZTRZ Tl g zeSSeN < kQRZ zeSSeN ueUeu�

��� _Ze agje<xgSeN<jNOk<Sghl hNOfNgk Zgl zeei
Oie Oj SZe TkhONSgiS hOuTRTel Oj Mxc� c ROOheNgSTOi
gfNeekeiS Oi lQRZ g hNOfNgk Zgl zeei lTfieP zeSYeei
Mxc giP SZe tehgNSkeiS Oj �eguSZ� _Ze giiQgu SgNfeSl
ZgUe zeei leS gS gNOQiP IG YgSeNYONvl[ cl gS SZe eiP Oj
�GG�[ SZe SOSgu iQkzeN Oj YgSeNYONvl TiUOuUeP Ygl CI[
TiRuQlTUe Oj IA Ti �GG� guOie�

cPPTSTOiguuV[ kONe RZgiieu ZgUe zeei gNNgifeP jON
ROiUeiTeiS YgSeN zTuu hgVkeiS uTve ROkkeNRTgu zgivl[ SZe
ROQiSeN leNUTRe[ hOlS OjjTRel[ giP SZe MgVhOTiS[ mQNNeiSuV �C
YgSeNYONvl Oj Mxc NeReTUe zTuu hgVkeiS PQNTif uQiRZ<zNegv
giP hQzuTR ZOuTPgVl�

��A Mxc ZgP ROiSNgRSeP SZe _`a ROilQuSgiS SO
NejONk TSl zQlTiell hNORellel uTve SZe gRROQiS giP jTigiRe[
ZQkgi NelOQNRel[ hNORQNekeiS giP SZe e⌧eRQSTUe TijONkgSTOi
lVlSek zV kegil Oj acM� _Ze NejONk ZgP zeei ROkhueSeP
Oi cQfQlS I[ �GGC giP SZe ONfgiT|gSTOigu NelSNQRSQNTif SOOv
hugRe lQzle~QeiSuV giP gRRONPTifuV�

��= s � � �gigfekeiS giP _eRZiOuOfV mO�[�SP� Ygl
ZTNeP SO PeUeuOh SZe e⌧TlSTif X`a NefgNPTif SZe uORgSTOil Oj
ZOQleZOuP giP SZe SVhel giP lT|el Oj SZe hTheuTiel hgllTif
SZe gNegl� _Ze PeUeuOhkeiS Ygl ROkhueSeP giP SZe lVlSek
Ygl Qlgzue Ti aehSekzeN �GG�

��� c ROilQuSTif jTNk Ygl ZTNeP SO PeUeuOh Mxc�l
ZQkgi NelOQNRel kTiTlSNgSTOi lVlSek YTSZ gi gTk SO ze
hNehgNeP jON zQlTiellYTle OheNgSTOi[ _Ze ROilQuSgiS Ygl SO
NeROkkeiP zOSZ lZONS giP uOif SeNk Ti kgihOYeN hugil[ gl
Yeuu gl SZe �Oz giguVlTl[ �Oz�l lSgiPgNP giP NeueUgiS e⌧heNSTle
Ne~QTNekeiSl[ RgNeeN hgSZl[ NeRNQTSkeiS[ leueRSTOi giP hOlS
ghhOTiSkeiS YZTRZ ROkhuV YTSZ jQSQNe heNlOiieu PeUeuOhkeiS�
`i gPPTSTOi[ heNlOiieu SNgTiTifl SO PeUeuOh SZeTN RghgzTuTSV
giP hOSeiSTgu YeNe gNNgifeP eUeNV VegN�

7� U@1,12@,A T.*F)*L,12.
`i �GG�[ SZe SOSgu TiROke Oj Mxc gkOQiSeP SO sgZS

IG[�I� kTuuTOi ROilTlSTif Oj sgZS q[=C= kTuuTOi jNOk YgSeN
lguel giP leNUTRe jeel[ sgZS AJq kTuuTOi jNOk ieY TilSguugSTOi
jeel[ sgZS =�A kTuuTOi jNOk SZe NeROfiT|eP lQzlTPV[ giP sgZS
=q� kTuuTOi jNOk OSZeN lOQNRel�

�egiYZTue[ SZe SOSgu e⌧heile gkOQiSeP SO sgZS q[q��
kTuuTOi[ ROkhNTlTif sgZS q[G�� kTuuTOi Oj SZe OheNgSTif
e⌧heilel[ NelQuSTif Ti rs`_tc Oj sgZS A[C�� kTuuTOi�
�OYeUeN[ SZe SOSgu ieS hNOjTS zeRgke sgZS �AA kTuuTOi gjSeN
SZe PePQRSTOi Oj SZe rs`_tc zV sgZS �[�qJ kTuuTOi Oj
PehNeRTgSTOi giP sgZS J�A kTuuTOi Oj TiSeNelSl�

cl gS aehSekzeN AG[�GG�[ SOSgu glleSl Oj Mxc
gkOQiSeP SO sgZS =�[�II kTuuTOi ROilTlSTif Oj sgZS J[�q=
kTuuTOi Oj RQNNeiS glleSl giP sgZS =�[�IC kTuuTOi Oj OSZeN
glleSl[ �egiYZTue TSl e~QTSV gkOQiSeP SO sgZS A�[J=A
kTuuTOi[ YZeNegl TSl uTgzTuTSTel gkOQiSeP SO sgZS IJ[�Aq
kTuuTOi� cl jON TSl uT~QTPTSV SZe RQNNeiS NgSTO e~QgueP ����
YZTue SO PehS SO e~QTSV NgSTO e~QgueP G����

9� T*@0,-. V.2-)* T,*-@2@+,-@)1
=�I soo_ ?sQTuP<oYi<oheNgSe<_NgiljeN@� _Ze hNTUgSe

ROiRellTOigTNel gNe YZOuuV NelhOilTzue jON SZe TiUelSkeiS Oj
SZe ieY ROilSNQRSTOi[ SZe TkhNOUekeiS giP e⌧hgilTOi Oj
SZe SNegSkeiS jgRTuTSTel[ SZe YgSeN SNgilkTllTOi hTheuTiel[
SZe PTlSNTzQSTOi hTheuTiel[ giP SZeTN OheNgSTOi giP kgTiSeigiRe
SZNOQfZOQS SZe ROiSNgRS heNTOPl[ giP leuu SZe hNOPQReP YgSeN
SO Mxc Ti zQuv ~QgiSTSV gl Ti SZe Rgle Oj SZe MgSZQkSZgiT<
�giflTS YgSeNYONvl[ON leuu SZe hNOPQReP YgSeN SO SZe
eiP<QleNl Oi zeZguj Oj Mxc[ Ti YZTRZ Rgle SZe ROiSNgRSeP
~QgiSTSV Oj YgSeN Tl zgleP Oi SZe SOSgu UOuQke gRSQguuV
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ROilQkeP zV SZe eiP<QleNl gl keSeNeP zV SZe ROiRellTOi<
gTNel gl Ti SZe Rglel Oj SZe sgifhgvOif[ mZgRZOeiflgO[
giP pgvZOi agYgi YgSeNYONvl� cS SZe eiP Oj SZe ROiSNgRS
heNTOP Oj egRZ hNO�eRS[ guu SZe ROilSNQRSeP jgRTuTSTel gNe SO ze
SNgiljeNNeP SO Mxc�

=�� soo ?sQTuP<oYi<oheNgSe@� _Ze hNTUgSe TiUelSONl
gNe NelhOilTzue jON SZe ROilSNQRSTOi Oj SZe hNOPQRSTOi giP
SNgilkTllTOi jgRTuTSTel[ SOfeSZeN YTSZ SZeTN OheNgSTOi giP
kgTiSeigiRe giP leuu SZe hNOPQReP YgSeN SO Mxc Ti zQuv
UOuQke gS ReNSgTi PelTfigSeP uORgSTOil[ SZNOQfZOQS SZe
ROiSNgRS heNTOP� pO SNgiljeN Oj SZe ROilSNQRSeP jgRTuTSTel gS
SZe eiP Oj SZe ROiSNgRS heNTOP[ gl Ti SZe Rglel Oj SZe MZQveS[
�gSRZgzQNT<tgkiOeilgPQgv[ agkQS aOifvZNgk[ okiOT<
agkhZNgi<pgvZOiRZgTlT<agkQSlgvZOi[ �ZO agkQT giP
sgizQif<MZgigSiTvZOk YgSeNYONvl�

=�A �egle mOiSNgRS[ _Ze hNTUgSe ROiRellTOigTNe ueglel
SZe e⌧TlSTif YgSeNYONvl ROilSNQRSeP zV Mxc giP gllQkel
SekhONgNV OYieNlZTh Oj SZe YgSeNYONvl SZNOQfZOQS SZe uegle
heNTOP� _Ze ROkhgiV SZei Tl NelhOilTzue jON SZe hNOPQRSTOi[
PTlSNTzQSTOi giP lgue Oj SZe hNOPQReP YgSeN SO SZe RQlSOkeNl
Oj SZe uegleP YgSeNYONvl gl Ti SZe Rgle Oj SZe agSSgZTh
YgSeNYONvl�

=�= �gigfekeiS mOiSNgRS[ _Ze hNTUgSe ROkhgiTel
gNe ROiSNgRSeP SO RgNNV OQS lOke NOQSTie gRSTUTSTel Oj Mxc[
uTve SZe NePQRSTOi Oj YgSeN uOll gl Ti SZe Rgle Oj SZe
MgSZQkSZgiT<�giflTS YgSeNYONvl[ giP keSeN<NegPTif gl Yeuu
gl zTuu ROuueRSTOi gl Ti SZe Rglel Oj lOke YgSeNYONvl� _Ze
jOuuOYTif Sgzue lZOYl SZe PeSgTul Oj SZe gjONelgTP hNTUgSe
leRSON hgNSTRThgSTOi gl gS �GG��

Activity Costs Contract Implementation

(mil.B) period

Private Sector Participation

I�I MNOPQRSTOi Oj YgSeN jON MgSZQkSZgiT<
�giflTS xgSeNYONvl�

mOiSNgRS gYgNPeP SO MgSZQkSZgiT xgSeN
mO�[�SP� Oi cQf AI[Iqq�[ giP SZe ROkkeNRTgu
OheNgSTOi PgSe ?ROP@ zefgi Oi oRS I�[Iqq��

=[AGG

�� <==>

mOiSNgRS gYgNPeP SO sgifhgvOif xgSeNYONvl�
giP SZe ROP zefgi Oi chNTu I[�GGA�

mOiSNgRS gYgNPeP SO mZgRZOeiflgO xgSeN
mO�[�SP� giP SZe ROP zefgi Oi chNTuI[�GGA�

mOiSNgRS gYgNPeP SO pgvZOi agYgi YgSeN
mO�[�SP� Oi pOU�C[�GGG giP SZe ROP zefgi Oi
�gN�I[�GGA�

I�= MNOPQRSTOi � tTlSNTzQSTOi Oj xgSeN jON
sgifhgvOif xgSeNYONvl�

I�A MNOPQRSTOi � PTlSNTzQSTOi Oj YgSeN jON
mZgRZOeiflgO xgSeNYONvl�

I�� MNOPQRSTOi � PTlSNTzQSTOi Oj YgSeN jON
pgvZOi agYgi xgSeNYONvl�

=�G �� VNl�
?�GGA<�G��@

�� VNl�
?Iqq�<�G�A@

JCC

A=J

�� VNl�
?�GGA<�G��@

�� VNl�
?�GGA<�G��@

��I MNOPQRSTOi � PTlSNTzQSTOi Oj xgSeN jON Mxc
xgSeNYONvl Ti �gSRZgzQNT � agkQS aOifvZNgk
MNOUTiRel�

mOiSNgRS gYgNPeP SO rfROkSZgNg mO�[�SP� ☺Qie
�A[Iqqq giP SZe ROP zefgi Oi chNTu C[�GGI�

J�G

$� <==

AG VNl�
�����������
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Activity Costs Contract Implementation

(mil.B) period

��= _Ze MNOPQRSTOi Oj xgSeN jON �ZO agkQT
xgSeNYONvl�

mOiSNgRS gYgNPeP SO rglS xgSeN Oi ☺QuV C[
�GG= giP SZe ROP zefgi Oi �gV I�[�GG��

IA� I� VNl�
�����������

��� _Ze MNOPQRSTOi Oj xgSeN jON MgiQSiTvOk
giP sgifzQif xgSeNYONvl

mOiSNgRS gYgNPeP SO ̀iPQlSNTgu xgSeN �elOQNRel
�gigfekeiS mO�[�SP� Oi aeh IG[�GG= giP SZe
ROP zefgi Oi {ez I[�GG�

�GG I� VNl�
�����������

A�I �egle ROiSNgRS jON agSSgZTh xgSeNYONvl� mOiSNgRS gYgNPeP SO rglS xgSeN Oi ☺QuV
��[�GGG giP SZe ROP zefgi Oi {ez ��[�GGI�
_Ze uegle heNTOP Ygl ugSeN e⌧SeiPeP SO AG
VNl� ciP SZe ROkhgiV Ygl SO TiUelS kONe Oi
SZe RghgRTSV  e⌧hgilTOi giP YgSeN SNgilkTllTOi
uTie SO MgSSgVg xgSeNYONvl YTSZ gPPTSTOigu
RghgRTSV Oj I�[GGG RQ�k�dP�Oi SZe e⌧TSTif lTSe�

�G�

7� I.,E. ()1-*,2-

AG VNl�
�����������

=�I xgSeN uOll NePQRSTOi jON MgSZQk SZgiT �
�giflTS xgSeNYONvl�

mOiSNgRS gYgNPeP SO �� XNOQh mOilONSTQk Oi
�gN I[�GG�� _Ze oheNgSTOi zefgi Oi �gN[
�GG��

��

9� J,1,K.L.1- ()1-*,2-

I VN�
���������	�

=�� xgSeN uOll NePQRSTOi jON okiOT[ agkhZNgi
� agkQS agvOi xgSeNYONvl�

mOiSNgRS gYgNPeP SO �� XNOQh mOilONSTQk Oi
�gN I[�GG�� _Ze oheNgSTOi zefgi Oi ☺Qu I[
�GG� giP SZe ROiSNgRS eiPl Oi ☺Qie AG[ �GGJ�

 =A I VN�
���������	�

��� MNOPQRSTOi � PTlSNTzQSTOi Oj YgSeN jON MZQveS
xgSeNYONvl�

mOiSNgRS  gYgNPeP SO �e~QTNe mOilSNQRSTOi
mO�[�SP� Oi oRS ��[Iqqq giP SZe ROP zefgi
Oi teR I�[�GGG SZe ROkhgiV ugSeN RZgifeP
TSl igke SO ��r��� xgSeN aeNUTRel mO�[�SP� Oi
chN �[�GGA�

CA IG VNl�
�����������

AG VNl�
����
����
�

��A MNOPQRSTOi � PTlSNTzQSTOi Oj YgSeN jON Mxc
xgSeNYONvl Ti pgvZOi hgSZOk � agkQS agvZOi
hNOUTiRel�

�[AC� mOiSNgRS gYgNPeP SO ��ma mO�[�SP� Oi aeh
�I[�GGG� _Ze ROkhgiV RZgifeP TSl igke SO
_ZgT xgSeN mO�[�SP� Oi {ez ��[�GGI[ giP SZe
ROP zefgi Oi ☺QuV �I[�GG=�
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Hilights of the Past 4 Years Operation of PWA
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Table Displaying PWA's Job Implementation between 2002-2005
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����	������ �����
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2545 / 2002 2546 / 2003 2547 / 2004 2548 / 2005����� ���	�
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Order Job Implementation Outcome Units
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2545 / 2002 2546 / 2003 2547 / 2004 2548 / 2005����� ���	�
���
����	������ �����

Order Job Implementation Outcome Units
$� ����5��
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 ���. �� 2545-2548
Customers in Fiscal Years 2002-2005

��� : Connections

�� : Year

�� : Year

�� : Year

������������������ ����������� �����������!�"#!$�	���%%���� �� 2545-2548
Quantities of Water Distributed, Water Sold and Distribution loss in Fiscal Years 2002-2005

�����������������
Water Sold

�����������������
Water Distributed

��������!�"#!$�	���%%����
Distribution loss
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�����������
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�)�*���) �� 2545-2548
Number of PWA Staff and Employees in Fiscal Years 2002-2005

���� ��.�. : Mill.cu.m.

�� : Persons
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%,*����������	
���� 1,000 ��� ������	
�������&���
�� 1 *�
Ratio of PWA Personnel : 1,000 connections and Customers : 1 Personnel

���'3� ������� ���'�-��36,� ��
 ���. �� 2545-2548
PWA Income, Expenses and Net profit (loss) in Fiscal Years 2002-2005

!�����
6,� ��$� ���!��6��&�79���
Assets Equity Liabilities in Fiscal Years 2002-2005

�� : Year

�������
Expenses

���'3�
Income

��'�-��36,�
Net profit (loss)

�� : Year

���������������������
�����������!�
1,000 ���
Personnel : 1,000

connections

���	
�������&���
�� 1 *�
Customers : 1 Personnel

!�����
��$�
Total Liabilities

!�����
6,�
Total Equity

�� : Year

������" : Mill.Bht

������" : Mill.Bht

�� : persons

����#�����"��$�%&���
Total Assets
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The Corporate Governance

*+,*-*./01234⌫60⌫ 7,89 *+,*-*./0123*:;*+, 7,89 /,,<.4
=:/+3 >?������	� ����������@ ABCD,E//4⌫6;.0F7GH⌫IJ,KL,G+K
23E*,E/MD*+,N9KJM+HL.HO.DPQ,E7MR+KJSE*,,H*+, TU+V
;.0*+, 23EW1GX897YGD AO869L,G+KJM+HL+H+,XFD*+,2NRKN.D D-ZBL1R
JM+HA;,:[A\:/I\ 23EAO:6HJYSJR+F7G*./W1GX897YGDFD,EVEV+M I0V
J-D⌦KX⌦KW1GH⌫LRMDZ0GLRMDAL⌫VB,E*9/

*+,*-*./01234⌫60⌫;EB,E*9/0GMV JM+HANG+F;4⌫6X1*\G9K
D-ZBL1RJM+HJ:04⌫6X1*\G9K JM+H4YRHA44⌫6X1*\G9K *+,*,E4-4⌫6
X1*\G9K *+,JM/JYH4⌫6X1*\G9K 23E*+,B,EAH:D23E*+,B,./2*G4⌫6
X1*\G9K 0.KD.^D/4/+4N9KJSE*,,H*+, ;⌦KABCD7.MF;L-J.[
N9K*+,*-*./01234⌫60⌫ 23E*+,B,EB+LRMD=1H:=+J Z0GH⌫JSE*,,H*+,
*B=� 4⌫6B,E*9/0GMVB,EP+D*,,H*+, 23E*,,H*+,_⌦6KABCDW1G
4,KJYSMY`: 7,89W1G24D;+*LX+/.D=+J,.a =+JA9*bD 4⌫6ABCDW1G4⌫6H⌫
JM+H,1G23EJM+HL+H+,XL1K _⌦6KZ0G,./*+,O:;+,S+2\RK\.^KH+;+*
JSE,.aHD\,⌫ H⌫;-DMD "" 4R+D I0VH⌫*,,H*+, 4⌫6H+;+*
*+,2\RK\.^KN9KJSE,.aHD\,⌫;-DMD # 4R+D 23E*,,H*+,
I0V\-27DRK\+HO,E,+b/.[[.\:*+,B,EB+LRMD=1H:=+J O�c�
dedd ;-DMD % 4R+D I0VH⌫W1GMR+*+, *B=� ABCD*,,H*+,23E
A3N+DY*+,I0V\-27DRK

JSE*,,H*+, *B=�Z0G\,E7D.*X⌦KJM+HL-J.[N9K*+,*-*./
0123*:;*+,4⌫60⌫ _⌦6KABCDBf;;.VL-J.[FD*+,AL,:HL,G+KF7G*+,B,EB+
LRMD=1H:=+J H⌫*+,Bg:/.\:K+D4⌫6H⌫B,EL:4P:=+O H⌫ALX⌫V,=+O23E
H⌫JM+HIB,RKFL L+H+,XD-ZBL1R*+,O.`D+FD2DM4+K4⌫6V.6KV8D\R9ZB
FD9D+J\ JSE*,,H*+, *B=� ;⌦KZ0GH⌫DIV/+V4⌫6;ELRKAL,:H 23E
W3.*0.DAO869F7GA*:0,E//*+,*-*./01234⌫60⌫\R9 *B=� 23EOD.*K+D
I0V\R9AD869K =+VF\G73.*N9K*+,/,:7+,;.0*+,4⌫6_869L.\VQLY;,:\
IB,RKFL L+H+,X\,M;L9/Z0G 73⌫*A3⌫6VK*+,N.02VGK4+KW3B,EIVbDQ
23EH⌫*+,ABh0AWVNG9H134⌫6X1*\G9K J,/XGMD 4.D\R9A7\Y*+,SQ
23EJ-D⌦KX⌦K*+,F7G/,:*+,4⌫60⌫\R931*JG+ ,MHX⌦K*+,,./W:0b9/\R9
L.KJH0GMV

JSE*,,H*+, *B=� ;⌦KZ0GM+K2DM4+KFD*+,*-*./0123
*:;*+,4⌫60⌫=+VF\G73.**+,L-J.[23EM:P⌫Bg:/.\:4⌫60⌫
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JSE*,,H*+, *B=� Z0G\,E7D.*X⌦K/4/+423E7DG+4⌫6JM+H

,./W:0b9/N9KJSE*,,H*+,i FD*+,*-7D0DIV/+V *3VY4PQ ABj+7H+V
2WDPY,*:; \390;DJM/JYH0123F7GW1G/,:7+,,E0./L1KL+H+,X0-AD:DK+D
F7GABCDZB\+HDIV/+V 2WDK+D 23EK/B,EH+S9VR+KH⌫B,EL:4P:=+O
23EIB,RKFL I0V*+,L,G+KAL,:HF7GA*:0*+,*-*./01234⌫60⌫FD *B=�
AO869AO:6HB,EL:4P:=+O JM+HIB,RKFLFD*+,/,:7+,K+D 9.D;EL,G+KJM+H
Ab869H.6DF7GA*:02*RW1GA*⌫6VMNG9K4Y*TU+V _⌦6K;ED-ZBL1RB,EIVbDQL1KLY02*R
OD.*K+D 31*JG+ 23EW1GA*⌫6VMNG9KI0V,MH 0.KD.D̂ JSE*,,H*+, *B=�
;⌦KZ0G*-7D0DIV/+VA*⌫6VM*./*+,*-*./*:;*+, 0.KD⌫^

>"@ JSE*,,H*+, *B=� H⌫JM+HHYRKH.6D;EL,G+KJM+HA;,:[
A\:/I\F7G *B=� 9VR+K\R9AD869K JM/JYH *-*./ 0123 I0VFbGJM+H,9/J9/
=+VF\G*,9/*-7D0N9K*k7H+V23E;,:VP,,H H:F7GA*:0JM+HN.02VGK
4+KW3B,EIVbDQ J-D⌦KX⌦KJM+HAL⌫6VK23EJM+H,./W:0b9/\R9*+,
\.0L:DF;23E*+,/,:7+,K+DI0VJ-D⌦KX⌦KB,EIVbDQN9K *B=� ABCD73.*

>d@ JSE*,,H*+, *B=� ;E0-AD:DK+D0GMVJM+HIB,RKFL
L+H+,X\,M;L9/Z0G23EABh0AWVNG9H139VR+KAO⌫VKO92*RW1GA*⌫6VMNG9K4Y*TU+V

>%@ JSE*,,H*+, *B=� Z0G*-7D0DIV/+V9.DABCD4:c4+K
*+,0-AD:DK+DN9K *B=� *-*./0123TU+V/,:7+,F7G0-AD:D*+,\+H
DIV/+V9VR+KH⌫B,EL:4P:=+O 23EF7GJM+HL-J.[\R9,E//*+,JM/JYH
23E\,M;L9/=+VFD I0V*+,2\RK\.^KJSE*,,H*+,\,M;L9/ 23E
JSE*,,H*+,/,:7+,JM+HAL⌫6VK AO8694-7DG+4⌫6*-*./0123 23E*-7D0
H+\,*+,*+,/,:7+,JM+HAL⌫6VK4⌫6H⌫B,EL:4P:=+O O,G9H*+,,+VK+DW3
*+,0-AD:DK+DF7GJSE*,,H*+, *B=� 4,+/9VR+KLH6-ALH9

Leadership, Vision and Policies on

Corporate governance
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JSE*,,H*+, *B=� Z0GH⌫*+,2\RK\.K̂*,,H*+,9:L,E;+**,,H*+,

W1G4,KJYSMỲ : ;-DMD o 4R+D AO8694-7DG+4⌫6,./pfKBf[7+23EA,869K\R+Kq
I0VH⌫JM+HABCD9:L,EFD*+,\.0L:DF; 23EALD92DE2DM4+K*+,Bg:/.\:
4⌫6X1*\G9KABCDB,EIVbDQ\R97DRMVK+D _⌦6K*,,H*+,9:L,E0.K*3R+M
B,E*9/0GMV

"� D+VO:Ab<a LX:,bM+3
d� D+VA,M.\ r6-Ar3:H
%� D+VP⌫,Ec.*0:s *+[;Dc.*0:sb.V
o� D+VLH.V 3⌫L̂*Y3

I0V*,,H*+,9:L,EZ0GANG+,RMHB,EbYHFD*+,B,EbYHJSE*,,H*+,
*B=� 9VR+KLH6-ALH9 ,MH4.K̂Z0GH⌫*+,B,EbYH,RMH*.D,E7MR+K*,,H*+,
9:L,E9⌫*0GMV

The Independence of the Directors
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AO869Bj9K*.DJM+HN.02VGK4+KW3B,EIVbDQ JSE*,,H*+, *B=�

;E01239VR+K,9/J9/I0V;EX89B,EIVbDQL1KLY0N9K *B=� ABCD73.* 23E
Z0G*-7D02DMBg:/.\:4⌫6b.0A;D LRKAL,:HF7GW1G/,:7+,23EOD.*K+D4Y*JD
Bg:/.\:K+D0GMVJM+H_869L.\VQLY;,:\ V⌦0H.6DFD;,,V+/,,SM:b+b⌫O
23EZHRF7GJM+HL-J.[\R9W3B,EIVbDQLRMD\.MA7D89JM+H,./W:0b9/4⌫6H⌫\R9
*B=�

Conflict of Interests
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 *B=� Z0G*-7D0NG9O⌦KBg:/.\: A*⌫6VM*./;,,V+/,,S AO869F7G

W1G/,:7+,23EOD.*K+D4Y*JD V⌦0X89ABCD2DM4+KFD*+,Bg:/.\:7DG+4⌫6
0GMVJM+H_869L.\VQ LY;,:\ 23EA4⌫6VKP,,H 4.^K*+,Bg:/.\:\R97DRMVK+D
31*JG+ 23EW1GH⌫LRMDZ0GAL⌫V4Y*TU+V ,MHX⌦KZ0G*-7D0/43KI4<4+KM:D.V
L-7,./W1GTU+TyD 7,89ZHRBg:/.\:ZMG0GMV I0VH⌫*+,\,M;L9/23E*-*./0123
F7GH⌫*+,Bg:/.\:\+HNG9O⌦KBg:/.\:0.K*3R+M

Ethics and Code of Conduct
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*B=�Z0G;.0F7GH⌫*+,B,EbYHJSE*,,H*+,A089D3E " J,.K̂ I0V

H⌫*+,D.07H+V3RMK7DG+ FDBzK/B,EH+S deo{ Z0G;.0F7GH⌫*+,B,EbYH
JSE*,,H*+, ,MH4.^KL:^D "| J,.^K >AD869K;+*FD,E7MR+KBzZ0GH⌫*+,
B,./AB3⌫6VDJSE*,,H*+, *B=� \+HH\:JSE,.aHD\,⌫@

The Board's Meeting
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*B=� Z0G*-7D0JR+\9/24D*,,H*+,ZMG9VR+Kb.0A;D23E

IB,RKFLABCDZB\+HH\:JSE,.aHD\,⌫ AH869M.D4⌫6 "{ O}<=+JH deo#
4⌫6*-7D0F7G *B=� 9V1RFDB,EA=4,.aM:L+7*:; *3YRH4⌫6 " I0V*-7D0
9.\,+JR+A/⌫^V*,,H*+, FD9.\,+ZHRA*:DJD3E "|�||| /+4\R9A089D
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Introduction

l6 ?G1-03263 i273-0 3g23 B?PP 7-630?�Q34 3- @Q7A
74@@iQP -14023?-6 -i k�l B?3g 04@1473 3- �Q@?64@@B?@4
G262F4G463 Q6.40 F--. 7-01-0234 F-54062674 ?@ 3g4 >6A
34010?@4 B?.4 C?@D E262F4G463  ti 3g?@ ?@ 2�P4 3- �4 7200?4.
-Q3 �� 3g4 140@-664P 3g0-QFg-Q3 3g4 -0F26?�23?-6p ?3 B?PP
@Q04P� FQ2026344 3g4 2332?6G463 -i 3g4 -0F26?�23?-62P 5?A
@?-6 B?3g 52PQ4 7-01-0234 F-54062674 G2340?2PP� 

t6 SqqTp 0?@D G262F4G463 B-0D -i k�l B2@
7-63?6Q4. i0-G 3g4 �420 SqqU  E-04 @�@34G23?7 2110-27g
B2@ 7-6.Q734. �� @3?1QP23?6F 3g4 @Q�x473 ?6 3g4 -14023?-6
1P26 26. �Q@?64@@ 1P26 -i 3g4 �420 26. 3g4 04@QP3@ B404
2@ i-PP-B@ 

1.Policy and Strategies
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2. Risk Management Steering Committee
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3. Risk Management Department
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4. Risk Management realization
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5.Development of Risk Management System
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6.Risk Management for Events of High

Risk
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7. Information Technology and Risk

Management
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8. IT Risk Management
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GH IJK LMNOPQ RKPSTKHUKU �� VKWIKXYKS 
���@ ZPNI
[PIKS\N I]IPQ SP^ ^PIKS NPQKN _]Q`XK ^PN 12�31� O`3X3@
MHOSKPNMHa YR 89@ LS]X IJPI ]L IJK RKPS 
���3 bJK MHOSKPNK
^PN U`K I] IJK JMaJKS UKXPHU ]L ^PIKS O]HN`XWIM]H MH IJK
PSKPN ]L cJ]HY`SM PHU dPR]Ha PHU IJK N`WWQR ]L ^PIKS MH
cJPOJ]KHaNP] PSKP MH IJK WSK_M]`N RKPS3 bJK PL]SKXKHIM]HKU
SKPN]HN SKN`QIKU MH IJK I]IPQ SK_KH`K ]L ePJI 1@�1�3�1
XMQQM]H@ MHOSKPNMHa ePJI 11�3B1 XMQQM]H ]S PWWS]⌧MXPIKQR

3119 LS]X IJPI ]L 
���3

bJK ]WKSPIMHa K⌧WKHNKN I]IPQMHa ePJI 8�838
 XMQQM]H@
MHOSKPNKU YR ePJI 1�8382 XMQQM]H ]S PWWS]⌧MXPIKQR 1
9@ PN
O]XWPSKU I] IJ]NK ]L IJK RKPS 
���@ ^JMOJ ^KSK XPMHQR
OP`NKU YR JMaJKS O]NIN MHO`SSKU MH SP^ ^PIKS@ KQKOISMOMIR
O]HN`XWIM]H PHU NKS_MOKN3 V`OJ JMaJKS ]WKSPIMHa K⌧WKHNKN
O]HL]SXKU I] IJK MHOSKPNMHa SP^ ^PIKS _]Q`XK N`WWQMKU MH
Y]IJ cJ]HY`SM PHU dPR]Ha PSKPN3 bJMN PQN] MHOQ`UKU
UKWSKOMPIM]H O]NI MHOSKPNMHa MH IJK O]XWPHR\N WMWKQMHK
]WKSPIM]H MH cJPOJ]KHaNP] PSKP3 g]SK]_KS@ MH 
��� MHIKSKNI
K⌧WKHNKN I]IPQMHa ePJI 1
83�� XMQQM]H UKOSKPNKU YR ePJI
B232
 XMQQM]H ]S PWWS]⌧MXPIKQR ��3�
9 LS]X IJ]NK ]L IJK
WSK_M]`N RKPS@ U`K I] IJK MHIKSKNI SPIK ]L UKYKHI`SKN@ ^JMOJ
UKOSKPNKU YR PWWS]⌧MXPIKQR �93

Eastern Water Resources
Development and Management
PLC and subsidiaries

hN P O]HNKi`KHI ]L NMaHMLMOPHI MXWS]_KXKHI MH
]WKSPIMHa WKSL]SXPHOK@ ZPNI [PIKS\N HKI WS]LMI YKL]SK IJK
MHOQ`NM]H ]L MIN N`YNMUMPSMKN\ ]WKSPIM]H WKSL]SXPHOK PX]`HIKU
I] ePJI �8�3�� XMQQM]H@ MHOSKPNKU YR YPJI �13B� XMQQM]H ]S
831
9 LS]X IJPI ]L 
���3 jH IJK ]IJKS JPHU@ PLIKS IJK
MHOQ`NM]H ]L IJK N`YNMUMPSMKN\ WS]LMI ]L ePJI 
�3B� XMQQM]H@
IJK HKI WS]LMI ]L ZPNI [PIKS PX]`HIKU I] ePJI ���3��
XMQQM]H@ MHOSKPNMHa YR 1�3�9@ PN O]XWPSKU I] IJPI ]L IJK
RKPS 
���3
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 ��� ����� �� ��������� �� ���������� ���������� ��������!
Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq }ab aiomedo e}d |aqakld b}ddeb fg Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� ab ae

Pd~ed�|dj ��� ���� ako ����� ako e}d jdqaedo beaed�dkeb fg mklf�d� l}akndb mk b}ajd}fqodjb� d�ime� ako lab} gqf�b gfj
e}d �dajb e}dk dkodo�  �}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb ajd e}d jdb~fkbm|mqme� fg Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme��b �akand�dke
ab ef e}dmj lfjjdlekdbb ako lf�~qdedkdbb fg e}d ~jdbdkeaemfk�  Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq�b jdb~fkbm|mqme� mb ef d⌧~jdbb
ak f~mkmfk fk e}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb |abdo fk Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq�b aiome�

Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq lfkoiledo e}d aiome mk allfjoakld �me} ndkdjaqq� alld~edo aiomemkn beakoajob�
�}fbd beakoajob jd�imjd e}ae Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq ~qakb ako ~djgfj�b e}d aiome ef f|eamk jdabfka|qd abbijakld a|fie
�}de}dj e}d gmkaklmaq beaed�dkeb ajd gjdd fg �aedjmaq �mbbeaed�dke�  Qk aiome mklqiodb d⌧a�mkmkn� fk a edbe |abmb� d�modkld
bi~~fjemkn e}d a�fikeb ako omblqfbijdb mk e}d gmkaklmaq beaed�dkeb�  Qk aiome aqbf mklqiodb abbdbbmkn e}d allfikemkn
~jmklm~qdb ibdo ako bmnkmgmlake dbem�aedb �aod |� �akand�dke� ab �dqq ab d�aqiaemkn e}d f�djaqq gmkaklmaq beaed�dke
~jdbdkeaemfk�  Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq |dqmd�db e}ae meb aiomeb ~jf�mod a jdabfka|qd |abmb gfj Uggmld fg e}d Qiomefj
Ydkdjaq�b f~mkmfk�

Qllfjomkn ef Xfedb ��� ako ��� ef e}d gmkaklmaq beaed�dkeb� Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� }ab ak mk�dbe�dke
mk Rae}i�e}akm �aedj hf�� �eo� fg `a}e ����� �mqqmfk ako meb gmkaklmaq ~fbmemfk fg b}f�do a lfkemkimkn kde qfbb ako odgmlmeb
bmkld �����  Web f~djaemfk b}f�do odgmlmeb mk ���� fk�ajob�  We jdbiqedo mk la~meaq odgmlmdkl� ab ae zdld�|dj ��� ���� ako
���� fg ̀ a}e �������� ako �������� �mqqmfk jdb~dlem�dq��  Wk e}mb lmjli�beakld� Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� omo kfe jdlfjo
ak� ~jf�mbmfk gfj e}d od�aqiaemfk fg e}d mk�dbe�dke mk e}d gmkaklmaq beaed�dkeb gfj e}d �dajb dkodo Pd~ed�|dj ��� ���� ako
���� allfjomkn ef e}d allfikemkn gja�d�fjc�  �}mb jdbiqedo mk ak f�djbeaed�dke fg meb abbdeb ako ikodjbeaed�dke fg e}d
odgmlmeb |� `a}e ����� �mqqmfk�

Qllfjomkn ef Xfedb ����� ako ���� ef e}d gmkaklmaq beaed�dkeb� Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� jdlfnkm�do qfbb
fk a l}aknd fg gfjdmnk d⌧l}aknd b�bed� ef �akando gqfae ab odgdjjdo med� ako a�fjem�do ab ak d⌧~dkbd f�dj e}d jd�amkmkn
~djmfo fg dal} qfak mk allfjoakld �me} e}d jdniqaemfkb fg e}d Tmkmbej� fg pmkakld� �}ml} ikjdlfnkm�do bil} qfbb ab ak d⌧~dkbd
mk e}d ~djmfo mklijjdo mk lfkgfj�me� �me} ndkdjaqq� alld~edo allfikemkn ~jmklm~qdb�  �}djdgfjd� e}d beaed�dkeb fg mklf�d gfj e}d
�dajb dkodo Pd~ed�|dj ��� ���� ako ���� �fiqo |d ikodjbeaedo |� `a}e ����� �mqqmfk�

Wk Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq�b f~mkmfk� d⌧ld~e gfj e}d dggdleb ef e}d gmkaklmaq beaed�dkeb ab odbljm|do mk e}d e}mjo
ef e}d gmge} ~ajanja~}b� e}d agfjd�dkemfkdo gmkaklmaq beaed�dkeb ~jdbdke gamjq�� mk aqq �aedjmaq jdb~dleb� e}d gmkaklmaq ~fbmemfkb fg
Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� ab ae Pd~ed�|dj ��� ���� ako ����� ako e}d jdbiqeb fg meb f~djaemfk� l}akndb mk b}ajd}fqodjb�
d�ime� ako meb lab} gqf�b gfj e}d �dajb e}dk dkodo mk allfjoakld �me} ndkdjaqq� alld~edo allfikemkn ~jmklm~qdb�

Xfe d⌧~jdbbmkn a lfkomemfkaq f~mkmfk� Uggmld fg e}d Qiomefj Ydkdjaq lfkbmodjdo allfikemkn ~fqml� ������ jd�dkid
jdlfnkmemfk fg ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk�  Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� jdlfnkm�do bil} jd�dkid fkld jdbfqiemfk fg �mkmbedjb�
Wk e}d gmblaq �daj ����� ��x fg kde mklf�d la�d gjf� bil} jd�dkid�

:Tjb� ziaknea ☺akefkn<
zmjdlefj fg pmkaklmaq Qiome Uggmld

:Tb� �m~a Wa��mqa�ik<
Qiomefj%mk%h}ajnd

Taj ��� ����
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WXRY� DZ[Y
\QYLO �##� �##�

]^^_F^ �]`abOYL`�
cWKK_\F ]^^_F^

hab} ako lab} d�im�aqdkeb ��� ���������������� ����������������
P}fje%edj� mk�dbe�dkeb �������������� ��������������
�jaod allfikeb jdldm�a|qd%kde ������� �������������� ��������������
Qlljido jd�dkid �������������� ������������
Taedjmaqb ako bi~~qmdb ������� �������������� ��������������
�fjc mk ~jfnjdbb ������ ������������� �������������
[dedkemfk jdldm�a|qd fk lfkejaleb �������������� ��������������
Ue}dj lijjdke abbdeb ��� �������������� ��������������
�feaq lijjdke abbdeb ���������������� ����������������

QhhU�X�P [ZhZWVQ`�Z%ZTR�U�ZZP ��� ������������ ������������
�UXY%�Z[T WXVZP�TZX�P ������� �������������� ��������������
R[URZ[��� R�QX� QXz Z��WRTZX�%XZ� ����������� ����������������� �����������������
hUXP�[�h�WUX WX R[UY[ZPP ����������� ���������������� ����������������
[WY�� Up RUPPZPPWUX UVZ[ YUVZ[XTZX� R[URZ[��%XZ� �������� �������������� ��������������
U��Z[ QPPZ�P ������������� �������������
FEF]d ]^^_F^ ����!!�!!��"#$%!" �����"�!!��#�$%&�

�}d allf�~ak�mkn kfedb ajd ak mkednjaq ~aje fg e}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb�

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
BALANCE SHEETS
AS AT SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004

WXRY� DZ[Y
\QYLO �##� �##�

�WQ`W�W�WZP QXz P�Q[Z�U�zZ[P� Z��W�� �]`abOYL`�
h�[[ZX� �WQ`W�W�WZP

�jaod allfikeb ~a�a|qd ��������������  ��������������
Qlljido d⌧~dkbdb ����  ��������������  ��������������
Qlljido beaed jd�meeakld  ��������������  ��������������
Qlljido |fkib ef |fajo fg omjdlefjb ako d�~qf�ddb  ��������������  ��������������
hfkkdlemfk gddb jdldm�do mk ao�akldb ������  ��������������  ��������������
hijjdke ~fjemfk fg gmkaklmaq qdabd qma|mqmemdb  ������������ %
Ue}dj lijjdke qma|mqmemdb ����  ��������������  ��������������
�feaq lijjdke qma|mqmemdb ����������������  ����������������

R[UVWzZX� p�Xz RQ�Q`�Z  ������������  ������������
h�P�UTZ[ QXz ZTR�U�ZZ zZRUPW�P ����  ��������������  ��������������
R�Q�P `UXz ����  �����������������  �����������������
�WQ`W�W�WZP �XzZ[ pWXQXhWQ� �ZQPZ ����  ������������ %
QzVQXhZP p[UT h�Q[W�Q`�Z zUXQ�WUX ����  ��������������  ��������������
R[UVWzZX� p�Xz hUX�[W`��WUX �  ��������������  ��������������
FEF]d de]DedeFe_^  !���&��"!��#��%�"  !��&�����$�#��%&!

�}d allf�~ak�mkn kfedb ajd ak mkednjaq ~aje fg e}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb�



PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
BALANCE SHEETS
AS AT SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004 WXRY� DZ[Y

\QYLO �##� �##�
�WQ`W�W�WZP QXz P�Q[Z�U�zZ[P� Z��W�� �]`abOYL`�
P�Q[Z�U�zZ[P� Z��W��

Wkmemaq la~meaq  ����������������  ����������������
Yf�djk�dke |ionde  �����������������  �����������������
Pij~qib gjf� ofkaemfkb%kde  ��������������  ��������������
Pij~qib gjf� qflaq aie}fjmemdb� �aedj�fjcb ejakbgdjjdo  ��������������  ��������������
�feaq P}ajd la~meaq ����  �����������������  �����������������
zdgdjjdo qfbb gjf� ibmkn �akando gqfae%

gfjdmnk d⌧l}aknd jaed b�bed� ���������� :��������������< :��������������<
�ka~~jf~jmaedo jdeamkdo dajkmknb  ��������������  ��������������

�U�Q� P�Q[Z�U�zZ[P� Z��W��  �����������������  �����������������
�U�Q� �WQ`W�W�WZP QXz P�Q[Z�U�zZ[P� Z��W��  �����������������  �����������������

�}d allf�~ak�mkn kfedb ajd ak mkednjaq ~aje fg e}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb�

:Tj� �mjfed `amcad�< :Tj� Rjabdje  h}ia~}akml}<
              zmjdlefj� pmkakld ako Qllfikemkn zd~e� Yf�djkfj

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
STATEMENTS OF INCOME
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004

WXRY� DZ[Y
\QYLO �##� �##�

�]`abOYL`�
U~djaemkn jd�dkidb :zdeamqb  �<
     �aedj  baqdb  ako  bdj�mld  gddb%kde ������  ����������������  ����������������
     Ri|qml bdj�mld jdm�|ijbd�dke  ��������������  %
     hfkkdlemfk  gddb%kde ������  ��������������  ��������������
     �feaq  f~djaemkn  jd�dkidb%kde  �����������������  ����������������
U~djaemkn ako ao�mkmbeaem�d d⌧~dkbdb :zdeamqb  �< :����������������< :����������������<
U~djaemkn mklf�d  ����������������  ����������������
Xfk%f~djaemkn mklf�d :zdeamqb  �< ������%������  ��������������  ��������������
Xfk%f~djaemkn d⌧~dkbdb :zdeamqb  �< :��������������< :�������������<
U~djaemkn mklf�d |dgfjd mkedjdbe  ����������������  ����������������
Wkedjdbe d⌧~dkbd :��������������< :��������������<
Zajkmkn |dgfjd |fkib ~amo  ��������������  ��������������
`fkib d⌧~dkbdb :��������������< :��������������<
\LY fNQgRY �""�##&����%�# �#$�$�$��&�%&!
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PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
STATEMENTS OF CHANGES IN SHAREHOLDERS' EQUITY
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004
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PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
STATEMENT OF CASH FLOWS
FOR THE YEAR ENDED SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004

�kmeE `a}e
���� ����

:Qo�ibedo<
cZO[ ghQiO gNQP EfLNZYRXj ]kYRMRYRLO
Xde  ~jfgme  ��������������  ��������������
Qo�ibe�dke fg kde mklf�d ef lab} jdldm�do :~amo<

gjf� f~djaemkn alem�memdbE
zd~jdlmaemfk  ����������������  ����������������
Q�fjem�aemfk  �������������  �������������
Wkljdabd mk ofi|egiq allfikeb  ������������  ������������
Qo�ibe�dke fg lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb ef  d⌧~dkbd �������������  ����������
�aedj baqdb :���������< %
[d�dkid gjf� l}ajmea|qd ofkaemfk :�������������< %
zdgdjjdo qfbb gjf� ibmkn �akando gqfae gfjdmnk d⌧l}aknd jaed b�bed�  �������������  �������������
�fbb fk omb~fbaq fg abbdeb  �������������  �������������

Xde mklf�d gjf� f~djaemkn |dgfjd l}akndb mk �fjcmkn la~meaq  ����������������  ����������������
zdljdabd mk  allfikeb jdldm�a|qd  ������������  �������������
Wkljdabd mk  alljido jd�dkid :��������������< :������������<
Wkljdabd mk �aedjmaqb ako bi~~qmdb :�������������< :�������������<
zdljdabd :mkljdabd< mk �fjc mk ~jfnjdbb  ������������ :�������������<
zdljdabd :mkljdabd< mk fe}dj lijjdke abbdeb :��������������<  �������������
zdljdabd mk d�~qf�dd qfakb ������������  ������������
zdljdabd mk fe}dj abbdeb ������������  ������������
Wkljdabd :odljdabd< mk allfikeb ~a�a|qd :�������������<  ��������������
zdljdabd mk alljido d⌧~dkbdb :��������������< :�������������<
Wkljdabd mk libef�dj ako d�~qf�dd od~fbmeb  �������������  �������������
zdljdabd mk ~jf�modke giko ~a�a|qd :������������< :������������<
Wkljdabd mk ~jf�modke giko lfkejm|iemfk ������������ �������������
Wkljdabd mk fe}dj lijjdke qma|mqmemdb  �������������  ��������������
Wkljdabd mk lfkkdlemfk gddb jdldm�do mk ao�akldb  �������������  �������������
Wkljdabd mk alljido |fkib ef |fajo fg omjdlefjb ako d�~qf�ddb  ������������  ��������������
[dm�|ijbd�dke giko gfj ~i|qml iemqme�  %  �������������
`fkib ~amo ef |fajo fg omjdlefjb ako d�~qf�ddb  % :��������������<

Xde lab} gjf� f~djaemkn alem�memdb  ����������������  ����������������

�}d allf�~ak�mkn kfedb ajd ak mkednjaq ~aje fg e}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb�
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�kmeE `a}e
���� ����

:Qo�ibedo<
cZO[ ghQiO gNQP eXMLOYRXj ]kYRMRYRLO

Wkljdabd mk b}fje%edj� mk�dbe�dke :��������������< :������������<
Wkljdabd mk ~jf~dje�� ~qake ako d�im~�dke :��������������< :��������������<
Rjflddob gjf� omb~fbaqb fg ~jf~dje�� ~qake� ako d�im~�dke  ������������  ������������
Rjflddob gjf� l}ajmea|qd ofkaemfk  ������������  %
�ma|mqmemdb gjf� gmkaklmaq qdabd :������������<  %
Wkljdabd mk lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb :����������������< :����������������<
zdljdabd :mkljdabd< mk lfkbejilemfk ao�akldb :��������������<  �������������
Wkljdabd mk qfkn%edj� mk�dbe�dke :�������������<  %

Xde lab} gjf� mk�dbemkn alem�memdb :����������������< :����������������<
cZO[ ghQiO gNQP lRXZXkRXj ]kYRMRYRLO

[d~a��dke fg qfkn%edj� qfakb  % :��������������<
Wkljdabd mk ~jflddob gjf� nf�djk�dke |ionde  ����������������  ����������������
Wkljdabd mk bij~qib gjf� ofkaemfkb  %  ������������
[d�meeakld ef Tmkmbej� fg pmkakld :��������������< :��������������<

Xde lab} gjf� gmkaklmkn alem�memdb ���������������� ����������������
\LY  RXkNLZOL  RX kZO[  ��������������  ����������������
cZO[ ZY mLjRXXRXj Qg nLZN  ����������������  ����������������
cZO[ ZY LX` Qg nLZN  "�$���&����!�%��  "�����!#��#$!%�&
Qoomemfkaq mkgfj�aemfk fk lab} gqf�b

hab}  ~a��dkeb  oijmkn  e}d  �daj
Wkedjdbe  d⌧~dkbdb  ��������������  ��������������

�}d allf�~ak�mkn kfedb ajd ak mkednjaq ~aje fg e}dbd gmkaklmaq beaed�dkeb�

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
DETAILS OF OPERATING REVENUES
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30,2005 AND 2004

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
STATEMENT OF CASH FLOWS
FOR THE YEAR ENDED SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004

oLYZRhO !

WXRY � DZ[Y
�##� �##�

�aedj baqdb  ako  bdj�mld  gddb  ���������������� ����������������
�dbb E  zmblfikeb :�������������< :�������������<
�aedj  baqdb  ako  bdj�mld  gddb % kde  ����������������  ����������������
Ri|qml bdj�mld jdm�|ijbd�dke  ��������������  %
hfkkdlemfk  gddb  ����������������  ����������������
�dbb E  hfkkdlemfk  d⌧~dkbdb :��������������< :��������������<
hfkkdlemfk  gddb % kde  ��������������  ��������������
��������	  ��
����� 
 ��� �����������������  ����������������
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WXRY� DZ[Y
���� ����

Paqajmdb ako �andb  ����������������  ����������������
�d�~fjaj� �andb ������������  �������������
[d�ikdjaemfkb  ��������������  ��������������
Rjf�modke giko lfkejm|iemfk  ������������  ������������
Rjf�modke giko ��������������  ��������������
Rjfoilemfk bi~~qmdb  ����������������  ����������������
Taedjmaqb ako bi~~qmdb  ��������������  ��������������
Umq ako gidq �������������  �������������
Uggmld bi~~qmdb �������������  �������������
�mjd ako bdj�mldb  ��������������  ��������������
Ue}dj f~djaemkn d⌧~dkbdb  ��������������  ��������������
Qiomemkn d⌧~dkbdb  ������������  ������������
hf��meedd d⌧~dkbdb  ������������  ������������
Zqdlejmlme� ��������������  ��������������
�emqmemdb  �������������  �������������
`akc ako fe}dj l}ajndb  �������������  �������������
zfi|egiq allfikeb  ������������  ������������
zd~jdlmaemfk%|imqomkn ako lfkbejilemfk  ����������������  ����������������
zd~jdlmaemfk%d�im~�dke  ��������������  ��������������
Q�fjem�aemfk%jmn}e fg ~fbbdbbmfk f�dj nf�djk�dke ~jf~dje�  �������������  �������������

FQYZh $�#�!���$��$�%"# ��������&�#!�%�$

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
DETAILS OF OPERATING AND ADMINISTRATIVE EXPENSES
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30,2005 AND 2004

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
DETAILS OF NON-OPERATING INCOME
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30,2005 AND 2004

oLYZRhO �

oLYZRhO "

:Qo�ibedo<

WXRY� DZ[Y
���� ����

Wkedjdbe  jdldm�do  �������������  �������������
Paqdb  fg  �aedjmaqb  ������������  ������������
pmkd  ~dkaqe�  �������������  �������������
zm�modkob  ��������������  �������������
Taedjmaq ako bi~~qmdb ao�ibe�dke  ����������  ���������
Ue}djb ��������������  ��������������

                        FQYZh �$����#���#%��   ""$�#�$��!�%"#
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PROVINCIAL  WATERWORKS  AUTHORITY
DETAILS OF  LONG - TERM  LIABILITIES  AND  CURRENT  PORTION  OF  LONG - TERM  LIABILITIES
AS  OF  SEPTEMBER  30, 2005
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UVZ[ � �ZQ[ �U�Q�

WXRY� DZ[Y
�##� �##�

[dgikoa|qd  ~dkaqe�  ������������  ������������
Pi~~qmdb  lfbe ������������  ������������
�fbb gjf� gfjdmnk d⌧l}aknd jaed  �������������  �������������
�fbb fk omb~fbaq fg gm⌧do abbdeb  �������������  �������������
Ue}dj  d⌧~dkbdb  �������������  �������������

                               FQYZh  !!&���"���&%$�  $������#�$%$"

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
DETAILS OF NON-OPERATING EXPENSES
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30,2005 AND 2004 oLYZRhO �

oLYZRhO �

W�ZT          QY[ZZTZX� QY[ZZTZX� �UQX  �UQX [ZRQ�TZX�P z�Z :`Q��< WX�Z[ZP� ��������� 	
�����
�


X�T`Z[ zQ�Z hUTTW�TZX� z[Q�X zU�X    �W��WX [Q�Z RZ[
   � �ZQ[ QXX�T:x<

� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ����������������  %  ����������������  ���������������� ���� � ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ����������������  %  ����������������  ���������������� ���� �� ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ����������������  %  ����������������  ���������������� ���� � ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ����������������  %  ����������������  ���������������� ����� �   ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� `   �������������� `  �������������� %  ��������������  �������������� ����� �� ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ���������������� %  ����������������  ���������������� ����� �� ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ���������������� %  ����������������  ���������������� ����� �� ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ���������������� %  ����������������  ���������������� ����� � ��O��O����
� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ���������������� %  ����������������  ���������������� ����� � ��O��O����
�� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ���������������� %  ����������������  ���������������� ����� �� ��O�O����
�� R�Q `UXz p� ���� XU�� ��O��O�� ` ���������������� ` ���������������� %  ����������������  ���������������� ����� � ��O�O����

%  �����������������  �����������������
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!% _OYZmhRO[PLXY ZX` EmaLkYRML
Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� :R�Q< mb e}d beaed dkedj~jmbd dbea|qmb}do mk allfjoakld �me} Yf�djk�dke�b ~fqml�

ef m�~jf�d ako d⌧~ako ~jf�mklmaq �aedj�fjcb f~djaemfk |� ejakbgdjjmkn ~jf�mklmaq �aedj�fjcb f~djaemfk ako lfkbejilemfk
aie}fjmemdb fg e}d zd~aje�dke fg Ri|qml �fjcb ikodj e}d Tmkmbej� fg Wkedjmfj ako jijaq �aedj�fjcb f~djaemfk ako
lfkbejilemfk aie}fjmemdb fg e}d zd~aje�dke fg Ri|qml �daqe} ikodj e}d Tmkmbej� fg Ri|qml �daqe} ef dbea|qmb} Rjf�mklmaq
�aedj�fjcb Qie}fjme� ikodj e}d Tmkmbej� fg Wkedjmfj |� e}d Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� Qle Q�z����� ab ae pd|jiaj�
������� ef f~djaed ako bi~~fje �aedj�fjcb |ibmkdbb |� ja� �aedj bij�d�� ~jflijd�dke� odqm�dj� ako baqd mklqiomkn fe}dj
�aedj |ibmkdbb� ako aoomemfkaqq� bdj�mkn iemqemdb |� �amkq� jdnajomkn fg nf�djk�dke�b ao�akeand ako ~df~qd�b nffo }daqe}�

�% ^bPPZNn Qg ^RjXRgRkZXY ]kkQbXYRXj pQhRkRLO
�%! lRXZXkRZh OYZYLPLXY fNLOLXYZYRQX

Rjf�modke giko lfkejm|iemfk ejakbaemfkb ajd mklqiodo mk R�Q�b gmkaklmaq beaed�dkeb mk allfjoakld �me} Tmkmbej� fg
pmkakld�b qdeedj kf� TUp�������O���� oaedo Tajl} �� ����� R�Q�b gmkaklmaq beaed�dkeb ~jdbdke e}d gmkaklmaq ~fbmemfk
ako meb f~djaemfk fg ~jf�modke giko lfkejm|iemfk gfj e}d �dajb dkodo Pd~ed�|dj ��� ���� ako ���� mk kfed ��

Rjf�mklmaq �aedj�fjob Qie}fjme� }ab m�~qd�dkedo kd� a~~qmlaemfk bfge�ajd� PQR� mk pmkakld ako Qllfikemkn
P�bed�� Taedjmaq Takand�dke P�bed�� ako �i�ak [dbfijld P�bed� fk Qinibe �� �����
�%� ]hhQiZXkL gQN `QbmYgbh ZkkQbXYO

�}d aqqf�akld gfj ofi|egiq allfikeb mb laqliqaedo gfj e}d ofi|egiq allfikeb fg e}d ~jm�aed bdlefj f�djoido �fjd
e}ak bm⌧ �fke}b mk allfjoakld �me} e}d Tmkmbej� fg pmkakld�b jdniqaemfk�
�%" qZYLNRZhO ZX` ObffhRLO

Taedjmaqb ako bi~~qmdb ajd beaedo ae lfbe fk e}d �f�mkn a�djand |abmb�
�%� dQXj<YLNP RXMLOYPLXY

�fkn%edj� mk�dbe�dkeb ajd jdlfjodo |� e}d d�ime� �de}fo�
�%� pNQfLNYn� fhZXY ZX` LrbRfPLXY

Rjf~dje�� ~qake ako d�im~�dke ajd beaedo ae lfbe�
�amo ~m~db ako d�im~�dke ejakbgdjjdo gjf� e}d zd~aje�dke fg Ri|qml �fjcb ako e}d zd~aje�dke fg Ri|qml �daqe}

ajd beaedo ae e}d dbem�aedo a�fike fk e}d ejakbgdjjdo oaed :Ta� ��� ����<�
Rjf~dje�� ~qake ako d�im�dke ofkaedo ako ejakbgdjjdo gjf� qflaq aie}fjmemdb� allfjomkn ef e}d ha|mkde�b jdbfqiemfk

ajd beaedo ae e}d �aqid fk e}d jdldm�do oaed�
�ako jdldm�do gjf� ofkaemfk� ejakbgdj� lfkldbbmfk ajd jdlfnkm�do ab jd�dkid �}dk fllijjdo� Rjf~dje� ako d�im~%

�dke ajd jdlfjodo ab ikdajkdo jd�dkid mk fe}dj qma|mqme� ako jdlfnkm�do ab jd�dkid gfqqf�mkn ef e}d od~jdlmaemfk ljmedjma�
Tabedj �dedjb lfkkdledo |� R�Q� libef�djb fj ejakbgdjjdo libef�djb ajd beaedo ae e}d lfbe fk e}d �f�mkn

a�djand |abmb ajd jdlfjodo mk ikdajkdo jd�dkid mk fe}dj qma|mqme� ako jdlfnkm�do ab jd�dkid gfqqf�mkn ef e}d od~jdlmaemfk
ljmedjma�
�%& oLfNLkRZYRQX ZX` ZPQNYRsZYRQX

�}d od~jdlmaemfk mb laqliqaedo |� ibmkn e}d bejamn}e % qmkd �de}fo |abdo fk e}d dbm�aedo ibdgiq qm�db fg ~jf~dje��
~qake� ako d�im~�dke ae e}d jaedb fg �%�� �dajb ~dj akki��

�}d od~jdlmaemfk fg ~jf~dje�� ~qake� ako d�im~�dke mklqiomkn �aedj�dedjb� ejakbgdjjdo gjf� fe}dj od~aje�dkeb�
al�imjdo |� R�Q� ako ofkaedo� �}ml} omjdleq� ndkdjaedb mklf�d� mb jdlfjodo ab d⌧~dkbdb mk beaed�dke fg mklf�d� Ukd�
�}ml} mb kfe omjdleq� ndkdjaed mklf�d� mb jdlfjodo ab a odoilemfk gjf� _bij~qib gjf� ofkaemfkb_ allfike�

�}d jmn}e fg ~fbbdbmfk f�dj e}d nf�djk�dke ~jf~djemdb :|imqomknb ako lfkbeilemfkb d⌧ld~e qako< mb a�fjem�do |� e}d
bejamn}e%qmkd �de}fo %%od~jdlmaemfk jaed%%a~~jf�do |� e}d Tmkmbej� fg pmkakld�
�%� eXYLNLOY cZfRYZhRsZYRQX<cQXOYNbkYRQX

Wkedjdbe fk qfakb gfj gmkaklmkn lfkbejilemfk ~jf�dleb mb la~meaqm�do ako jdlfjodo allfjomkn ef Qllfikemkn Peakoajo
Xf��� lfkldjkmkn qfak la~meaqm�aemfk�

PROVINCIAL WATERWORKS AUTHORITY
NOTES TO FINANCIAL STATEMENTS
FOR THE YEARS ENDED SEPTEMBER 30, 2005 AND 2004
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�%� WX`LNiNRYRXj gLLO
�kodj�jmemkn gddb jdqaemkn ef e}d mbbiakld fg |fkob gfj mk�dbe�dke ajd beaedo ae lfbe fg ~jf�dleb ako od~jdlmaedo

f�dj e}d ibdgiq qm�db fg dal} abbde� Wk labd e}ae e}d ~a��dke gfj dal} ~jf�dle mb fk ak mkbeaqq�dke |abmb ako meb ~djmfo
fg lf�~qdemfk mb omggdjdke� e}d gdd mb jdlfjodo ab _ikodj�jmemkn gdd ~dkomkn gfj ejakbgdj_ allfike� ako ejakbgdjjdo ef ~jf�dle
lfbeb ae e}d ~jf~fjemfk fg dal} ~a��dke ako |fko mbbiakld allfjomkn ef e}d akkfikld�dke |� e}d Tmkmbej� fg
pmkakld�
�%$ lQNLRjX kbNNLXkRLO

����� Qbbdeb ako qma|mqmemdb of�mkaedo mk gfjdmnk lijjdklmdb ajd jdlfjodo mk |a}e ae e}d jaed gm⌧do |� e}d
d⌧l}aknd jaed fg a lf��djlmaq |akc fk e}d mklijjdo oaed� Qe e}d dko fg e}d allfikemkn ~djmfo� e}d ao�ibe�dke ef `akc
fg �}amqako�b jaed mb �aod� Yamk fj qfbb fk bil} ao�ibe�dke mb jdlfjodo ab _mklf�d fj d⌧~dkbd_ allfike� Yamk fj qfbb
fk qfak fg gmkaklmkn ~jf~dje�� ~qake� ako d�im~�dke� ako lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb mb kfe ao�ibedo� ako ~jdbdkedo mk a
~aje fg lfbe� akkfikldo |� e}d Tmkmbej� fg pmkakld�

����� `abdo fk e}d nf�djk�dke akkfikld�dke fk ☺iq� �� ����� a l}aknd mk gfjdmnk d⌧l}aknd b�bed� gjf� |abcde
fg lijjdklmdb ef �akando gqfae� e}d qfbb fk e}d lfk�djbmfk mb jdlfjodo ab odgdjjdo qfbb fk gfjdmnk d⌧l}aknd jaed mk
b}ajd}fqodjb� d�ime� ako jdlfnkm�do ab ak d⌧~dkbd |� e}d a�djand fg e}d jd�amkmkn �dajb fg dal} qfak allfjomkn ef e}d
Tmkmbej� fg pmkakld� Wk labd fg qfakb gmkaklmkn ef f|eamk ~jf~dje�� ~qake� ako d�im~�dke� qfbb fk lfk�djbmfk mb jdlfjodo ab
_lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb_ allfike�
�%!# KRj[Y Qg fQOOLOORQX QMLN jQMLNXPLXY fNQfLNYn

[mn}e fg ~fbbdbbmfk f�dj nf�djk�dke ~jf~dje� mb e}d m��f�a|qd abbdeb ejakbgdjjdo gjf� e}d zd~aje�dke fg Ri|qml
�fjcb ako e}d zd~aje�dke fg Ri|qml �daqe}� �}d ~jf~dje� mb f�kdo |� e}d Tmkmbej� fg pmkakld allfjomkn ef e}d
Yf�djk�dke Rjf~dje Qle Q�z������ �}d jmn}e mb beaedo ae e}d a~~jambdo �aqid |� e}d Qie}fjme��b lf��meedd ako ejdaedo
ab e}d Qie}fjme��b la~meaq allfjomkn ef e}d Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� Qle Q�z������
�%!! KLMLXbL NLkQjXRYRQX

������ �aedj baqdb ako bdj�mld gddb ajd jdlfnkm�do ab jd�dkid �}dk mbbimkn e}d jdldm~e ako e}d �fke}q� mk�fmld
od~dkomkn fk �aedj ibd�

������ hfkkdlemfk gddb%kde gjf� dal} lfkbi�dj ajd jdlfjodo ab _lfkkdlemfk jdldm�do mk ao�akldb_ allfike ako
jdlfnkm�do ab jd�dkid �}dk lf�~qdedo agedj odoiledo lfkkdlemfk lfbe� hfbe fg ak iklf�~qdedo �fjc mb jdlfjodo ab
_�fjc mk ~jfnjdbb_ allfike�

������ �}dk e}d bdqqdjb fj lfkbejilefjb odqa� mk odqm�djmkn e}d �fjc ab b~dlmgmdo mk e}d lfkejale� gmkd ~dkaqe� mb
jdlfnkm�do ab jd�dkid� Wg e}d bdqqdjb fj lfkejalefjb }a�d jdgikodo oid ef a lfkejale jdkd�aq mk e}d ba�d |ionde ~djmfo�
R�Q �mqq odoile gjf� e}d bamo%allfike� `ie mg e}d d⌧edkbmfk mb mk e}d kd⌧e |ionde ~djmfo� R�Q �mqq jdlfnkm�d ab ak
d⌧~dkbd mk e}d ~amo ~djmfo�

������ Wkedjdbe jd�dkid mb jdlfnkm�do ab jd�dkid |� em�d ~fjemfk ako |abdo fk jdeijk fk abbde�
������ zm�modkob ajd jdlfnkm�do ab jd�dkid �}dk ~jdbljm|do�
������ Ue}djb ajd jdlfnkm�do ab jd�dkid �}dk jdldm�do�
������ Ri|qml bdj�mld f|qmnaemfk mb jdlfnkm�do fkld la|mkde�b jdbfqiemfk�

�%!� pNQMR`LXY gbX` kQXYNRmbYRQX ZX` pNQMR`LXY gbX`
������ Rjf�modke giko lfkejm|iemfk mb e}d giko R�Q �fke}q� ~amo ef d�~qf�ddb �}f ofk�e aeedko ~jf�modke giko

�d�|djb}m~ ae e}d jaed fg �� ~djldke fg e}dmj f�k baqajmdb ako �andb�
������ Rjf�modke giko mb e}d giko �}ml} R�Q �fke}q� ~amo ef d�~qf�ddb �}f aeedko ~jf�modke giko �d�|dj ae

e}d jaed fg e}dmj f�k baqajmdb od~dkomkn fk �fjcmkn ~djmfo� e}ae mb� � ~djldke mb gfj �fjcmkn ~djmfo ako �� ~djldke ae qdabe
��%�daj fg �fjcmkn ~djmfo�
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�%!" c[ZXjL RX ZkkQbXYRXj fQhRkn
R�Q }ab l}akndo allfikemkn ~fqml� mk jdlfjomkn bij~qib gjf� ofkaemfkb� qflaq aie}fjmemdb� �aedj�fjcb ejakbgdjjdo�
lfkldbbmfk� RRZ jdldm�do gjf� ~jm�aed bdlefjb ajd ~jdbdkedo ab ao�akld gjf� l}ajmea|qd ofkaemfkb� �}ml} ajd jdlfnkm�do
ab jd�dkid gfqqf�mkn ef e}d od~jdlmaemfk ljmedjma� hab} ako qako mb jdlfnkm�do ab jd�dkid fkld fllijjdo� �f gfqqf�
Ydkdjaqq� Qlld~edo Qllfikemkn Rjmklm~qd� R�Q ao�ibedo ���� gmkaklmaq beaed�dkeb� Pil} ao�ibe�dke dka|qdo ����
jdeamkdo dajkmknb%%|dnmkkmkn ef mkljdabd |� `a}e �������� �mqqmfk� ako mk `aqakld P}dde ab ae Pd~ed�|dj ��� ���� �
ao�akld gjf� l}ajmea|qd ofkaemfkb ef mkljdabd |� ̀ a}e ������ �mqqmfk ako la~meaq ef odljdabd |� ̀ a}e ������ �mqqmfk ako
kde ~jfgme |dgfjd ao�ibe�dke a�fikemkn `a}e ������ �mqqmfk ef mkljdabd |� `a}e ����� �mqqmfk qdaomkn ef kde ~jfgme agedj
ao�ibe�dke a�fikemkn `a}e ������ �mqqmfk�

3. Additional Information
"%! cZO[ ZX` kZO[ LrbRMZhLXYO kQPfNROL`

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

hab} fk }ako ���� ����
hab} ae |akcb %Pa�mkn Qllfikeb ������ ��������

%hijjdke Qllfikeb ������ ������
%pm⌧do zd~fbme Qllfikeb �������� ������

zd~fbmeb ae e}d Tmkmbej� fg pmkakld % �����
hab} mk ejakbme ����� �����

FQYZh "�$��%&� "����%!#

hab} ae |akcb%ba�mknb allfikeb ab ae Pd~ed�|dj ��� ���� ako ���� a�fikemkn `a}e ������ ako ��������
�mqqmfk mklqiomkn ~jf�modke giko lfkejm|iemfk fg `a}e ����� ako ����� �mqqmfk� jdb~dlem�dq��

hab} ako lab} d�im�aqdkeb mkljdabdo gjf� e}d ~jd�mfib �daj |� ̀ a}e ������ �mqqmfk�  Qk mkljdabd mk lab} ae |akcb%
� �fke}%gm⌧do od~fbme allfikeb jdbiqedo gjf� bfijlmkn R�Q�b |fkob jd~a��dke �  �}d f�dj%� �fke}%gm⌧do od~fbme �ab
~jdbdkedo mk e}d b}fje%edj� mk�dbe�dke med��

Qb ae Pd~ed�|dj ��� ����� lab} mk ejakbme �fje} `a}e ����� �mqqmfk �ab lf�~fbdo fg l}d�idb� ojageb� ako
lqdajmkn l}d�idb a�fikemkn `a}e ����� �mqqmfk ako od~fbme mk ejakbme a�fike `a}e ���� �mqqmfk�
"%� FNZ`L ZkkQbXYO NLkLRMZmhL<XLY kQPfNROL`

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

Rjm�aed bdlefj ������ ������
Ri|qml bdlefj ����� ������

�feaq ������ ������
�dbbE Qqqf�akld gfj ofi|egiq allfikeb :�����< :�����<
FNZ`L ZkkQbXYO NLkLRMZmhL<XLY !$#%�" �#!%�$
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�##� �##� eXkNLZOL �oLkNLZOL�
pbmhRk OLkYQN ������� ���	 
��
��	��� ������� ���	 
��
��	��� ������� ���	 
��
��	���

�� Tmkmbej� fg zdgdkld ����� ����� ���� ���� ���� ������
�� Tmkmbej� fg Wkedjmfj ����� ����� ���� ���� ���� �����
�� Tmkmbej� fg Zoilaemfk ����� ����� �����  ����� :�����< :�����<
�� Tmkmbej� fg ☺ibemld ���� ���� ���� ���� :����< :�����<
�� Tmkmbej� fg Ri|qml �daqe} ���� ���� ���� ���� :����< :�����<
�� Tmkmbej� fg �jakb~fje ���� ���� ���� ���� ���� ������
�� Ue}dj ~i|qml bdlefjb beaed dkedj~jmbdb ����� ����� ����� ����� :����< :�����<

                     FQYZh ��%&� !##%## !#$%�$ !##%## �"#%&�� ���%#��

"%" qZYLNRZhO ZX` ObffhRLO kQPfNROL`
WXRY� qRhhRQX DZ[Y

�##� �##�
Rjfoilemfk bi~~qmdb ����� �����
U~djaemfk bi~~qmdb ������ ������
Taedjmaq bi~~qmdb ���� ����

FQYZh �!#%## !�$%��

Taedjmaqb ako bi~~qmdb a�fikemkn `a}e ������ �mqqmfk ako `a}e ������ �mqqmfk mk ���� ako mk ����� jdb~dlem�dq�
jd~jdbdkedo e}d  akkiaq |aqakld fg ~}�bmlaq mk�dkefj� lfike�  �}d omggdjdkld� dme}dj }mndj fj qf�dj e}ak allfike |aqakld�
mb jdlfjodo ab _�aedjmaqb ako bi~~qmdb_ allfike ako _Taedjmaqb  ako  bi~~qmdb gfj ao�ibe�dke  ako �djmgmlaemfk_ allfike gfj
�djmgmlaemfk� �}ml} mb ~jdbdkedo mk fe}dj lijjdke qma|mqmemdb�  :Qoomemfkaq mkgfj�aemfk Xf� ����<

"%� EY[LN kbNNLXY ZOOLYO kQPfNROL`

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

Qbbdeb gfj ao�ibe�dke ako �djmgmlaemfk ����� �����
Qo�akldb ���� ����
Rjd~amo mkedjdbe ���� ����
Vaqid%aoodo ea⌧ jdgikoa|qdb ����� ����
zdgdjjdo mk~ie �aqid%aoodo ea⌧ ����� �����
�a⌧ ako ~dkaqe� :����< ����
zdgdjjdo mkedjdbe mk gmkaklmaq qdabd ���� %
Ue}dj jdldm�a|qdb �����  �����

FQYZh �!#%�! !��%#�

�jaod allfikeb jdldm�a|qd gjf� ~i|qml bdlefjb mk ���� a�fikemkn `a}e ����� �mqqmfk� lf�~ajdo �me} meb mk ����
a�fikemkn `a}e ������ �mqqmfk� odljdabdo |� `a}e ����� �mqqmfk :����� ~djldke< ab gfqqf�bE
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"%� ]kkQbXYO NLkLRMZmhL<LPfhQnLLO kQPfNROL`

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

Qllfikeb jdldm�a|qd %lfbe fg qm�mkn %  ����
%}fibmkn ����  ����

FQYZh  !%�� �%��

"%& dQXj<YLNP RXMLOYPLXYO
�}d qfkn%edj� mk�dbe�dkeb jd~jdbdke mk�dbe�dke mk Zabedjk �aedj [dbfijldb zd�dqf~�dke ako Takand�dke Ri|qml

hf�~ak� �m�medo ako Rae}i�e}akm �aedj hf�� �eo�� ab gfqqf�bE
�##� �##�

qRhhRQX pLNkLXYZjL qRhhRQX pLNkLXYZjL
DZ[Y DZ[Y

�}d Zabedjk �aedj [dbfijldb zd�dqf~�dke
ako Takand�dke Ri|qml hf�� �eo� ������ ����� ������ ��

�}d Rae}i�e}akm �aedj hf�� �eo� ����� � ����� �
FQYZh ��"%!# �$�%!#

Wk e}d gmblaq �daj ����� Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� aoomemfkaqq� mk�dbedo mk lf��fk beflc fg Zabedjk �aedj
[dbfijldb zd�dqf~�dke ako Takand�dke Ri|qml hf�~ak� �m�medo |� `a}e �� �mqqmfk�  �}d efeaq ki�|dj fg lf��fk
beflcb mbbido ako ~amo mb ������������� b}ajdb ae `a}e � dal}�

"%� pNQfLNYn� fhZXY ZX` LrbRfPLXY<XLY kQPfNROL`

�##�
WXRY� qRhhRQX DZ[Y

cQOY ]kkbPbhZYL` `LfNLkRZYRQX
EkY !� ]krbRORYRQX oROfQOZhO ^Lf "#� EkY !� ]krbRORYRQX oROfQOZhO ^Lf "#�
 �##� �##� �##� �##�

�ako ������  ������  ����  ������  %  %  %  %  ������
`imqomknb ako

lfkbejilemfkb ���������  ��������  ������ ��������� ���������  �������� ������ ��������� ���������
Z�im~�dke ��������  ������  ������ �������� ��������  ������ ������  ��������  ��������
FQYZh ���"&$%��  ��&#$%��  �!�%&$ ����&�%&� !&��&�%$$  ���"�%"$ "&$%$� !��$"#%�! "$��"�%�"

Xde |ffc
�aqid
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Xde |ffc
�aqid

�##�
WXRY� qRhhRQX DZ[Y

cQOY ]kkbPbhZYL` `LfNLkRZYRQX
EkY !� ]krbRORYRQX oROfQOZhO ^Lf "#� EkY !� ]krbRORYRQX oROfQOZhO ^Lf "#�
 �##"  �##�  �##"  �##�

�ako ������  �����  %  ������  %  %  %  %  ������
`imqomknb ako
   lfkbejilemfkb ���������  ��������  ������ ��������� ���������  ��������  �����  ���������  ���������
Z�im~�dke �������� ������ ������  ��������  ��������  ������  ������  ��������  ��������
FQYZh �#��!�%$!  ����"%"&  �"�%�� ���"&$%�� !��$!�%&�  ����!%�"  �$"%#$  !&��&�%$$  "���#&%�&

Wk e}d ���� ~}�bmlaq lfike fg d�im~�dke� ~qake� ako d�im~�dke� me �ab gfiko e}ae b}fjeand fg RRZ a�fikemkn `a}e
����� �mqqmfk lfkbmbedo fg |imqomknb ako lfkbejilemfkb%%`a}e ����� �mqqmfk ako d�im~�dke%%`a}e ����� �mqqmfk�  We �ab
jdlfjodo ab a odoilemfk mk RRZ ~jdbdkedo mk fe}dj lijjdke abbdeb mk a laednfj� fg ak abbde gfj �djmgmlaemk�  Qgedj
lf��meedd �djmgmlaemfk� b}fjeand fg RRZ%kde odljdabdo ef `a}e ����� �mqqmfk lf�~jmbmkn |imqomknb ako lfkbejilemfkb%%
`a}e ����� �mqqmfk ako d�im~�dke%%`a}e ����� �mqqmfk�

Wk e}d ���� ~}�bmlaq lfike fg d�im~�dke� ~qake� ako d�im~�dke� me �ab gfiko e}ae b}fjeand fg RRZ%kde a�fikemkn
`a}e ����� �mqqmfk lfkbmbedo fg |imqomknb ako lfkbejilemfkb%%`a}e ����� �mqqmfk ako d�im~�dke%%`a}e ����� �mqqmfk�  Qedj
lf��meedd �djmgmlaemfk� b}fjeand fg RRZ%kde odljdabdo ef `a}e ����� �mqqmfk lf�~jmbmkn |imqomknb ako lfkbejilemfkb%%
`a}e ���� �mqqmfk ako d�im~�dke%%`a}e ����� �mqqmfk�

�}d lfbe fg ~jf~dje�� ~qake� ako d�im~d�e �fje} `a}e ��������� �mqqmfk lfiqo |d lqabbmgmdo |� e}d bfildb fg
al�imbmemfk ab gfqqf�bE

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
]krbRORYRQX oQXZYRQX FNZXOgLNNL` FQYZh

]krbRORYRQX bX`LN ZX` gNQP ^ZXRYZYRQX
mn pt] dLZORXj pNRMZYRsZYRQX ]bY[QNRYRLO

�ako ������ % ����� ����� ������
`imqomknb  ako lfkbejilemfk ��������� % �������� ������ ���������
Z�im~�dke �������� ���� �������� ������ ��������

             FQYZh ���"�!%#& �%"& ����#%!� �&&%#�  ����&�%&�

Rjf~dje� ikodj gmkaklmaq qdabd lfkbmbedo fg lajb a�fikemkn ̀ a}e ���� �mqqmfk�  �}d� �djd jdlfjodo ae e}d �ajcde ~jmld
fk e}d al�imjdo oaed�  �}d omggdjdkld |de�ddk e}d �ajcde ~jmld ako e}d qdabmkn ~jmld �ab jdlfjodo ab odgdjjdo mkedjdbe
ikodj gmkaklmaq qdabd� �}ml} �ab jdlfjodo ab d⌧~dkbd fkld ~a��dke�
"%� cQXOYNbkYRQX RX fNQjNLOO

Wk ����� lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb �fje} `a}e �������� �mqqmfk �fbeq� lfkbmbedo fg e}d ikodj%lfkbejilemfk �fjcb fg
e}d d⌧~akbmfk fg �aedj bi~~q� ~jf�dleb�  �}djd �ab kf mkedjdbe gjf� R�Q�b |fko jdlfjodo ab lfbe fg lfkbejilemfk mk
~jfnjdbb�
         Wk ����� lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb �fje} `a}e �������� �mqqmfk �fbeq� lfkbmbedo fg e}d ikodj%lfkbejilemfk �fjcb
fg e}d d⌧~akbmfk fg �aedj bi~~q� ~jf�dleb�  �}d mkedjdbe gjf� R�Q�b |fko �fje} `a}e ���� �mqqmfk �ab jdlfjodo ab e}d
lfbe fg lfkbejilemfk mk ~jfnjdbb�
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"%$ KRj[Y Qg fQOOLOORQX QMLN jQMLNXPLXY fNQfLNYn<XLY kQPfNROL`
WXRY� qRhhRQX DZ[Y

KRj[Y Qg fQOOLOORQX RX �##� ]PQNYRsZYRQX \LY NRj[Y Qg fQOOLOORQX<XLY
�dao Rjf�mklmaq �feaq mk ���� ���� ����
Uggmld Uggmld

[mn}e % �ako   ���� ������ ������ % ������ ������
[mn}e % `imqomknb  ako lfkbejilemfk ���� ������ ������ ������ ������ ������

FQYZh �%�� !�##&%&$ !�#!�%�! ��"%�� ���%!� ���%��

        Wk e}d ���� ~}�bmlaq lfike fg e}d jmn}e fg ~fbbdbbmfk f�dj nf�djk�dke ~jf~edje�� e}djd �ab a b}fjeand f�dj e}d
jmn}e fg ~fbbdbbmfk f�dj nf�djk�dke ~jf~dje� a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk%%lfbe fg `a}e ����� �mqqmfk ako a�fjem�aemfk
fg `a}e ����� �mqqmfk�  We �ab jdlfjodo ab a odoilemfk mk jmn}e fk |imqomknb ako lfkbejilemfkb� ~jdbdkedo ab fe}dj lijjdke
abbdeb� ako �djmgmdo |� R�Q�b lf��meedd mk kfed ���

"%!# ]kkNbL` L⌧fLXOLO kQPfNROL`
WXRY� qRhhRQX DZ[Y

�##� �##�
Paqajmdb� �andb ako jd�ikdjaemfkb % ������
Wkedjdbe ~a�a|qdb ������ ������
Zqdlejmlme� ~a�a|qdb ����� �����
[a� �aedj ~a�a|qdb ����� ������
Rjf�modke giko lfkejm|iemfk ���� ����
Ue}dj ~a�a|qdb ����� �����

FQYZh �&�%�� �$$%�"

"%!! EY[LN kbNNLXY hRZmRhRYRLO kQPfNROL`

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

zdgdjjdo mk~ie VQ� ����� �����
�ma|mqmemdb fg qflaq aie}fjmemdb� �aedj�fjcb ejakbgdjjdo ���� ����
Ue}dj od~fbmeb ����� �����
Qjjdbe jd�ajob ���� ����
Ra�a|qdb%[d�dkid zd~aje�dke ����� �����
�me}}fqomkn ea⌧db ~a�a|qdb ���� ����
Taedjmaqb  ako  bi~~qmdb gfj ao�ibe�dke  ako �djmgmlaemfk ���� �����
[dedkemfk ~a�a|qdb  ����� �����
Ue}dj ~a�a|qdb ����� �����

FQYZh ���%�� ��&%�!

Taedjmaqb  ako  bi~~qmdb gfj ao�ibe�dke  ako �djmgmlaemfk �djd odgmlme ako bij~qib gjf� ����%�����
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"%!� cbOYQPLNv ZX` LPfhQnLLOv `LfQORYO kQPfNROL`

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

hibef�dj od~fbmeb ������ ������
Z�~qf�dd od~fbmeb ����� �����

FQYZh ���%!�  &��%#"

"%!" pNQMRXkRZh tZYLNiQNwO ]bY[QNRYnvO mQX`O bi��ajm�do ab gfqqf�bE

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk � �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk �� �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk � �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk � �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk �� �dajb  ������ ������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk �� �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk �� �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk � �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk � �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk �� �dajb �������� ��������
R�Q�b |fkob fg ����� Xf� �� �aeijmkn �me}mk � �dajb �������� ��������

FQYZh !��!�#%## !��!�#%##

�}d  ~ij~fbd fg |fko mbbiakld �ab mk�dbe�dke�  �}d  ikodj�jmemkn gddb �djd ����%���� ~djldke fg |fkob mbbido�
�}d Tmkmbej� fg pmkakld niajakeddo |fe} ~jmklm~aq ako mkedjdbe fg |fkob mbbido mk ����%���� Xf�� ako ��  Xa�d fg e}d
|dajdj mb �jmeedk fk d�dj� od|dkeijd |fko�  �}d |fkob �mqq |d jdodd�do ae e}d giqq a�fike fk e}d �aeijme� oaed�  �}d
mkedjdbe  jaed �ab |de�ddk  �����%����� ~djldke  ~dj �daj �

�}d mkgfj�aemfk fg R�Q�b |fko mb b}f�k mk odeamq ��
"%!� dRZmRhRYRLO bX`LN lRXZXkRZh dLZOL

R�Q �aod a gmkaklmaq qdabd fg � ~fbmemfkaq lajb �}ml} �ab jdlfjodo ae e}d qdabmkn ~jmld a�fikemkn ̀ a}e ���� �mqqmfk�
�}d lijjdke ~fjemfk �ab ~jdbdkedo mk lijjdke qma|mqmemdb a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk�
"%!� ]`MZXkLO gNQP c[ZNRYZmhL oQXZYRQX

R�Q l}akndo allfikemkn ~fqml� mk jdlfjomkn bij~qib gjf� ofkaemfkb� qflaq aie}fjmemdb� �aedj�fjcb ejakbgdjjdo� ako
lfkldbbmfk�  RRZ jdldm�do gjf� ~jm�aed bdlefjb �djd ~jdbdkedo ab ao�akldb gjf� l}ajmea|qd ofkaemfkb ab ae Pd~ed�|dj
��� ���� ako ���� mk e}d a�fike fg `a}e ������ ako ������ �mqqmfk jdb~dlem�dq��  We �ab jdlfnkm�do ab jd�dkid
gfqqf�mkn ef e}d od~jdlmaemfk ljmedjma�
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"%!& cZfRYZh kQPfNROL`
WXRY� qRhhRQX DZ[Y

�##� �##� eXkNLZOL �oLkNLZOL�
Wkmemaq la~meaq �������� �������� %
Yf�djk�dke |ionde ��������� ��������� ��������
Pij~qib gjf� ofkaemfkb% kde ������ ������ �����
Pij~qib gjf� qflaq aie}fjmemdb� �aedj�fjcb ejakbgdjjdo ������ ������ ����
          FQYZh "��!�"%"$ �$��&&%"& �����%#"

Qk mkljdabd mk nf�djk�dke |ionde fg `a}e �������� �mqqmfk f�dj e}d ~jd�mfib �daj lf�~jmbdo e}d lfkejm|iemfk gfj
d⌧~akomkn �aedj ombejm|iemfk b�bed� ikodj e}d jijaq ako lf��ikme� od�dqf~�dke ~jf�dleb�

�}d bij~qib gjf� ofkaemfkb%kde mkljdabdo gjf� e}d ~jd�mfib �daj |� `a}e  ����� �mqqmfk jdbiqemkn gjf� ofkaemfkb fg
lab}� |imqomknb ako lfkbejilemfkb gjf� beaed bdlefjb�

�}d bij~qib gjf� qflaq aie}fjmemdb� �aedj�fjcb ejakbgdjjdo mkljdabdo |� `a}e ���� �mqqmfk ab a jdbiqe fg �aedj�fjcb
ejakbgdj gjf� e}d ombejmle nf�djk�dke�
"%!� oLgLNNL` hQOO gNQP bORXj PZXZjL` ghQZY gQNLRjX L⌧k[ZXjL NZYL OnOYLP

pjf� e}d nf�djk�dke akkfikld�dke fk ☺iq� ������ fg a l}aknd mk gfjdmnk d⌧l}aknd b�bed� gjf� |abcde fg
lijjdklmdb ef �akando gqfae� R�Q �ab jdb~fkodo gfj qfbb fk gfjdmnk lijjdkl� ao�ibe�dke ae e}d dko fg �daj�  We �ab
jdlfjodo ab odgdjjdo med� ako ab ak d⌧~dkbd |� e}d ~jf~fjemfk fg e}d a�djand jd�amkmkn qm�db mk allfjoakld �me}  e}d
ijndke akkfikld�dke fg e}d Tmkmbej� fg pmkakld Xf� TUp�������O������ oaedo Ulef|dj ��� ���� lfkldjkmkn  e}d
�de}fo fg jdlfjomkn namk :qfbb< fk gfjdmnk d⌧l}aknd jaed fg e}d beaed dkedj~jmbd�

�}d a�fike fg |dnmkkmkn |aqakld �ab `a}e ������ �mqqmfk� `a}e ����� �mqqmfk mb odgdjjdo  ef ak d⌧~dkbd mk e}mb �daj�
Qb a jdbiqe� e}d dkomkn |aqakld �ab `a}e ������ �mqqmfk�
"%!� KLObhYO Qg QfLNZYRQX

�}d f~djaemkn jdbiqeb gfj e}d �daj dkodo ���� ako ���� b}f�do a kde ~jfgme fg ̀ a}e ������ �mqqmfk ako ̀ a}e ������
�mqqmfk� jdb~dlem�dq� b}f�mkn a |deedj f~djaemkn ~djgfj�akld fg `a}e ������ �mqqmfk fj ����� ~djldke�

�##� �##� eXkNLZOL �`LkNLZOL�
qRhhRQX DZ[Y qRhhRQX DZ[Y qRhhRQX DZ[Y pLNkLXY

U~djaemkn jd�dkidbE
�aedj baqdb ako bdj�mld gddb%kde �������� �������� �������� �����
Ri|qml bdj�mld f|qmnaemfk ������ % ������ ������
hfkkdlemfk gddb%kde ������ ������ ����� �����
�feaq  jd�dkidb ��������� �������� �������� �����

U~djaemkn  ako  ao�mkmbejaem�d d⌧~dkbdb :��������< :��������< �������� �����
Wklf�d gjf� f~djaemfk �������� �������� ������ �����
Xfk%f~djaemkn jd�dkidb ������  ������ ������ �����
Xfk%f~djaemkn d⌧~dkbdb :������< :�����< �����  �����
Wklf�d |dgfjd mkedjdbe ��������  ��������  ������  �����
Wkedjdbe ~amo :������< :������< :�����< :����<
Wklf�d |dgfjd |fkib ������  ������  ������  �����
`fkib ~amo :������< :������<  ����  ����
\LY fNQgRY �""%#!  �#$%$�  "�"%#&  &"%"�
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�}d mklf�db gjf� �aedj baqdb ako bdj�mldb gdd%kde mkljdabdo |� `a}e �������� �mqqmfk fj �����x jdbiqemkn gjf� ak
mkljdabd mk a ki�|dj fg ibdjb�

�}d jd�dkid gjf� ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk mkljdabdo |� `a}e ������ �mqqmfk fj ���x�
�}d kfk%f~djaemfk mklf�d mkljdabdo |� `a}e ������ �mqqmfk fj �����x� ab a jdbiqe fg jd�dkid gjf� om�modko ako

mkedjdbe�
�}d f~djaemkn ako ao�mkmbejaemfk d⌧~dkbdb mkljdabdo |� `a}e �������� �mqqmfk fj �����x |dlaibd fg mkljdabdo

�aedjmaqb ako bi~~qmdb� }mn} lfbe oid ef a �aedj ~ijl}abd gjf� ~jm�aed bdlefjb� mkljdabdo d�~qf�dd d⌧~dkbdb%%dqdlejmlme�
ako fmq ako gidq�

 �}d kfk%f~djaemkn d⌧~dkbdb mkljdabdo |� `a}e ����� �mqqmfk fj �����x |dlaibd fg ak mkljdabd mk qfbb gjf�
omb~fbaqb ako omb~fbaqb fg qdbb%e}ak%`a}e ����� RRZ ef d⌧~dkbdb�

4.  Privatization Project
Qb ae Pd~ed�|dj ��� ����� R�Q }ab aqqf�do ~jm�aed bdlefjb ef ~ajemlm~aed mk �� ~jf�dleb ab gfqqf�bE
�%! pZY[bP Y[ZXR<KZXjORY tZYLN ̂ bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} Rae}i� �}akm �aedj Pi~~q� hf�� �eo� fk

Qinibe ��� ���� ikodj e}d ~jm�aed ~ajemlm~aemfk �fodq fg `imqo%U�k%U~djaed%�jakbgdj :`UU�<gfj a ~djmfo fg �� �dajb�
�}d ~jfoildo �aedj bi~~q� }ab |ddk bfqo ef R�Q mk |iqc �iakeme� bmkld Ulef|dj ��� ���� Qe e}d dko fg e}d lfkejale�
e}d galmqmemdb lfkbejiledo |� e}d mk�dbefj �mqq |d ejakbgdjjdo ef R�Q�

�%� KZYk[ZmbNR<^ZPbY ^QXjw[NZP tZYLN ^bffhn pNQaLkY�  R�Q bmnkdo lfkejale �me} ZYhUT��Q[Q hf�� �eo� fk
☺ikd ��� ���� ikodj e}d ~jm�aed ~ajemlm~aemfk �fodq fg `imqo%U�k%U~djaed :`UU< gfj a ~djmfo fg �� �dajb� �}d ~jfoildo
�aedj bi~~q� }ab |ddk bfqo ef R�Q mk |iqc �iakeme� bmkld Q~jmq �� ���� �}d f�kdjb}m~ fg galmqmemdb lfkbejiledo �mqq |d
jdeamkdo |� e}d lf�~ak� �}dk e}d lfkejale dkob� �}d lfkbejilemfk �ab lf�~qdedo mk e�f ~ajeb ab gfqqf�bE

Raje � % e}d lfkbejilemfk fg ~jfoilemfk b�bed�
Raje � % e}d lfkbejilemfk fg bi|%beaemfkb ae za�kdfk Paoiac �aedj�fjcb ako Pa�ie Pfknc}ja�

�%" p[bwLY tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} [d�imjd hfkbejilemfk hf���eo� fk Ulef|dj �������
ikodj e}d ~jm�aed ~ajemlm~aemfk �fodq fg `imqo%U�k%U~djaed :`UU< gfj a ~djmfo fg �� �dajb� �}d ~jfoildo �aedj bi~~q�
}ab |ddk bfqo ef R�Q mk |iqc �iakeme� bmkld zdld�|dj ��� ����

�%� ^ZYYZ[Rf tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} Zabedjk �aedj [dbfijld zd�dqf~�dke ako Takand%
�dke Ri|qml hf�� �eo� fk ☺iq� ��� ���� ikodj qdabmkn lfkejale gfj a ~djmfo fg �� �dajb� ZQP� �Q�Z[ �mqq ~a� jdke ef R�Q
�dajq� �me} e}d jaed b~dlmgmdo ae �x fg �fke}q� �aedj baqdb ako bdj�mld� �}d efeaq jdke ae e}d dko fg e}d lfkejale b}fiqo
kfe |d qdbb e}ak `a}e ����� �mqqmfk� Qk� galmqmemdb lfkbejiledo |� ZQP� �Q�Z[ �mqq |dqfkn ef R�Q agedj e}d lfkejale
dkob bil} ab ombejm|iemfk b�bed� ako PhQzQ�

�%� \Zw[QX pZY[QP < ^ZPbY ^Zw[QX tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} V�hP :�}amqako< hf�� �eo� fk
Pd~ed�|dj ��� ���� ikodj e}d ~jm�aed ~ajemlm~aemfk �fodq fg `imqo %U�k%U~djaed :`UU< gfj a ~djmfo fg �� �dajb� �}d
f�kdjb}m~ fg e}d galmqmemdb lfkbejiledo mklqiomkn qako �mqq |d jdeamkdo |� e}d lf�~ak� �}dk e}d lfkejale dkob� Wk �����
e}mb lfkbejilemfk ~jf�dle mb mk ~jfnjdbb�

�%& \ZwQNX ^ZiZX ]Qw tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} Xacfjkba�ak �aedj Pi~~q� hf�� �eo� fk
Xf�d�|dj �� ����

�%� c[Zk[QLXjOZQ tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} h}al}fdknbaf �aedj Pi~~q� hf�� �eo� fk
Xf�d�|dj �� ����

�%� DZXj fZwQXj tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo lfkejale �me} `akn~acfkn �aedj Pi~~q� hf�� �eo� fk Xf�d�|dj
�� �����
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�}d lfkejale anjdd�dke fg Xf� ���� ��� ako ��� ~jf�dleb ajd ikodj e}d ba�d �fodq fg `imqo%U�k%U~djaed%
�jakbgdj :`UU�<� �}d lfkejale ~djmfo mb �� �dajb� �}d lf�~akmdb �mqq mk�dbe mk e}d m�~jf�d�dke ako d⌧~akbmfk fg
~jfoilemfk b�bed� ako bi~~q� �aedj ef e}d lfkbi�djb fk |d}aqg  fg  R�Q� �}d  �mkm�i� niajakedd ako �aedj ~jmld ef
|d l}ajndo gjf� R�Q mb ~jd%b~dlmgmdo mk e}d lfkejale� Wk labd e}d �iaqme� fg �aedj ~jfoildo mb |dqf� e}d anjddo
beakoajo� e}d lf�~akmdb �mqq ~a� a lf�~dkbaemfk ef R�Q ae e}d jaed b~dlmgmdo mk e}d lfkejale�

�%$ KLMLNOL EOPQORO tZYLN pNQ`bkYRQX pNQaLkY� �}mb ~jf�dle �mqq jdbfq�d �aedj b}fjeand fg �f} Pa�im allfjomkn
Qnjdd�dke fg Tmkmbej� oaedo zdld�|dj ��� �����  R�Q bmnkdo a ��%�daj lfkejale gjf� ����%���� �me} Zabedjk �aedj
[dbfijld zd�dqf~�dke ako Takand�dke Ri|qml hf�� �eo��  fk ☺iq� �� ����� �}d �aedj bi~~q� �ab ~ijl}abdo fk Ta� ���
�����

�%!# p[ZXZYXRwQP ZX` DZXmQLXj tZYLN ^bffhn pNQaLkY� R�Q bmnkdo a ��%�daj%lfkejale gjf� ����%���� �me}
Wkoibejmaq �aedj [dbfijld Takand�dke hf�� �eo�� fk Pd~ed�|dj ��� ����� �}d �aedj bi~~q� fg R}akaekmcf� ako
`ak|fdkn �ab ~ijl}abdo fk zdld�|dj ��� ���� ako ☺akiaj� �� �����

5. Contingent Liabilities
�%! ]O ZY lLmNbZNn �#� �##&� Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� mk�fq�do �� qdnaq labdb%%�� qdnaq labdb a�fikemkn

`a}e ������ �mqqmfk ako � qdnaq labdb%%�djf a�fike ab gfqqf�bE
�� �}d �� qdnaq labd fg }mjd lfkeale a�fikemkn `a}e ������ �mqqmfk ajd mk lfkbmodjaemfk fg hfije fg Pi~jd�d%

%� labdb� hfije fg Q~~daq%%� labd� hm�mq hfije%� labdb� hfije fg �a|fij%%� labdb� hfije fg hdkejaq Qo�mk%%� labd ako
hfije fg Qo�mk%%� labdb�

�� �}d � qdnaq labd fg ikgamj ~jf�mbmfkb fg e}d lfkejaleb ef a gmkd ~dkaqe� a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk ajd mk
lfkbmodjaemfk fg hfije fg hdkejaq Qo�mk%%� labd ako hfije fg Qo�mk%%� labdb�

�� �}d � qdnaq labd fg e}d d⌧~akbmfk fg lfkbejilemfk a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk ajd mk lfkbmodjaemfk fg hfije
fg hdkejaq Qo�mk�

�� �}d � qdnaq labd fg e}d mkgjmknd a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk ajd mk lfkbmodjaemfk fg hm�mq hfije%%� labd� hfije
fg Q~~daq%%� labd� hfije fg pmjbe Wkbeakld%%� labd� hfije fg Qo�mk%%� labdb ako hfije fg hdkejaq Qo�mk%%� labd�

�%� ]X ZNjbPLXY mLYiLLX pt] ZX` Y[L pZY[bP F[ZXR tZYLN cQ%�dY`%� RX ZX Z``RYRQXZh fZnPLXY ZO gQhhQiO�
����� [dgdjjmkn ef e}d lfkejale |de�ddk R�Q ako e}d Rae}i� �}akm �aedj hf���eo� ab ae Qinibe ��� �����

�}d Rae}i� �}akm �aedj hf�� �eo� }ab |ddk aqqf�do ef ~jfoild� ombejm|ied �aedj ef R�Q� �}d lfkejale odgmkdo �aedj
eajmgg ~dj ikme fk e}d bdeeqd�dke oaed� �}d �aedj eajmgg ~dj ikme �mqq akkiaqq� |d ao�ibedo fk ☺akiaj� �� �f�d�dj� �}d
Rae}i� �}akm �aedj hf�� �eo�� eajmgg gfj e}d gmjbe em�d fk ☺akiaj� �� ���� mg e}d f~djaemfk }ao |dnik |dgfjd ☺akiaj� �� �����

�}d ajni�dke lfkldjkmkn e}d aoomemfkaq ~a��dke fg �aedj baqd� �}d Rae}i� �}akm �aedj hf���eo� }ab
ombejm|iedo �aedj ef R�Q bmkld Ulef|dj ��� ���� ako ao�ibedo �aedj eajmgg gjf� ���� `a}e ~dj ikme ef `a}e ���� ~dj
ikme bmkld ☺akiaj� �� ����� R�Q omo kfe alld~e e}d kd� eajmgg ako ajnido e}ae e}d R}aei� �}akm hf�� �eo� b}fiqo }a�d
ao�ibedo e}d �aedj eajmgg bmkld ☺akiaj� �� ���� |dlaibd e}d ombejm|iemfk |dnak agedj ☺akiaj� �� ����� �}mb ajni�dke
}ab |ddk lfkbmodjdo |� ak aj|mejaefj� Uk zdld�|dj �� ����� ak aj|mejaefj lfkbmodjdo R�Q ef ~a� e}d ~jmklm~aq�
mkedjdbe ako VQ� mklqiomkn fe}dj jdqaemkn d⌧~dkbdb ef bil} lf�~ak�� }f�d�dj� R�Q lfkbiqedo �me} Tmkmbej� fg pmkakld
ef gfqqf� e}d lfije� Wk labd fg ~a�mkn e}d fiebeakomkn a�fike� e}d a�fike ab ae pd|jiaj� �ab `a}e ������ �mqqmfk�

����� Rae}i�e}akm �aedj hf�� �eo� }ab odbmnkdo ako lfkbejiledo �aedj ombejm|iemfk b�bed� a�fikemkn `a}e
��� �mqqmfk :d⌧lqiomkn VQ�< mk e}d lfkejale� pjf� e}d mkbeaqqaemfk� me �ab gfiko e}ae e}d lfkbejilemfk }ab �aqido fkq�
`a}e ������ �mqqmfk� }f�d�dj� R�Q }ab kfemgmdo e}d lf�~ak� ef lfkemkid e}dmj �fjcb ikemq giqq a�fikeb mk e}d lfkejale�
`ie e}d lf�~ak� jd�ajcdo e}ae e}dmj �fjcb }ab aqjdao� lf�~qdedo� �}d omggdjdke a�fike mb ak djjfj gjf� R�Q
laqliqaedo e}d �aqido fg e}mb ~jf�dle mb kfe lqdaj� R�Q }ab |jfin}e e}mb ajni�dke mkef e}d lfkbmodjmkn |� ak aj|mejaefj�

�%" F[L ZNjbPLXY mLYiLLX qN% ]PXZa c[ZRObiZXx ZX` pt] ZX` pZY[bPY[ZXR tZYLN cQ%� dY`%� mklijjdo� R�Q ako
Rae}i�e}akm �aedj hf�� �eo�� bmnkdo a lfkejale ef ~jfoild ako bi~~q� �aedj� �}d lf�~ak� lfkbejiledo �aedj gmqedj ako
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fe}dj lfkbejilemfkb kdaj e}d qako fg Tj� Q�ka�� mk �}ml} mkgqidkldo e}d dk�mjfk�dke ako bakmeaemfk� Q gmkd a�fikemkn
`a}e ����� �mqqmfk ako mkedjdbe fg ��� ~djldke ~dj akki� ikemq e}d giqq a�fike �mqq |d ~amo �mn}e |d ~amo� �}mb ajni�dke
}ab |ddk lfkbmodjdo |� ak aj|mejaefj�

Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� Qle Q�z� ���� bdlemfk �� mb ~jf�modo e}ae lfkbejilemfk ako �amkedkakld fg
~jfoilemfk� odqm�dj�� ako ombejm|iemfk fg �aedj bi~~q� nm�db |dkdgme ef d�~qf�ddb ef ~fbbdbb bil} mkeaknm|qdb abbdeb ako
bdlemfk �� ~ajanja~} � gfj f~djaemfk� za�and ef e}d f�kdj fg mkeaknm|qd abbdeb mb gmkdo gjf� R�Q� fe}dj�mbd� a
lfkbmodjaemfk fg ak aj|mejaefj mb jd�imjdo�

�%� F[L ZNjbPLXY mLYiLLX pt] ZX` F[ZR tZYLN cQ%� dY`% lfkldjkdo jdkeaq ako gdd fk qako� R�Q bmnkdo a lfkejale
�me} �}am �aedj hf�� �eo� ef ~jfoild �aedj bi~~q� mk Xacfjk Rjae}f� ako Pa�ie%Pac}fk ~jf�mkld� Uk Pd~ed�|dj ���
����� e}d lf�~ak� jd�idbedo R�Q ef ~a� e}d jdkeaq ako gdd fk qako� �}d d⌧~dkbdb mklijjdo mk ~jfoilemfk ako ombejm|iemfk
lfkbejilemfk �ab lmedo mk R�Q�b lfkejale kf� ������ �}mb ajni�dke }ab |ddk lfkbmodjdo |� ak aj|mejaefj�

6 Transformation progress of PWA to Public Co., Ltd.
�� Qb ae Qinibe ��� ����� e}d ha|mkde a~~jf�do jdbfqiemfk Peaed Zkedj~jmbd Rfqml� Uggmld lfkgdjdkld Xf��O����

oaedo ☺iq� ������� ef |jmkn a Peaed Zkedj~jmbd jdnmbedj ako ombejm|ied beflc mk Peflc fg Z⌧l}aknd� R�Q ~qakb ef ~jd~ajd
jdnmbedj ako ombejm|ied beflc mk Peflc fg Z⌧l}aknd �me}mk bdlfko }aqg fg �daj �����

�� Qb ae Ta� ��� ����� `fajo fg R�Q a~~jf�do jdbfqiemfk lfkgdjdkld Xf�� O���� mk }mjmkn lfkbiqemkn gmj�b ef
akaq�bd ejakbgfj�aemfk fg R�Q �me}mk e}d b~dlmgmdo em�d ~djmfo ako jd�idbemkn e}d d⌧ld~emfk fg beaed jdniqaemfk aggdlemkn
R�Q�b f~djaemfk� R�Q ~jf~fbdo bil} d⌧ld~emfk ef e}d la|mkde ef lfkbmodj�

�� Qb ae ☺akiaj� �� ������ Tmkmbej� fg pmkakld |� Peaed Zkedj~jmbd Rfqml� Uggmld mk�medo e}d jdqaedo Peaed Zkedj~jmbd
lfkgdjdkld fg Peaed Zkedj~jmbd ejakbgfj�aemfk� R�Q �ab ajjakndo ef ejakbgfj� ef |d ~i|qml lf�~ak� qm�medo �me}mk �����

�� R�Q bmnkdo a lfkeale fg }mjmkn lfkbiqeakeb gfj R�Q ejakbgfj�aemfk ka�do ���O���� ae zdld�|dj ��������
�}d� lfkbmbedo fg Takand�dke Pfqiemfk Wkedjkaemfkaq �eo� :�amk lfkbiqeake<� zdqfmeed �fil}d �f}�aebi ☺am�fb �eo��
zdqfmeed �fil}d �f}�aebi hfj~fjaed [dlfkbejiledjmkn �eo�� �}med ako habd :�}amqako< �eo�� ako zf�k �daic hf��ikm%
laemfk �eo� �}d lfkbiqemkn f~djaemfk |dnak fk ☺akiaj� �� ���� mk a em�d ~djmfo fg ��� oa�b ako dkob fk pd|jiaj� ��
����� Pil} lfkejale �ab jdkd�do ef zdld�|dj ��� ���� |dlaibd fg �ak� iklf�~qdedo alem�memdb ab ~i|qml }dajmkn �

�� Qb ae ☺iq� ��� ����� ̀ fajo fg R�Q a~~jf�do jdbfqiemfk lfkgdjdkld Xf�� O���� mk ~jd~ajmkn e}d ejakbgfj�aemfk dn�
Ujnakm�aemfkaq Pejileijd Qo�ibe�dke lf�~qdedo mk Pd~ed�|dj ����� Ue}dj galefjb qmcd e}d mkod~dkodke fjnakm�aemfk�b
R�Q �akand�dke �mqq |d jdbfq�do |� Tmkmbej� fg Wkedjmfj ako Tmkmbej� fg pmkakld mk Pd~ed�|dj �����

7. Public Service Operation
�� �}d Tmkmbedjb }ao jdbfq�do e}ae R�Q jdldm�do ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk fg ���� a�fikemkn `a}e ��������������

mk ����� We �ab jdlfjodo ab alljido ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk mk `aqakld P}dde ako jd�dkid gjf� ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk
mk beaed�dke fg mklf�d�

�� �}d jdldm~e fg ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk mk ����� ̀ ijdai fg e}d ̀ ionde �me} jdqaemkn fjnakm�aemfk lf%odedj�mkdo e}d
ljmedjma mk laqliqaemkn bil} a�fike� Ri|qml bdj�mld f~djaemfk �dake bdj�mld ef dko ibdjb� �}d ~jmld �ab qf�dj e}ak e}d
a�djand lfbe� �}d omggdjdkld :`a}e ����� O��< |de�ddk ���� ~jmld ako ���� lfbe �ab jdm�|ijbdo |� e}d jdbfqiemfk fg
�mkmbedjb fk ☺ikd �� ����� �}d �iakeme� fg �aedj ibdo �ab �%�� ��OibdjO�fke}� Ukd ibdj mb fkd ga�mq� :kfe �fjd e}ak
� ~djbfkb<�

�� �}d jdldm~e fg ~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk mk �����  Tmkmbej� fg pmkakld qde R�Q �akand e}d dggdlem�d lfbe �me}fie
nf�djk�dke bi~~fje� odgmkd lf��djlmaq lfbe ako bflmaq lfbe� �acd a ombemkle lfbe aqqflaemfk mklqiomkn akaq��mkn lfbe ~dj
ikme�  Tmkmbej� fg pmkakld odedj�mkdo e}d ~fmke gfqqf�mkn ef �[WP mk �����  R�Q d�~qf�do e}d lfkbiqemkn lf�~ak� ef
�acd a jdbdajl} ako m�~qd�dke �me}mk � �fke}b  :☺iq� % Pd~ed�|dj ����<�
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DbORXLOO WXRY

�� R�Q d�~qf�do paliqe� fg hf��djld ako Qllfikeakl� :h}iqaqfkncfjk �km�djbme�< ef �acd bil} jdbdajl} �}ml}
gfqqf�do e}d jdbfqiemfk fg R�Q fk Pd~ed�|dj ��� �����

� U~djaemkn jdm�|ijbd�dke �mqq |d �aod gfj ibdjb :~jmld �ab qf�dj e}ak lfbe<�
� Wk�dbemkn jdm�|ijbd�dke �mqq |d �aod gfj R�Q ~jf�dle%%~jf�momkn dggdlem�d bdj�mld�
�� Uk Xf�d�|dj ��� ����� R�Q lfklqiodo e}ae bflmaq lfbe �mqq |d jdm�|djbdo ab gfqqf�bE

 ��� Ri|qml bdj�mld f|qmnaemfk �ab `a}e �������� �mqqmfk�
� Ri|qml bdj�mld f|qmnaemfk dn ajedbmak �aedj� d⌧~dkbdb jdqaemkn ef ombabedjb lak |d odgmkdo

oROZOYLNO ^QkRZh lNLL FQYZh
cQOY tZYLN

�  ������������  %  ������������  ������������
�  ������������  ������������  ������������  ������������
�  ����������  %  ������������  ������������
�  ����������  %  ������������  ������������
�  ����������  %  ����������  ������������
�  ������������  %  ������������  ������������
�  ������������  ���������  ������������  ������������
�  ������������  %  ������������  ������������
�  ������������  ������  ����������  ������������
��  ������������  %  ������������  ������������

FQYZh  �"��&$��"�%!$  ���&#�"�#%!�  !���!$�&��%##  ���"�$�"��%"&

� Ri|qml bdj�mld f|qmnaemfk lakkfe |d odgmkdo� �}d ~jmld fg ibdjb �}ml} mb qf�dj e}ak e}d beakoajo lfbe mb
~i|qml bdj�mld f|qmnaemfk�

DbORXLOO WXRY \bPmLN ^YZX`ZN` cQOY ]PQbXY
�DZ[YCP�� �DZ[Y�

U�kq� ~jfoildo �aedj ��� ����� �����������
Rijl}abdo �aedj

gjf� Zabe �aedj � ����� �����������
gjf� [f�aq Wjjmnaemfk zd~aje�dke �� ����� �����������

hf%mk�dbedo �me} ~jm�aed bdlefjb �� ����� �����������
FQYZh ��& !�!""�&�$��&$

��� �}d jdm�|ijbdo a�fike �ab `a}e �������� �mqqmfk�  R�Q jdldm�do e}d a~~jf~jmaedo bi~~fje mk ���� |� e}d
a�fike fg `a}e ����� �mqqmfk�  Qko e}d jdbe �mqq kfe |d jdldm�do�
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8. Provident fund contribution
Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� dbea|qmb}do ~jf�modke giko lfkejm|iemfk ab bdlemfk �� fg Rjf�mklmaq �aedj�fjcb

Qie}fjme� Qle� Q�z����� gfj jdemjd�dke mk allfjoakld �me} e}d jdniqaemfk fg Rjf�mklmaq �aedj�fjcb Qie}fjme� �me}
~jf�modke giko lfkejm|iemfk Q�z����� ako bem~iqaedo ef omb|ijbd �� ~djldke fg baqajmdb ako �andb�

zdeamqb fg Qbbdeb� �ma|mqmemdb ako piko ajd ab gfqqf�bE

WXRY� qRhhRQX DZ[Y
�##� �##�

]OOLYO
hijjdke Qbbdeb

hab} ae |akcb ����� �����
Qlljido lfkejm|iemfk jdldm�a|qd ������ ������
Qlljido mkedjdbe jdldm�a|qd ���� ����

�feaq lijjdke abbdeb ������ ������
Qllfike jdldm�a|qd%d�~qf�ddb ���� ����
Qllfike jdldm�a|qd%d�~qf�ddb ef ejakbgdjjmkn ef ofi|egiq ���� ����

�feaq abbdeb ������ ������
�ma|mqmemdb ako piko

Rjf�modke giko ~a�a|qd ���� ����
Qlljido Rjf�modke giko lfkejm|iemfk  ���� ����

�feaq qma|mqmedb ���� ����
piko

`aqakld ae e}d |dnmkkmkn fg �daj ������ �����
Qoo [dldm�do gjf� R�Q ��x ���� ����

[dldm�do ef lf�~qded e}d lf��me�dke ���� �����
Qo�ibemkn oijmkn e}d �daj ���� %

�dbb Wkedjm� ~a��dke :�����< :����<
�feaq giko ������ ������
]`` KLMLXbLO QMLN L⌧fLX`RYbNL #%#" #%#�
FQYZh dRZmRhRYRLO ZX` lbX` !"!%&� !�"%&&
cQPPRYPLXY fZnZmhL !�"%"� !!$%$$

Qb ae Pd~ed�|dj ��� ���� ako ����� R�Q }ao lf��meedo gfj d�~qf�ddb efeaqqmkn `a}e ������ �mqqmfk ako `a}e
������ �mqqmfk� jdb~dlem�dq�� ~jdbdkemkn mk qfkn%edj� qma|mqme�� ako � jdemjdo d�~qf�ddb a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk ako �
fkdb a�fikemkn `a}e ���� �mqqmfk� ~jdbdkemkn mk lijjdke qma|mqme� ab a laednfj� fg alljido giko lfkejm|iemfk�






