ขอบเขตโดยละเอียดของงานอ่านมาตรและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำพร้อมคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ - จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)  และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา  ในพื้นที่สำนักงานประปาเพชรบุรี  -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก - บ้านโป่ง-       ท่ามะกา
 
........................................................

เอกสารนี้เป็นขอบเขตโดยละเอียดของงานที่จะจ้างผู้รับจ้าง  เพื่อทำการอ่านและบันทึกมาตรวัดน้ำพร้อมคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ - จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)   และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา  ในพื้นที่สำนักงานประปาเพชรบุรี  -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม -
              ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง - ท่ามะกา









เพื่อใช้เป็นแนวทางสำหรับผู้รับจ้างยื่นข้อเสนอ  ประกอบด้วย
1. บทนำ
2. วัตถุประสงค์
3. คุณสมบัติของผู้เสนอราคา
4. ขอบเขตการดำเนินงาน
5. รายละเอียดการดำเนินงาน
6. ระยะเวลาในการดำเนินงานและการส่งมอบงาน
7. การจ้างและระยะเวลาการจ่ายเงินค่าจ้าง
8. การปรับและอัตราค่าปรับ
9. การวางหลักประกัน
1.  บทนำ

สำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง - ท่ามะกา

  
มีความประสงค์ที่จะจ้างให้เอกชนเข้ามาดำเนินการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ - จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)   และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา  โดยใช้คอมพิวเตอร์มือถือและเครื่องพิมพ์แบบพกพา  ซึ่งคาดว่าจะทำให้การบริการผู้ใช้น้ำเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้จะนำเทคโนโลยี  เช่นเครื่องอ่านมาตร  (Hand  Held  Meter  Reader)   เครื่องพิมพ์ใบแจ้งหนี้แบบพกพา  แบบมี  Bar Code   มาใช้ดำเนินการเพื่อให้ผู้ใช้น้ำได้รับความสะดวกในการนำเงินค่าน้ำประปามาชำระให้แก่การประปาส่วนภูมิภาค  ตามจุดรับชำระเงินค่าน้ำประปา  เช่น  Counter  Service , Pay  Point , สำนักงานไปรษณีย์ของบริษัทไปรษณีย์ไทย จำกัด ทุกแห่งทั่วประเทศ โดยเทคโนโลยีดังกล่าวจะต้องสามารถรองรับการชำระค่าน้ำประปาผ่านทางเครือข่าย  Internet  ในอนาคตได้อีกด้วย
2.  วัตถุประสงค์

เพื่อให้เอกชนเป็นตัวแทนทำการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ - จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)   และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา  ในพื้นที่สำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม - ดำเนินสะดวก- บ้านโป่ง- ท่ามะกา    และจัดส่งข้อมูลการอ่านมาตรของสำนักงานประปาฯ  ให้กับสำนักงานประปาเขต 3    เป็นประจำทุกเดือน  เดือนละหนึ่งครั้ง  ตามวัน  เวลา  ที่สำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง - ท่ามะกา  กำหนด
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3.  คุณสมบุติของผู้เสนอราคา

ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีคุณสมบัติตามที่กำหนดไว้และแสดงหลักฐานให้เห็นว่าตนมีคุณสมบัติครบถ้วน  ตามที่กำหนดไว้ดังต่อไปนี้
3.1 เป็นนิติบุคคลประเภทบริษัท  หรือ  บริษัทมหาชนจำกัด  หรือ  ห้างหุ้นส่วนจำกัด  หรือหุ้นส่วนสามัญ
นิติบุคคล  ที่จดทะเบียนในประเทศไทย  มีทุนจดทะเบียนที่ชำระแล้วไม่ต่ำกว่า  1  ล้านบาท  โดยมีหนังสือรับรองการจดทะเบียนของกระทรวงพาณิชย์ที่ยังไม่หมดอายุนับจากวันเปิดซองพิจารณา  คุณสมบัติของผู้เสนอราคาย้อนหลังขึ้นไปไม่เกิน  6  เดือนและไม่เป็นผู้ที่ถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้ง
3.2 งานของทางราชการที่ได้แจ้งเวียนชื่อแล้วต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้เสนอราคารายอื่น  ใน
การประกวดราคาหรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม
4.  ขอบเขตการดำเนินงาน
4.1  ผู้รับข้อมูลผู้ใช้น้ำไปทำการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้  -   
 จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)  และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปาของสำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก - บ้านโป่ง - ท่ามะกา
   ตามวันและเวลากำหนด  โดยข้อมูลดังกล่าวประกอบด้วย




4.1.1  ชื่อ  และที่อยู่ผู้ใช้น้ำ


4.1.2   เลขที่ผู้ใช้น้ำ


4.1.3   หมายเลขมาตร


4.1.4   วันที่อ่านมาตรครั้งสุดท้าย


4.1.5   ข้อมูลจำนวนหน่วยที่อ่าน


4.1.6   ข้อมูลอื่น ๆ  ที่จำเป็นต่อการทำงาน
4.2   ผู้รับจ้างจัดให้มีเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลจากมาตรผู้ใช้น้ำที่ทำสัญญากับสำนักงานประปาเพชรบุรี -   
ปากท่อ – สมุทรสงคราม - ดำเนินสะดวก- บ้านโป่ง- ท่ามะกา
 ทั้งหมด  ลงในเครื่องบันทึกและคำนวณค่าน้ำ     (Hand  Held  Meter  Reader)
4.3  ผู้รับจ้างต้องจัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้แบบมี  บาร์โค้ด  (Bar Code)    และทำการแจ้งหนี้หรือนำส่งใบแจ้งหนี้ 
ค่าน้ำประปาให้แก่ผู้ใช้น้ำประปาทุกวันที่ทำการอ่านมาตร  และต้องส่งข้อมูลการแจ้งหนี้ให้กับสำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม - ดำเนินสะดวก- บ้านโป่ง- ท่ามะกา
ตามเวลาที่กำหนด      โดยผู้รับจ้างต้องหาวัสดุสิ้นเปลืองรวมถึงเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ทุกอย่างในการดำเนินการ
4.4 ผู้รับจ้างมีหน้าที่ส่งมอบฐานข้อมูลผู้ใช้น้ำในรูปของ Digital File  ที่ผ่านการประมวลผลในการคำนวณ
ค่าน้ำประปาที่เกี่ยวข้องคืนให้แก่การประปา  ภายในเวลาไม่เกิน 15.00 น. ของทุกวัน 
4.5 ระยะเวลาการดำเนินงาน  24  เดือน  นับจากวันที่กำหนดไว้ในสัญญา
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5.   รายละเอียดการดำเนินงาน

5.1 ผู้รับจ้างจะต้องส่งบุคลากรเข้ามาทำการศึกษาสำรวจเส้นทางและตำแหน่งของมาตรวัดน้ำพร้อม
ขั้นตอน  วิธีการดำเนินงาน  และเปรียบเทียบตัวเลขการคำนวณค่าน้ำ  ณ  สำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม - ดำเนินสะดวก- บ้านโป่ง- ท่ามะกา
   มีกำหนดระยะเวลา  1  เดือน  นับแต่วันลงนามในสัญญา
5.2 การอ่านและบันทึกข้อมูลตัวเลขจากมาตรวัดน้ำของผู้ใช้น้ำแต่ละราย  จะต้องใช้เครื่องบันทึกและ
คำนวณค่าน้ำ  (Hand  Held  Meter  Reader)   และมีระบบเตือนหากการอ่านตัวเลขจากมาตรคลาดเคลื่อนจากค่าเฉลี่ยครั้งก่อนเกินร้อยละ  20
5.3 การพิมพ์ใบแจ้งหนี้จะต้องใช้เครื่องพิมพ์ชนิด  Mobile  Printer  และจัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้แบบมีบาร์โค้ด
ตามแบบฟอร์มที่กำหนด  (รวมถึงใบแจ้งเตือนงดจ่ายน้ำประปา)
5.4 กระดาษที่ใช้พิมพ์ใบแจ้งหนี้จะต้องเป็นกระดาษความร้อน  (Thermal  Paper)  น้ำหนักไม่ต่ำกว่า  85 
แกรม / ตารางเมตร   เคลือบมัน ทนน้ำ ทนแดด ตามรูปแบบที่ กปภ.กำหนด
5.5 ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบในการจัดประเภทผู้ใช้น้ำตามระเบียบของการประปาส่วนภูมิภาค  โดยจะต้อง
ผ่านความเห็นชอบจากผู้จัดการสำนักงานประปา   เพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก - บ้านโป่ง- ท่ามะกา    ผู้รับจ้างจะต้องแจ้งสำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง -       ท่ามะกา      หากพบว่ามีการลักใช้น้ำ  มาตรวัดน้ำชำรุด มาตรวัดน้ำรั่ว มาตรวัดน้ำหาย  ลวดตีตรามาตรขาด/ชำรุด หรือกรณีต่างๆ ที่ไม่สามารถอ่านบันทึกได้
5.6 รายละเอียดของเอกสารและรายงานเกี่ยวกับรายได้  ที่ผู้รับจ้างจะต้องดำเนินการในแต่ละวันตาม
แบบฟอร์มที่กำหนด
5.7 ผู้รับจ้างจะต้องสร้างและพัฒนาโปรแกรม  การคำนวณค่าน้ำ  (B/L)  ขึ้นใช้เองโดยโปรแกรมดังกล่าว
 จะต้องสามารถปรับตัวเลขต่าง ๆ  ได้ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงอัตราค่าน้ำประปา
5.8 เอกสารต่าง ๆ  เช่น  ใบแจ้งหนี้  ซึ่งมีการพิมพ์เกิน  พิมพ์ผิด  หรือทดลองพิมพ์  ผู้รับจ้างจะต้องทำลาย
5.9 เอกสารดังกล่าว  เพื่อมิให้ผู้ใดสามารถนำมาใช้ในการทุจริตได้
5.10 ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบดำเนินการ  ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้ใช้น้ำรายใหม่และผู้ใช้น้ำรายเดิมที่ขอ
ยกเลิกการใช้น้ำ  ทั้งนี้จำนวนผู้ใช้น้ำตามที่กำหนดไว้นั้น  เป็นเพียงข้อมูลในเบื้องต้นเพื่อให้เป็นภาพโดยรวม  ในทางปฏิบัตินั้นจำนวนผู้ใช้น้ำอาจมากหรือน้อยกว่าปริมาณตามที่กำหนดไว้ก็ได้
6.   ระยะเวลาในการดำเนินงานและการส่งมอบงาน

6.1   ผู้รับจ้างจะต้องอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมทั้งคำนวณและจัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้รวมถึงการแจ้งหนี้
ผู้ใช้น้ำทุกวันที่ทำการอ่านมาตร  เป็นระยะเวลาทั้งสิ้นรวม  24  เดือน  นับตั้งแต่วันที่กำหนดไว้ในสัญญา
6.2 ผู้รับจ้างจะต้องรับข้อมูลการอ่านมาตร  ซึ่งมีข้อมูลตามที่ระบุไว้ในข้อ  4.1  เพื่อนำไปใช้ในการ
ดำเนินการตามขอบเขตโดยละเอียดของงานจ้างนี้  ไปจากสำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง – ท่ามะกา      ให้แล้วเสร็จ  ตั้งแต่เวลา  8.30 – 16.00  น.    ในระหว่างระยะเวลา  15  วัน  ก่อนวันสิ้นเดือนของแต่ละเดือน  หรือตามวันที่สำนักงานประปาฯ    กำหนด
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6.3 ผู้รับจ้างจะต้องส่งยอดการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปาที่เกิดจากการอ่านมาตรให้สำนักงานประปานั้น ๆ  
ตรวจสอบความถูกต้องภายในวันที่ทำการถัดไปนับจากวันที่ได้แจ้งหนี้ค่าน้ำประปาให้กับผู้ใช้น้ำ  อย่างไรก็ตาม  คู่สัญญาอาจจะตกลงกันกำหนดวิธีการดำเนินงานตามข้อ  6.2  และ  6.3  ใหม่ก็ได้ถ้าหากมีการแก้ไขระเบียบที่เกี่ยวกับเรื่องนี้ในอนาคตโดย  กปภ.  หรือเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อ  กปภ.  มากขึ้น
7.   การจ้างและระยะเวลาการจ่ายเงินค่าจ้าง
7.1  ผู้รับจ้างจะต้องส่งใบแจ้งหนี้   ซึ่งแสดงจำนวนการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ   พร้อมคำนวณ / 
จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ -  จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี  (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)  และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา   พร้อมจำนวนเงินค่าจ้างให้กับการประปาส่วนภูมิภาค  ณ   สำนักงานประปาเขต 3   ในระหว่างเวลา  8.30 – 16.30  น.  ภายใน  7  วัน  นับจากวันที่สิ้นงวดการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ พร้อมทั้งคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้-  จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)  และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปาให้แก่สำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง - ท่ามะกา










  
7.2  การประปาส่วนภูมิภาค  จะจ่ายเงินค่าจ้างตามจำนวนการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำพร้อม
คำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้    และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปาที่ผู้รับจ้างได้ทำการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมทั้งคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้  และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปาให้กับผู้ใช้น้ำ  ณ  สำนักงานประปาเขต 3        ภายใน  15  วัน  นับจากวันที่ได้รับใบแจ้งหนี้จากผู้รับจ้าง
8.   การปรับและอัตราค่าปรับ

8.1   ถ้าผู้รับจ้างไม่สามารถอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมคำนวณ / จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ - จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน 25 % ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด)  
และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา  ภายในระยะเวลาที่กำหนด  ผู้รับจ้างจะต้องชำระค่าปรับให้แก่การประปาส่วนภูมิภาคเป็นรายวัน  ในอัตราวันละ  1  บาท  ต่อใบแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา  1  ฉบับ  ตั้งแต่วันถัดจากวันที่ถึงกำหนดส่งมอบจนถึงเวลาที่ผู้รับจ้างได้ส่งมอบข้อมูลให้แก่สำนักงานประปาเพชรบุรี -  ปากท่อ – สมุทรสงคราม – ดำเนินสะดวก – บ้านโป่ง - ท่ามะกา
เป็นที่เรียบร้อย
8.2 หากการประปาส่วนภูมิภาคตรวจสอบและพิสูจน์ได้ว่าตัวเลขหรือตัวหนังสือในใบแจ้งหนี้ / 
การจัดประเภทผู้ใช้น้ำ  ตามระเบียบของการประปาส่วนภูมิภาค  ไม่ถูกต้องและเกิดความเสียหายขึ้นกับการประปาส่วนภูมิภาค  ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชดใช้เงินเพื่อชดเชยความเสียหายดังกล่าว  ให้กับการประปาส่วนภูมิภาคทุก ๆ  กรณีที่ความไม่ถูกต้องดังกล่าว  ทำให้การประปาส่วนภูมิภาค  เรียกเก็บเงินค่าใช้น้ำจากผู้ใช้น้ำขาดไป  ผู้รับจ้างจะต้องชดใช้เงินจำนวนที่ขาดไปนั้น  ให้กับการประปาส่วนภูมิภาคจนครบถ้วน  และการประปาส่วนภูมิภาคอาจเรียกเก็บเงินค่าจ้างที่ได้จ่ายให้แก่ผู้รับจ้างไปแล้วคืนจากผู้รับจ้างได้อีกด้วย
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9.   การวางหลักประกัน

ในระหว่างการดำเนินการตามสัญญาจ้างนี้  ในเวลาที่ผู้รับจ้างทำสัญญากับการประปาส่วนภูมิภาค  ผู้รับจ้างจะต้องนำหลักประกันมีมูลค่าร้อยละ  5  ขอวงเงินค่าจ้างตามสัญญา  และหากในภายหลังจำนวนโดยรวมของผู้ใช้น้ำมีจำนวนเพิ่มขึ้น  ผู้รับจ้างจะต้องนำหลักประกันมาวางเพิ่มเติมตามปริมาณเปลี่ยนแปลงไปด้วย
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รายละเอียดการอ่านและบันทึกมาตรผู้ใช้น้ำ  พร้อมคำนวณ / 
จัดพิมพ์ใบแจ้งหนี้ และการแจ้งหนี้ค่าน้ำประปา
……………………………….

1. กระดาษที่ใช้พิมพ์ใบแจ้งหนี้เป็นกระดาษชนิดความร้อน  (Thermal  Paper)  น้ำหนัก  85  แกรม / ตารางเมตร  ขนาดไม่น้อยกว่า  3.00  ซม. X 5.00  ซม.  เคลือบมัน ทนแดด ทนน้ำ 
2. จัดทำกล่องรับจดหมายในกรณีที่บ้านผู้ใช้น้ำไม่มี (ไม่เกิน  25 %  ของจำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมด) ที่พิมพ์เกิน  พิมพ์ผิด  หรือทดลองพิมพ์  ผู้รับจ้างจะต้องทำลายเพื่อมิให้ผู้ใดสามารถนำมาใช้ในทางทุจริตได้
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ภาคผนวก   1
                                                           การให้คะแนน
1.1   ข้อเสนอทางด้านเทคนิค
	ข้อเสนอทางด้านเทคนิค
	คะแนน

	
	คะแนนเต็ม
	คะแนนย่อย

	1. โครงสร้างของบริษัท  และ  จำนวนพนักงาน
2. วิธีการดำเนินงาน
3. ความพร้อมในการดำเนินงาน
         3.1   เครื่อง Hand Held Meter – Reader  และ Mobile  Printer
       3.2   ข้อมูลและโปรแกรม
3.3   ความสามารถในการรองรับระบบของ กปภ. ในอนาคต
       3.4   สามารถตรวจสอบข้อมูลผู้ใช้น้ำผ่าน Web browser  ได้
	30
10
60

	-
-
10
            10
20
20

	คะแนนรวม
	100
	




เกณฑ์คะแนน  ผ่านข้อเสนอทางด้านเทคนิค  กำหนดที่  75  คะแนน  โดยคณะกรรมการจะคัดเลือกผู้ผ่านคะแนนข้อเสนอด้านเทคนิคสูงสุดไว้ไม่เกิน  3  ราย  เพื่อเข้าเสนอราคาตามวิธีประกวดราคาด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์  (e – Auction)



อุปกรณ์ที่  ปปข.3     มีให้ในวันทดสอบ ความพร้อมในการดำเนินการ
1. ระบบ  Network  แบบ  WIRELESS

2. ระบบ  Internet  (ADSL)  

3. Database  SQL  Server  2000,FoxBase
อุปกรณ์อื่น ๆ  ให้ทางผู้รับจ้างเตรียมมาเอง
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ภาคผนวก   2
จำนวนผู้ใช้น้ำของสำนักงานประปาบ้านโป่ง - ดำเนินสะดวก – ปากท่อ – สมุทรสงคราม  - ท่ามะกา - เพชรบุรี 
ณ  31  กรกฎาคม  2548
	ลำดับ
	สำนักงานประปา
	จำนวนผู้ใช้น้ำ  (ราย)

	1
	                           บ้านโป่ง
	  8,412

	2
	                           ดำเนินสะดวก
	  2,773

	3
	                           ปากท่อ
	11,762

	4
	                           สมุทรสงคราม
	13,853

	5
	                           ท่ามะกา
	 4,005

	6
	                            เพชรบุรี
	32,615

	
	                         รวมทั้งหมด
	                     73,420


