ร่างขอบเขตของงาน (Term Of Reference : TOR)

งานจ้างเอกชนบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปาให้แก่
 การประปาส่วนภูมิภาค  สถานีผลิตน้ำประปาห้วยเสนง  
สำนักงานประปาสุรินทร์  จังหวัดสุรินทร์
1. วัตถุประสงค์

การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) มีความประสงค์จะจ้างเอกชนให้บริหารจัดการผลิตน้ำประปา และบำรุงรักษาระบบประปา ให้แก่การประปาส่วนภูมิภาคที่สถานีผลิตน้ำประปาห้วยเสนง  สำนักงานประปาสุรินทร์  จังหวัดสุรินทร์  โดยมีภาระหน้าที่  ดังนี้
1.1 บริหารจัดการผลิตน้ำประปา และบำรุงรักษาระบบประปาตามแนวทางที่ กปภ. กำหนด
1.2 ดูแลทรัพย์สินและสถานที่บริเวณสถานีผลิตน้ำประปาแทน กปภ.
2. คำจำกัดความ

ขอบเขตของงานจ้างนี้  จะใช้คำจำกัดความและความหมายของคำต่อไปนี้


2.1 “ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับการพิจารณา” (Acceptable Tenderer) หมายความถึง ผู้ยื่นข้อเสนอซึ่งมีข้อเสนอเป็นไปตามเงื่อนไข  ข้อกำหนด  และเป็นที่ยอมรับของ กปภ.


2.2 “บริษัท” (Company) หมายถึง  บริษัท หรือกลุ่มบริษัทที่ทำสัญญากับ กปภ.  ในงานนี้


2.3 “สัญญา” (Contract) หมายถึง  ข้อตกลงระหว่าง กปภ. กับบริษัท  รวมทั้งงานต่างๆ ที่เป็นส่วนประกอบของสัญญาด้วย


2.4 “ผู้รับจ้าง” (Contractor) หมายถึง ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับการพิจารณา และเป็นคู่สัญญากับ กปภ. 


2.5 “ข้อเสนอ” (Proposal) หมายถึง  ข้อเสนอการบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปาให้แก่การประปาส่วนภูมิภาค  ที่ได้จากผู้ยื่นข้อเสนอ


2.6 “กปภ.” (PWA) หมายถึง  การประปาส่วนภูมิภาค  รวมทั้งอำนาจ หน้าที่ตามกฎหมาย


2.7 “รายงาน” (Report)  หมายถึง  รายงานข้อมูลการบริหาร  การจัดการผลิตน้ำประปาที่สถานีผลิตน้ำประปา  สำนักงานประปาสุรินทร์


2.8 “การยื่นข้อเสนอ” (Tender)  หมายถึง  การยื่นข้อเสนองานบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปา


2.9 “ผู้ยื่นข้อเสนอ” (Tenderer)  หมายถึง  ผู้ยื่นข้อเสนอที่มีคุณสมบัติตามประกาศงานจ้างเอกชนบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปา
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2.10 “ขอบเขตของงานจ้าง” (TOR)  หมายถึง  ขอบเขตของงานจ้างดำเนินการบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปา  สำหรับการยื่นข้อเสนอของ กปภ.  รวมทั้งเอกสารแนบท้าย และเอกสารประกอบทั้งหมด


2.11 “คณะกรรมการ” (Committee)   หมายถึง  คณะกรรมการกำกับและประสานงานที่แต่งตั้งโดย กปภ.


2.12 “สำนักงานประปาสุรินทร์”  หมายถึง  สำนักงานประปาของการประปาส่วนภูมิภาค  ซึ่งมีหน้าที่ดูแลและรับผิดชอบการให้บริการน้ำประปาในเขตพื้นที่ดำเนินงาน


2.13 “ภาษีมูลค่าเพิ่ม”  หมายถึง  ภาษีที่ผู้ขายเรียกเก็บจากผู้ซื้อตามประมวลรัษฎากร  และรวมถึงภาษีการค้าอื่นใดที่เหมือนกัน  หรือประกาศใช้แทนหรือประกาศใช้เพิ่มเติมในอนาคต และมีผลให้ผู้ขายต้องเรียกเก็บจากผู้ซื้อ


2.14 “มอก.”  หมายถึง  มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมของน้ำบริโภคตามภาคผนวก 8


2.15 “ลบ.ม.”  หมายถึง  ลูกบาศก์เมตร
3. ขอบเขตทั่วไปของงาน

ขอบเขตทั่วไปของงานประกอบด้วย  
3.1 ผู้รับจ้างจะต้องบริหารจัดการผลิตน้ำประปา  และบำรุงรักษาระบบประปาตามแนวทางที่ กปภ. กำหนด
3.2 ผู้รับจ้างจะต้องดูแลทรัพย์สิน  และสถานที่บริเวณสถานีผลิตน้ำประปาแทน กปภ.
3.3 กปภ. จะจ่ายค่าจ้างให้แก่ผู้รับจ้างสำหรับงานที่ผู้รับจ้างได้ปฏิบัติตามข้อ 3.1 และ 3.2
4. หน้าที่ของ กปภ.


กปภ.  จะยังคงมีหน้าที่ตามพระราชบัญญัติการประปาส่วนภูมิภาค พ.ศ.2522  ยกเว้นในส่วนที่ กปภ. ได้มอบหมายให้ผู้รับจ้างดำเนินงานแทนตามที่จะตกลงกัน
5. ข้อกำหนดของข้อเสนอ


ผู้ยื่นข้อเสนอ  จะต้องยื่นข้อเสนอเป็นต้นฉบับ 1 ชุด  สำเนา 5 ชุด  โดยข้อเสนอจะต้องมีรายละเอียด  ดังต่อไปนี้


5.1 เอกสารข้อเสนอประกอบด้วย 3 ส่วน  คือ



5.1.1 ข้อเสนอทางด้านคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอ



5.1.2 ข้อเสนอทางด้านเทคนิค  และวิธีการในการบริหารจัดการผลิตน้ำประปา และบำรุงรักษาระบบประปา
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ผู้ยื่นข้อเสนอที่ผ่านเกณฑ์ข้อเสนอด้านคุณสมบัติ  และข้อเสนอด้านเทคนิคฯ ตามประกาศฯ และ TOR จึงมีสิทธิเสนอด้านราคา




5.1.3 ข้อเสนอทางด้านราคาเป็นไปตามประกาศฯ เรื่อง ประกวดราคาจ้างเอกชนบริหาร จัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปาให้แก่การประปาส่วนภูมิภาค  ที่สถานีผลิตน้ำประปาห้วยเสนง   สำนักงานประปาสุรินทร์  สำนักงานประปาเขต 8 อุบลราชธานี  ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction)  


5.2 เอกสารข้อเสนอจะต้องจัดพิมพ์เป็นภาษาไทย  พร้อมทั้งมีลายมือชื่อผู้มีอำนาจลงนาม (ประทับตรา ถ้ามี) ทุกแผ่น  และหากมีการแก้ไขเพิ่มเติมจะต้องลงลายมือชื่อผู้มีอำนาจลงนาม (ประทับตรา ถ้ามี)  ทุกครั้ง


5.3 เอกสารข้อเสนอจะต้องแยกออกเป็น 3 ส่วน  แต่ละส่วนจะต้องบรรจุอยู่ในซอง หรือกล่องที่มิดชิด  โดยให้มีต้นฉบับ จำนวน 1 ชุด และสำเนาอีก 5 ชุด  พร้อมทั้งเขียนข้อความกำกับว่า “ต้นฉบับ” และ “สำเนาชุดที่ 1,  2,..... ,5”  หากมีข้อความในเอกสารต้นฉบับและเอกสารสำเนามีข้อขัดแย้งกัน  ให้ถือว่าเอกสารต้นฉบับเป็นเอกสารที่ถูกต้อง


5.4 กำหนดวันยื่นข้อเสนอเป็นไปตามประกาศฯ


เอกสารข้อเสนอจะต้องระบุไว้หน้าซองหรือกล่องที่หนึ่งว่า “ข้อเสนอด้านคุณสมบัติ”  และหน้าซองหรือกล่องที่สองว่า “ข้อเสนอด้านเทคนิค” งานจ้างเอกชนบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปา ให้แก่การประปาส่วนภูมิภาค  ที่สถานีผลิตน้ำประปาห้วยเสนง  สำนักงานประปาสุรินทร์


5.5 สถานที่ยื่นข้อเสนอ   ให้ยื่นข้อเสนอทั้งหมดที่สำนักงานใหญ่  การประปาส่วนภูมิภาค เลขที่ 72  ถนนแจ้งวัฒนะ  ซอยแจ้งวัฒนะ 1  แขวงตลาดบางเขน  เขตหลักสี่  กรุงเทพฯ  10210
6. รายละเอียดและขอบเขตของข้อเสนอ


ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องทบทวนรายงาน และจะต้องทำการศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม  เพื่อจัดทำข้อเสนอ โดยค่าใช้จ่ายของผู้ยื่นข้อเสนอเอง


ข้อเสนอการบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและบำรุงรักษาระบบประปา  จะต้องประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้


6.1 ข้อเสนอทางด้านเทคนิค (Technical Proposal)  ประกอบไปด้วย



6.1.1 บทสรุปของข้อเสนอ



6.1.2 แนวทางการบริหารจัดการผลิตน้ำประปาและการบำรุงรักษาระบบประปา  ประกอบด้วยแผนการดำเนินงาน  รายละเอียดของงานที่จะต้องจัดทำ  วิธีการดำเนินงาน และกำหนดระยะเวลาการดำเนินงานต่างๆ
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6.1.3 ประสบการณ์การทำงานบริหารจัดการองค์กรภาคเอกชน  และผลงานที่ผ่านมาในอดีตที่เกี่ยวกับระบบประปา



6.1.4 การจัดรูปองค์กรและบุคลากรหลัก  ประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้



แผนภูมิขององค์กร ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการและแสดงรายละเอียดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน  รวมทั้งการบริหารงาน และการดำเนินการทางด้านวิศวกรรม  ซึ่งแผนภูมิต่างๆ จะต้องสอดคล้องกับงานนี้



การกำหนดบุคลากร  ประกอบด้วย
(1) ชื่อ  ประวัติการศึกษา  รวมทั้งประสบการณ์ของผู้บริหารและบุคลากรหลัก          (Key Personals)




(2) การกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารและบุคลากรหลัก



(3) จำนวนพนักงานที่ปฏิบัติงาน


6.2 ข้อเสนอทางด้านราคา (Financial Proposal)  ตามแบบฟอร์ม ภาคผนวก 2



6.2.1 ข้อเสนอทางด้านราคา  ให้เสนอเป็นสกุลเงินบาท
6.2.2 ข้อเสนอทางด้านราคา  จะต้องประกอบด้วย  ประมาณค่าใช้จ่ายของงานทั้งหมด  โดยแสดงรายการส่วนสำคัญๆ ของงานที่ทำ


6.3 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องเสนอข้อเสนอพื้นฐานก่อน (Basic Proposal)  ตามแนวทางขอบเขตของงาน (TOR) ที่ กปภ. กำหนดก่อน  จึงมีสิทธิเสนอแนวทางเลือกอื่นๆ ที่นอกเหนือจากขอบเขตของงาน (TOR) กำหนดอีกแนวทางหนึ่ง (Alternative Proposal)  และผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องแนบข้อเสนอทางด้านราคาให้สอดคล้องกับข้อเสนอด้วย
7. ระยะเวลาของสัญญา


ระยะเวลาของสัญญากำหนดไว้  24 (ยี่สิบสี่)  เดือน  นับจากวันเริ่มสัญญา
8. การคัดเลือกผู้ยื่นข้อเสนอ


8.1 กปภ. จะทำการคัดเลือกผู้ยื่นข้อเสนอที่มีคุณสมบัติถูกต้อง  และมีข้อเสนอทางด้านเทคนิคเป็นไปตามเงื่อนไขและความต้องการของ กปภ.  ภายในเวลาไม่เกิน 14 วัน  นับตั้งแต่วันที่ยื่นข้อเสนอ  โดยผู้ที่ได้คะแนนข้อเสนอทางด้านเทคนิคที่ผ่านเกณฑ์ตัดสินคะแนนผ่านที่ 75 (เจ็ดสิบห้า)  คะแนน  ตามภาคผนวก 1 ทุกราย  จะได้รับสิทธิที่จะเสนอราคา  ตามประกาศฯ  โดยหลักเกณฑ์การพิจารณาข้อเสนอทางด้านเทคนิค  มีดังนี้
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8.1.1 เกณฑ์ตัดสินผ่านการพิจารณา
(1) ผู้ยื่นข้อเสนอที่ขาดคุณสมบัติและมีหลักฐานไม่ครบตามที่ระบุในเงื่อนไขและรายละเอียด จะไม่ได้รับการพิจารณาให้คะแนนข้อเสนอทางด้านเทคนิค
(2) คะแนนในการพิจารณาข้อเสนอทางด้านเทคนิคของผู้ยื่นข้อเสนอ รวมเป็น 100 คะนน  เกณฑ์การให้คะแนน  ตามภาคผนวก 1


8.2 กปภ. ขอสงวนสิทธิ์ที่จะไม่รับพิจารณาข้อเสนอทั้งหมด หรือบางส่วน หรือจะยกเลิกการคัดเลือกก็ได้  โดยถือผลประโยชน์ของ กปภ. และประชาชนเป็นสำคัญ  และให้ถือว่าการตัดสินของ กปภ. เป็นที่สุด จะเรียกร้องค่าเสียหายใดๆ ไม่ได้
9. ใบเสนอราคา


ใบเสนอราคา ให้เป็นไปตามประกาศประกวดราคาจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) และจะต้องมีความถูกต้องครบถ้วน ตามตารางในภาคผนวก 2 แนบท้าย  หากฉบับใดมีความบกพร่อง หรือมีข้อผิดพลาด ดังต่อไปนี้  อาจเป็นเหตุให้มีการยกเลิกการคัดเลือกได้


9.1 ผู้ยื่นเสนอรายใดมีข้อบกพร่องดังต่อไปนี้ จะไม่ได้รับการพิจารณาใบเสนอราคา และการตัดสินของ กปภ. ถือเป็นเด็ดขาด
(1) ไม่เสนอราคาตามแบบฟอร์มใบเสนอราคา พร้อมทั้งเอกสารแนบท้าย และข้อมูลรายละเอียดต่างๆ อย่างครบถ้วน
(2) มีข้อความเป็นเท็จ หรือปรากฏว่ามีการปลอมแปลงเอกสาร
(3)  ไม่มีการลงลายมือชื่อในใบเสนอราคา
(4) ไม่ได้ยื่นซองเสนอราคาภายในเวลาที่กำหนด
(5) ไม่ได้เสนอหลักประกัน หรือสัญญาค้ำประกันซองของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย


9.2 ผู้ยื่นข้อเสนอรายใดมีข้อบกพร่องดังต่อไปนี้ อาจจะไม่ได้รับการพิจารณาราคา และการตัดสินของกปภ. ถือเป็นเด็ดขาด
(1) มีการตั้งเงื่อนไขเพิ่มเติมนอกเหนือที่ กปภ. กำหนดไว้
(2) ไม่มารับเอกสารเพิ่มเติมก่อนเวลายื่นข้อเสนอ
(3) ไม่ได้ลงชื่อกำกับ หรือประทับตราเอกสารในส่วนที่ต้องการ
(4) ไม่กรอกราคารวมที่ยื่นเสนอ หรือราคารวมแต่ละรายการให้ครบถ้วน
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9.3 ข้อเสนอทางด้านราคาให้เสนอเป็นสกุลเงินบาท


9.4 ข้อเสนอทางด้านราคา  จะต้องประกอบด้วยประมาณค่าใช้จ่ายของงานทั้งหมด โดยแสดงรายการส่วนสำคัญๆ ของงานที่ทำ


9.5 ในส่วนของข้อเสนอราคาในใบสรุปข้อเสนอด้านราคา  ให้ใช้ประมาณการตามที่ กปภ. ได้กำหนดไว้ในใบสรุปข้อเสนอราคา (ภาคผนวก 2)
10. เงื่อนไขและข้อกำหนดของงาน


ข้อเสนอต้องเป็นไปตามเงื่อนไขและข้อกำหนดดังต่อไปนี้


10.1 ผู้รับจ้างต้องลงนามในสัญญากับ กปภ. ภายใน 15 (สิบห้า) วัน นับตั้งแต่วันที่ กปภ. แจ้งให้ทราบ


10.2 ผู้รับจ้างจะต้องบริหารจัดการผลิตน้ำประปาให้ได้คุณภาพตาม มอก. (ภาคผนวก 8) ในปริมาณน้ำขั้นต่ำไม่น้อยกว่าปริมาณน้ำผลิตจ่าย (น้ำผ่านมาตรวัดน้ำหลัก Master Meter)  เฉลี่ย 6 เดือนสุดท้ายก่อนวันเริ่มต้นสัญญา แต่ไม่เกินกว่ากำลังผลิตสูงสุด หรือผลิตน้ำประปาตามที่ผู้ว่าจ้างจะแจ้งให้ทราบในแต่ละเดือน  รวมถึงการบำรุงรักษาระบบประปาตามแนวทางที่ กปภ. กำหนดในระยะเวลา 2 ปี  นับจากวันที่ กปภ.  กำหนดให้ตามหนังสือ Notice to Proceed  โดย กปภ.  จะจ่ายค่าจ้างให้ตามอัตราที่ตกลงกัน


10.3 ผู้รับจ้างจะต้องดูแลทรัพย์สิน  และดูแลสถานที่บริเวณสถานีผลิตน้ำประปาแทน กปภ.  ตลอดอายุสัญญา  หากทรัพย์สินของ กปภ. สูญหาย หรือชำรุดเสียหาย อันเกิดจากความบกพร่อง หรือประมาทเลินเล่อของผู้รับจ้าง  ผู้รับจ้างจะต้องชดใช้ค่าเสียหายให้ กปภ.


10.4 ผู้รับจ้างมีหน้าที่ต้องดูแลเครื่องจักรกล  ระบบไฟฟ้า  ระบบควบคุมอัตโนมัติ โรงสูบน้ำแรงต่ำ  อาคารผลิตน้ำ และสถานีจ่ายน้ำ  ท่อส่งน้ำดิบ  ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดอายุสัญญา และผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบในการซ่อมแซมให้ดีดังเดิมก่อนสิ้นสุดสัญญา


10.5 ผู้รับจ้างมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการผลิตน้ำประปาในส่วนของค่ากระแสไฟฟ้าที่ใช้ในการผลิตน้ำประปาของสถานีผลิตน้ำประปาห้วยเสนง  โรงสูบน้ำแรงต่ำอ่างเก็บน้ำห้วยเสนง


10.6 ผู้รับจ้างมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดหาสารเคมีต่างๆ ที่ใช้ในการผลิตน้ำประปา และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตที่จะเกิดขึ้น นอกเหนือจากข้อ 10.4 และ 10.5
11. หลักเกณฑ์ในการทำสัญญา


11.1 ผู้รับจ้างต้องวางหลักประกันการบริหารจัดการผลิตน้ำประปา และบำรุงรักษาระบบประปาในวันเริ่มประกอบการเป็นมูลค่าไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 (ห้า) ของค่าจ้างผลิตน้ำประปาที่คาดว่าจะเกิดขึ้นใน 2 (สอง) ปี  โดยอาจเป็นพันธบัตรรัฐบาลไทย  หรือพันธบัตรรัฐวิสาหกิจไทย  หรือหนังสือค้ำประกัน
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ของธนาคาร  ตามแบบฟอร์มของ กปภ. ในภาคผนวก 5  ซึ่งออกโดยธนาคารที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการในประเทศไทย  โดยให้มีผลบังคับในช่วงตลอดอายุสัญญา  และ กปภ. จะคืนหลักประกันนี้ให้แก่ผู้รับจ้างในวันสิ้นสุดสัญญา


11.2 กปภ. จะอำนวยความสะดวกในการประสานงานกับหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องในการขออนุญาต / อนุมัติ  แล้วแต่กรณีที่เกี่ยวเนื่องกับการดำเนินงาน  โดยผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นทั้งหมด


11.3 ในกรณีผู้รับจ้างไม่สามารถผลิตน้ำประปาได้  ผู้รับจ้างจะต้องชำระเงินเป็นค่าชดเชยให้แก่ กปภ.  โดยคำนวณจากปริมาณน้ำประปาที่ขาดไปในแต่ละวัน คูณกับอัตราค่าน้ำเฉลี่ยที่ กปภ. ขาย  ยกเว้นเหตุสุดวิสัยหรือภัยทางธรรมชาติ หรือความผิดอื่นใดที่มิใช่ความผิดของผู้รับจ้าง  ผู้ว่าจ้างจะพิจารณายกเว้นค่าปรับเป็นกรณีไป  ผู้รับจ้างจะจ่ายค่าชดเชยดังกล่าวนี้ให้แก่ กปภ. ภายใน  30  (สามสิบ) วัน  นับจากวันที่ตัวแทนทั้งสองฝ่ายลงนามรับรองความถูกต้อง  โดยไม่หักกลบลบหนี้กับการชำระค่าจ้างรายเดือน


11.4 ในกรณีที่ผู้รับจ้างไม่สามารถผลิตน้ำประปาให้มีคุณภาพได้ตาม มอก. อันเป็นเหตุเกิดจากความผิดพลาด  บกพร่อง หรือประมาทเลินเล่อของผู้รับจ้าง  ผู้รับจ้างจะต้องชำระเงินเป็นค่าชดเชยให้แก่ กปภ.  ในเดือนถัดไป  เท่ากับอัตราค่าชดเชยคูณด้วยปริมาณน้ำประปาตามที่ กปภ. กำหนดที่ต้องซื้อรายวัน  หรือปริมาณน้ำที่จะต้องจัดส่งให้แก่ กปภ. คูณด้วยอัตราค่าน้ำเฉลี่ยย้อนหลัง 3 เดือน และคูณด้วยจำนวนวันนับตั้งแต่วันที่ตรวจพบว่ารายการดังกล่าวมีเกณฑ์คุณภาพด้อยกว่าที่ระบุไว้ใน มอก. จนถึงวันที่ผู้รับจ้างทำการแก้ไขให้รายการดังกล่าวมีเกณฑ์เท่ากับหรือสูงกว่า มอก. ซึ่งจะต้องได้รับการรับรองจากตัวแทนของทั้งสองฝ่าย



อัตราค่าชดเชยที่จะต้องชำระให้แก่ กปภ. ให้คิดตามอัตราดังต่อไปนี้
· ร้อยละ 5 (ห้า) ในกรณีที่น้ำประปามีคุณภาพด้อยกว่าเกณฑ์ที่กำหนดสูงสุดตามที่ระบุไว้ใน มอก. หรือ
· ร้อยละ 10 (สิบ)  ในกรณีที่น้ำประปามีคุณภาพด้อยกว่าเกณฑ์ที่อนุโลมให้สูงสุดตามที่ระบุไว้ใน มอก. 
ผู้รับจ้างจะจ่ายค่าชดเชยดังกล่าวนี้ให้แก่ กปภ. ภายใน30 (สามสิบ)วัน นับจากวันที่ตัวแทนทั้งสองฝ่ายลงนามรับรองความถูกต้อง โดยไม่หักกลบลบหนี้กับการชำระค่าจ้างรายเดือน


11.5 กปภ. จะจ่ายค่าจ้างให้แก่ผู้รับจ้างเป็นรายเดือน  โดยคำนวณจากปริมาณน้ำประปาที่อ่านได้จากมาตรวัดน้ำหลักในแต่ละเดือน  คูณกับอัตราค่าจ้างต่อหน่วยที่ได้ตกลงกันแล้ว
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11.6 กปภ. จะจ่ายเงินค่าจ้างของโครงการนี้เป็นเงินบาทเท่านั้น  ในการชำระเงินค่าจ้าง  ผู้ว่าจ้างตกลงชำระค่าจ้างโดยวิธีการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากของผู้รับจ้าง  หรือผู้รับโอนสิทธิ์ แล้วแต่กรณี


11.7 ในกรณีที่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  ได้ประกาศค่าไฟฟ้าตามสูตรการปรับอัตราค่าไฟฟ้าผันแปร  (ค่า Ft)  เพิ่มขึ้นหรือลดลงจากค่า Ft  ณ  เดือนที่ยื่นเสนอราคา (ค่า Ft0)  กปภ. และผู้รับจ้างตกลงให้มีการชดเชยค่าจ้างเนื่องจากกรณีนี้  โดยจะคิดชดเชยเพิ่มขึ้นหรือลดลงจากค่าจ้างแต่ละเดือนที่เบิกจ่ายเป็นเงินค่าจ้างตามข้อ 11.5 ตามสูตร และหลักเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ในภาคผนวก 9


11.8 ผู้รับจ้างจะต้องรายงานข้อมูลการบริหารการจัดการผลิตน้ำประปาในรอบเดือนตามภาคผนวก 6 ให้ กปภ. ทราบภายในวันที่ 3 ของเดือนถัดไป


11.9 ในกรณีที่เกิดเหตุจำเป็นหรือเหตุสุดวิสัย  หรือเหตุที่เกี่ยวเนื่องกับความสงบสุขของประชาชนตามที่ระบุในรายละเอียดของสัญญาจนผู้รับจ้างไม่สามารถดำเนินกิจการเองได้  หรือในกรณีที่ผู้รับจ้างไม่ส่งมอบน้ำประปาให้แก่ กปภ.  ไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ  ที่จะทำให้ประชาชนไม่ได้ใช้น้ำตลอดเวลา  กปภ. มีสิทธิที่จะเข้าไปดำเนินกิจการแทนผู้รับจ้างเป็นการชั่วคราวได้ทันที  เพื่อขจัดหรือบรรเทาเหตุดังกล่าวข้างต้น หรือยกเลิกสัญญาทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนของผู้รับจ้าง  เพื่อสามารถให้บริการแก่ผู้ใช้น้ำประปาต่อไปได้


11.10 ในกรณีผู้รับจ้างต้องหยุดผลิตน้ำประปา  เนื่องมาจากปัญหาในการบริหารงานของผู้รับจ้าง  กปภ.  มีสิทธิ์ที่จะทำการแทนได้ทันที  โดยผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นทั้งหมด


11.11 ก่อนที่จะมีการยกเลิกสัญญาโดยฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง  จะต้องมีการแก้ไขตามวิธีการและขั้นตอนปฏิบัติ  ซึ่งจะระบุไว้ในสัญญาก่อนจะใช้สิทธิการยกเลิกสัญญา
11.12 สัญญาจะต้องทำเป็นภาษาไทยเท่านั้น
12. การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับจ้าง


กปภ. จะประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับจ้างทุกๆ ระยะเวลา 3 เดือน  โดยคณะกรรมการ ซึ่ง กปภ.  จะแต่งตั้งขึ้นภายหลัง  การประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวจะพิจารณาถึงความสามารถในการผลิตน้ำประปาให้ได้มาตรฐาน  ตามภาคผนวก 8 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการระบบผลิตน้ำประปาและระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และหัวข้ออื่นๆ ที่คณะกรรมการจะกำหนดขึ้น

------------------------------------------

