
โครงการจ�ดต��งศ
นย�คอมพ�วเตอร�ส�ารอง (Backup Site)
ระยะท)* 1  :  ระบบงานทางธ/รก�จ (SAP)

กปภ. ม�ความประสงค�ท��จะว�าจ�างผ��ให�เช�า ท��ม�ค�ณสมบ�ต!เหมาะสมเป"นผ��ให�เช�าให�ด%าเน!นการ   จ�ด
ต�&งศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง (Backup Site) โดยผ��ท��ได�ร�บการค�ดเล:อกเป"นผ��ให�เช�า ต�องด%าเน!นการจ�ดหาสถาน
ท�� รวมท�&งเคร:�องแม�ข�าย อ�ปกรณ�เคร:อข�าย และอ�ปกรณ�อ:�น ๆ ตามท�� กปภ. ก%าหนด พร�อมท�&งต!ดต�&งระบบ ERP 
(SAP R/3 4.6C) ของ กปภ. ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง เพ:�อเป"นเคร:�อง Standby

ค�าจ�าก�ดความ
กปภ. หมายถLง การประปาส�วนภ�ม!ภาค
ผ��เสนอราคา หมายถLง น!ต!บ�คคลหร:อกล��มน!ต!บ�คคล ท��ม�ส!ทธ!เข�าเสนอราคาเพ:�อเข�ามาร�บจ�างด%าเน!นการ
โครงการฯ หมายถLง โครงการจ�ดต�&งศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง (Backup Site) ระยะท�� 1 : ระบบงานทาง

ธ�รก!จ (SAP) ของการประปาส�วนภ�ม!ภาค
ระบบคอมพ!วเตอร�หล�ก  หมายถLง ระบบงานทางธ�รก!จของ กปภ. (ERP SAP R/3 4.6C) ท��ต!ดต�&งท��ห�องศ�นย�

ข�อม�ล ส%าน�กงานใหญ�
บ%าร�งร�กษาฯ หมายถLง ก!จกรรมใดๆ กSตามท��ท%าขL&นเพ:�อท%าให�ระบบท��จ�ดหา อย��ในสภาพท��ใช�งานได�ด�อย��

เสมอ รวมถLงการทดสอบ การว�ด การเปล��ยนแปลง การปร�บปร�ง การซ�อมแซมและการบ%าร�ง
ร�กษาเพ:�อปUองก�นการช%าร�ดเส�ยหายของระบบท��จ�ดหา  โดยการใช�อ�ปกรณ�เด!มหร:อเปล��ยน
อ�ปกรณ�ใหม�ทดแทน โดยไม�ค!ดค�าใช�จ�ายใดๆ เพ!�มเต!ม นอกเหน:อจากค�าจ�างตามส�ญญา 
นอกจากน�& ต�องม�ท�มงานพร�อมท��จะให�ค%าปรLกษาเก��ยวก�บระบบท��จ�ดหาได� 

ผ��เช�า หมายถLง การประปาส�วนภ�ม!ภาค
ผ��ให�เช�า หมายถLง ผ��เสนอราคาซL�งได�ร�บการพ!จารณาค�ดเล:อกและได�ลงนามในส�ญญา

1. ว�ตถ/ประสงค��ของโครงการฯ 

กปภ. ม�ความประสงค�จะเพ!�ม ระบบจ�ดเกSบส%ารองข�อม�ลและก��ค:นระบบท��ม�ประส!ทธภาพ  ซL�งจะช�วย
ปกปUองข�อม�ลท��ส%าค�ญ รวมไปถLงการก��ค:นระบบงานคอมพ!วเตอร�ในกรณ�ท��เก!ดปญหา  อ�กท�&งย�งเป"นการเพ!�ม
เสถ�ยรภาพการท%างานของระบบงานคอมพ!วเตอร�ต�างๆ ท��ม�การใช�งานอย��ในระบบเคร:อข�าย กปภ. ให�สามารถ
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รองร�บระบบงานทางธ�รก!จได�ด�ย!�งขL&น โดยม��งเน�นในด�านการเพ!�มความปลอดภ�ยในการใช�งานข�อม�ลของระบบ
งาน รวมถLงข�อม�ลท��ส%าค�ญบนเคร:�องแม�ข�ายในระบบงานต�าง ๆ ด�วยการส%ารองข�อม�ลท��ส%าค�ญ ไว�บนอ�ปกรณ�
ส%าหร�บจ�ดเกSบส%ารองข�อม�ลและก��ค:นระบบโดยเฉพาะผ�านทางระบบเคร:อข�าย ในแบบอ�ตโนม�ต!และกL�ง
อ�ตโนม�ต! 

2. เป6าหมายของโครงการฯ

จ�ดหาสถานท�� , เคร:�อง Server , PC , อ�ปกรณ�ส%าน�กงาน เพ:�อจ�ดท%าเป"นศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง
ของระบบงานทางธ�รก!จของ กปภ. พร�อมต!ดต�&งระบบ SAP (บนเคร:�อง Standby) และปร�บปร�งว!ธ�การ 
Transfer Backup Data จากศ�นย�คอมพ!วเตอร�หล�ก มา Update ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารองแบบอ�ตโนม�ต! 
และจ�ดให�ม�การอบรม และทดสอบระบบท��ต!ดต�&งท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารองเป"นประจ%าอย�างน�อยปaละ 1 คร�&ง

3. ระบบงานทางธ/รก�จของ กปภ.

ระบบงานทางธ�รก!จของ  กปภ . ต!ดต�& งลงบนเคร:�อง  IBM P690-681 โดยแบ�งเป"น  4 LPAR
(รายการอ�ปกรณ� ภาคผนวก ก. และผ�งการเช:�อมต�อ ภาคผนวก ข.) ต!ดต�&งเป"น 2 Application Server และ 1 
Database Server โดยใช�โปรแกรม

3.1 SAP R/3 4.6C
3.2 Database Oracle 9.2.0.8
3.3 AIX 5.3
3.4 ระบบคอมพ!วเตอร�

Server Brand series OS CPU RAM
Disk 

Interface
Network 
Interface

Part No.

Production 
Server

IBM P690 AIX 5.2
Power4 1.1 GHz 
จ%านวน 18 CPU

31 GB SCSI 36x8 10/100 Mbps 7040-681

Develop 
Server

IBM P660 AIX 5.2
Power4 1.1 GHz 

จ%านวน 4 CPU
4 GB SCSI 36x3 10/100 Mbps 7026-6M1

Disk 
Storage 

Subsystem
IBM DS4800 - - -

FC DISK
146x32 GB

SAN F/O 1815-84A
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4. ขอบเขตงานโครงการฯ 

โครงการจ�ดต�&งศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง (Backup Site) ระยะท�� 1  :  ระบบงานทางธ�รก!จ (SAP) 
เป"นการจ�ดหาและต!ดต�&งระบบส%ารองข�อม�ลภายนอกหน�วยงาน กปภ. รวมถLง การจ�ดหาต!ดต�&งอ�ปกรณ�และ
ปร�บปร�งระบบคอมพ!วเตอร�หล�กให�สามารถเช:�อมต�อก�บศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง ด�วยขนาดความเรSวไม�น�อย
กว�า 1 Mbps เพ:�อใช�ในการส%ารองข�อม�ลและใช�งานระบบฯ เม:�อเก!ดเหต�ภ�ยพ!บ�ต! โดยผ��ให�เช�าต�องม�การด%าเน!น
การท��ส%าค�ญ อย�างน�อยด�งต�อไปน�&

4.1 จ�ดเตร�ยมสถานท��เพ:�อใช�เป"นศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง โดยม�รายละเอ�ยดด�งน�&
4.1.1 พ:&นท��ส%าหร�บใช�เป"นห�องศ�นย�ข�อม�ล และจ�ดเกSบอ�ปกรณ�อ:�น ๆ ท��จ%าเป"น โดยม�ระยะร�ศม�ห�าง

จากศ�นย�คอมพ!วเตอร� กปภ. อย�างน�อย 20 กม. ท�&งน�&พ:&นท��ด�งกล�าวควรม�สภาพแวดล�อมท��
เหมาะสมในการเป"นศ�นย�คอมพ!ว เตอร�  (Data Center)  โดยต�องม� เคร:� องส%า รอง
ไฟ(UPS) ,ระบบปร�บอากาศควบค�มความช:&น , เคร:�องก%าเน!ดไฟฟUา (Generator), ระบบ 
CCTV,ระบบ Access Control, ระบบด�บเพล!งอ�ตโนม�ต! และผ��ให�เช�าต�องระบ�มาตรฐานท��
อ�างอ!งได�ในการควบค�มปUองก�นความปลอดภ�ย (IT Security) ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง 
(เช�น EN , DIN , BS ฯลฯ) ท�กห�วข�อตามมาตรฐานความปลอดภ�ยของศ�นย�คอมพ!วเตอร� 
ภาคผนวก จ.

4.1.2 ม�ห�องและโต|ะเก�าอ�&ท%างาน ส%าหร�บเจ�าหน�าท��ของ กปภ. ท��สามารถรองร�บจ%านวนพน�กงาน
ได�ไม�น�อยกว�า 25 คน

4.1.3 ม�ห�องประช�มพร�อมเคร:�องฉาย (Projector) รองร�บจ%านวนผ��เข�าร�วมประช�ม ได�ไม�น�อยกว�า 
10 คน

4.1.4 สถานท��ท%างานต�องม�เคร:�องปร�บอากาศ และสามารถเข�าท%างานได�ตลอด 24 ช��วโมง
4.1.5 ม�ห�องพ�กส%าหร�บเจ�าหน�าท�� กปภ. (ท��ม�หน�าท��ในการก��ค:นระบบ) จ%านวนไม�เก!น 4 คน และ

ระยะเวลาไม�เก!น 3 ว�นต�อคร�&งท��มาทดสอบการก��ค:นสภาพและการเช:�อมต�อระบบเคร:อข�าย
หร:อเม:�อได�ร�บการแจ�งเหต�ภ�ยพ!บ�ต!จาก กปภ. ท�&งน�&ห�องพ�กต�องม�ระยะทางห�างจากศ�นย�
คอมพ!วเตอร�ส%ารองไม�เก!น 3  ก!โลเมตร  

4.2 ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง ต�องจ�ดเตร�ยมเคร:�องแม�ข�ายและอ�ปกรณ� ด�งน�&
4.2.1 เคร:�องคอมพ!วเตอร�แม�ข�ายจ%านวนไม�น�อยกว�า 1 เคร:�อง โดยม�ค�ณสมบ�ต!อย�างน�อย ด�งน�&
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4.2.1.1 ม�หน�วยประมวลผล (CPU) จ%านวนไม�น�อยกว�า 8 หน�วย ม�ความเรSวในการ
ประมวลผลไม�น�อยกว�า 1 GHz หร:อ CPU จ%านวนไม�น�อยกว�า 4 หน�วย  ม�
ความเรSวในการประมวลผลไม�น�อยกว�า 3 GHz

4.2.1.2 หน�วยความจ%าส%ารอง (RAM) ขนาดไม�น�อยกว�า 16 GB
4.2.1.3 ม�พ:&นท��จ�ดเกSบข�อม�ล (Harddisk) ขนาดไม�น�อยกว�า 2 TB โดยแบ�งพ:&นท��ส%าหร�บ 

Raid 1 ขนาดไม�น�อยกว�า 100 GB และ Raid 5 ขนาดไม�น�อยกว�า 1.9 TB
4.2.1.4 ต!ดต�&งระบบปฏ!บ�ต!การ AIX 5.3
4.2.1.5 ผ��ให�เช�าต�องท%าการก��ค:นสภาพระบบ SAP โดยใช�ข�อม�ลจาก Production Server 

ของ กปภ. ด�วย Tape หร:อว!ธ�อ:�นท��ด�กว�า
4.2.2 เคร:�องคอมพ!วเตอร�แบบต�&งโต|ะ จ%านวนไม�น�อยกว�า 25 เคร:�อง โดยม� ค�ณสมบ�ต!อย�าง

น�อย ด�งน�&
4.2.2.1 ม�หน�วยประมวลผล (CPU) ความเรSวในการประมวลผลไม�น�อยกว�า 2.0 GHz
4.2.2.2 ม�หน�วยความจ%าส%ารอง (RAM) ขนาดไม�น�อยกว�า 256 MB
4.2.2.3 ม�พ:&นท��จ�ดเกSบข�อม�ล (Harddisk) ขนาดไม�น�อยกว�า 40 GB
4.2.2.4 ม� Network Card และเช:�อมต�อการท%างานแบบเคร:อข�าย

4.2.3 ม� Network Switch เพ:�อใช�เช:�อมต�อคอมพ!วเตอร�ก�บคอมพ!วเตอร�แม�ข�าย จ%านวนเพ�ยง
พอก�บการใช�งาน

4.2.4 ม�เคร:�องบ�นทLกข�อม�ล (Tape Drive) แบบ DDS4, และ LTO4  อย�างละ  1 เคร:�อง ต!ดต�&ง
ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง

4.2.5 ม�เคร:�องพ!มพ�แบบ Laser Printer (ขาว-ด%า) จ%านวนไม�น�อยกว�า 1 เคร:�อง
4.2.6 ม�เคร:�องพ!มพ�แบบ Dot matrix จ%านวนไม�น�อยกว�า 1 เคร:�อง (ร��น Epson LQ2170 หร:อ

เท�ยบเท�า)
4.2.7 ม�เคร:�องโทรสาร (FAX) จ%านวนไม�น�อยกว�า 1 เคร:�อง
4.2.8 ม�เคร:�องร�บโทรศ�พท�จ%านวนไม�น�อยกว�า 25 เคร:�อง และหมายเลขโทรศ�พท�สายตรง

ไม�น�อยกว�า 2 เบอร�
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4.3 ต�องด%าเน!นการต!ดต�&งเคร:�องแม�ข�ายท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารองให�เป"น Standby server และ 
Setup เคร:�อง Standby server และเคร:�องคอมพ!วเตอร�หล�ก กปภ. ให�สามารถท%างานต�างๆ ได� 
ด�งน�& 
4.3.1 ส�ง Archived Log อ�ตโนม�ต! ผ�าน VPN Network Backup หร:อว!ธ�อ:�นท��ด�กว�า จาก

เคร:�องคอมพ!วเตอร�หล�ก กปภ. ไปย�งเคร:�อง Standby Server ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�
ส%ารองท�กคร�&งท��ม� Archived Log ใหม� เพ:�อส%ารองไว�เตร�ยม Recovery และถ�าม�ปญหา
ในการส�ง Archived Log ระบบต�องท%าการส�ง Archived Log ให�ใหม�โดยอ�ตโนม�ต!

4.3.2 Archived Log ท��ถ�กส�งมาย�ง เคร:�อง  Standby Server  น�&นถ�กส�งไปท%า  Recover 
database (Apply Archived Log) อ�ตโนม�ต! โดยก%าหนดได�ท�&งแบบท�นท�ท�� transfer 
file ส%าเรSจ หร:อต�&งค�าหน�วงเวลาการ Apply Archived Log ได�ด�วยเช�นท�กๆ 1 ช��วโมง

4.3.3 สามารถตรวจสอบหร:อมอน!เตอร�ด�สถานะได�ว�า Archive log ท��ถ�กส�งจากเคร:�อง
คอมพ!วเตอร�หล�ก กปภ. ไปย�งเคร:�อง Standby server ท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารองน�&นส�ง
ได�ส%าเรSจหร:อไม� และตรวจสอบการท%า Recovery Database (Apply Archive Log) 
โดยการมอน!เตอร�ผ�าน Transaction ของระบบ SAP บนเคร?*องคอมพ�วเตอร�หล�ก 
กปภ. ไดBดBวย

4.3.4 จ�ดเตร�ยมเจ�าหน�าท��เพ:�อท%าหน�าท��ตรวจสอบและแก�ไขปญหาในการส�ง Archive log 
แ ล ะ ก า ร ท% า  recovery database (Apply Archived log)  ใ ห� ถ� ก ต� อ ง ค ร บ ถ� ว น
อย�างน�อย 1 คน ตลอด 24 ช��วโมง

4.4 จ�ดเตร�ยมระบบเคร:อข�าย (Network) โดยม�รายละเอ�ยด ด�งน�&
4.4.1 เคร:อข�าย VPN ล�กษณะวงจรเช�า (Leased Line) โดยต�องเป"น ISP เด�ยวก�บเคร:อข�าย

หล�กของ กปภ. ขนาด Bandwidth ไม�น�อยกว�า 1 Mbps และเม:�อ กปภ. ม�การเปล��ยน 
ISP ผ��ให�เช�าต�องท%าการเปล��ยนเคร:อข�าย VPN ให�เป"น ISP รายใหม�ของ กปภ. โดยไม�ค!ด
ค�าใช�จ�ายใดๆ ก�บ กปภ.

4.4.2 อ�ปกรณ�เคร:อข�ายพร�อมเจ�าหน�าท��ท��สามารถท%าการ Configuration Network เช:�อมต�อ
แบบ VPN จากอ�ปกรณ�เคร:อข�ายท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารองก�บส%าน�กงานของ กปภ. ใน
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ส�วนภ�ม!ภาค จ%านวน 28 แห�ง (ช:�อส%าน�กงานและสถานท��ต�&ง ตามภาคผนวก ค. , ภาพ
การเช:�อมต�อตามภาคผนวก ง.)

4.4.3 อ�ปกรณ�เคร:อข�ายพร�อมเจ�าหน�าท��ท��สามารถท%าการ Configuration Network เช:�อมต�อ
แบบ VPN จากอ�ปกรณ�เคร:อข�ายท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�หล�กก�บอ�ปกรณ�เคร:อข�ายท��ศ�นย�
คอมพ!วเตอร�ส%ารอง เพ:�อใช�ในการ Backup ข�อม�ลโดยม!กระทบก�บการท%างานปกต!ของ
ระบบเคร:อข�ายหล�ก กปภ. ตามภาคผนวก ง.

4.5 จ�ดเตร�ยมแผนการด%าเน!นการ ด�งน�&
4.5.1 จ�ดท%าค��ม:อและว!ธ�ปฏ!บ�ต!การก��ค:นระบบเม:�อเก!ดเหต�การณ�ร�ายแรง (Disaster Recovery 

Plan) โดยแบ�งเป"นแผนและว!ธ�ปฏ!บ�ต!ส%าหร�บระด�บผ��บร!หาร และ ระด�บพน�กงานปฏ!บ�ต!
4.5.2 ต�องจ�ดให�ม�การซ�กซ�อมว!ธ�ปฏ!บ�ต!การก��ค:นระบบ (Recovery) อย�างน�อย 2 คร�&ง รวมเป"น

เวลาไม�น�อยกว�า 2 ว�น โดยผ��ให�เช�าต�องประสานก�บผ��เช�าในการจ�ดซ�อมตามแผนด%าเน!น
ธ�รก!จอย�างต�อเน:�องของ กปภ.

4.5.3 ต�องม�เจ�าหน�าท��ท��ม�ความร��ความช%านาญในด�านฮาร�ดแวร� และเคร:อข�ายอย�างน�อย 1 คน
4.5.4 ต�องม�เจ�าหน�าท��ท��ม�ความร��ความช%านาญในด�านระบบ SAP อย�างน�อย 1 คน

5. การร�บแจBงปDญหา

ตลอดระยะเวลาในส�ญญา ผ��ให�เช�าจะต�องด%าเน!นการเพ:�อรองร�บการแจ�งปญหา ด�งต�อไปน�&
5.1 เม:�อผ��ให�เช�าได�ร�บแจ�งเหต�ภ�ยพ!บ�ต!จาก กปภ. ผ��ให�เช�าต�องด%าเน!นการจ�ดเตร�ยมสถานท�� อ�ปกรณ�

และบ�คลากรในข�อ 4.1 – 4.5 (ยกเว�นข�อ 4.3 Network ต�องเช:�อมต�อตลอดเวลา) ให�พร�อมใช�งาน
ภายใน 8 ช��วโมง หล�งจากได�ร�บแจ�งปญหาจาก กปภ.

5.2 ผ��ให� เช�าต�องเสนอช:�อผ��ประสานงานและหน�วยงานในการร�บแจ�งเหต�ข�ดข�องจากผ�� เช�า
โดยต�องเสนอรายละเอ�ยดการต!ดต�ออย�างน�อยประกอบด�วยช:�อผ��ประสานงานและหมายเลข
โทรศ�พท�พ:&นฐาน  หร:อหมายเลขโทรศ�พท�พ!เศษ ท��สามารถต!ดต�อได�ง�ายและสะดวกตลอด 24 
ช��วโมงในเขต กร�งเทพมหานคร  การเปล��ยนแปลงช:�อผ��ประสานงานหร:อรายละเอ�ยดการต!ดต�อ
ข�างต�น ต�องแจ�งให�ผ��เช�าทราบเป"นลายล�กษณ�อ�กษร

5.3 ผ��ประสานงานของผ��เช�าส%าหร�บโครงการน�& ค:อ ห�วหน�างานศ�นย�คอมพ!วเตอร� กองคอมพ!วเตอร�
และเคร:อข�าย
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5.4 ผ��แจ�งเหต�ภ�ยพ!บ�ต!ของ กปภ. ค:อ ผ��ช�วยผ��ว�าการ (เทคโนโลย�สารสนเทศ) (ผชท.) , ผ��อ%านวยการ
ส%าน�กเทคโนโลย�สารสนเทศ (ผอ.สทส.) และผ��อ%านวยการกองคอมพ!วเตอร�และเคร:อข�าย 
(ผอ.กคค.)

5.5 ว!ธ�การต!ดต�อแจ�งเหต�
5.5.1 เม:�อเก!ดความเส�ยหาย หร:อเหต�ข�ดข�อง ผ��เช�าจะแจ�งให�ผ��ให�เช�าหร:อผ��ประสานงานตามข�อ  

5.2 ทราบทางโทรศ�พท�
5.5.2 ผ��ให�เช�าต�องย:นย�นการร�บแจ�งปญหา พร�อมระบ�ช:�อผ��ร�บแจ�ง
5.5.3 ผ
BเชHาจะเร�*มน�บเวลาเพ?*อการด�าเน�นการท�นท) หล�งจากท)*ไดBด�าเน�นการตาม  ขBอ 

5.5.2 เร)ยบรBอยแลBว
6. อ�ตราคHาปร�บ

 หากผ��ให�เช�าไม�สามารถด%าเน!นการตามเง:�อนไขในข�อ 5 และข�อ 9 ผ��ให�เช�าต�องย!นยอมให� 
กปภ. ค!ดอ�ตราค�าปร�บตามเวลาในส�วนท��เก!นก%าหนดเป"นช��วโมง (เศษของช��วโมงค!ดเป"น 1 ช��วโมง) ในอ�ตรา
ร�อยละ 0.025(0.025%) ของราคาค�าจ�างของแต�ละงวดตามข�อ 10 รวมภาษ�ม�ลค�าเพ!�มแล�ว

7. ขBอก�าหนดเก)*ยวก�บการบร�หารโครงการ
ผ��เสนอราคาต�องเสนอโครงสร�างการบร!หารโครงการ พร�อมแต�งต�&ง Project Manager และ 

Project Team ท��ร�บผ!ดชอบ การด%าเน!นงานตามข�อก%าหนด, การประสานงานและด%าเน!นงานร�วมก�บ กปภ. 
โดยต�องจ�ดท%าแผนการด%าเน!นงานหล�ก (Master Plan) และแผนการด%าเน!นงานในรายละเอ�ยด (Detail 
Plan) รวมถLงแผนการด%าเน!นงานอ:�นๆ ประกอบด�วย ตารางการปฏ!บ�ต!งาน ข�&นตอนการด%าเน!นการ / ข�&นตอน
การปฏ!บ�ต!งาน (Procedure) ผ��ร�บผ!ดชอบงานแต�ละข�&นตอน ผลงานท��จะส�งมอบ ระยะเวลาท��ใช�ใน
แต�ละข�&นตอน เพ:�อใช�ในการบร!หารและต!ดตามผลการด%าเน!นงานโครงการฯ โดยรายการต�องครอบคล�ม
การด%าเน!นการอย�างน�อย ด�งน�&

7.1 แผนการด%าเน!นงานหล�ก (Master Plan) เสนอให� กปภ.พ!จารณา พร�อมการเสนอราคา
7.2  แผนการด%าเน!นงานในรายละเอ�ยด (Detail Plan) เสนอให� กปภ. พ!จารณา พร�อมการเสนอ

ราคา  โดยม�รายละเอ�ยดอย�างน�อย ด�งน�&
7.2.1 การบร!หารจ�ดการความเส��ยง (Risk Management)
7.2.2 การต!ดต�&งระบบ และ อ�ปกรณ�ประกอบอ:�นๆ
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7.2.3 การโอนย�ายข�อม�ล
7.2.4 การทดสอบระบบและโปรแกรม (Unit Testing)
7.2.5 การส�งมอบงานการจ�ดท%าระบบ (Acceptance Test)
7.2.6 การด%าเน!นการฝ�กอบรม (On the Job training)
7.2.7 การบร!หารจ�ดการด�านความปลอดภ�ยของระบบ (Security Management)
7.2.8 การบ%าร�งร�กษาและการสน�บสน�นระบบ (Maintenance and Support)

ภายหล�งจากการได�ร�บค�ดเล:อกเป"นผ��ให�เช�า ผ��ให�เช�าจะต�องส�งแผนการด%าเน!นงานหล�ก 
(Master Plan) และแผนการด%าเน!นงานในรายละเอ�ยด (Detail Plan) ท��ปร�บปร�งเวลาตามข�อก%าหนดใน
ส�ญญาให� กปภ. ภายใน 3 ว�นน�บถ�ดจากว�นลงนามในส�ญญา

8. รายละเอ)ยดการเสนอราคา 
8.1 เอกสารภาคผนวกแนบท�าย ประกอบด�วย

8.1.1 ภาคผนวก ก. - รายการระบบและอ�ปกรณ� จ%านวน 1 แผ�น
8.1.2 ภาคผนวก ข. - ภาพการเช:�องโยงระบบ จ%านวน 1 แผ�น
8.1.3 ภาคผนวก ค. - สถานท��ต�&งส%าน�กงานประปา จ%านวน 2 แผ�น
8.1.4 ภาคผนวก ง. - ภาพการเช:�อมต�อเคร:อข�าย จ%านวน 1 แผ�น
8.1.5 ภาคผนวก จ. - มาตรฐานความปลอดภ�ยของศ�นย�คอมพ!วเตอร� จ%านวน 1 แผ�น

8.2 ค�ณสมบ�ต!ของผ��เสนอราคา (เพ!�มเต!มจากประกาศสอบราคา)
8.2.1 เป"นบร!ษ�ทมหาชน บร!ษ�ทจ%าก�ด หร:อ ห�างห��นส�วนสาม�ญน!ต!บ�คคล ม�ท�นจดทะเบ�ยนไม�

น�อยกว�า 10 ล�านบาท โดยด%าเน!นก!จการอย�างต�อเน:�องจนถLงปจจ�บ�น ไม�น�อยกว�า  5  ปa
8.2.2 ม�ผลงานการจ�ดหาและต!ดต�&งระบบคอมพ!วเตอร�  (Hardware หร:อ Software หร:อ 

Network) ให�แก�หน�วยงานราชการ ร�ฐว!สาหก!จ หร:อบร!ษ�ทมหาชน อย�างน�อย 2 ส�ญญา 
ในรอบ 5 ปa  น�บถLงว�นย:�นเอกสารประกวดราคา โดยม�ม�ลค�าต�อส�ญญาไม�น�อยกว�า 2.5 
ล�านบาท (ไม�รวมภาษ�ม�ลค�าเพ!�ม)

8.2.3 ผ��เสนอราคา ต�องเสนอผ��ช%านาญการท��ม�ประสบการณ�เพ:�อเป"นผ��ต!ดต�&งและด�แลโครงการ
น�& โดยแสดงค�ณสมบ�ต!ให�ช�ดเจน ในแต�ละด�านด�งต�อไปน�&

8.2.3.1 ผ��เช��ยวชาญ การต!ดต�&งระบบคอมพ!วเตอร� (Hardware และ Software OS และ 
Network)   ประสบการณ�ไม�น�อยกว�า  3  ปa  โดยได� ร� บการแต� งต�& งหร: อใบ
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ประกาศน�ยบ�ตร (IBM AIX Certificate หร:อเท�ยบเท�า) ไม�น�อยกว�า 3 ปa ซL�งจะ
เป"นผ��ด%าเน!นการต!ดต�&งระบบคร�&งน�&

8.2.3.2 ผ��เช��ยวชาญ การต!ดต�&งระบบงานคอมพ!วเตอร� SAP R/3 และ ระบบฐานข�อม�ล
อย�างน�อย ประกอบด�วย

- ผ��เช��ยวชาญ SAP R/3 ซL�งท%างานบนระบบปฏ!บ�ต!การ Unix เป"นระยะเวลา
ไมHนBอยกวHา 3 ปL จ�านวนไมHนBอยกวHา 1 คนและไดBร�บการแตHงต��งหร?อ
ใบประกาศน)ยบ�ตร (BASIS SAP Certification consultant หร?อเท)ยบ
เทHา) ไมHนBอยกวHา 2 ปL เพ:�อเป"นผ��ด%าเน!นการ อย�างน�อย 1 คน

- ผ��เช��ยวชาญด�าน OS / DBMS (Oracle 9i Certification) อย�างน�อย 1 คน
8.2.3.3 กรณ�ท��ผ��ให�เช�าต�องการเปล��ยนผ��ช%านาญการหล�งการต!ดต�&งโครงการฯ น�& ต�องส�งช:�อ  

พร�อมหล�กฐานประว�ต!การท%างาน การศLกษาเอกสารแสดงความร�� ความสามารถ
และประสบการณ�ของผ��ช%านาญการน�&น ให� กปภ . ล�วงหน�าอย�างน�อย 5 ว�นท%าการ
เพ:�อให� กปภ. พ!จารณาอน�ม�ต!ก�อน จLงจะสามารถเปล��ยนผ��ช%านาญการได�

8.3 หล�กฐานการเสนอราคา (เพ!�มเต!มจากประกาศประกวดราคา)
8.3.1 เอกสารค�ณสมบ�ต!ผ��เสนอราคา ประกอบด�วย

8.3.1.1 หน�งส:อร�บรองการจดทะเบ�ยน ตาม  ข�อ 8.2.1
8.3.1.2 ส%าเนาหน�งส:อร�บรองผลงานลงนามโดยห�วหน�าหน�วยงานหร:อส%าเนาส�ญญา ตาม

ข�อ 8.2.2 พร�อมลงนามร�บรองส%าเนาถ�กต�อง
8.3.1.3 รายช:�อพน�กงาน ตามข�อ 8.2.3 พร�อมหล�กฐานประว�ต!การท%างาน การศLกษา

เอกสารแสดงความร�� ความสามารถและประสบการณ�ของพน�กงานแต�ละคน  ซL�ง
แสดงถLงความเช��ยวชาญของพน�กงานแต�ละคน

8.3.1.4 แผนการด%าเน!นงานหล�ก (Master Plan) แผนการด%าเน!นงานในรายละเอ�ยด 
(Detail Plan) สอดคล�องตาม ข�อ 7

9. ระยะเวลาด�าเน�นการและการสHงมอบงาน

โครงการฯ ม�ระยะเวลา 1 ปaน�บถ�ดจากว�นลงนามในส�ญญา ผ��ให�เช�าต�องส�งมอบงานให� กปภ. ด�งน�&
9.1 ผ��ให�เช�าต�องจ�ดเตร�ยมอ�ปกรณ�ในข�อ 4.1 – 4.5 พร�อมให� กปภ. ท%าการทดสอบการก��ค:นสภาพ

และการเช:�อมต�อระบบเคร:อข�าย เพ:�อประกอบการตรวจร�บ ภายในระยะเวลา 60 ว�น น�บถ�ดจาก
ว�นท��ลงนามในส�ญญา
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9.2 ผ��ให�เช�าต�องจ�ดเตร�ยมอ�ปกรณ�ในข�อ 4.1 – 4.5 พร�อมให� กปภ. ท%าการทดสอบการก��ค:นสภาพ
และการเช:�อมต�อระบบเคร:อข�าย เพ:�อประกอบการตรวจร�บคร�&งท�� 2 ภายในระยะเวลา 12 เด:อน 
น�บถ�ดจากว�นท��ลงนามในส�ญญา

9.3 ถ�าผ��ให�เช�าไม�ลงม:อท%างานตามก%าหนดเวลา หร:อ ไม�สามารถท%างานให�แล�วเสรSจตามก%าหนดเวลา 
หร:อ ม�เหต�ให�เช:�อได�ว�าผ��ให�เช�าไม�สามารถท%างานได�แล�วเสรSจภายในเวลาท��ก%าหนด หร:อจะส�งงาน
เสรSจล�าช�าเก!นกว�าก%าหนดเวลา หร:อผ��ให�เช�าท%าผ!ดส�ญญาข�อใดข�อหนL�ง ผ��เช�าม�ส!ทธ!บอกเล!ก
ส�ญญาได�โดยผ��ให�เช�าไม�สามารถฟUองร�องได�ท�กกรณ�

9.4 ผ��ให�เช�าต�องให�บร!การตามข�อ 4.1 – 4.5 อย�างต�อเน:�องจนถLงว�นส!&นส�ดส�ญญา
9.5 ผ��ให�เช�าต�องส�งหน�งส:อแจ�งเต:อนการหมดระยะเวลาร�บประก�นพร�อมส�งราคาในการต�อส�ญญาอ�ก  

1 ปa ให�ผ��เช�าก�อนหมดส�ญญาล�วงหน�า 60 ว�น เพ:�อให�ผ��เช�าพ!จารณาและผ��เช�าขอสงวนส!ทธ!�ท��จะ
จ�างหร:อไม�จ�างผ��ให�เช�ารายเด!มกSได�โดยผ��เช�าจะท%าหน�งส:อแจ�งผ��ให�เช�าทราบต�อไป

10. การช�าระเง�น

กปภ. จะช%าระเง!นให�แก�ผ��ให�เช�าโดยแบ�งเป"นงวด ๆ ตามก%าหนดระยะเวลาและการส�งมอบงานท��
ผ��ให�เช�าได�ลงนามไว�ในส�ญญาก�บ กปภ. ท�&งน�&การส�งมอบงาน ต�องผ�านการตรวจร�บจาก กปภ. ประกอบด�วย

10.1 งวดท)* 1 กปภ. จะช%าระเง!นให�ผ��ให�เช�า 50% ของวงเง!นตามส�ญญา เม:�อผ��ให�เช�าด%าเน!นการและ
รายงานผลตามข�&นการส�งมอบงาน ข�อ 9.1 แล�วเสรSจ

10.2 งวดท)* 2 กปภ. จะช%าระเง!นให�ผ��ให�เช�า 40% ของวงเง!นตามส�ญญา เม:�อผ��ให�เช�าด%าเน!นการและ
รายงานผลตามข�&นการส�งมอบงาน ข�อ 9.2 แล�วเสรSจ

10.3 งวดท)* 3 (งวดส/ดทBาย) กปภ. จะช%าระเง!นให�ผ��ให�เช�า 10% ของวงเง!นตามส�ญญา เม:�อ
ส!&นส�ดส�ญญา

11. ขBอก�าหนดและความร�บผ�ดชอบ ระหวHางการด�าเน�นการโครงการฯ 

ผ
BใหBเชHาตBองด�าเน�นการส�ารองขBอม
ลท/กคร��งดBวยอ/ปกรณ�ของผ
BใหBเชHา กHอนท)*จะปร�บปร/งระบบ
หากการด%าเน!นการของผ��เสนอราคา  หร:อ  ผ��ให�เช�า  ส�งผลกระทบท%าให�ระบบข�อม�ลส�ญหาย,  ระบบ

คอมพ!วเตอร�หล�ก  รวมถLง  อ�ปกรณ�และระบบงานท�&งหมด ในห�องศ�นย�ข�อม�ลหล�ก  กปภ.เส�ยหาย ใช�งานไม�ได�
ผ��เสนอราคา  หร:อ  ผ��ให�เช�า  ต�องร�บผ!ดชอบความเส�ยหายท��เก!ดขL&นท�&งหมด  และ  ต�องแก�ไขให�ค:นส��สภาพปกต!
ใหBแลBวเสรSจภายใน 24 ช�*วโมง น�บจากเวลาเร!�มต�นท��ความเส�ยหายน�&นๆ เก!ดขL&น

โครงการจ�ดต�&งศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง (Backup Site)ระยะท�� 1  :  ระบบงานทางธ�รก!จ (SAP) 10/11



หากไม�สามารถด%าเน!นการแก� ไ ข ได�ภายในเวลาท��ก%าหนด กปภ.  ม�ส!ทธ!ว�าจ�างบ�คคล หร:อ หน�วยงาน
ภายนอกด%าเน!นการแทน  โดยคHาใชBจHายท)*เก�ดขU�นท��งหมด ผ
Bเสนอราคา  หร?อ  ผ
BใหBเชHา  ตBองเปVนผ
Bช�าระ
แทน กปภ. ท��งส��น ภายใน 15 ว�นท%าการ น�บถ�ดจากว�นท��ได�ร�บแจ�งจาก กปภ.

ผ��ให�เช�าต�องร�บผ!ดชอบข�อม�ลของ กปภ. ท�&งหมดท��ต!ดต�&งท��ศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารองและข�อม�ลท��ส�งผ�าน
ระบบเคร:อข�ายท��ผ��ให�เช�าต!ดต�&งไม�ให�ถ�กน%าไปใช� ท%าลาย แก�ไขเปล��ยนแปลงโดยผ��อ:�น หร:อทางช�องทางท��นอก
เหน:อจาก กปภ. ก%าหนด ถ�าม�เหต�ท��ตรวจสอบได�ว�าเป"นการกระท%าโดยต�&งใจหร:อเป"นความประมาณของ
ผ��ให�เช�า ผ��ให�เช�าต�องร�บผ!ดชอบค�าเส�ยหายท��เก!ดขL&นก�บ กปภ. ท�&งหมด

12.  งบประมาณโครงการฯ
งบประมาณ ปa 2554  จ%านวนเง!น  4,558,200 บาท (รวมภาษ�ม�ลค�าเพ!�ม)

โครงการจ�ดต�&งศ�นย�คอมพ!วเตอร�ส%ารอง (Backup Site)ระยะท�� 1  :  ระบบงานทางธ�รก!จ (SAP) 11/11



ระบบคอมพ�วเตอร�หล�ก

ล��ด�บท�	 ร�ยก�รและอ�ปกรณ� ย�	ห�อ ร��น จ��นวน หม�ยเหต�

1 IBM
           18 x 1.1 GHz RISC Processor (64 bit Up to 32 )
           128 MB Cache L3 / Processor Module 32 GB Main Memory (Up to 256 GB)
           8 x 36 GB Hard Disk Internal / CD-ROM Drive

           8-FC-AL interface to Disk Storage Subsystem
           2 Ultra SCSI interface to Tape Subsystem
           Hot Swap Power Supplies and Cooling System

           SW Operating System IBM AIX 5 L
อ9ปกรณ>ส@วนควบค9มและการเชLMอมต@อ
           SAN Switch 16 Port Fiber Channel IBM SAN Switch 16B
           Disk Storage Subsystem SAN Technology IBM DS4800 / EXP810

                    Hard Disk  4 Terabytes(146*32) / Hot swap / Hot spare
                    Redundant Power Supplies and Cooling
           Library Tape Subsystem (800/1600 GB) FC IBM TS3200

                     2 LTO4 Drive / 48 Slot for LTO Tape Cassettes
           External Tape Drive DDS-4 (20/40 GB) IBM 7206

ภาคผนวก ก.

ส��น�กง�นใหญ�ส�วนกล�ง ห�องศ#นย�ข�อม#ล กคค.
ระบบคอมพUวเตอร>หลWก Production Server  pSeries 690 1 ระบบ

           10/100 Mbps Ethernet 5 Unit  / 20 I/O Slot

           Operator Console - CPU 1.8 GHz / 512 MB Mem. / 40 GB HD / 17" Color / Mouse & KB

2 ช9ด
1 ระบบ

                    RAID Controller 2 Unit / Cahe Memory 2 GB

1 ช9ด

1 ช9ด





ภาคผนวก  ค.

ส��น�กง�นใหญ� ก�รประป�ส�วนภ�ม�ภ�ค

ช��อ ท��อย��
ส�าน�กงานใหญ� การประปาส�วนภ�ม�ภาค เลขท�� 72  ถนนแจ$งว�ฒนะ 1  เขตหล�กส��  กร(งเทพฯ

ก�รประป�ส�วนภ�ม�ภ�คเขต จ��นวน 10 เขต

ช��อ ท��อย��
1. การประปาส�วนภ�ม�ภาคเขต 1 ชลบ(ร� เลขท�� 160 ถ.ว�ร�ตน/ศ�ลป1 ต.บ$านสวน อ.เม3อง ชลบ(ร� 20000
2.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  2 
สระบ(ร�

เลขท�� 52 ถ.ม�ตรภาพ ต.ตล��งช�น อ.เม3อง จ.สระบ(ร� 18000

3.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  3 
ราชบ(ร�

128 หม��ท�� 3 ถ.แสงช�โต ต.ท�าผา อ.บ$านโป8ง จ.ราชบ(ร�
70110  

4.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  4 
ส(ราษฎร/ธาน�

31/15  ถ.ส(ราษฎ/-พ(นพ�น อ.เม3อง ส(ราษฎ/ธาน� 84000

5.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  5 
สงขลา

57 ถนนราชด�าเน�น  ต. บ�อยาง  อ.เม3อง  สงขลา  90000

6.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  6 
ขอนแก�น

290  ถ.หล�งศ�นย/ว�ชาการ ต.ในเม3อง  อ.เม3อง ขอนแก�น 40000 

7.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  7 
อ(ดรธาน�

140 ถนนอ$อมเม3อง ต�าบลหนองบ�ว อ�าเภอเม3อง จ�งหว�ดอ(ดรธาน� 
(ข$างโรงเร�ยนประจ�กษ/ศ�ลปาคม)

8.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  8 
อ(บลราชธาน�

37 ถ.อ(บล-ตระการ ต.ขามใหญ� อ.เม3อง จ.อ(บลราชธาน� 34000 

9.  ก า ร ป ร ะ ป า ส� ว น ภ� ม� ภ า ค เ ข ต  9 
เช�ยงใหม�

109 ม.1 ต.ส�นพระเนตร อ.เม3อง จ.เช�ยงใหม� 50200

10.การประปาส�วนภ�ม�ภาคเขต 10 
นครสวรรค/

158/9 หม�� 1 ถ. ท�าตะโก – นครสวรรค/  ต.นครสวรรค/ออก
อ.เม3อง  จ.นครสวรรค/  60000  
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ร�ยช��อก�รประป�ส�วนภ�ม�ภ�คส�ข� และกองฝ'กอบรม ในส�วนภ�ม�ภ�ค จ��นวน 18 แห�ง
     

ช��อ ท��อย��
1.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขาร�งส�ต 72  ม.2 ต.ประชาธ�ปEตย/ อ.ธ�ญบ(ร� จ.ปท(มธาน� 12130
2.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา

ปท(มธาน�
8/1 ถ.ปท(ม-ลาดหล(มแก$ว ต. บางปรอก อ.เม3อง จ.ปท(มธาน� 
12000  

3.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
พระนครศร�อย(ธยา

118 ม.3 ต.คลองสวนพล� อ.พระนครศร�อย(ธยา 
จ.พระนครศร�อย(ธยา 13000    

4.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขาลพบ(ร� 216 ถ.นารายณ/มหาราช ต.ทะเลช(บศร อ.เม3อง จ.ลพบ(ร� 
15000

5.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
เพชรบ(ร�

90 หม�� 1  ต.บ$านหม$อ  อ.เม3อง  จ.เพชรบ(ร� 76000  

6.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
ขอนแก�น

3 ถ.ร3�นรมย/   ต.ในเม3อง  อ.เม3อง จ.ขอนแก�น 40000  

7.  กองฝHกอบรมภ�ม�ภาค  2  ขอนแก�น กองฝHกอบรมภ�ม�ภาค 2 ขอนแก�น ต.ในเม3อง อ.เม3อง 
จ.ขอนแก�น  40000  

8.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
อ(ดรธาน�

444  ถ.ศ(ภก�จจรรยา  ต.หมากแข$ง  อ.เม3อง จ.อ(ดรธาน�  41000  

9.  การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
อ(บลราชธาน�

ถ.สรรพส�ทธ�I ต.ในเม3อง อ.เม3อง  อ(บลราชธาน� 34000 

10. การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
เช�ยงใหม�

330 ถ.เช�ยงใหม�-ล�าปาง  ต.ป8าต�น  อ.เม3อง  จ.เช�ยงใหม�  50300

11. กองฝHกอบรมภ�ม�ภาค  1  เช�ยงใหม� ถ. ครรคลอง ต.ส(เทพ อ.เม3อง จ.เช�ยงใหม� 50200
12.การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
ส(ราษฎร/ธาน�

86/2  หม��2 ถ.ศร�ว�ช�ย  ต.มะขามเต�Jย อ.เม3อง จ.ส(ราษฎร/ธาน� 
84000  

13.การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขาภ�เกKต 106/137 หม��7 ถ.ว�ช�ตสงคราม ต.กระท�$ อ.กระท�$ จ.ภ�เกKต 83120  
14.การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
สงขลา

145 หม�� 10 ถ. กาญจนวน�ช  ต.เขาร�ปช$าง อ.เม3อง จ.สงขลา 
90000

15. กองฝHกอบรมภ�ม�ภาค  3  สงขลา 85 ม.8 ถ.กาญจนวน�ช ต.น$าน$อย อ.หาดใหญ� 90110
16. การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
หาดใหญ�

243   ถ. พลพ�ช�ย  ต.หาดใหญ�  อ.หาดใหญ� จ.สงขลา  90110  

17. การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
ชลบ(ร�

152 หม�� 3  ถนนส(ข(มว�ท  ต. บ$านสวน อ. เม3อง ชลบ(ร�  20000

18. การประปาส�วนภ�ม�ภาค สาขา
พ�ทยา

26/1 หม�� 12  ต.หนองปร3อ บางละม(ง  ชลบ(ร� 20150





ภาคผนวก จ.

ล��ด�บท�	 ค�ณล�กษณะท�	ควบค�ม
1
2
3

4
5
6

มาตรฐานความปลอดภ�ยของศ�นย�คอมพ�วเตอร�

ถ�กโจรกรรม และว�น�ศกรรม (Theft)
เขม+�คว�น (Smoke)
น0��ด�บเพล�ง, น0��ท+วมข�ง หร6อรอยร�	วท�	เก�ดจ�กก�รสร:�งศ�นย;คอมพ�วเตอร;
ไม+ได:ม�ตรฐ�น (Water or Supply Failure)
ฝ�Iน (Dust)
แรงส�	นสะเท6อน (Vibration)
ระบบไฟฟK�ข�ดข:อง ระบบไฟฟK�ล�ดวงจร (Electrical supply interference)
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