
ขอบเขตงาน
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพเครือขาย(จัดซื้อและติดตั้งอุปกรณรองรับ

ระบบเครือขายเสมือน(VPN)สําหรับการประปาสวนภูมิภาคสาขา จํานวน 100 แหง)

การประปาสวนภูมิภาค มีความประสงคจะเชิญผูสนใจ จัดทําขอเสนอเพือ่การพิจารณาคัดเลือก
ผูทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เปนผูดําเนนิการจดัซือ้และตดิตัง้อปุกรณรองรบัระบบเครือขายเสมอืน (VPN) การประปา
สวนภูมภิาคสาขา 100 แหง ใหมสีามารถใชงานระบบระบบเครอืขายในสวนภมูภิาครวมกบัระบบเครอืขายหลกัของ
การประปาสวนภมูภิาคได และใหมคีวามมั่นคงปลอดภัย ในการสื่อสารขอมูลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
การประปาสวนภมูิภาค โดยมีรายละเอยีดดังนี้

1. คําจํากัดความ
กปภ. หมายถึง การประปาสวนภูมิภาค
ผูเสนอราคา หมายถึง นิติบุคคลหรอืกลุมนิติบคุคล ที่มีสทิธิเขาเสนอราคาเพื่อเขามารบัจางดําเนินการ
โครงการฯ หมายถึง โครงการจัดซื้ออุปกรณรองรับระบบเครือขายเสมือน (VPN) สําหรับการประปา     

สวนภูมิภาคสาขาจํานวน 100 แหง
อปุกรณที่จัดซือ้ หมายถึง อุปกรณรองรับระบบเครือขายเสมือน (VPN) การประปาสวนภูมิภาคสาขาจํานวน

100 แหง ประกอบดวย อุปกรณตางๆ ในสวนที่เปน Hardware, Software ตามรายการ
อุปกรณทีจ่ะตองจัดซือ้ใน ภาคผนวก ก.

บํารุงรกัษาฯ หมายถึง กิจกรรมใดๆ ก็ตามที่ทําขึ้นเพื่อทําให อุปกรณที่จัดซื้อ อยูในสภาพที่ใชงานไดดีอยู
เสมอ รวมถึงการทดสอบ การวัด การเปลี่ยนแปลง การปรับปรุง การซอมแซมและการ
บํารุงรักษา  เพื่อปองกันการชํารุดเสียหายของอุปกรณที่จัดซื้อ  โดยการใชอุปกรณเดิมหรือ
เปลี่ยนอุปกรณใหมทดแทน โดยไมคิดคาใชจายใดๆ เพิ่มเติม นอกเหนือจากคาจางตามสัญญา
นอกจากนี้ ตองมทีีมงานพรอมที่จะใหคําปรกึษาเกีย่วกับอปุกรณที่จัดซือ้ไดตลอดอายุสัญญา

ผูซื้อ หมายถึง การประปาสวนภูมิภาค
ผูขาย   หมายถงึ ผูเสนอราคาซึง่ไดรบัการพจิารณาคดัเลอืกและไดลงนามในสญัญา

2.  วัตถุประสงคของโครงการฯ 
2.1  เพือ่ใหการดําเนินงานทางธุรกิจของ กปภ. ในดาน ICT ปจจุบันเปนไปอยางคลองตัวโดยมี

การติดตอสื่อสารขอมลูผานระบบเครือขายไดทั่วถึงกันทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค
2.2  เพื่อใหการสนับสนุนการใชงานระบบสารสนเทศ ของ กปภ. ที่จําเปนตองใชเครือขาย

คอมพิวเตอรในการประมวลผลรวมถึงการรับสงขอมูลและการติดตอสื่อสารกับระบบสารสนเทศที่ติดตั้งที่ กปภ.
สวนกลาง

2.3  เพือ่รองรบัการตดิตัง้ระบบเครอืขายเสมอืน(VPN) ในปงบประมาณ 2555 
2.4  เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพและความมั่นคงปลอดภัยในการใชงานระบบเครอืขาย
2.5  เพือ่รองรับระบบจดัเกบ็ขอมลูจราจรทางคอมพิวเตอรซึ่งจะตดิตั้งใชงานในอนาคต
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3.  เปาหมายของโครงการฯ
เพือ่รองรับการตดิตัง้ระบบเครอืขายเสมอืน(VPN) ในปงบประมาณ 2555  ผูขายตองดําเนนิการ

ติดต้ังอปุกรณเครือขายและอุปกรณอื่น ๆ ที่เกีย่วของ โดยมีการดําเนินการ ดังนี้
3.1  จดัซื้ออุปกรณเครอืขาย ตาม ภาคผนวก ก. 
3.2  ติดตั้งอุปกรณเครือขายที่จัดซื้อ ณ กปภ. สาขา ที่กําหนดในภาคผนวก ข. ซึง่อาจมีการ

เปลีย่นแปลงรายชือ่ กปภ.สาขา ไดภายหลงั
3.3  ปรับตั้งคา Configuration บนอุปกรณเครือขายเพื่อเชื่อมตอกับระบบเครือขาย

เสมือน(VPN)

4. ขอบเขตงานโครงการฯ
4.1 ผูขายตองศึกษาระบบงาน/เครือขาย กปภ. ทั้งหมด ที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ

ติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อและนําเสนอรูปแบบ รวมถึงขอกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) 
ใหระบบทีจ่ดัซือ้ สามารถทาํงานตามวตัถปุระสงคของโครงการฯ ไดอยางมปีระสทิธภิาพสงูสดุ

4.2 ผูขายตองดําเนินติดตั้งและกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) ใหระบบทีจ่ดัซื้อ
สามารถทํางานตามวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการฯ ได

4.3 ผูขายตองปรับปรุง H/W, S/W และกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations)
อุปกรณ และ/หรือ ระบบงานเดิม ของ กปภ. (ซึ่งอยางนอยตองครอบคลุมตามเปาหมายโครงการฯ) 
ใหสามารถทํางานรวมกับอปุกรณที่จัดซือ้ ตามวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการฯ ได

4.4 ผูขายตองดําเนินการพัฒนาบุคคลากรที่เกี่ยวของของ กปภ. ฝกอบรมในสวนที่เกี่ยวของ
รวมถงึถายทอดเทคโนโลยีตามทีน่ําเสนอเพิม่เตมิให กปภ.

4.5 ผูขายตองจัดทําเอกสารประกอบการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ รวมถึงสวนที่มีการปรับแตง
คุณสมบตัิการใชงาน (Configurations) อุปกรณ และ/หรือ ระบบงานเดิม ของ กปภ. ในรูปแบบของเอกสารและ
ไฟลรายงาน บรรจุในแผน CD หรือ DVD เพือ่ประกอบการตรวจรับ

4.6 ผูขายตองสงมอบโครงการฯ ให กปภ. ดําเนินการตรวจรบั ภายในระยะเวลา 90 วัน
 4.7 ผูขายตองดําเนินการบํารุงรักษาฯ และใหความคุมครอง ตามเงื่อนไข ที่ กปภ. กําหนด
ณ สถานที่ติดตั้งเปนระยะเวลา 1 ป นับถัดจากวันที่ กปภ. ตรวจรบังานงวดสุดทายเรียบรอยแลว

5. เงื่อนไขขอกําหนดทั่วไป
ผูเสนอราคาและผูขายตองทําความเขาใจเอกสารทุกฉบับใหชัดแจง ไมวากรณีใด ผูเสนอราคา

และผูขายจะยกมาเปนขออาง โดยอาศยัเหตผุลจากการละเลยไมทาํความเขาใจ หรอื ละเลยปฏบิตัติามขอความนัน้ โดย
อางความสาํคญัผดิในความหมายของขอความในประกาศประกวดราคามไิด รายละเอยีดเงือ่นไขขอกาํหนดทัว่ไปม ีดงันี้

5.1 ขอกําหนดเกี่ยวกับการปรับปรงุแกไข โปรแกรม ลขิสิทธิห์รือสิทธิอืน่ใด
5.1.1 ผูขายตองสงมอบลิขสิทธิ์หรือสิทธิอื่นใดที่ถูกตองตามกฎหมาย เกี่ยวกับวัสดุ

อุปกรณและชุดโปรแกรมตดิตั้งที่เกีย่วของกับอุปกรณที่จดัซื้อ  ซึง่ใชในการเปลีย่นหรอืซอมแซมอปุกรณในรายการ
อุปกรณที่จัดซื้อใหกับผูซื้อ เพื่อใหผูซื้อเปนผูทรงสิทธิ์ที่ถูกตองตามกฎหมาย และผูขายตองไมเผยแพรเอกสาร
ขอมูลที่จัดทําขึ้นซึ่งเกีย่วของกับอุปกรณที่จัดซื้อ โดยไมไดรับความเห็นชอบอยางเปนลายลักษณอักษรจาก กปภ.
รวมทั้ง ตองไมแสวงหาหรือยินยอมใหบุคคลอื่นแสวงหาประโยชนใดๆ จากเอกสารขอมูลดังกลาว ทั้งในเชิง
พาณิชยหรอืในกรณีอืน่ อันอาจกอใหเกิดความเสียหายแก กปภ. ดวยประการใดทั้งสิน้
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5.5.2 กรณทีีม่กีารแกไขปรบัปรงุโปรแกรมการทาํงานของอปุกรณทีจ่ดัซือ้ ผูขายตองสงมอบ
สิทธิในการใชงาน (License) และชุดโปรแกรมติดตั้งที่ไดรับการแกไขปรับปรุงลาสดุใหกบัผูซือ้ เพือ่ใหผูซือ้เปน
ผูทรงสทิธิท์ีถ่กูตองตามกฎหมายและผูขายตองจดัใหมีการอบรมโปรแกรมการทํางานที่ไดทําการปรบัปรุงใหมนัน้

5.1.3 ผูขายตองตรวจสอบโปรแกรมการทํางานของอุปกรณ (Firmware) หรือ
Software เปนประจําทุก 6 เดอืน และรายงานใหผูซือ้รบัทราบ ในกรณีที่มีความจําเปนตองทําการปรบัปรุงแกไข
ใหเปนรุนลาสดุ ตองไดรับความยินยอมจากผูซื้อกอน

5.2 ขอกําหนดเกี่ยวกับการประสานงาน
5.2.1 ผูขายตองเสนอรายละเอียดการรับแจงเหตุขัดของ อยางนอยประกอบดวย

หมายเลขโทรศัพทพื้นฐานหรือหมายเลขโทรศัพทพิเศษ ที่สามารถติดตอไดงายและสะดวก การเปลี่ยนแปลง
รายละเอยีดขางตน ตองแจงใหผูซือ้ทราบเปนลายลกัษณอักษร

5.2.2 ผูประสานงานของผูซื้อคือ หน.งานควบคุมความปลอดภัยและระบบเครือขาย
กคค. และ หน.งานบรกิารคอมพิวเตอรและเครือขาย กทส. กปภ.ข.1-10

5.2.3 วิธีการติดตอแจงเหตุ
5.2.3.1 เมือ่เกิดเหตุขัดของในอุปกรณทีจ่ัดซือ้ ผูซือ้จะแจงใหผูขายทราบทาง

โทรศพัทและเริ่มนับเวลาในการแกไขซอมแซมทันที
5.2.3.2 ผูขายตองรับแจงปญหาและยืนยันการรับแจงปญหา โดยตองมี

หมายเลขงาน (Job Number) ช่ือผูแจง ช่ือผูรับแจง รายละเอยีดปญหาและวนัเวลาที่รบัแจง เปนอยางนอย โดย
หมายเลขงานตองไมซ้ํากัน เพือ่ใหผูซือ้สามารถตรวจสอบการแกไขปญหายอนหลังจากหมายเลขงานนั้นๆ ได

6. รายละเอียดการเสนอราคา
6.1 เอกสารภาคผนวกแนบทาย ประกอบดวย

6.1.1 ภาคผนวก ก.
       - รายการอปุกรณที่จัดซือ้ จํานวน 5 แผน
๖.1.2 ภาคผนวก ข.
       - รายช่ือการประปาสวนภูมิภาคสาขาที่ทําการติดตั้งอปุรณเครือขาย
๖.1.3  ภาคผนวก ค.

- ตารางเปรยีบเทยีบคณุลกัษณะของอปุกรณและซอฟทแวร รวม 2 แผน
๖.1.4  ภาคผนวก ง. 

- รายงานการซอมแซมแกไขปญหาฯ รวม 1 แผน

6.2 คุณสมบตัิของผูเสนอราคา (เพิม่เตมิจากประกาศประกวดราคา)
6.2.1 มีผลงาน(ที่แลวเสร็จ)การจัดหาและติดตั้งโครงการระบบงานหรืออุปกรณ

เครอืขายคอมพิวเตอร (Hardware/Software/Network) ใหแก หนวยงานราชการ รฐัวิสาหกิจ หนวยงานเอกชน
หรอืบรษิัท จํากัด โดยมีมลูคางานของสัญญาไมนอยกวา 4.5 ลานบาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิม่)

6.2.2 มีพนักงานที่มีความรูความสามารถและประสบการณไมนอยกวา 3 ป ในการ
ติดตั้งโครงการระบบงานหรอือปุกรณเครอืขายคอมพิวเตอร (Hardware/Software/Network) จํานวนไมนอยกวา
3 คน โดยในภาพรวมไมนอยกวา 1 คน ตองเปนผูที่ม ีCertification CCNA เพื่อใหคําปรกึษา ติดตั้ง อบรมเกีย่ว
กับอุปกรณที่จดัซื้อ 

                                                    3/8 



6.3 เอกสารหลกัฐานการเสนอราคา (เพิ่มเติมจากประกาศประกวดราคา)
6.3.1 เอกสารคุณสมบตัิผูเสนอราคา ประกอบดวย

6.3.1.1 หนังสือรับรองผลงานตนฉบับ หรือ สําเนาสัญญาของงาน ตามขอ
6.2.1 พรอมลงนามรับรองสําเนาถูกตอง โดยผูลงนามตองเปนหวัหนาหนวยงานนั้น  

6.3.1.2 รายชื่อพนักงาน ตามขอ 6.2.2 พรอมหลักฐานประวัติการทํางาน
การศึกษาเอกสารแสดงความรู ความสามารถและประสบการณของพนักงานแตละคน ที่สอดคลองกับการ
ดําเนินการของ กปภ. ในครัง้นี้

6.3.1.3 เอกสารคุณสมบัติอุปกรณที่จัดซื้อผู เสนอราคาตองเสนอทุก
คุณลักษณะ และทําเครื่องหมายใหชัดเจน (Highlight) และกํากับเลขขอตามคุณสมบัติในภาคผนวก ก. ใน
รายละเอยีดของสนิคา (Catalog) โดยหามเพิม่เติม หรอืแกไขขอความใดๆ ในรายละเอียดของสินคา (Catalog)

6.3.1.4  จัดทําตารางเปรียบเทียบคุณลักษณะของอุปกรณและซอฟทแวรที่
เสนอกับขอกําหนด กปภ. (ตามภาคผนวก ค.) โดยระบ ุยี่หอ รุนและจํานวน ของแตละอปุกรณที่เสนอทุกรายการ
ตามภาคผนวก ก. พรอมทั้งระบหุนาอางอิงของแตละหวัขอใหชัดเจน

6.3.1.5 ผูเสนอราคาตองแสดงเอกสารรับรองการสนับสนุนทางเทคนิค หรือ
เอกสารยืนยันการสนับสนุนทางดานเทคนิค จากบรษิัทเจาของผลิตภัณฑหรือตวัแทนจําหนายในประเทศไทยทีไ่ด
รบัการแตงตัง้อยางเปนทางการของอุปกรณเครือขายที่จัดซื้อเพือ่รองรับการใชงานสําหรับอุปกรณที่ติดตั้งที่สาขาใน
ภูมิภาค ของ กปภ. และความสะดวกในการใหบริการบํารุงรักษาที่รวดเร็วและรองรับการขยายขอบเขตการให
บรกิารดานระบบเครอืขายไปยัง กปภ.สาขา

6.3.2 เอกสารรายละเอยีดคณุสมบตัอิปุกรณทีจ่ดัซือ้ จาํนวนอยางนอย 2 ชดุ (ตนฉบับ 1 ชุด
และ สําเนา 1 ชุด) ผูเสนอราคา ตองเสนอครบทกุรายการ ทาํเครือ่งหมายใหชดัเจนและหามเพิ่มเติม หรือ แกไขขอ
ความใดๆ ในรายละเอยีดของสินคาที่เสนอแตละรายการ จดัทําตารางเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะของอปุกรณทีเ่สนอ
กบัขอกําหนดของ กปภ. โดยระบุ ยี่หอ รุนและจํานวน ของแตละอุปกรณที่เสนอทุกรายการ พรอมทั้งระบุหนา
อางอิงของแตละหัวขอใหชัดเจน

7. ระยะเวลาดําเนินการและการสงมอบงาน
ผูขายตองดําเนินการแลวเสร็จ ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยผูขายตองสงมอบงาน

ให กปภ. ดังนี้

7.1 ติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อที่ กปภ.ข.สาขา ภายใน 75 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา
ประกอบดวย

7.1.1 ศึกษาระบบงาน/เครือขาย กปภ. ทั้งหมด ที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ

และนําเสนอรูปแบบ แผนงานการติดตั้ง รวมถึง ขอกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) ให กปภ.
พจิารณา เพือ่ใหอปุกรณทีจ่ดัซือ้ ทาํงานตามวตัถปุระสงคของโครงการฯ ไดอยางมปีระสทิธภิาพสงูสดุ ภายใน 15 วัน
นับถัดจากวันลงนามในสัญญา
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7.1.2 ติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อในโครงการฯ ทั้งหมดภายในตูปด (Close Rack 6 U)
มาตรฐานขนาด 19 นิ้ว พรอมการเชื่อมตอกับระบบไฟฟาอาคารและการเชื่อมตอระบบเครือขายที่จําเปนของ
กปภ.ข.สาขา เตรียมพรอมสําหรบัการกําหนดคุณสมบตัิ การใชงาน (Configurations) อปุกรณที่จัดซือ้

7.1.3 กปภ. ดําเนินการทดสอบคุณลักษณะของอุปกรณที่จัดซื้อ (Unit Test) ตามที่
กําหนดไวในรายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะตามภาคผนวก ก.

7.2 ทดสอบอุปกรณที่จัดซื้อ ที่ กปภ.สาขา ภายใน 75 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา
ประกอบดวย

7.2.1 ผูขายดําเนินการกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) อุปกรณที่จัด

ซื้อและพรอมให กปภ. ดําเนินการทดสอบอปุกรณในภาพรวมทั้งหมด

7.3 ดําเนินการฝกอบรม ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนามในสญัญาอยางนอยประกอบดวย

7.3.1 ความรูพืน้ฐานของอุปกรณและโปรแกรมสวนที่เกีย่วของทั้งหมด รวมระยะเวลา
ไมนอยกวา 1 วัน วันละ 4 ชั่วโมง จํานวนไมนอยกวา 25 คน

7.3.3 ความรูพื้นฐานการดูแลและการตรวจสอบอุปกรณที่จัดซื้อ ที่ติดตั้งทั้งหมด
รวมระยะเวลาไมนอยกวา 1 วัน วันละ 4 ช่ัวโมง จํานวนไมนอยกวา 25 คน

ทั้งนี้ กอนเริ่มการฝกอบรม ผูขายตองเสนอรายละเอียด (Preview) ทั้งหมดของการฝกอบรม
รายชื่อและประวัติ วิทยากรผูฝกอบรม รวมถึงแบบการประเมินผลผูเขาอบรมให กปภ. พิจารณา ผูขายตอง
รับผิดชอบในการอบรมซ้ํา หากผลประเมินการฝกอบรมต่ํากวาเกณฑที่ตกลงกันไว ผูขายเปนผูรับผิดชอบคาใช

จายในการจัดหาพาหนะรบั-สงเดินทางระหวาง กปภ. สนญ. กับสถานที่ฝกอบรมใน กรุงเทพมหานคร คาสถานที่
ฝกอบรม คาอาหารวางเชา-บาย คาอาหารกลางวันและคาใชจายตางๆ ในการดําเนินการฝกอบรม

7.4 ผูขายตองจัดทําคูมือขั้นตอนการตรวจสอบแกไขปญหาอุปกรณที่จัดซื้อ ในกรณีเกิดปญหา
รายแรง รวมถึง ตารางเวลาบํารงุรักษาฯ เสนอให กปภ. พจิารณา ภายใน 90 วัน นับถัดจากวัน ลงนามในสญัญา

7.5 ผูขายตองจัดทําเอกสารประกอบการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ รวมถึงสวนที่มีการปรับแตง
คุณสมบัติการใชงาน (Configurations) อุปกรณ  ในรูปแบบเอกสารและไฟลรายงานทั้งหมด บรรจุในแผน CD
หรือ DVD (ตนฉบับ 1 ชุด สําเนา 2 ชุด) เพื่อประกอบการตรวจรับ ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนามใน
สัญญา

7.6 ผูขายตองสงเอกสารเสนอราคาการบํารุงรักษาอุปกรณที่ติดตั้งทั้งในสวน Hardware และ
Software รวมถึงคาลิขสิทธิ์หรือสิทธิอื่นใดที่ถูกตองตามกฎหมาย โดยเสนอราคาเปนรายปลวงหนาในปที่ 2-5
หลังจากสิ้นสุดสัญญาการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ และตองอางอิงกับราคามาตรฐานและราคากลางของกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)
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8. การตรวจรับ
อุปกรณทีจ่ัดซื้อจะถูกตรวจรบัโดยเจาหนาที่ กปภ. หรือผูทีไ่ดรับมอบหมาย ผูขายตองดําเนินการ ดงันี้

8.1 การสงมอบงานและเจาหนาที่เขาทําการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ ตองทําหลังจากผูขายได
แจงเปนหนังสือลวงหนาอยางนอย 3 วันทําการ การเปลี่ยนแปลงใดๆ หลงัจากการลงนามในสัญญาแลว ตอง
แจงให กปภ. ทราบถึงเหตุผลอันควรและตองรอความเห็นชอบจาก กปภ. กอนดําเนินการ

8.2 การตรวจรับ ผูขายตองทําการทดสอบอุปกรณที่จัดซื้อตามที่ระบุไวในวัตถุประสงคและ
เปาหมายโครงการฯ พรอมทั้งจัดทํารายงานผลการทดสอบทุกอยางเพื่อประกอบการตรวจรับ ในกรณีที่ทดสอบ
แลว ไมเปนไปตามวัตถุประสงคโครงการ 

- เพือ่รองรบัการตดิตัง้ระบบเครอืขายเสมอืน(VPN) ในปงบประมาณ 2555 

- เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพและความมั่นคงปลอดภัยในการใชงานระบบเครอืขาย
ผูขายตองดําเนินการทดสอบใหม ภายในระยะเวลา 90 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสญัญา

8.3 ถาผูขายไมลงมอืทํางานตามกําหนดเวลา หรือ ไมทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา หรอื 
มเีหตใุหเชือ่ไดวาผูขายไมสามารถทํางานไดแลวเสรจ็ภายในเวลาทีก่ําหนด หรอื จะสงงานลาชาเกินกวากําหนดเวลา
หรอื ผูรบัขายทําผิดสัญญาขอใดขอหนึง่ ผูซื้อมสีิทธิบอกเลิกสญัญาได

9. การชําระเงิน
กปภ. จะชําระเงินใหแกผูขายโดยแบงเปนงวดๆ ตามกําหนดระยะเวลาและการสงมอบงาน

ที่ผูขายไดลงนามไวในสญัญากบั กปภ. ทั้งนี้การสงมอบงาน ตองผานการตรวจรบัจาก กปภ. ประกอบดวย

9.1 งวดที่ 1 กปภ. จะชําระเงินใหผูขาย 70% ของวงเงินตามสัญญา เมื่อผูขายดําเนินการ
และรายงานผลตามการสงมอบงาน ขอ 7.1 และ 7.2 ทัง้หมดแลวเสร็จ

9.2 งวดที ่2 (งวดสดุทาย) กปภ. จะชําระเงนิใหผูขาย 30% ของวงเงนิตามสญัญา เมือ่ผูขาย
ดาํเนนิการและรายงานผลตามการสงมอบงาน ขอ 7.3, 7.4, 7.5 และ 7.6 แลวเสรจ็

10. อัตราคาปรับ
หากผูขายไมสามารถสงมอบงานได ตามขั้นตอนการสงมอบงาน ขอ 7 ผูขายตองถูกปรับเปนรายวัน ใน

อัตรารอยละ 0.2 ของวงเงินตามสัญญาในแตละงวด ตามเงื่อนไขการชําระเงิน ขอ 9.1 ถึง 9.๒ นับแตวันที่
ลวงเลยกําหนดเวลาสงมอบในแตละงวด จนถึงวันที่ผูขายสงมอบงวดงานนั้นๆ ใหแก กปภ. แลวเสร็จ หรือจนถึง
วันบอกเลิกสัญญาแลวแตกรณี

11. การบํารุงรักษาฯ และความคุมครอง
ผูขายตองรับประกันความชํารุดบกพรองหรือขัดของของการติดตั้งอุปกรณของอุปกรณที่จัดซื้อ  รวมถงึ

ความชํารดุบกพรอง ขดัของ อนัเกดิจากการใชงานของอปุกรณที่จัดซื้อและติดตั้ง เปนเวลา 1 ป นับถัดจากวันที่
กปภ. ไดตรวจรับงานงวดสุดทายเรียบรอยแลว กรณีเกิดปญหาขัดของในการใชงานอุปกรณที่จัดซื้อ  กปภ.
จะแจงใหผูขายทราบ ผูขายตองจัดสงเจาหนาที่ ที่มีความชํานาญเพื่อเขาดําเนินการแกไขใหใชงานไดเปนปกติ
หากมีการเปลี่ยนอุปกรณ การเคลื่อนยายอุปกรณ ผูขายตองเปลี่ยนปายประจําอุปกรณใหเรียบรอย นอกจากนี้
ผูขายตองรับผิดชอบในการจดบันทึกการตรวจซอมและรายงานให กปภ. ทราบ รายละเอียดอยางนอยประกอบ
ดวย
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11.1 ผูขายตองมีเจาหนาที่เทคนิคที่สามารถนําอุปกรณสํารองไปทดแทนอุปกรณที่เสีย ใน
อุปกรณที่จัดซื้อ โดยอุปกรณสํารองที่นํามาทดแทน ตองมีคุณลักษณะเทียบเทาหรือดีกวา เพื่อใหอุปกรณที่จัดซื้อ
ใชงานไดเปนการชั่วคราวจนกวาจะแกไขแลวเสร็จ หรือ ผูขายตอง ดําเนินการซอมแซม แกไข ใหอุปกรณที่จัด
ซื้อ สามารถใชงานไดตามปกติ ภายใน 4 ชั่วโมงทําการ (ชั่วโมงทําการ อยูระหวาง 8.30 -16.30 น.) นับ
ตั้งแตเวลาที่ไดรบัแจงจาก กปภ. หากผูขายไมปฏิบัติตาม ภายใน 3 วันทําการ กปภ. มีสทิธิวาจางบุคคลภายนอก
ทําการซอมแซม แกไขแทน โดยคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการวาจางบุคคลภายนอก ผูขายตองเปนผูชําระแทน กปภ.
ทั้งสิน้ ภายใน 15 วันนับถัดจากวันที่ไดรบัหนงัสือแจงจาก กปภ.

11.2 การคิดคาปรบั กรณีทีผู่ขายไมสามารถดําเนินการตามเงื่อนไข ขอ 11.1 และเงือ่นไขเวลา
ขัดของสะสม ในรอบระยะเวลา 1 เดือน ผูขายตองยินยอมให กปภ. คิดคาปรับดังนี้

11.2.1 ผูขายไมสามารถดาํเนนิการใหเปนปกต ิภายใน 4 ช่ัวโมงทาํการ (ชั่วโมงทําการ อยู
ระหวาง 8.30 -16.30 น.) คิดคาปรับตามเวลาสวนที่เกินกําหนด ชั่วโมงละ 500 บาท (เศษของชั่วโมงคิดเปน
1 ชั่วโมง)

11.2.2 ผูขายสามารถดําเนินการใหเปนปกติ ภายใน 4 ชัว่โมงทําการ จะนําเวลาที่
ขัดของทั้งหมดของทุกครั้ง ใน 1 เดือนมารวมกัน หากเวลาที่ขัดของรวมกันแลว เกินกวาเดือนละ 72 ชั่วโมง
กปภ. จะคิดคาปรับอีก นอกเหนือจากคาปรับ ขอ 11.2.1 โดยคาปรับสวนที่เกินกําหนด 72 ชั่วโมง จะคิดเปน
รายวัน (8 ช่ัวโมงคิดเปน 1 วัน ถามีเศษไมครบ 8 ช่ัวโมงใหคิดเปน 1 วัน) ในอัตราวันละ 4,000 บาท

11.3 การนับเวลาที่ใชในการซอมแซมแกไขอุปกรณที่จัดซื้อ จะนับในระหวางเวลา 8.30 –
16.30 น. ของวันทําการ กปภ. โดยระหวางดําเนินการซอมแซมแกไขอุปกรณที่จดัซื้อทีห่นวยงาน กปภ. จะตอง
มีเจาหนาที่หนวยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ กปภ. ที่เกี่ยวของ ประสานงานอยูดวยทุกครั้ง ซึ่งจะเปนผูลงนามใน
บันทกึการซอมแซมแกไขปญหานั้น

11.4 ชิ้นสวนในรายการอุปกรณใด เกิดขัดของและมีการซอมชิ้นสวนนั้น ซ้ําเกิน 3 ครั้ง ผูขาย
ตองนําช้ินสวนชิ้นใหมมาเปลีย่นให กปภ.

11.5 ผูขายตองทําแผนสตกิเกอรแสดง เลขทีส่ญัญา ระยะเวลาเริม่ตนและสิน้สดุการรบัประกนั
ชือ่ผูขาย  เบอรโทรศพัทการรับแจงปญหา ปดไวใหเหน็อยางชัดเจน บนตัวอุปกรณหรอืบรเิวณทีต่ิดตั้งอุปกรณ

11.6 ผูขายตองแจง วัน เวลา ที่แนนอนให กปภ. รับทราบและยินยอม กอนเขาดําเนินการ
บํารุงรักษาฯ เปนหนังสือลวงหนาอยางนอย 3 วันทําการ โดยผูขายตองทําการบํารุงรักษาฯ ปองกันเสีย
(Preventive Maintenance) ประจําทุก 3 เดือน

11.7 ผูขายตองจัดทํารายงานการซอมแซมแกไขปญหา เสนอสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศตาม
แบบฟอรมรายงานการซอมแซมแกไขปญหาอปุกรณ  กปภ.  ตามภาคผนวก  ง. ภายในวันที่ 5   ของเดือนถัดไป

ผูขายตองจัดหาเจาหนาที่ ที่มีความชํานาญ เพื่อการบํารุงรักษาฯ ใหอยูในสภาพดี พรอมใชงาน
ตลอดเวลารับประกัน ผูขายตองทําการสงมอบ ซอฟตแวรพื้นฐานสวนทีเ่กีย่วของทัง้หมด รวมทัง้ทีเ่ปน Patch
Version ตามทีผู่ผลติ ไดจดัทาํและเผยแพร ในสวนที่ เกิดขึ้นภายหลงั โดยผูขายตองเปนผูตดิตัง้และตรวจสอบอปุกรณ
ที่จัดซื้อ ใหสามารถทํางานไดตามปกติ หากในระหวางการบํารุงรักษาฯ พบขอขัดของ ตองแจงให กปภ.  ทราบ
และดําเนินการซอมแซมแกไขใหเปนไปตามเงื่อนไข ขอ 11 การบํารุงรักษาฯ
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12. วงเงินงบประมาณ

วงเงินงบประมาณเปนเงิน 10,697,860 บาท (รวมภาษมีลูคาเพิม่)
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