
ขอบเขตงาน
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพเครือขาย(จัดซื้อและติดตั้งอุปกรณรองรับ

ระบบเครือขายเสมือน(VPN)สําหรับการประปาสวนภูมิภาคสาขา จํานวน 100 แหง)

การประปาสวนภูมิภาค มีความประสงคจะเชิญผูสนใจ จัดทําขอเสนอเพือ่การพิจารณาคัดเลือก
ผูทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เปนผูดําเนนิการจดัซือ้และตดิตัง้อปุกรณรองรบัระบบเครือขายเสมอืน (VPN) การประปา
สวนภูมภิาคสาขา 100 แหง ใหมสีามารถใชงานระบบระบบเครอืขายในสวนภมูภิาครวมกบัระบบเครอืขายหลกัของ
การประปาสวนภมูภิาคได และใหมคีวามมั่นคงปลอดภัย ในการสื่อสารขอมูลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
การประปาสวนภมูิภาค โดยมีรายละเอยีดดังนี้

1. คําจํากัดความ
กปภ. หมายถึง การประปาสวนภูมิภาค
ผูเสนอราคา หมายถึง นิติบุคคลหรอืกลุมนิติบคุคล ที่มีสทิธิเขาเสนอราคาเพื่อเขามารบัจางดําเนินการ
โครงการฯ หมายถึง โครงการจัดซื้ออุปกรณรองรับระบบเครือขายเสมือน (VPN) สําหรับการประปา     

สวนภูมิภาคสาขาจํานวน 100 แหง
อปุกรณที่จัดซือ้ หมายถึง อุปกรณรองรับระบบเครือขายเสมือน (VPN) การประปาสวนภูมิภาคสาขาจํานวน

100 แหง ประกอบดวย อุปกรณตางๆ ในสวนที่เปน Hardware, Software ตามรายการ
อุปกรณทีจ่ะตองจัดซือ้ใน ภาคผนวก ก.

บํารุงรกัษาฯ หมายถึง กิจกรรมใดๆ ก็ตามที่ทําขึ้นเพื่อทําให อุปกรณที่จัดซื้อ อยูในสภาพที่ใชงานไดดีอยู
เสมอ รวมถึงการทดสอบ การวัด การเปลี่ยนแปลง การปรับปรุง การซอมแซมและการ
บํารุงรักษา  เพื่อปองกันการชํารุดเสียหายของอุปกรณที่จัดซื้อ  โดยการใชอุปกรณเดิมหรือ
เปลี่ยนอุปกรณใหมทดแทน โดยไมคิดคาใชจายใดๆ เพิ่มเติม นอกเหนือจากคาจางตามสัญญา
นอกจากนี้ ตองมทีีมงานพรอมที่จะใหคําปรกึษาเกีย่วกับอปุกรณที่จัดซือ้ไดตลอดอายุสัญญา

ผูซื้อ หมายถึง การประปาสวนภูมิภาค
ผูขาย   หมายถงึ ผูเสนอราคาซึง่ไดรบัการพจิารณาคดัเลอืกและไดลงนามในสญัญา

2.  วัตถุประสงคของโครงการฯ 
2.1  เพือ่ใหการดําเนินงานทางธุรกิจของ กปภ. ในดาน ICT ปจจุบันเปนไปอยางคลองตัวโดยมี

การติดตอสื่อสารขอมลูผานระบบเครือขายไดทั่วถึงกันทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค
2.2  เพื่อใหการสนับสนุนการใชงานระบบสารสนเทศ ของ กปภ. ที่จําเปนตองใชเครือขาย

คอมพิวเตอรในการประมวลผลรวมถึงการรับสงขอมูลและการติดตอสื่อสารกับระบบสารสนเทศที่ติดตั้งที่ กปภ.
สวนกลาง

2.3  เพือ่รองรบัการตดิตัง้ระบบเครอืขายเสมอืน(VPN) ในปงบประมาณ 2555 
2.4  เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพและความมั่นคงปลอดภัยในการใชงานระบบเครอืขาย
2.5  เพือ่รองรับระบบจดัเกบ็ขอมลูจราจรทางคอมพิวเตอรซึ่งจะตดิตั้งใชงานในอนาคต

                                                    1/8 



3.  เปาหมายของโครงการฯ
เพือ่รองรับการตดิตัง้ระบบเครอืขายเสมอืน(VPN) ในปงบประมาณ 2555  ผูขายตองดําเนนิการ

ติดต้ังอปุกรณเครือขายและอุปกรณอื่น ๆ ที่เกีย่วของ โดยมีการดําเนินการ ดังนี้
3.1  จดัซื้ออุปกรณเครอืขาย ตาม ภาคผนวก ก. 
3.2  ติดตั้งอุปกรณเครือขายที่จัดซื้อ ณ กปภ. สาขา ที่กําหนดในภาคผนวก ข. ซึง่อาจมีการ

เปลีย่นแปลงรายชือ่ กปภ.สาขา ไดภายหลงั
3.3  ปรับตั้งคา Configuration บนอุปกรณเครือขายเพื่อเชื่อมตอกับระบบเครือขาย

เสมือน(VPN)

4. ขอบเขตงานโครงการฯ
4.1 ผูขายตองศึกษาระบบงาน/เครือขาย กปภ. ทั้งหมด ที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ

ติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อและนําเสนอรูปแบบ รวมถึงขอกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) 
ใหระบบทีจ่ดัซือ้ สามารถทาํงานตามวตัถปุระสงคของโครงการฯ ไดอยางมปีระสทิธภิาพสงูสดุ

4.2 ผูขายตองดําเนินติดตั้งและกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) ใหระบบทีจ่ดัซื้อ
สามารถทํางานตามวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการฯ ได

4.3 ผูขายตองปรับปรุง H/W, S/W และกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations)
อุปกรณ และ/หรือ ระบบงานเดิม ของ กปภ. (ซึ่งอยางนอยตองครอบคลุมตามเปาหมายโครงการฯ) 
ใหสามารถทํางานรวมกับอปุกรณที่จัดซือ้ ตามวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการฯ ได

4.4 ผูขายตองดําเนินการพัฒนาบุคคลากรที่เกี่ยวของของ กปภ. ฝกอบรมในสวนที่เกี่ยวของ
รวมถงึถายทอดเทคโนโลยีตามทีน่ําเสนอเพิม่เตมิให กปภ.

4.5 ผูขายตองจัดทําเอกสารประกอบการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ รวมถึงสวนที่มีการปรับแตง
คุณสมบตัิการใชงาน (Configurations) อุปกรณ และ/หรือ ระบบงานเดิม ของ กปภ. ในรูปแบบของเอกสารและ
ไฟลรายงาน บรรจุในแผน CD หรือ DVD เพือ่ประกอบการตรวจรับ

4.6 ผูขายตองสงมอบโครงการฯ ให กปภ. ดําเนินการตรวจรบั ภายในระยะเวลา 90 วัน
 4.7 ผูขายตองดําเนินการบํารุงรักษาฯ และใหความคุมครอง ตามเงื่อนไข ที่ กปภ. กําหนด
ณ สถานที่ติดตั้งเปนระยะเวลา 1 ป นับถัดจากวันที่ กปภ. ตรวจรบังานงวดสุดทายเรียบรอยแลว

5. เงื่อนไขขอกําหนดทั่วไป
ผูเสนอราคาและผูขายตองทําความเขาใจเอกสารทุกฉบับใหชัดแจง ไมวากรณีใด ผูเสนอราคา

และผูขายจะยกมาเปนขออาง โดยอาศยัเหตผุลจากการละเลยไมทาํความเขาใจ หรอื ละเลยปฏบิตัติามขอความนัน้ โดย
อางความสาํคญัผดิในความหมายของขอความในประกาศประกวดราคามไิด รายละเอยีดเงือ่นไขขอกาํหนดทัว่ไปม ีดงันี้

5.1 ขอกําหนดเกี่ยวกับการปรับปรงุแกไข โปรแกรม ลขิสิทธิห์รือสิทธิอืน่ใด
5.1.1 ผูขายตองสงมอบลิขสิทธิ์หรือสิทธิอื่นใดที่ถูกตองตามกฎหมาย เกี่ยวกับวัสดุ

อุปกรณและชุดโปรแกรมตดิตั้งที่เกีย่วของกับอุปกรณที่จดัซื้อ  ซึง่ใชในการเปลีย่นหรอืซอมแซมอปุกรณในรายการ
อุปกรณที่จัดซื้อใหกับผูซื้อ เพื่อใหผูซื้อเปนผูทรงสิทธิ์ที่ถูกตองตามกฎหมาย และผูขายตองไมเผยแพรเอกสาร
ขอมูลที่จัดทําขึ้นซึ่งเกีย่วของกับอุปกรณที่จัดซื้อ โดยไมไดรับความเห็นชอบอยางเปนลายลักษณอักษรจาก กปภ.
รวมทั้ง ตองไมแสวงหาหรือยินยอมใหบุคคลอื่นแสวงหาประโยชนใดๆ จากเอกสารขอมูลดังกลาว ทั้งในเชิง
พาณิชยหรอืในกรณีอืน่ อันอาจกอใหเกิดความเสียหายแก กปภ. ดวยประการใดทั้งสิน้
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5.5.2 กรณทีีม่กีารแกไขปรบัปรงุโปรแกรมการทาํงานของอปุกรณทีจ่ดัซือ้ ผูขายตองสงมอบ
สิทธิในการใชงาน (License) และชุดโปรแกรมติดตั้งที่ไดรับการแกไขปรับปรุงลาสดุใหกบัผูซือ้ เพือ่ใหผูซือ้เปน
ผูทรงสทิธิท์ีถ่กูตองตามกฎหมายและผูขายตองจดัใหมีการอบรมโปรแกรมการทํางานที่ไดทําการปรบัปรุงใหมนัน้

5.1.3 ผูขายตองตรวจสอบโปรแกรมการทํางานของอุปกรณ (Firmware) หรือ
Software เปนประจําทุก 6 เดอืน และรายงานใหผูซือ้รบัทราบ ในกรณีที่มีความจําเปนตองทําการปรบัปรุงแกไข
ใหเปนรุนลาสดุ ตองไดรับความยินยอมจากผูซื้อกอน

5.2 ขอกําหนดเกี่ยวกับการประสานงาน
5.2.1 ผูขายตองเสนอรายละเอียดการรับแจงเหตุขัดของ อยางนอยประกอบดวย

หมายเลขโทรศัพทพื้นฐานหรือหมายเลขโทรศัพทพิเศษ ที่สามารถติดตอไดงายและสะดวก การเปลี่ยนแปลง
รายละเอยีดขางตน ตองแจงใหผูซือ้ทราบเปนลายลกัษณอักษร

5.2.2 ผูประสานงานของผูซื้อคือ หน.งานควบคุมความปลอดภัยและระบบเครือขาย
กคค. และ หน.งานบรกิารคอมพิวเตอรและเครือขาย กทส. กปภ.ข.1-10

5.2.3 วิธีการติดตอแจงเหตุ
5.2.3.1 เมือ่เกิดเหตุขัดของในอุปกรณทีจ่ัดซือ้ ผูซือ้จะแจงใหผูขายทราบทาง

โทรศพัทและเริ่มนับเวลาในการแกไขซอมแซมทันที
5.2.3.2 ผูขายตองรับแจงปญหาและยืนยันการรับแจงปญหา โดยตองมี

หมายเลขงาน (Job Number) ช่ือผูแจง ช่ือผูรับแจง รายละเอยีดปญหาและวนัเวลาที่รบัแจง เปนอยางนอย โดย
หมายเลขงานตองไมซ้ํากัน เพือ่ใหผูซือ้สามารถตรวจสอบการแกไขปญหายอนหลังจากหมายเลขงานนั้นๆ ได

6. รายละเอียดการเสนอราคา
6.1 เอกสารภาคผนวกแนบทาย ประกอบดวย

6.1.1 ภาคผนวก ก.
       - รายการอปุกรณที่จัดซือ้ จํานวน 5 แผน
๖.1.2 ภาคผนวก ข.
       - รายช่ือการประปาสวนภูมิภาคสาขาที่ทําการติดตั้งอปุรณเครือขาย
๖.1.3  ภาคผนวก ค.

- ตารางเปรยีบเทยีบคณุลกัษณะของอปุกรณและซอฟทแวร รวม 2 แผน
๖.1.4  ภาคผนวก ง. 

- รายงานการซอมแซมแกไขปญหาฯ รวม 1 แผน

6.2 คุณสมบตัิของผูเสนอราคา (เพิม่เตมิจากประกาศประกวดราคา)
6.2.1 มีผลงาน(ที่แลวเสร็จ)การจัดหาและติดตั้งโครงการระบบงานหรืออุปกรณ

เครอืขายคอมพิวเตอร (Hardware/Software/Network) ใหแก หนวยงานราชการ รฐัวิสาหกิจ หนวยงานเอกชน
หรอืบรษิัท จํากัด โดยมีมลูคางานของสัญญาไมนอยกวา 4.5 ลานบาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิม่)

6.2.2 มีพนักงานที่มีความรูความสามารถและประสบการณไมนอยกวา 3 ป ในการ
ติดตั้งโครงการระบบงานหรอือปุกรณเครอืขายคอมพิวเตอร (Hardware/Software/Network) จํานวนไมนอยกวา
3 คน โดยในภาพรวมไมนอยกวา 1 คน ตองเปนผูที่ม ีCertification CCNA เพื่อใหคําปรกึษา ติดตั้ง อบรมเกีย่ว
กับอุปกรณที่จดัซื้อ 
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6.3 เอกสารหลกัฐานการเสนอราคา (เพิ่มเติมจากประกาศประกวดราคา)
6.3.1 เอกสารคุณสมบตัิผูเสนอราคา ประกอบดวย

6.3.1.1 หนังสือรับรองผลงานตนฉบับ หรือ สําเนาสัญญาของงาน ตามขอ
6.2.1 พรอมลงนามรับรองสําเนาถูกตอง โดยผูลงนามตองเปนหวัหนาหนวยงานนั้น  

6.3.1.2 รายชื่อพนักงาน ตามขอ 6.2.2 พรอมหลักฐานประวัติการทํางาน
การศึกษาเอกสารแสดงความรู ความสามารถและประสบการณของพนักงานแตละคน ที่สอดคลองกับการ
ดําเนินการของ กปภ. ในครัง้นี้

6.3.1.3 เอกสารคุณสมบัติอุปกรณที่จัดซื้อผู เสนอราคาตองเสนอทุก
คุณลักษณะ และทําเครื่องหมายใหชัดเจน (Highlight) และกํากับเลขขอตามคุณสมบัติในภาคผนวก ก. ใน
รายละเอยีดของสนิคา (Catalog) โดยหามเพิม่เติม หรอืแกไขขอความใดๆ ในรายละเอียดของสินคา (Catalog)

6.3.1.4  จัดทําตารางเปรียบเทียบคุณลักษณะของอุปกรณและซอฟทแวรที่
เสนอกับขอกําหนด กปภ. (ตามภาคผนวก ค.) โดยระบ ุยี่หอ รุนและจํานวน ของแตละอปุกรณที่เสนอทุกรายการ
ตามภาคผนวก ก. พรอมทั้งระบหุนาอางอิงของแตละหวัขอใหชัดเจน

6.3.1.5 ผูเสนอราคาตองแสดงเอกสารรับรองการสนับสนุนทางเทคนิค หรือ
เอกสารยืนยันการสนับสนุนทางดานเทคนิค จากบรษิัทเจาของผลิตภัณฑหรือตวัแทนจําหนายในประเทศไทยทีไ่ด
รบัการแตงตัง้อยางเปนทางการของอุปกรณเครือขายที่จัดซื้อเพือ่รองรับการใชงานสําหรับอุปกรณที่ติดตั้งที่สาขาใน
ภูมิภาค ของ กปภ. และความสะดวกในการใหบริการบํารุงรักษาที่รวดเร็วและรองรับการขยายขอบเขตการให
บรกิารดานระบบเครอืขายไปยัง กปภ.สาขา

6.3.2 เอกสารรายละเอยีดคณุสมบตัอิปุกรณทีจ่ดัซือ้ จาํนวนอยางนอย 2 ชดุ (ตนฉบับ 1 ชุด
และ สําเนา 1 ชุด) ผูเสนอราคา ตองเสนอครบทกุรายการ ทาํเครือ่งหมายใหชดัเจนและหามเพิ่มเติม หรือ แกไขขอ
ความใดๆ ในรายละเอยีดของสินคาที่เสนอแตละรายการ จดัทําตารางเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะของอปุกรณทีเ่สนอ
กบัขอกําหนดของ กปภ. โดยระบุ ยี่หอ รุนและจํานวน ของแตละอุปกรณที่เสนอทุกรายการ พรอมทั้งระบุหนา
อางอิงของแตละหัวขอใหชัดเจน

7. ระยะเวลาดําเนินการและการสงมอบงาน
ผูขายตองดําเนินการแลวเสร็จ ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยผูขายตองสงมอบงาน

ให กปภ. ดังนี้

7.1 ติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อที่ กปภ.ข.สาขา ภายใน 75 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา
ประกอบดวย

7.1.1 ศึกษาระบบงาน/เครือขาย กปภ. ทั้งหมด ที่มีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ

และนําเสนอรูปแบบ แผนงานการติดตั้ง รวมถึง ขอกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) ให กปภ.
พจิารณา เพือ่ใหอปุกรณทีจ่ดัซือ้ ทาํงานตามวตัถปุระสงคของโครงการฯ ไดอยางมปีระสทิธภิาพสงูสดุ ภายใน 15 วัน
นับถัดจากวันลงนามในสัญญา
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7.1.2 ติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อในโครงการฯ ทั้งหมดภายในตูปด (Close Rack 6 U)
มาตรฐานขนาด 19 นิ้ว พรอมการเชื่อมตอกับระบบไฟฟาอาคารและการเชื่อมตอระบบเครือขายที่จําเปนของ
กปภ.ข.สาขา เตรียมพรอมสําหรบัการกําหนดคุณสมบตัิ การใชงาน (Configurations) อปุกรณที่จัดซือ้

7.1.3 กปภ. ดําเนินการทดสอบคุณลักษณะของอุปกรณที่จัดซื้อ (Unit Test) ตามที่
กําหนดไวในรายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะตามภาคผนวก ก.

7.2 ทดสอบอุปกรณที่จัดซื้อ ที่ กปภ.สาขา ภายใน 75 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา
ประกอบดวย

7.2.1 ผูขายดําเนินการกําหนดคุณสมบัติการใชงาน (Configurations) อุปกรณที่จัด

ซื้อและพรอมให กปภ. ดําเนินการทดสอบอปุกรณในภาพรวมทั้งหมด

7.3 ดําเนินการฝกอบรม ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนามในสญัญาอยางนอยประกอบดวย

7.3.1 ความรูพืน้ฐานของอุปกรณและโปรแกรมสวนที่เกีย่วของทั้งหมด รวมระยะเวลา
ไมนอยกวา 1 วัน วันละ 4 ชั่วโมง จํานวนไมนอยกวา 25 คน

7.3.3 ความรูพื้นฐานการดูแลและการตรวจสอบอุปกรณที่จัดซื้อ ที่ติดตั้งทั้งหมด
รวมระยะเวลาไมนอยกวา 1 วัน วันละ 4 ช่ัวโมง จํานวนไมนอยกวา 25 คน

ทั้งนี้ กอนเริ่มการฝกอบรม ผูขายตองเสนอรายละเอียด (Preview) ทั้งหมดของการฝกอบรม
รายชื่อและประวัติ วิทยากรผูฝกอบรม รวมถึงแบบการประเมินผลผูเขาอบรมให กปภ. พิจารณา ผูขายตอง
รับผิดชอบในการอบรมซ้ํา หากผลประเมินการฝกอบรมต่ํากวาเกณฑที่ตกลงกันไว ผูขายเปนผูรับผิดชอบคาใช

จายในการจัดหาพาหนะรบั-สงเดินทางระหวาง กปภ. สนญ. กับสถานที่ฝกอบรมใน กรุงเทพมหานคร คาสถานที่
ฝกอบรม คาอาหารวางเชา-บาย คาอาหารกลางวันและคาใชจายตางๆ ในการดําเนินการฝกอบรม

7.4 ผูขายตองจัดทําคูมือขั้นตอนการตรวจสอบแกไขปญหาอุปกรณที่จัดซื้อ ในกรณีเกิดปญหา
รายแรง รวมถึง ตารางเวลาบํารงุรักษาฯ เสนอให กปภ. พจิารณา ภายใน 90 วัน นับถัดจากวัน ลงนามในสญัญา

7.5 ผูขายตองจัดทําเอกสารประกอบการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ รวมถึงสวนที่มีการปรับแตง
คุณสมบัติการใชงาน (Configurations) อุปกรณ  ในรูปแบบเอกสารและไฟลรายงานทั้งหมด บรรจุในแผน CD
หรือ DVD (ตนฉบับ 1 ชุด สําเนา 2 ชุด) เพื่อประกอบการตรวจรับ ภายใน 90 วัน นับถัดจากวันลงนามใน
สัญญา

7.6 ผูขายตองสงเอกสารเสนอราคาการบํารุงรักษาอุปกรณที่ติดตั้งทั้งในสวน Hardware และ
Software รวมถึงคาลิขสิทธิ์หรือสิทธิอื่นใดที่ถูกตองตามกฎหมาย โดยเสนอราคาเปนรายปลวงหนาในปที่ 2-5
หลังจากสิ้นสุดสัญญาการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ และตองอางอิงกับราคามาตรฐานและราคากลางของกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)

                                                    5/8 



8. การตรวจรับ
อุปกรณทีจ่ัดซื้อจะถูกตรวจรบัโดยเจาหนาที่ กปภ. หรือผูทีไ่ดรับมอบหมาย ผูขายตองดําเนินการ ดงันี้

8.1 การสงมอบงานและเจาหนาที่เขาทําการติดตั้งอุปกรณที่จัดซื้อ ตองทําหลังจากผูขายได
แจงเปนหนังสือลวงหนาอยางนอย 3 วันทําการ การเปลี่ยนแปลงใดๆ หลงัจากการลงนามในสัญญาแลว ตอง
แจงให กปภ. ทราบถึงเหตุผลอันควรและตองรอความเห็นชอบจาก กปภ. กอนดําเนินการ

8.2 การตรวจรับ ผูขายตองทําการทดสอบอุปกรณที่จัดซื้อตามที่ระบุไวในวัตถุประสงคและ
เปาหมายโครงการฯ พรอมทั้งจัดทํารายงานผลการทดสอบทุกอยางเพื่อประกอบการตรวจรับ ในกรณีที่ทดสอบ
แลว ไมเปนไปตามวัตถุประสงคโครงการ 

- เพือ่รองรบัการตดิตัง้ระบบเครอืขายเสมอืน(VPN) ในปงบประมาณ 2555 

- เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพและความมั่นคงปลอดภัยในการใชงานระบบเครอืขาย
ผูขายตองดําเนินการทดสอบใหม ภายในระยะเวลา 90 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสญัญา

8.3 ถาผูขายไมลงมอืทํางานตามกําหนดเวลา หรือ ไมทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา หรอื 
มเีหตใุหเชือ่ไดวาผูขายไมสามารถทํางานไดแลวเสรจ็ภายในเวลาทีก่ําหนด หรอื จะสงงานลาชาเกินกวากําหนดเวลา
หรอื ผูรบัขายทําผิดสัญญาขอใดขอหนึง่ ผูซื้อมสีิทธิบอกเลิกสญัญาได

9. การชําระเงิน
กปภ. จะชําระเงินใหแกผูขายโดยแบงเปนงวดๆ ตามกําหนดระยะเวลาและการสงมอบงาน

ที่ผูขายไดลงนามไวในสญัญากบั กปภ. ทั้งนี้การสงมอบงาน ตองผานการตรวจรบัจาก กปภ. ประกอบดวย

9.1 งวดที่ 1 กปภ. จะชําระเงินใหผูขาย 70% ของวงเงินตามสัญญา เมื่อผูขายดําเนินการ
และรายงานผลตามการสงมอบงาน ขอ 7.1 และ 7.2 ทัง้หมดแลวเสร็จ

9.2 งวดที ่2 (งวดสดุทาย) กปภ. จะชําระเงนิใหผูขาย 30% ของวงเงนิตามสญัญา เมือ่ผูขาย
ดาํเนนิการและรายงานผลตามการสงมอบงาน ขอ 7.3, 7.4, 7.5 และ 7.6 แลวเสรจ็

10. อัตราคาปรับ
หากผูขายไมสามารถสงมอบงานได ตามขั้นตอนการสงมอบงาน ขอ 7 ผูขายตองถูกปรับเปนรายวัน ใน

อัตรารอยละ 0.2 ของวงเงินตามสัญญาในแตละงวด ตามเงื่อนไขการชําระเงิน ขอ 9.1 ถึง 9.๒ นับแตวันที่
ลวงเลยกําหนดเวลาสงมอบในแตละงวด จนถึงวันที่ผูขายสงมอบงวดงานนั้นๆ ใหแก กปภ. แลวเสร็จ หรือจนถึง
วันบอกเลิกสัญญาแลวแตกรณี

11. การบํารุงรักษาฯ และความคุมครอง
ผูขายตองรับประกันความชํารุดบกพรองหรือขัดของของการติดตั้งอุปกรณของอุปกรณที่จัดซื้อ  รวมถงึ

ความชํารดุบกพรอง ขดัของ อนัเกดิจากการใชงานของอปุกรณที่จัดซื้อและติดตั้ง เปนเวลา 1 ป นับถัดจากวันที่
กปภ. ไดตรวจรับงานงวดสุดทายเรียบรอยแลว กรณีเกิดปญหาขัดของในการใชงานอุปกรณที่จัดซื้อ  กปภ.
จะแจงใหผูขายทราบ ผูขายตองจัดสงเจาหนาที่ ที่มีความชํานาญเพื่อเขาดําเนินการแกไขใหใชงานไดเปนปกติ
หากมีการเปลี่ยนอุปกรณ การเคลื่อนยายอุปกรณ ผูขายตองเปลี่ยนปายประจําอุปกรณใหเรียบรอย นอกจากนี้
ผูขายตองรับผิดชอบในการจดบันทึกการตรวจซอมและรายงานให กปภ. ทราบ รายละเอียดอยางนอยประกอบ
ดวย
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11.1 ผูขายตองมีเจาหนาที่เทคนิคที่สามารถนําอุปกรณสํารองไปทดแทนอุปกรณที่เสีย ใน
อุปกรณที่จัดซื้อ โดยอุปกรณสํารองที่นํามาทดแทน ตองมีคุณลักษณะเทียบเทาหรือดีกวา เพื่อใหอุปกรณที่จัดซื้อ
ใชงานไดเปนการชั่วคราวจนกวาจะแกไขแลวเสร็จ หรือ ผูขายตอง ดําเนินการซอมแซม แกไข ใหอุปกรณที่จัด
ซื้อ สามารถใชงานไดตามปกติ ภายใน 4 ชั่วโมงทําการ (ชั่วโมงทําการ อยูระหวาง 8.30 -16.30 น.) นับ
ตั้งแตเวลาที่ไดรบัแจงจาก กปภ. หากผูขายไมปฏิบัติตาม ภายใน 3 วันทําการ กปภ. มีสทิธิวาจางบุคคลภายนอก
ทําการซอมแซม แกไขแทน โดยคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการวาจางบุคคลภายนอก ผูขายตองเปนผูชําระแทน กปภ.
ทั้งสิน้ ภายใน 15 วันนับถัดจากวันที่ไดรบัหนงัสือแจงจาก กปภ.

11.2 การคิดคาปรบั กรณีทีผู่ขายไมสามารถดําเนินการตามเงื่อนไข ขอ 11.1 และเงือ่นไขเวลา
ขัดของสะสม ในรอบระยะเวลา 1 เดือน ผูขายตองยินยอมให กปภ. คิดคาปรับดังนี้

11.2.1 ผูขายไมสามารถดาํเนนิการใหเปนปกต ิภายใน 4 ช่ัวโมงทาํการ (ชั่วโมงทําการ อยู
ระหวาง 8.30 -16.30 น.) คิดคาปรับตามเวลาสวนที่เกินกําหนด ชั่วโมงละ 500 บาท (เศษของชั่วโมงคิดเปน
1 ชั่วโมง)

11.2.2 ผูขายสามารถดําเนินการใหเปนปกติ ภายใน 4 ชัว่โมงทําการ จะนําเวลาที่
ขัดของทั้งหมดของทุกครั้ง ใน 1 เดือนมารวมกัน หากเวลาที่ขัดของรวมกันแลว เกินกวาเดือนละ 72 ชั่วโมง
กปภ. จะคิดคาปรับอีก นอกเหนือจากคาปรับ ขอ 11.2.1 โดยคาปรับสวนที่เกินกําหนด 72 ชั่วโมง จะคิดเปน
รายวัน (8 ช่ัวโมงคิดเปน 1 วัน ถามีเศษไมครบ 8 ช่ัวโมงใหคิดเปน 1 วัน) ในอัตราวันละ 4,000 บาท

11.3 การนับเวลาที่ใชในการซอมแซมแกไขอุปกรณที่จัดซื้อ จะนับในระหวางเวลา 8.30 –
16.30 น. ของวันทําการ กปภ. โดยระหวางดําเนินการซอมแซมแกไขอุปกรณที่จดัซื้อทีห่นวยงาน กปภ. จะตอง
มีเจาหนาที่หนวยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ กปภ. ที่เกี่ยวของ ประสานงานอยูดวยทุกครั้ง ซึ่งจะเปนผูลงนามใน
บันทกึการซอมแซมแกไขปญหานั้น

11.4 ชิ้นสวนในรายการอุปกรณใด เกิดขัดของและมีการซอมชิ้นสวนนั้น ซ้ําเกิน 3 ครั้ง ผูขาย
ตองนําช้ินสวนชิ้นใหมมาเปลีย่นให กปภ.

11.5 ผูขายตองทําแผนสตกิเกอรแสดง เลขทีส่ญัญา ระยะเวลาเริม่ตนและสิน้สดุการรบัประกนั
ชือ่ผูขาย  เบอรโทรศพัทการรับแจงปญหา ปดไวใหเหน็อยางชัดเจน บนตัวอุปกรณหรอืบรเิวณทีต่ิดตั้งอุปกรณ

11.6 ผูขายตองแจง วัน เวลา ที่แนนอนให กปภ. รับทราบและยินยอม กอนเขาดําเนินการ
บํารุงรักษาฯ เปนหนังสือลวงหนาอยางนอย 3 วันทําการ โดยผูขายตองทําการบํารุงรักษาฯ ปองกันเสีย
(Preventive Maintenance) ประจําทุก 3 เดือน

11.7 ผูขายตองจัดทํารายงานการซอมแซมแกไขปญหา เสนอสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศตาม
แบบฟอรมรายงานการซอมแซมแกไขปญหาอปุกรณ  กปภ.  ตามภาคผนวก  ง. ภายในวันที่ 5   ของเดือนถัดไป

ผูขายตองจัดหาเจาหนาที่ ที่มีความชํานาญ เพื่อการบํารุงรักษาฯ ใหอยูในสภาพดี พรอมใชงาน
ตลอดเวลารับประกัน ผูขายตองทําการสงมอบ ซอฟตแวรพื้นฐานสวนทีเ่กีย่วของทัง้หมด รวมทัง้ทีเ่ปน Patch
Version ตามทีผู่ผลติ ไดจดัทาํและเผยแพร ในสวนที่ เกิดขึ้นภายหลงั โดยผูขายตองเปนผูตดิตัง้และตรวจสอบอปุกรณ
ที่จัดซื้อ ใหสามารถทํางานไดตามปกติ หากในระหวางการบํารุงรักษาฯ พบขอขัดของ ตองแจงให กปภ.  ทราบ
และดําเนินการซอมแซมแกไขใหเปนไปตามเงื่อนไข ขอ 11 การบํารุงรักษาฯ
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12. วงเงินงบประมาณ

วงเงินงบประมาณเปนเงิน 10,697,860 บาท (รวมภาษมีลูคาเพิม่)
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