
 
 

ข�อกําหนดขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 
โครงการติดตั้ง GIS Web Application 

และแสดงข�อมูล GIS ผ5าน Web 
 
 
1. ความเป:นมา 

 การประปาส�วนภูมิภาค (กปภ.) ได�ดําเนินโครงการระบบภูมิสารสนเทศบนเครือข�ายหรือ ระบบ GIS 
Web Application ต้ังแต�ป5งบประมาณ ๒๕๕๓ โดยนําร�องการติดต้ังและใช�งานให�กับ กปภ.สาขาจํานวน ๒ สาขา
ก�อนที่จะขยายผลการติดตั้งเพิ่มเติมในป5งบประมาณ 2554 ซึ่งปGจจุบันมีข�อมูลแผนที่แนวท�อที่จ ัดเก็บไว�ใน
ฐานข�อมูลในระบบ GISWEB อยู�จํานวน 11 สาขา แต�ยังไม�ได�มีการนําข�อมูลใช�งานในเชิงวิเคราะหNเท�าที่ควร ดังนั้น
ในป5งบประมาณ ๒๕๕๕ กองภูมิสารสนเทศ (กภส.) จึงมีความต�องการในการจัดทําระบบวิเคราะหNข�อมูลรวมทั้ง
จัดทําระบบให�บริการข�อมูลแก�บุคคลทั้งภายในและภายนอกองคNกร ตามแผนยุทธศาสตรN กปภ.ฉบับที่ 2 ป5 
2555-2559 ซึ่งตรงกับยุทธศาสตรNที่ 11 ปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร�างพื้นฐาน–ระบบสนับสนุนอื่นๆ 
(GIS - SAP - Network Hard –Software - HRI) กลยุทธNท่ี 11-1 การปรับปรุงข�อมูล GIS/GISWEB ให�ถูกต�อง
ครบถ�วนทุกหน�วยบริการซ่ึงในขณะเดียวกันก็จําเป̀นท่ีจะต�องมีระบบรักษาความปลอดภัยของข�อมูลและเครือข�าย
เพื่อให�สามารถบริการข�อมูล GIS แก�บุคคลทั้งภายในและภายนอกองคNกรได�อย�างเป`นระบบที่มีความปลอดภัย
เชื่อถือได�และมีประสิทธิภาพควบคู�กันไปด�วย 

 

2. วัตถุประสงค> 
 เพ่ือให� กปภ. มีระบบ GISWEB ท่ีสามารถตอบสนองยุทธศาสตรNการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบ

โครงสร�างพ้ืนฐาน และระบบสนับสนุนอ่ืนๆ จึงจําเป̀นต�องพัฒนาและติดต้ังระบบต�างๆ ในโครงการติดต้ัง GIS Web 
Application และแสดงข�อมูล GIS ผ�าน Web ดังนี้ 

 2.1 ติดต้ังอุปกรณNระบบรักษาความปลอดภัยเครือข�ายและข�อมูล GISWEB เพ่ือเพ่ิมระดับความ
ปลอดภัยของระบบรักษาความปลอดภัยแบบรวมศูนยN (Computer Center Firewall) 

 2.2 พัฒนาระบบนําเข�าและส�งข�อมูล GIS รวมท้ังปรับปรุงระบบส�งข�อมูล หรือ Update ข�อมูลแผน
ท่ีแนวท�อ GIS ผ�านเครือข�าย เพ่ือให�มีการ Update ข�อมูล GIS จาก กปภ.สาขา อย�างเป̀นระบบและรวดเร็ว 

 2.3 พัฒนาระบบแสดงผลบนเว็บและการวิเคราะหNข�อมูล เพ่ือสนับสนุนการนําข�อมูล GIS ไปใช�งาน
ในเชิงสถิติ การวางแผน และการออกแบบระบบท�อประปา 

 2.4 พัฒนาระบบการให�บริการข�อมูล GIS แก�บุคคลภายในและภายนอกองคNกร เพ่ืออํานวยความ
สะดวกแก�พนักงานในการนําแผนท่ี GIS ไปใช�งาน ลดข้ันตอนการติดต�อประสานงาน และเพ่ิมโอกาสในการเผยแพร�
ข�อมูล GIS ในเชิงธุรกิจ 

 
 
 



 - 2 -

3. ขอบเขตของการดําเนินงาน 
 ผู�รับจ�างต�องติดต้ังอุปกรณNรักษาความปลอดภัยของข�อมูลและเครือข�าย พร�อมท้ังพัฒนาระบบนําเข�า
และส�งข�อมูล GIS, ระบบวิเคราะหNข�อมูล และพัฒนาระบบให�บริการข�อมูล โดยจะต�องดําเนินการดังนี้  

 3.1 ติดต้ังอุปกรณNรักษาความปลอดภัยระบบเครือข�ายและอุปกรณNกระจายสมดุลเครื่องแม�ข�าย 
(Load Balance) เพ่ือใช�ในโครงการติดต้ัง GIS Web Application และแสดงข�อมูล GIS ผ�าน Web ดังนี้ 

 

ลําดับ รายการ จํานวน หน�วย 

1 Layer 3 Switch 1 เครื่อง 

2 Server Load Balancer 1 เครื่อง 

3 Firewall 1 เครื่อง 

4 Server 1 เครื่อง 

5 Tablet (พร�อมซองหนัง) 2 เครื่อง 

 
  3.1.1 ผู�รับจ�าง จะต�องเข�ามาศึกษาโครงสร�างระบบเครือข�ายของ กปภ. (ในส�วนของ GIS) ท่ี
มีอยู�เพ่ือสามารถวิเคราะหNการติดต้ังอุปกรณNท่ีจัดซ้ือให�สามารถใช�งานร�วมกับอุปกรณNเดิมหรือระบบเครือข�ายเดิมของ 
กปภ.ได� 
  3.1.2 ผู�รับจ�าง จะต�องทําการติดต้ังอุปกรณNทุกชนิดให�สามารถใช�งานร�วมกับอุปกรณNของ 
กปภ. ท่ีมีอยู�ได� โดยหากเกิดปGญหาในการใช�งานอันเกิดจากการขาดอุปกรณNใดๆ หรือไม�สามารถใช�งานร�วมกันของ
อุปกรณNใดๆ ก็ตาม ผู�รับจ�างจะต�องดําเนินการจัดหาอุปกรณNเพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนให�สามารถใช�งานได� โดยไม�คิดค�าใช�จ�าย
เพ่ิมเติมกับ กปภ. 
  3.2 พัฒนาระบบนําเข�าและส�งข�อมูล GIS   
   3.2.1 ผู�รับจ�าง จะต�องทําการศึกษาและจัดทํารายงานสรุประบบงานภูมิสารสนเทศ และ
ระบบงานท่ีเก่ียวข�องพร�อมกับวิเคราะหNและออกแบบระบบงาน โดยพัฒนาระบบงานแบบ Application หรือ Web 
Application และฐานข�อมูลภูมิสารสนเทศ แบบรวมศูนยN (Centralized Database) 

 3.2.2 ศึกษาระบบงาน สํารวจวิเคราะหN และออกแบบระบบพร�อมท้ังปรับปรุงระบบส�งข�อมูล
หรือระบบ Update ข�อมูลแผนท่ีแนวท�อประปาในระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) ผ�านระบบเครือข�าย โดยเข�าศึกษา
ระบบงาน ณ กองภูมิสารสนเทศ สํานักงานใหญ� และสํานักงานประปาในสังกัดจํานวน 2 สาขา โดยดําเนินการศึกษา
ดังนี้  

  - ระบบการนําเข�าข�อมูลแผนท่ีแนวท�อประปาในระบบ GIS ประกอบด�วยชั้นข�อมูล
แนวท�อ, ประตูน้ํา, มาตรวัดน้ํา, อาคาร, หัวดับเพลิง, จุดซ�อมท�อประปาและถนน 

  - ระบบการติดตามการจัดทํารายงานความก�าวหน�าไตรมาสของข�อมูลแผนท่ีแนวท�อ
ประปาในระบบ GIS ตามรูปแบบท่ี กปภ. กําหนด 

  - ระบบฐานข�อมูลท่ี กปภ. ใช�งานอยู� 
  - ระบบเครือข�ายท่ีจะใช�ในการส�งข�อมูล 
 3.2.3 วิเคราะหNและออกแบบระบบงานใหม�โดยให�ครอบคลุมการทํางานเดิมของ กปภ. และ

เพ่ิมระบบรักษาความปลอดภัย Operation System and Utility และ Application ให�ความม่ันคงปลอดภัยและใช�
งานง�าย 
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  - ออกแบบข้ันตอนกระบวนการทํางานใหม� (Work Flow) โดยแสดงถึงกระบวนการท่ี
มีความเก่ียวข�องกันหรือเชื่อมโยงกันให�แสดงความสัมพันธNอย�างเป̀นระบบและให�ทําถึงรายละเอียด (Detail Design) 
 - ออกแบบรูปแบบหน�าจอ รูปแบบรายงาน พร�อมท้ังแสดงวิธีการทํางานของระบบ 
รวมท้ังความเชื่อมโยงของหน�าจอรายงานกับฐานข�อมูล 
  - ออกแบบระบบการรับ-ส�งข�อมูลจากระบบงานใหม�ของ กปภ.สาขานําร�อง เข�าสู�
ฐานข�อมูล GIS แบบรวมศูนยN (Centralized Database)  
 3.2.4 สรุปผลการศึกษา และวิ เคราะหNแผนปฏิบั ติงาน จัดทําแผนปฏิบั ติงาน 
(Implementation Plan) สําหรับการพัฒนาและติดต้ังระบบงานใหม�โดยกําหนดระยะเวลาท่ีชัดเจน แผนงานดังกล�าว
ต�องครอบคลุมถึงแผนการติดต้ัง Hardware และ Software รวมถึงจัดทําคู�มือปฏิบัติงาน (Operation Manual) 
ฉบับภาษาไทย รวมถึงหน�าท่ีความรับผิดชอบ (Job Description) ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังหมด 
 3.2.5 พัฒนาโปรแกรมรับ - ส�งข�อมูล GIS ท่ีอยู�ในรูปแบบ TAB ไฟลN สําหรับส�งผ�านเครือข�าย
เข�าสู�ฐานข�อมูล GIS แบบรวมศูนยN 
  - โดยฐานข�อมูลท่ีใช�ต�องสามารถใช�งานร�วมกับระบบ GISWEB ท่ีมีอยู�เดิมได� 

 3.2.6 จัดทําคู�มือของระบบงาน ประกอบด�วย 
 - คู�มือผู�ใช�งาน (User Manual) 
 - System Flow ของแต�ละโปรแกรม พร�อมอธิบายหน�าท่ีและการใช�งาน  
 3.2.7 จัดทําคู�มือแผนสํารองฉุกเฉิน 
 - แผนสํารองและกู�คืนระบบ (Backup / Restore) 
 -  แผนการปฏิบัติงานกรณีเครือข�ายใช�งานไม�ได� (Action plan) 
 3.2.8 ติดต้ังระบบงาน พร�อมสอนการใช�งานระบบใหม�ให�กับผู�ใช�งานระบบ 
 3.2.9 ติดต้ังระบบงานให�กับ กปภ.ตามแผนท่ีกําหนดไว� 

 3.2.10 หากมีการปรับปรุงกระบวนการทํางานเพ่ิมเติม หรือแตกต�างไปจากเดิม ผู�รับจ�าง
จะต�องปรับปรุงคู�มือการใช�งาน (User Manual) คู�มือการปฏิบัติงาน (Operation Manual) รวมถึงหน�าท่ีความ
รับผิดชอบ (Job Description) ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังหมด 
 3.2.11 ทดสอบการทํางานของระบบในสภาพแวดล�อมจริง 
  3.2.12 จัดฝ~กอบรมตามแผนท่ีได�กําหนดไว� 
  3.3 พัฒนาระบบแสดงผลบนเว็บและการวิเคราะหNข�อมูล 
 3.3.1 ศึกษาระบบงาน วิเคราะหNและออกแบบระบบแสดงผลข�อมูล GIS บนเว็บ (Web 
Application) รวมถึงการวิเคราะหNข�อมูลเพ่ือใช�ในการรายงานผู�บริหาร โดยเข�าศึกษา ณ กองภูมิสารสนเทศ 
 3.3.2 ผู�รับจ�างต�องพัฒนาโปรแกรมระบบ GIS Web Application ให�มีคุณลักษณะดังนี้ 

- แสดงบน Web Browser ท่ีสามารถทํางานได�ท้ังบน Windows และ IOS 
- สามารถแสดงข�อมูลภาพดาวเทียมแบบ Online เช�น Google map, bing         

map ได� 
- สามารถแสดงข�อมูล GIS โดยใช�ข�อมูลจาก Database แบบ Online ได� 
- มีเครื่องมือมาตรฐานท่ีต�องใช�ในด�าน GIS เช�น zoom in, Zoom out, Zoom 

Extend, Select, Pan, Distance, link, Arial view และการค�นหาข�อมูลตามท่ี 
กปภ. กําหนด 

- สามารถพิมพNข�อมูล GIS และภาพถ�ายออกทางเครื่องพิมพNได� 
- มีฟGงกNชั่นการค�นหาข�อมูล GIS ท่ีสามารถค�นหาได�ทุกชั้นข�อมูล ตามเง่ือนไข (Query) 

ท่ีกําหนด 
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 3.3.3 ต�องมีระบบการวิเคราะหNข�อมูลแสดงในเชิงสถิติ และแสดงในรูปแบบ Thematic Map 
ดังนี้ 

- แผนท่ีแสดงขอบเขตการให�บริการน้ําประปา 
- ข�อมูลท�อประปา 
- ข�อมูลประตูน้ํา 
- ข�อมูลหัวดับเพลิง 
- ข�อมูลมาตรวัดน้ํา 

 - ข�อมูลอาคารและสิ่งปลูกสร�าง 
3.3.4 ผู�รับจ�างต�องพัฒนาโปรแกรมระบบ Web Application พร�อม Map Server จํานวน 1 

ชุด มีคุณลักษณะดังต�อไปนี้ 
- สนับสนุนการทํางานระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows Server 2003 หรือ

ดีกว�า 
- สนับสนุนการใช�งานภาษาไทย 
- สนับสนุนการพัฒนา application ร�วมกับ PHP หรือ ASP.Net หรือ java ได� 
- ทํางานร�วมกับฐานข�อมูลท่ีเสนอตาม Software จัดการฐานข�อมูลได� 
- มีเครื่องมือสําหรับสร�าง Web-base GIS application หรือ webpage ด�านแผนท่ี 

ซ่ึงรองรับ HTML หรือ JAVA 
- สามารถให�บริการข�อมูลภาพถ�าย (raster) GEOTIFF, TIFF, JPEG ให�กับเครื่อง

คอมพิวเตอรNลูกข�ายได� (Client Computer) 
- สามารถรับรูปแบบข�อมูลได�ดังนี้ เช�น shapefile, tiff 
- สามารถทําการสืบค�นข�อมูลบนระบบแผนท่ี ในรูปแบบของฐานข�อมูล และรูปแบบ

แผนท่ี 
- สามารถนําข�อมูลเชิงบรรยายจากฐานข�อมูลมาแสดงในแผนท่ีได� 
- มีลิขสิทธิ์แบบไม�จํากัดจํานวนผู�ใช� 
- สามารถให�บริการข�อมูล GIS แบบ Web Map Service (wms) ได� 
- สามารถให�บริการภาพถ�ายทางอากาศและภาพถ�ายดาวเทียมท่ี กปภ. มีอยู� จัดทําใน
ลักษณะ WMS ได� โดยภาพดังกล�าวจะต�องต�อเป̀นชั้นข�อมูล (Layer) เดียวกันท้ังหมด 
- ระบบจะต�องสามารถแสดงผลได�อย�างมีประสิทธิภาพ โดยอย�างน�อยให�ใช�เทคนิคการ
เพ่ิมประสิทธิภาพโดยการจัดโครงสร�างข�อมูล เช�น ป�รามิด (Pyramid) 

 3.3.5 ผู�รับจ�างต�องพัฒนาโปรแกรมหากระบบฐานข�อมูลท่ี กปภ.ใช�อยู�ในปGจจุบันไม�สามารถ
รองรับระบบท่ีจะพัฒนาข้ึนได� ผู�รับจ�างจะต�องจัดหาระบบฐานข�อมูลรวมท้ังโปรแกรม ให�เหมาะสมกับ Hard ware 
ของ กปภ.ท่ีมีอยู� โดยคุณสมบัติของระบบฐานข�อมูลรวมท้ังโปรแกรมท่ีผู�รับจ�างจัดหามาต�องสามารถรองรับระบบงานท่ี
จะทําการพัฒนาข้ึนมาใหม�โดยมีรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของระบบตาม ภาคผนวก ก ข�อ 1 

 3.3.6 พัฒนา GIS Application เพ่ือใช�เป̀นเครื่องมือในการวางแผนออกแบบ DMA 
 3.3.6.1 ศึกษาระบบงาน  สํารวจวิเคราะหN และออกแบบระบบศึกษาระบบงาน GIS 

Application เพ่ือใช�เป̀นเครื่องมือในการวางแผนออกแบบ DMA ณ กปภ.สํานักงานใหญ� (กองภูมิสารสนเทศ) 
 3.3.6.2 การวิเคราะหN และออกแบบระบบงานใหม�ให�ครอบคลุมการ Application 

ประกอบด�วย 
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  - ออกแบบข้ันตอนกระบวนการทํางานใหม� (Work Flow) โดยแสดงถึง
กระบวนการท่ีมีความเก่ียวข�องกันหรือเชื่อมโยงกันให�แสดงความสัมพันธN
อย�างเป̀นระบบและให�ทําถึงรายละเอียด (Detail Design) 

   - ออกแบบรูปแบบหน�าจอ รูปแบบรายงาน พร�อมท้ังแสดงวิธีการทํางาน
ของระบบ รวมท้ังความเชื่อมโยงของหน�าจอรายงานกับฐานข�อมูล 

 
 3.3.6.3 สรุปผลการศึกษาและวิเคราะหNจัดทําแผนปฏิบัติงาน 

  - จัดทําแผนปฏิบัติงาน (Implementation Plan) สําหรับการพัฒนาและ
ติดต้ังระบบงานใหม�โดยกําหนดระยะเวลาท่ีชัดเจน แผนงานดังกล�าวต�อง
ครอบคลุมถึงแผนการติดต้ัง Hardwareและ Software รวมถึงจัดทํา
คู�มือปฏิบัติงาน (Operation Manual) ฉบับภาษาไทย รวมถึงหน�าท่ี
ความรับผิดชอบ (Job Description) ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังหมด 

 3.3.6.4 การพัฒนาโปรแกรมสําหรับใช�เป̀นเครื่องมือในการวางแผนออกแบบ DMA 
จํานวน 1 ชุด มีคุณลักษณะดังต�อไปนี้ 

  - ต�องเป̀น Software (Open source GIS) ท่ีใช�งานได�โดยไม�มีลิขสิทธิ์  
   (Free License) ท้ังในปGจจุบัน และอนาคต 

 - สามารถนําเข�า แก�ไข ลบ และแสดงข�อมูลและรูปภาพ  ตามมาตรฐาน
โครงสร�างข�อมูล และชั้นข�อมูล GIS ของ กปภ.ได� 

 - สามารถเพ่ิมชั้นข�อมูล (Layer)  ใหม�ได� 
  - สามารถแสดงภาพถ�ายซ�อนกับข�อมูล GIS ได� 

 - สามารถสร�าง Network (Node/Link) จากข�อมูล GIS ซ่ึงมีความสัมพันธN
กันได� (Pipe, Meter, Valve) 

      - สามารถใช�งานร�วมกับ Network Algorithm เพ่ือใช�ในการคํานวณ
ปริมาณการไหลสะสมในแต�ละเส�นท�อ ภายใต�เง่ือนไขซ่ึงสอดคล�องกับ
ปริมาณการไหลในสภาวะท่ีเกิดการสูญเสียแรงดันหลักน�อยท่ีสุดได� 

 - มีเครื่องมือในการแบ�งพ้ืนท่ี DMA 
 - สามารถแสดงข�อมูลของ DMA ท่ีกําหนดได� เช�นจํานวน Water meters 

(Consumption nodes) ภายใน DMA, จํานวนท�อน้ําในโครงข�าย 
(Water supply links) จํานวน Inflow และ Outflow links  

 - สามารถแสดงผล การวิเคราะหN Network เช�นอัตราการไหล (Discharge: Q)
ของน้ําภายในโครงข�ายท�อ/  อัตราการไหลของ Links เข�า/ออก DMA 

  - มีระบบ Warning กรณีท�อท่ีเลือกเป̀นทางเข�าหรือออก DMA มีขนาดไม�
เหมาะสมกับอัตราการไหล ของท�อนั้นๆ การเปลี่ยนขนาดของท�อ เข�า/
ออก DMA  

  - มีระบบ Automatic pipe re-sizing เปลี่ยนขนาดท�อท่ีเชื่อมต�อจุดเข�า 
DMA และท�อในระบบให�สอดคล�องกับปริมาณการไหลภายใต� สภาวะ
ความสุญเสียแรงดันหลักน�อยท่ีสุด 
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 - สามารถแสดงผลในรูปแบบ กราฟความสัมพันธN ตารางผลการวิเคราะหN 
และแผนท่ีการไหล ซ่ึงเกิดจากการกําหนดรูปแบบ DMA ของผู�ออกแบบ
ได� 

 3.3.6.5 จัดทําคู�มือของระบบงาน ประกอบด�วย 
 - คู�มือผู�ใช�งาน (User Manual) 
 - System Flow ของแต�ละโปรแกรม พร�อมอธิบายหน�าท่ีและการใช�งาน 
 - Data Dictionary ของฐานข�อมูล 

 3.3.6.6 ติดต้ังระบบงาน พร�อมสอนการใช�งานระบบใหม�ให�กับผู�ใช�งานระบบ 
 3.3.6.7 ติดต้ังระบบงานให�กับ กปภ. ตามแผนท่ีกําหนดไว� 
 3.3.6.8 หากมีการปรับปรุงกระบวนการทํางานเพ่ิมเติมหรือแตกต�างไปจากเดิมผู�

รับจ�าง จะต�องปรับปรุงคู�มือการใช�งาน (User Manual), คู�มือการปฏิบัติงาน (Operation Manual) และคู�มือทาง
เทคนิคของระบบงาน (Technical Manual) รวมถึงหน�าท่ีความรับผิดชอบ (Job Description) ของหน�วยงานท่ี
เก่ียวข�องท้ังหมด 

 3.3.6.9 ทดสอบการทํางานของระบบในสภาพแวดล�อมจริง 
  3.3.6.10 จัดฝ~กอบรมตามแผนท่ีได�กําหนดไว� 

3.4 พัฒนาระบบการให�บริการข�อมูลด�านระบบภูมิสารสนเทศแก�บุคคลท้ังภายในและภายนอกองคNกร 
3.4.1 ผู�รับจ�างต�องศึกษาระบบงาน สํารวจวิเคราะหN และออกแบบระบบการให�บริการข�อมูล

แผนท่ีแนวท�อด�านระบบภูมิสารสนเทศให�แก�หน�วยงานภายในและหน�วยงานภายนอกองคNกร ณ กปภ. ส�วนกลางท่ีมี
อยู�เดิม ดังนี้ 
 - การวิเคราะหN และออกแบบระบบงานใหม�ให�ครอบคลุมการทํางาน และมีระบบรักษา
ความปลอดภัย Operation System and Utility และ Application ประกอบด�วย 
 - ออกแบบข้ันตอนกระบวนการทํางานใหม� (Work Flow) โดยแสดงถึงกระบวนการท่ี
มีความเก่ียวข�องกันหรือเชื่อมโยงกันให�แสดงความสัมพันธNอย�างเป̀นระบบและให�ทําถึงรายละเอียด (Detail Design) 
 - ออกแบบรูปแบบหน�าจอ รูปแบบรายงาน พร�อมท้ังแสดงวิธีการทํางานของระบบ 
รวมท้ังความเชื่อมโยงของหน�าจอรายงานกับฐานข�อมูล 

3.4.2 สรุปผลการศึกษาท้ังหมดในส�วนของการสํารวจ และวิเคราะหN  
 - จัดทําแผนปฏิบัติงาน (Implementation Plan) สําหรับการพัฒนาและติดต้ัง
ระบบงานใหม�โดยกําหนดระยะเวลาท่ีชัดเจน แผนงานดังกล�าวต�องครอบคลุมถึงแผนการติดต้ัง Hardwareและ 
Software รวมถึงจัดทําคู�มือปฏิบัติงาน (Operation Manual) ฉบับภาษาไทย รวมถึงหน�าท่ีความรับผิดชอบ (Job 
Description) ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังหมด 

3.4.3 การพัฒนาโปรแกรม 
 ระบบให�บริการข�อมูลแบ�งออกเป̀นสองส�วนคือ ระบบสําหรับให�บริการ สําหรับ
ผู�รับบริการในการเลือกแผนท่ี ข�อมูลต�างๆ ด�วยตนเองและเอกสารการจัดซ้ือก�อนเข�ามาติดต�อกับ กปภ. และระบบ
บริหารจัดการข�อมูลภาพแผนท่ี ซ่ึงจะใช�เป̀นเครื่องมือสําหรับเจ�าหน�าท่ี กปภ. ในการจัดเก็บ ค�นหาและจัดเตรียมแผนท่ี
เพ่ือให�บริการ นั้นจะต�องประกอบไปด�วยระบบต�างๆ ดังนี้ 
 3.4.3.1 ระบบให�บริการข�อมูลส�วนผู�รับบริการมีองคNประกอบดังนี้ 
 3.4.3.1.1 ระบบ Web Portal เป̀นระบบท่ีรวบรวมข�อมูลข�าวสารท่ีเก่ียวกับ
ภาพถ�าย ซ่ึงสนับสนุนการให�บริการบุคคลท่ัวไปผ�านสื่ออิเล็กทรอนิกสNหรือหน�าเว็บ โดยมีวัตถุประสงคNเพ่ือลดค�าใช�จ�าย
และเพ่ิมประสิทธิภาพขององคNกร โดยระบบ มีคุณลักษณะเฉพาะดังนี้ 
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 - ระบบสามารถแสดงรายการภาพถ�ายต�างๆในรูปแบบของภาพตัวอย�างขนาดเล็ก 
(Thumbnail) ให�ลูกค�าดูเพ่ือใช�ประกอบการตัดสินใจก�อนท่ีจะเลือกซ้ือ อีกท้ังผู�ขอรับบริการยังสามารถค�นหาภาพท่ี
ต�องการได�โดยผู�ขอรับบริการต�องเป̀นผู�กําหนดภาพท่ีต�องการ โดยการสืบค�นข�อมูลตามดัชนี เช�น ใส�ชื่อจังหวัด หรือ 
อําเภอ ท่ีต�องการเป̀นต�น ซ่ึงระบบสามารถทําการค�นหาแล�วเรียกรูปภาพตัวอย�างมาแสดงบนหน�าจอให�ผู�ขอรับบริการ
เลือกโดยสามารถคลิกท่ีภาพตัวอย�างขนาดเล็กเพ่ือขยายภาพให�ใหญ�ข้ึนได� 
 - การลงทะเบียนเป̀นสมาชิก ผู�ขอรับบริการสามารถลงทะเบียนเป̀นสมาชิกได�ผ�าน
ทางหน�าเว็บ โดยผู�ขอรับบริการต�องกรอกข�อมูลส�วนตัวผ�านหน�าจอการลงทะเบียนขอสมัครเป̀นสมาชิก พร�อมท้ัง
กําหนด Username และ Password สําหรับการ Log In ด�วย ระบบจะต�องจัดเก็บข�อมูลผู�ขอรับบริการเข�าสู�
ฐานข�อมูลผู�ขอรับบริการและสามารถตอบกลับเพ่ือยืนยันว�าผู�ขอรับบริการท�านนั้นได�เป̀นสมาชิกเรียบร�อยแล�ว 
 - แบบฟอรNมสั่งซ้ือ (Order Form) ระบบจะต�องมีแบบฟอรNมการสั่งซ้ือและจัดเก็บ
ข�อมูลท่ีกรอกในแบบฟอรNมได� เม่ือผู�ขอรับบริการมีความต�องการท่ีจะสั่งซ้ือสินค�าผ�านหน�าเว็บก็สามารถเรียก
แบบฟอรNมการสั่งซ้ือได� ผู�ขอรับบริการสามารถกรอกข�อมูลของสินค�าท่ีต�องการ จากนั้นระบบจะทําการบันทึกข�อมูล
การสั่งซ้ือและแจ�งเตือนให�เจ�าหน�าท่ีดําเนินการจัดทํารายการสินค�าตามท่ีผู�ขอรับบริการสั่งซ้ือต�อไป  
 - อีเมลNและการแจ�งเตือน (E-Mail & Alert Management) ระบบสามารถส�งอีเมลN
เพ่ือแจ�งเตือนเจ�าหน�าท่ีในกรณีท่ีมีการสั่งซ้ือสินค�า หรือการขอใช�บริการจากผู�ขอรับบริการ รวมถึงการส�งอีเมลNไปถึงผู�
ขอรับบริการเพ่ือยืนยันว�าได�รับใบสั่งซ้ือแล�ว หรือเพ่ือยืนยันว�าผู�ขอรับบริการท�านนั้นได�เป̀นสมาชิกของเว็บเรียบร�อย
แล�ว 
 - การจัดการระบบ (Administration Management) การจัดการระบบ ต�องทํา
หน�าท่ีดูแลการทํางานของระบบ Web Portal ได� เช�น การกําหนดกลุ�มผู�ใช�งาน การกําหนดสิทธิ์ผู�ใช�งานเป̀นต�น 
เพ่ือให�การทํางานท้ังหมดเป̀นไปอย�างเรียบร�อยและมีประสิทธิภาพ 
 3.4.3.1.2 ระบบบริหารงานภายในสํานักงาน (Back Office) 
 - ระบบบริหารงานภายในสํานักงาน สามารถสนับสนุนการทํางานเบ้ืองหลังของ
องคNกรเพ่ือให�การทํางานดําเนินไปอย�างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมากข้ึน โดยระบบจะต�องมีคุณลักษณะเฉพาะดังนี้ 
 - การจัดการฐานข�อมูลผู�ขอรับบริการ (Customer Database) ผู�ขอรับบริการท่ี
ลงทะเบียนเป`นสมาชิก ระบบต�องจัดเก็บข�อมูลไว�ในฐานข�อมูลผู�ขอรับบริการ การจัดการฐานข�อมูลผู�ขอรับบริการ 
ต�องทําหน�าท่ีจัดการข�อมูลผู�ขอรับบริการท่ีถูกเก็บรวบรวมไว�ท่ีศูนยNกลางอย�างมีประสิทธิภาพและลดการซํ้าซ�อนของ
ข�อมูล 
 - การจัดการใบสั่งซื้อ (Order Management) การจัดการใบสั่งซื้อต�องทํา
หน�าที่บริหารใบสั่งซื้อที่ได�รับจากผู�ขอรับบริการ โดยสามารถแยกประเภทของใบสั่งซื้อได� เช�น การสั่งซื้อภาพ
แผนท่ี การปรับปรุงภาพแผนท่ีเก�า และการขอสําเนาภาพแผนท่ีเดิมท่ีเคยสั่งซ้ือไปแล�ว เป̀นต�น 
 - การออกรายงาน (Reports) ระบบสามารถแสดงผลข�อมูลต�างๆ ออกเป̀นรายงาน
ได�โดยผู�ใช�สามารถเลือกได�ว�าต�องการออกรายงานแบบใด เช�น รายงานท่ัวไป รายงานแบบสรุป รายงานแบบกําหนด
เง่ือนไข เป̀นต�น 
 3.4.3.1.3 ระบบสืบค�นข�อมูลภาพถ�าย 
   - ระบบสืบค�นข�อมูลภาพถ�ายท่ีเสนอต�องเป̀นโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีมีการพัฒนาและ
ใช�งานด�านการทําแผนท่ีแบบ Digital และต�องมีความสามารถในการสืบค�นข�อมูลไฟลNภาพท่ีถูกจัดเก็บไว�ในฐานข�อมูล
และการสร�าง Image Map Catalog โดยสามารถสืบค�นข�อมูลจากดัชนีไฟลNภาพ ซ่ึงจะช�วยเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ความรวดเร็วในการค�นหา ระบบสืบค�นข�อมูลภาพถ�าย ประกอบด�วย 

  1) ระบบสืบค�นข�อมูลแผนท่ี จากการกําหนดท่ีต้ังของสํานักงานประปา 
หรือขอบเขตการการปกครองได� 
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  2) สามารถสนับสนุนการค�นหาในรูปแบบต�างๆ เช�น การค�นตามดัชนี 
และคุณสมบัติ (Attribute) ต�าง ๆ ท่ีกําหนด ได�เป̀นอย�างน�อย 
  3) สามารถแสดงผลลัพธNการค�นหาในรูปแบบของรายการ (List) ท่ีพบ
แล�วเชื่อมต�อไปยังภาพถ�ายได� 

                           4) มีระบบ DBMS ซ่ึงสนับสนุนการจัดการฐานข�อมูลแบบ SQL ได� 
 3.4.3.2 ระบบให�บริการข�อมูลส�วนผู�ให�บริการ 
                         - ระบบจัดเก็บข�อมูลและจัดเตรียมข�อมูลภาพถ�าย เพ่ือให�บริการ ระบบการบริหาร

ข�อมูลภาพถ�าย ระบบต�องสนับสนุนการทํางานผ�านหน�าเว็บ (Web-Based 
Application) ท่ีมีความสามารถในการบริหารจัดการข�อมูลภาพถ�ายท่ีแปลงจาก
ฟ�ลNมเป̀นไฟลNภาพเรียบร�อยแล�ว และระบบต�องรองรับการจัดเก็บไฟลNภาพ
ประเภทต�างๆ ได� เช�น .TIFF, .JPEG เป̀นอย�างน�อย ระบบการบริหารข�อมูล
ภาพถ�าย ต�องมีคุณลักษณะเฉพาะ ดังนี้ 

 - สามารถสร�างตู�เอกสาร, ลิ้นชัก, แฟ�มหลัก และแฟ�มย�อยจากระบบโปรแกรมผ�าน 
Web Browser เพ่ือใช�จัดเก็บข�อมูลภาพถ�าย โดยสามารถกําหนดดัชนีในการ
จัดเก็บเอกสาร ได�แก� รหัสข�อมูลภาพถ�าย, กลุ�ม, วันท่ี, รายละเอียดคําค�น เพ่ือใช�ใน
การค�นหาข�อมูลภาพถ�าย 

 - สามารถค�นหาข�อมูลภาพถ�าย ได�จากตู�เอกสารอิเล็กทรอนิกสNตามระดับสิทธิท่ี
ได�รับการกําหนดเพ่ือเรียกใช�เอกสารสามารถค�นหาเอกสารได�จากดัชนีต�างๆ 
พร�อมกันไม�น�อยกว�า 5 ดัชนี ได�แก� รหัสเอกสาร, กลุ�มเอกสาร, ช�วงวันท่ี, เรื่อง, 
คําค�น พร�อมกําหนดเง่ือนไขต�างๆ เช�น และ/หรือเป̀นต�น 

 - มีระบบความปลอดภัยข�อมูล (Security) ในตู�เอกสารอิเล็กทรอนิกสN โดยกําหนด 
 - ผู�ใช�งาน, เจ�าของเอกสาร, หน�วยงาน, ระดับสิทธิและสิทธิในการทํางานของแต�ละ

กลุ�ม 
 - มีระบบการบีบอัดข�อมูล ท่ีมีความสามารถในการจัดการไฟลNภาพเอกสาร โดย

สามารถเก็บขนาดของไฟลNท่ีเป̀นภาพสีให�มีขนาดของไฟลNเทียบเท�ากับภาพขาวดํา 
หรือรองรับไฟลNท่ีทําการบีบอัดข�อมูลให�เป̀นนามสกุล.PDF หรือสกุลอ่ืนๆ ท่ีเป̀น
ไฟลNมาตรฐานสากลและต�องไม�เสียค�าลิขสิทธิ์อ่ืนๆในภายหลัง 

 - สามารถค�นหาเอกสารและข�อมูลจากดัชนีต�างๆ ท่ีทราบท้ังหมด หรือบางส�วนได� 
 - มีระบบการค�นหาข�อมูลโดยสามารถค�นหาจากดัชนีของระบบฐานข�อมูล ใน

ลักษณะของ Search Engine โดยสามารถแสดงจํานวนรายการท้ังหมดท่ีค�นพบ 
ซ่ึงผู�ใช�สามารถเลือก 

 - ดูหน�าของผลลัพธNได�โดยกดเลือกหน�าได�ทันที 
 - มีระบบการบันทึกรายละเอียดของผู�เข�าใช� ได�แก� IP Address, วัน-เวลา, ชื่อ

ผู�ใช�งาน, ชื่อระบบท่ีใช�งาน เพ่ือใช�ในการตรวจสอบ 
 - มีระบบควบคุมการใช�งานต�างๆ เก่ียวกับ การกําหนดสิทธิในการทํางานของ

ผู�ใช�งานได� 
 - สามารถใช�งานตามระบบงานจัดเก็บเอกสารผ�าน Web Browser โดยโปรแกรม

ได�รับการพัฒนา และใช�งานในลักษณะของ Web Application 
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 - สามารถทํางานในลักษณะเครือข�าย และรองรับการใช�งานบันทึก/แก�ไข/ลบข�อมูล
พร�อมกันไม�น�อยกว�า 10 จอ ในลักษณะ Concurrent User โดยสามารถ ค�นหา/
เรียกดูพร�อมกันโดยไม�จํากัดจํานวน (ไม�จํากัดจํานวนลิขสิทธิ์)   

3.4.4 จัดทําคู�มือของระบบงาน ประกอบด�วย 
 - คู�มือผู�ใช�งาน (User Manual) 
 - System Flow ของแต�ละโปรแกรม พร�อมอธิบายหน�าท่ีและการใช�งาน 

 3.4.5 จัดทําคู�มือแผนสํารองฉุกเฉิน 
 - แผนสํารองและกู�คืนระบบ (Backup / Restore) 
 - แผนการปฏิบัติงานกรณีเครือข�ายใช�งานไม�ได� (Action plan) 

 3..4.6 ติดต้ังระบบงาน พร�อมสอนการใช�งานระบบใหม�ให�กับผู�ใช�งานระบบ 
 3.4.7 ติดต้ังระบบงานให�กับ กปภ.ตามแผนท่ีกําหนดไว� 

3.4.8 หากมีการปรับปรุงกระบวนการทํางานเพ่ิมเติม หรือแตกต�างไปจากเดิม   ผู�รับจ�าง จะต�อง
ปรับปรุงคู�มือการใช�งาน (User Manual), คู�มือการปฏิบัติงาน (Operation Manual) และคู�มือทางเทคนิคของ
ระบบงาน (Technical Manual) รวมถึงหน�าท่ีความรับผิดชอบ (Job Description) ของหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องท้ังหมด 
  
 3.4.9 ทดสอบการทํางานของระบบในสภาพแวดล�อมจริง 
 3.4.10 จัดฝ~กอบรมตามแผนท่ีได�กําหนดไว� 

 
4. คุณสมบัติของผู�เสนอราคา (เพ่ิมเติมจากประกาศประกวดราคา) 

 ผู�เสนอราคา ต�องอ�านและศึกษารายละเอียดให�ครบถ�วนก�อนยื่นเสนอราคา และต�องทําความเข�าใจ
เอกสารทุกฉบับให�ชัดแจ�ง ไม�ว�ากรณีใดๆ ผู�เสนอราคาจะยกข้ึนมาเป̀นข�ออ�าง โดยอาศัยเหตุผลจากการละเลย ไม�ทํา
ความเข�าใจ ละเลยการปฏิบัติตามหรืออ�างความสําคัญผิดในความหมายของข�อความในประกาศประกวดราคามิได� 

 4.1 ผู�เสนอราคา ต�องมีหนังสือแต�งต้ังให�เป̀นตัวแทนจําหน�าย และให�บริการหลังการขายอุปกรณNท่ี
เสนอ จากบริษัทเจ�าของผลิตภัณฑNประจําประเทศไทยโดยตรง เสนอมาให� กปภ.พิจารณาในการเสนอราคาด�วย 
 4.2 ผู�เสนอราคา ต�องเสนอครบทุกรายการตามท่ี กปภ.กําหนด โดยทําเครื่องหมายให�ชัดเจนใน
รายละเอียด (Catalog) ของสินค�าท่ีเสนอในแต�ละรายการ และจัดทําตารางเปรียบเทียบตามคุณลักษณะเฉพาะของ
อุปกรณNท่ีผู�เสนอราคาเสนอ เทียบกับ คุณลักษณะเฉพาะของอุปกรณNท่ี กปภ.กําหนด พร�อมระบุ รุ�น ยี่ห�อ รายละเอียด 
และจํานวนของแต�ละอุปกรณN และระบุหน�าอ�างอิงของแต�ละหัวข�อให�ชัดเจน 
 4.3 ผู�เสนอราคา ต�องไม�เป̀นผู�ถูกระบุ หรือแจ�งเวียนชื่อเป̀นผู�ท้ิงงานของทางราชการ หรือห�ามติดต�อ
หรือห�ามเข�าเสนอราคาของทางราชการ 

 4.4 หากปรากฏภายหลังว�า ผู�เสนอราคา เป̀นผู�ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต�องห�ามในการเป̀นผู�
ยื่นเสนอราคา ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว�าด�วยการพัสดุ พ.ศ.๒๕๓๕ และฉบับแก�ไขเพ่ิมเติมหรือเป̀นผู�ท้ิงงาน
ตามความในหมวด ๒ ส�วนท่ี ๘ การลงโทษผู�ท้ิงงาน ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว�าด�วยการพัสดุ พ.ศ.๒๕๓๕ 
และฉบับแก�ไขเพ่ิมเติม กปภ.คงไว�ซ่ึงสิทธิ์จะตัดสิทธิ์ผู�เสนอราคาออกจากการเป̀นผู�เสนอราคา หรือยกเลิกการลงนาม
ในสัญญาท่ีได�กระทําก�อนการสั่งการดังกล�าวข�างต�น และพิจารณาผู�เสนอราคาเป̀นผู�ท้ิงงานต�อไป 

  4.5 ผู�เสนอราคาต�องมีประสบการณNและผลงานในการดําเนินงาน ดังต�อไปนี้ 
  4.5.1 ออกแบบฐานข�อมูล พัฒนาระบบงานและฐานข�อมูลแบบรวมศูนยN (Centralized 
Database) ท่ีเก่ียวข�องกับ GIS พร�อมท้ังติดต้ังระบบงานแล�ว 
    4.5.2 ออกแบบสถาปGตยกรรมเชิงเทคนิค และการออกแบบเครือข�ายระบบคอมพิวเตอรN 
   4.5.3 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องแนบรายละเอียดผลงานและประสบการณNในการดําเนินโครงการ
ปรับปรุงกระบวนการทํางานและออกแบบพร�อมติดต้ังระบบงานท่ีเก่ียวข�องกับ GIS และฐานข�อมูลแบบรวมศูนยN 
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(Centralized Database) จํานวนไม�น�อยกว�า ๑ โครงการ โดยมีมูลค�าโครงการไม�น�อยกว�า ๑ ล�านบาท และต�อง
ติดต้ังแล�วเสร็จใช�งานแล�ว 
 4.6 ผู�เสนอราคาต�องเสนอรายชื่อบุคลากรท่ีจะปฏิบัติงานในการพัฒนาระบบงาน ดังนี้ 
   4.6.1 ผู�จัดการโครงการ 1 คน มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทข้ึนไป โดยมีประสบการณNอย�าง
น�อย 11 - 20 ป5 
   4.6.2 นักวิเคราะหNระบบงาน 1 คน มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทข้ึนไป มีประสบการณNด�าน
การวิเคราะหNและออกแบบระบบงานด�าน GIS 
   4.6.3 นักพัฒนาระบบงาน 12 คน วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความสามารถในการ
พัฒนา Application และ Web Application ด�านระบบ GIS 
   4.6.4 เลขานุการ 1 คน 
   4.6.5 พนักงานพิมพNดีด 
  4.7 บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีจะเข�าเป̀นคู�สัญญาต�องไม�อยู�ในฐานะเป̀นผู�ไม�แสดงบัญชีรายรับรายจ�าย 
หรือแสดงบัญชีรายรับรายจ�ายไม�ถูกต�องครบถ�วนในสาระสําคัญ 
  4.8 บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีจะเข�าเป̀นคู�สัญญากับหน�วยงานของรัฐซ่ึงได�ดําเนินการจัดซ้ือจัดจ�างด�วย
ระบบอิเล็กทรอนิกสN (e-Government Procurement: e-GP) ต�องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกสN      ของ
กรมบัญชีกลางท่ีเว็ปไซตNศูนยNข�อมูลจัดซ้ือจัดจ�างภาครัฐ 
  4.9 คู�สัญญาต�องรับจ�ายเงินผ�านบัญชีเงินฝากกระแสรายวัน เว�นแต�การรับจ�ายเงินแต�ละครั้งซ่ึงมี
มูลค�าไม�เกินสามหม่ืนบาทคู�สัญญาอาจรับจ�ายเป̀นเงินสดก็ได� 
 

5. หลักเกณฑ>ในการพิจารณา 
 5.1 กปภ.จะพิจารณาผู�เสนอราคาตามหลักเกณฑNทางด�านเทคนิคตามท่ี กปภ. กําหนด โดยมีเกณฑN

ในการพิจารณาดังนี้ 
 5.1.1  คุณสมบัติของผู�เสนอราคา   10  คะแนน 
 5.1.2  การทดสอบภาคปฏิบัติจริง    90  คะแนน 
    รวม           100  คะแนน 
5.2 ผู�เสนอราคา จะต�องผ�านหลักเกณฑNตามท่ี กปภ. กําหนดให�ได�คะแนนเฉลี่ยอย�างน�อยร�อยละ 

80 จึงจะมีสิทธิเสนอราคาโดยวิธีการประมูลจ�างเหมาด�วยระบบอิเล็กทรอนิกสN ในกรณีท่ีผู�เสนอราคาไม�มาทําการ
ทดสอบภาคปฏิบัติจริงตามข�อ 5.5 หรือได�คะแนนไม�ถึงเกณฑNการทดสอบข�างต�นให�ถือว�าไม�ผ�านเกณฑNการพิจารณา 
และไม�มีสิทธิเสนอราคา 
 5.3 ผู�เสนอราคา จะได�รับแผ�น CD เอกสาร และข�อมูลสําหรับพัฒนาระบบตัวอย�างในวันท่ีซ้ือซอง
ประกวดราคา 
 5.4 ผู�เสนอราคาต�องพัฒนาระบบตัวอย�างมา 1 ระบบ โดยให�ผู�เสนอราคาปฏิบัติตามโจทยN และ
ขอบเขตการทํางานสําหรับระบบตัวอย�างท่ีกําหนดไว�ในภาคผนวก ข. 
 5.5 ผู� เสนอราคา ต�องนําระบบตัวอย�างท่ีได�พัฒนาตามข�อ 5.4 มาแสดงและสาธิตเพ่ือให�
คณะกรรมการพิจารณาผลทําการทดสอบระบบตามวันเวลาท่ี กปภ. กําหนด โดยทาง กปภ.จะจัดเตรียมสถานท่ี
สําหรับทําการทดสอบ ส�วนเครื่องคอมพิวเตอรNให�ผู�เสนอราคานําเครื่องคอมพิวเตอรNแบบพกพามาทําการสาธิตด�วย
ตนเอง 
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6. รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 
 6.1 ผู�รับจ�าง จะต�องดําเนินการพัฒนาระบบให�เป̀นไปตามรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะท่ี กปภ. 

กําหนดไว�ในภาคผนวก ก. ข�อ 1 
 6.2 ผู�รับจ�าง จะต�องดําเนินการจัดหาอุปกรณNทุกรายการ โดยมีรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะตาม

ภาคผนวก ค. 
7. ระยะเวลาดําเนินการและการส5งมอบงาน  

 7.1 ส�วนของการติดต้ังอุปกรณN 
 ผู�รับจ�าง มีระยะเวลาดําเนินการท้ังสิ้น ให�แล�วเสร็จภายใน 60 วัน นับถัดจากวันท่ีลงนามในสัญญา 

โดยผู�รับจ�างต�องส�งมอบงานให� กปภ.ดังนี้ 
 7.1.1 ผู�รับจ�าง ต�องนําอุปกรณNทุกชนิด ตามข�อ 3.1 มาให�คณะกรรมการตรวจรับพัสดุทํา

การตรวจสอบและทดสอบการทํางาน โดย ผู�รับจ�าง ต�องทําการติดต้ังให�สามารถใช�งานได� กรณีไม�สามารถใช�งานได�
เนื่องจากขาดอุปกรณNบางอย�าง ผู�รับจ�าง จะต�องดําเนินการจัดหามาเพ่ิมเติมให�สามารถใช�งานได� โดย ผู�รับจ�าง จะต�อง
รับผิดชอบค�าใช�จ�ายท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด 

 7.1.2 ผู�รับจ�าง ต�องนําส�งมอบอุปกรณNทุกชนิด ณ กองภูมิสารสนเทศ การประปาส�วนภูมิภาค 
สํานักงานใหญ� โดย ผู�รับจ�าง เป̀นผู�ออกค�าใช�จ�ายเองท้ังสิ้น 

 7.1.3 ผู�รับจ�าง ต�องทําการส�งมอบให�ทันตามกําหนดเวลา หาก ผู�รับจ�าง ไม�สามารถกระทํา
การดังกล�าวได� อันเนื่องมาจากปGญหาของทาง ผู�รับจ�าง เอง ผู�รับจ�าง ต�องถูกปรับเป̀นรายวัน ในอัตราร�อยละ 0.2 
ของวงเงินตามสัญญาซ้ือขาย 

 7.1.4 ผู�รับจ�างต�อง ติดป�ายประจําอุปกรณNให�เรียบร�อย พร�อมระบุเลขท่ีสัญญา, ชื่อผู�ขาย, 
เบอรNโทรศัพทNในการรับแจ�งปGญหา, วัน เดือน ป5 เริ่มต�นและสิ้นสุดการรับประกัน ป�ดไว�ให�เห็นอย�างชัดเจน บนอุปกรณN
ทุกชนิด ระยะเวลารับประกันนับถัดจากวันท่ีคณะกรรมการตรวจรับงานได�ตรวจรับงานเรียบร�อยแล�ว 
 7.2 ส�วนของการพัฒนาระบบ 
  ผู�รับจ�าง จะต�องส�งมอบงานและเอกสารท้ังหมดเป̀นภาษาไทย โดยสามารถใช�คําศัพทNเทคนิคเป̀น
ภาษาอังกฤษได� จํานวน 2 ชุด พร�อม CD-ROM Software ท่ีมีลิขสิทธิ์ และ Software ท่ีใช�ร�วมกับระบบจํานวน 2 
ชุด และ Source Code 1 ชุด ท้ังนี้ ผู�รับจ�าง จะต�องจัดให�มีการบรรยายสรุปความคืบหน�าให�กับคณะกรรมการตรวจ
รับทุกครั้ง ดังนี้ 

 7.2.1 สํารวจ วิเคราะหN ให�ครอบคลุมและสอดคล�องกับการทํางานของ กปภ.ภายใน
ระยะเวลา 30 วันนับจากวันลงนามในสัญญากับ กปภ.ประกอบด�วย 

    7.2.1.1 รายงานเบ้ืองต�น (Inception Report) ประกอบด�วยแผนการดําเนินงาน 
(Work Schedule) และวิธีปฏิบัติงานตลอดระยะเวลา 

   7.2.1.2 รายงานสรุปผลการศึกษาท้ังหมดในส�วนของการสํารวจ และวิเคราะหN 
   7.2.1.3 รายงานการออกแบบระบบงานใหม� ประกอบด�วย 

 - รายงานการออกแบบข้ันตอนกระบวนการทํางานใหม� (Work Flow) 
โดยแสดงกระบวนการทํางานหลัก (Business Process Redesign) ท่ี
มีความเก่ียวข�องกันหรือเชื่อมโยงกัน ให�แสดงความสัมพันธNอย�างเป̀น
ระบบ และให�ทําถึงรายละเอียด  (Detailed Design) 

 - แผนภาพการไหลของข�อมูล (Data Flow Diagram : DFD) 
 - แผนภาพความสัมพันธNข�อมูล (Entity Relationship Diagram : ERD) 
 - โครงสร�างฐานข�อมูล (Data Model) พร�อมคําอธิบาย 
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 - รายงานการออกแบบระบบงาน (System Design Specification) ซ่ึง
แสดง System Flow ของแต�ละ Module ท่ีสัมพันธNกันพร�อม
คําอธิบายหน�าท่ีของแต�ละ Module 

   7.2.1.4 รายงานรูปแบบหน�าจอ รูปแบบรายงาน พร�อมท้ังแสดงวิธีการทํางานของ
ระบบในรูปแบบ Web Application, Application รวมท้ังความเชื่อมโยงของหน�าจอรายงาน และฐานข�อมูล 

   7.2.1.5 รายงานแผนปฏิบัติงาน (Implementation Plan) สําหรับการพัฒนา
และติดต้ังระบบงานใหม� 

 7.2.2 การพัฒนาโปรแกรม ระยะเวลา 90 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญากับ กปภ. 
   7.2.2.1 ติดต้ังโปรแกรม ท่ีผ�านการตรวจรับของคณะกรรมการตรวจและรับมอบ

งานตามหลักเกณฑN ระยะเวลา 90 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญากับ กปภ. 
   7.2.2.2 ทดสอบโปรแกรมระบบงานใหม� 
   7.2.2.3 รายงานการทดสอบระบบงานใหม� 
 7.2.3 ติดต้ังระบบใช�งานจริง พร�อมอบรมการใช�งานระบบให�กับผู�ใช�ระบบ ติดตามผล 

ระยะเวลา 120 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญากับ กปภ. 
7.2.3.1 รายงานแผนปฏิบัติงานโดยละเอียด (Detailed Implementation Plan) 
ซ่ึงจะให�รายละเอียดงานท้ังหมด หน�าท่ีความรับผิดชอบของผู�ใช�ระบบงานใหม� 
7.2.3.2 ระบบงานใหม�ท่ีติดต้ังสมบูรณNและผ�านการทดสอบมาอย�างดี พร�อม 
Source Code คู�มือฉบับสมบูรณN ตามข�อ 3. ลงบน CD-ROM จํานวน 2 ชุด 
รวมถึงการจัดฝ~กอบรมพนักงานของ กปภ.ตามข�อ 9 

เพ่ือให�เป:นไปตามแผนการดําเนินงานท่ีกําหนด ผู�รับจ�าง จะต�องดําเนินการดังต�อไปนี้ 
 1) จัดทํารายงานสรุปความก�าวหน�าการดําเนินงานรายเดือน (Monthly Report) ประกอบด�วย
ผลงานท่ีทําในเดือนก�อน งานท่ีจัดทําในเดือนถัดไป ปGญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน วิธีการแก�ไขปGญหา และบุคลากรท่ีใช�
ทํางานในแต�ละเดือนให�แก�คณะกรรมการตรวจรับ ภายในวันท่ี 10 ของทุกเดือน จนกว�างานจะแล�วเสร็จ 
 2) จัดให�มีการประชุมกับคณะทํางานร�วมโครงการของ กปภ. อย�างน�อยเดือนละ 3 ครั้ง 

๘. การชําระเงิน 
 กปภ.จะชําระเงินให�แก�ผู�รับจ�างเป̀นรายงวดท้ังสิ้น 3 งวด เม่ือ ผู�รับจ�าง ได�ดําเนินการแล�วเสร็จ ดังนี้ 

- งวดท่ี 1 จํานวนร�อยละ 50 ของวงเงิน ชําระเม่ือ ผู�รับจ�าง ดําเนินการติดต้ังอุปกรณNตาม
รายละเอียดข�อ 7.1 แล�วเสร็จภายใน 60 วัน นับจากวันท่ีลงนามในสัญญากับ กปภ. 

- งวดท่ี 2 จํานวนร�อยละ 25 ของวงเงิน ชําระเม่ือ ผู�รับจ�าง ดําเนินการพัฒนาระบบรวมท้ังส�งมอบ
แล�วเสร็จตามรายละเอียดข�อ 7.2 แล�วเสร็จภายใน 90 วัน นับจากวันท่ีลงนามในสัญญากับ กปภ. 

- งวดท่ี 3 จํานวนร�อยละ 25 ของวงเงิน ชําระเม่ือ ผู�รับจ�าง ดําเนินการติดต้ังทดสอบระบบรวมท้ัง
จัดฝ~กอบรมตามรายละเอียดข�อ 7.2.3 แล�วเสร็จภายใน 120 วัน นับจากวันท่ีลงนามในสัญญากับ กปภ. 

9. การฝWกอบรม 
 ผู�รับจ�าง จะต�องจัดฝ~กอบรมให�กับเจ�าหน�าท่ีของ กปภ. ท่ีเข�าฝ~กอบรม โดยแยกเป̀น 2 ส�วน ได�แก� 
ส�วนการดูแลระบบรักษาความปลอดภัย และส�วนการใช�งานระบบงานใหม�ท่ีได�พัฒนาข้ึนมา โดยจะต�องดําเนินการดังนี้ 

 9.1 การฝ~กอบรมการดูแลระบบรักษาความปลอดภัย 
   9.1.1  ฝ~กอบรมการดูแลระบบรักษาความปลอดภัยเครือข�าย เป̀นระยะเวลาไม�น�อยกว�า 6 
           ชั่วโมง 
   9.1.2 ฝ~กอบรมด�านการ Config และ Monitoring อุปกรณN Firewall รวมท้ังทดลอง

ปฏิบัติจริงเป̀นเวลาไม�น�อยกว�า 12 ชั่วโมง 
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  9.1.3 ฝ~กอบรมด�านการ Config และ Monitoring อุปกรณN Load Balance รวมท้ัง
ทดลองปฏิบัติจริง เป̀นเวลาไม�น�อยกว�า 12 ชั่วโมง 

 9.2 การฝ~กอบรมการใช�งานระบบงานใหม� 
 9.2.1  ฝ~กอบรมกลุ�มผู�ใช�หรือผู�ปฏิบัติ เพ่ือให�เข�าใจในระบบงานใหม� สามารถปฏิบัติงาน

ตาม 
ข้ันตอนได�อย�างมีประสิทธิภาพ มีความรู�เก่ียวกับการใช�งานโปรแกรมระบบงานใหม�โดยมีระยะเวลาไม�น�อยกว�า 18 
ชั่วโมง (6 ชั่วโมง/วัน) จํานวน 25 คน  
  9.2.2 กลุ�มเจ�าหน�าท่ีเทคนิคด�านซอฟตNแวรN และฮารNดแวรN เพ่ือให�เข�าใจในระบบงานใหม� 
สามารถบริหารจัดการระบบงานใหม�ได�อย�างถูกต�อง และสามารถพัฒนาระบบและโปรแกรมระบบงานใหม�ต�อไปใน
อนาคต ผู�เข�ารับการฝ~กอบรม จํานวน 2 คน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
   9.2.2.1 ความรู�เก่ียวกับการใช�งานระบบงานใหม� การจัดการระบบฐานข�อมูล
ระบบงานใหม� และฝ~กปฏิบัติงานจริง ไม�น�อยกว�า 12 ชั่วโมง 
    9.2.2.2 ความรู�เก่ียวกับการใช�งานสําหรับพัฒนาโปรแกรมระบบงานใหม�  และฝ~ก
ปฏิบัติจริงไม�น�อยกว�า 18 ชั่วโมง 
 9.3 จัดหาอาหารว�าง เช�า-บ�าย และอาหารกลางวันในระหว�างการฝ~กอบรม 
 9.4 จัดหาวิทยากรผู�ดําเนินการอบรมอย�างน�อย 1 คน และผู�ช�วยอย�างน�อย 1 คน 
 9.5 จัดทําคู�มือเป̀นภาษาไทยให�แก�ผู�เข�ารับการฝ~กอบรม จํานวน 1 เล�ม ต�อ 1 คน 
 9.6 ต�องส�งมอบวัสดุสื่อการสอนและเอกสารด�านวิชาการอ่ืนๆท่ีเก่ียวข�องกับการฝ~กอบรมจํานวน 1 ชุด 
 9.7 จัดหาสถานท่ีในการจัดฝ~กอบรม 

10. ความคุ�มครองและอัตราค5าปรับ 
 10.1 ส�วนของอุปกรณN 
 ผู�รับจ�างต�องรับประกันความชํารุดบกพร�องหรือขัดข�องของอุปกรณNท่ีจัดซ้ือฯ อันเกิดจากการติดต้ัง 
รวมถึงเหตุท่ีเกิดจากการใช�งานตามปกติ โดยผู�รับจ�างต�องรับผิดชอบดังนี้  
  101.1 ผู�รับจ�าง ต�องรับประกันอุปกรณNแต�ละรายการตามระยะเวลาท่ีระบุไว�ใน
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ ตามภาคผนวก ค. 
  10.1.2 ผู�รับจ�าง ต�องทําการส�งมอบและติดต้ังให�ทันตามกําหนดเวลาตามข�อ 7. หาก    
ผู�รับจ�าง ไม�สามารถกระทําการดังกล�าวได� อันเนื่องมาจากปGญหาของทาง ผู�รับจ�าง เอง ผู�รับจ�าง ต�องถูกปรับเป̀น
รายวันถึงวันท่ีสิ้นสุดการติดต้ังอุปกรณNทุกชนิด โดยถือวันในใบติดต้ังเครื่องท่ีจุดติดต้ังเป̀นสําคัญ ในอัตราร�อยละ 0.2 
ของวงเงินตามสัญญา 
  10.1.3 ผู�รับจ�าง ต�องเสนอชื่อผู�ประสานงานหรือหน�วยงานในการรับแจ�งเหตุขัดข�องของ
อุปกรณNต�างๆ อย�างน�อยประกอบด�วย ชื่อผู�ประสานงานและหมายเลขโทรศัพทNพ้ืนฐาน 
   10.1.4 ผู�รับจ�าง ต�องทําการตรวจสอบและแก�ไขซ�อมแซม ณ จุดท่ีติดต้ังเครื่องฯ (On-site 
service) ให�ระบบสามารถใช�งานได�เป:นปกติภายในระยะเวลา 5 วันทําการ หากไม�สามารถดําเนินการได�ตาม
กําหนดจะต�องถูกปรับเป̀นรายวันในอัตราร�อยละ 0.02 ของวงเงินสัญญา 
 10.2 ส�วนของระบบงานท่ีพัฒนาข้ึนมา 
  10.2.1 หาก ผู�รับจ�าง ไม�สามารถดําเนินการพัฒนาระบบและติดต้ังให�แล�วเสร็จทันตาม
กําหนดเวลา ตามข�อ 7. อันเนื่องมาจากปGญหาของทาง ผู�รับจ�าง เอง ผู�รับจ�าง จะต�องถูกปรับเป̀นรายวันจนถึงวันท่ีทํา
การส�งมอบระบบงานให�แก� กปภ. ในอัตราร�อยละ 0.2 ของวงเงินตามสัญญา 
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  10.2.2 ผู�รับจ�าง จะต�องรับประกันผลงานหลังจากติดต้ังระบบแล�วเสร็จสมบูรณNเป̀นเวลา 
1 ป5 และในระหว�างคํ้าประกันผลงานจะต�องจัดท่ีปรึกษา เพ่ือทําหน�าท่ีให�คําปรึกษา แนะนํา แก�ไขปGญหาอัน เกิดจาก
ระบบงานหรือซอฟตNแวรN หลังจากคณะกรรมการตรวจรับฯ ได�ตรวจรับงานงวดสุดท�ายของงาน ท้ังนี้เพ่ือให�เกิดความ
ม่ันใจว�าระบบงานใหม�ท่ีติดต้ังใช�งานไม�ติดขัดหรือเกิดปGญหาตามมา 
  10.2.3 กรณีพบปGญหาหรือข�อผิดพลาดภายหลังจากคณะกรรมการตรวจรับฯ ได�รับมอบ
งานแล�ว ผู�รับจ�าง ต�องดําเนินการแก�ไขข�อผิดพลาดดังกล�าว ภายใน 5 วันทําการ หลังจากท่ีรับทราบข�อผิดพลาดเป̀น
ลายลักษณNอักษร จาก กปภ.หาก ผู�รับจ�าง ไม�สามารถดําเนินการตามเง่ือนไขข�างต�น ผู�รับจ�าง ต�องยินยอมให� กปภ. 
คิดอัตราค�าปรับตามเวลา ในส�วนท่ีเกินกําหนดเป̀นรายวัน (เศษของวันคิดเป̀น 1 วัน) ในอัตราร�อยละ 0.02 ของ
วงเงินตามสัญญา 

11. กรรมสิทธิ์ในข�อมูลรายงาน เอกสารผลการวิเคราะห>และศึกษา 
 ข�อมูลรายงานเอกสาร ผลการวิเคราะหN และศึกษาท้ังหมดท่ีใช�ในการจัดทําโครงการนี้ ซ่ึง ผู�รับจ�าง เป̀น
ผู�ดําเนินการและจัดหามาตามสัญญานี้ จะตกเป̀นกรรมสิทธิ์ของ กปภ.และ ผู�รับจ�าง จะต�องไม�มอบข�อมูล,รายงาน,
เอกสาร, Source Code, Source Code ท่ีพัฒนาเพ่ิมเติม, ผลการวิเคราะหNและศึกษาตามสัญญานี้แก�ผู�หนึ่งผู�ใด รวม
ไปถึงการนําข�อมูลของ กปภ.ไปเผยแพร�หรือใช�ประโยชนN หากไม�ได�รับความยินยอมเป̀นลายลักษณNอักษรจาก กปภ.   

12. วงเงินในการจัดหา 
ใช�งบประมาณป5 2555 จํานวนเงิน 7,746,000 บาท (ไม�รวมภาษีมูลค�าเพ่ิม) 
 จํานวนเงิน 8,288,220 บาท (รวมภาษีมูลค�าเพ่ิม) 
 


