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ขอกําหนดขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) 
โครงการปรบัปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP) 

การประปาสวนภูมิภาค  
 

1. บทนํา 
การประปาสวนภูมิภาค (กปภ.) เปนรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงมหาดไทย มีวัตถุประสงคในการ

ประกอบและสงเสริมธุรกิจ การประปา โดยการสํารวจจัดหาแหลงน้ําดิบเพื่อใชในการผลิตจัดสงและจําหนาย

น้ําประปา นอกจากนี้ยังสามารถดําเนินธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวกับกิจการประปา เพื่อใหเกิดประโยชนแกการใหบริการ

สาธารณูปโภค โดยคํานึงถึงประโยชนของรัฐ และสุขภาพอนามัยของประชาชนเปนสําคัญ ปจจุบัน กปภ. มี

ขอบขายความรับผิดชอบครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ ยกเวน ในกรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรีและจังหวัด

สมุทรปราการ  

กปภ .ไดนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติการและ

การบริหารในรูปแบบการบูรณาการ (Integrate) ขอมูลดวยระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) 

เรียกวา ระบบงานทางธุรกิจ (SAP R/3 Version 4.6C) มาใช ต้ังแตวันที่ 4 สิงหาคม 2547 เพื่อรองรับ

และสนับสนุนภารกิจการทํางานขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ซึ่งขอมูลสามารถ

เช่ือมโยงกันระหวางสวนงานตางๆอยางเปนระบบ ปจจุบันไดใชงานที่สํานักงานใหญ การประปาสวนภูมิภาค

เขต 1-10 และการประปาสวนภูมิภาคสาขาขนาดใหญ 15 แหง ประกอบดวยระบบงานตางๆ ดังนี้ 

1.1 ระบบงานดานบัญชีและการเงิน   (Financial Accounting : FI) 

1.1.1 ระบบบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (General Ledger : GL) 

1.1.2 ระบบบัญชีเจาหนี้ (Account Payable : AP) 

1.1.3 ระบบบัญชีลูกหนี ้(Account Receivable : AR) 

1.1.4 ระบบบริหารเงินสด (Cash Management : CM)  

1.1.5 ระบบบัญชีตนทุน (Cost Center Accounting : CCA)  

1.1.6 ระบบบริหารโครงการ (Project System : PS) 

1.1.7 ระบบบัญชีสินทรัพยถาวร (Asset Accounting : AA) 

1.2 ระบบงานดานพัสดุ (Material Management : MM) 

1.2.1 ระบบจัดซื้อจัดจาง (Purchasing : PO) 

1.2.2 ระบบควบคุมสินคาคงคลัง(Inventory Management : IM) 

1.3 ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource : HR) 

1.3.1 ระบบบริหารจดัการขอมูลบุคลากร (Personnel Administration : PA) 

1.3.2 ระบบบริหารจดัการเวลา (Time Management : TM) 

1.3.3 ระบบการสรรหาบุคลากร (Recruitment : RC) 

1.3.4 ระบบบริหารจดัการการฝกอบรม (Training Management : TR) 
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1.3.5 ระบบพัฒนาบุคลากร (Personnel Development : PD)   

1.3.6 ระบบบริหารจดัการโครงสราง (Organization Management : OM) 

1.3.7 ระบบวางแผนตนทนุดานบุคลากร (Personnel Cost Planning : CP)  

1.3.8 ระบบเงินเดือน (PayRoll : PY) 

1.3.9 ระบบบริหารสทิธิประโยชน (Benefit Administration : BN) 

1.3.10 ระบบจัดการเดินทาง (Travel Management : TV) 

1.4 ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศ (Executive Information 

System : EIS) 

กปภ.ไดดําเนินการติดต้ังใชงานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศ 

(EIS) ตั้งแตวันที่ 1 กันยายน 2548 มีรายงานในระบบ EIS เพื่อสนับสนุนการวิเคราะหขอมูลใหผูบริหาร

ครอบคลุมดานตาง ๆ จํานวน 10 ดาน ไดแก รายงานดานการเงิน รายงานดานการวางแผนและงบประมาณ 

รายงานดานโครงการ รายงานดานปฏิบัติการ รายงานดานลูกหนี้เจาหนี้ รายงานดานวัสดุ รายงานดาน

ทรัพยากรบุคคล รายงานดานลูกคา รายงานดานความเสี่ยง และรายงานดานอ่ืน ๆ แตเนื่องจากการเรียกใช

รายงานผานโปรแกรม Business Explorer (BEx) นั้น มีขอจํากัดในการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก ซึ่งไมเพียงพอตอ

ความตองการของผูบริหารสําหรับการสรางรายงานเพื่อใหผูบริหารสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน ดังนั้นในป 2553 กปภ.ไดดําเนินการปรับปรุงระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูล

สารสนเทศสําหรับผูบริหาร ข้ึนโดยนําโปรแกรมสําเร็จรูประบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (Business 

Intelligence) มาทํางานรวมกับระบบคลังขอมูล (SAP BW) ของ กปภ. เพื่อพัฒนาระบบงาน EIS เดิมใหมี

ประสิทธิภาพ ใหผูบริหารไดใชสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ เพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศน 

วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร และสอดคลองกับแผนงานและตัวช้ีวัดขององคกร งายตอการเขาถึงโดย

เรียกใชรายงานในรูปแบบ Web Intelligence และ Dashboard ประกอบดวยรายงานดานตาง ๆ จํานวน 6 

ดานไดแก รายงานดานการเงิน รายงานดานทรัพยากรบุคคล รายงานดานพัสดุ รายงานดานโครงการ รายงาน

ดานคุณภาพน้ํา และรายงานดานการผลิตและจําหนาย 

1.5 ระบบการดูแลรักษา (Basis Administrator) ใชในการเฝาระวังและควบคุมระบบใหมี

ประสิทธิภาพ ไดแก Solution manager System : Solman เปนระบบที่ชวยในการเฝาระวังระบบงานทางธุรกิจ 

(ERP) ของ กปภ. ใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.6 ระบบตรวจสอบ (Audit Information System : AIS) เปนระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการ

ตรวจสอบบนระบบ SAP และเปนเคร่ืองมือสําหรับผูตรวจสอบที่จะใชในการติดตามและตรวจสอบการควบคุม

ภายในของระบบ 

  เนื่องจากระบบงานทางธุรกิจ (SAP) ไดดําเนินการใชงานมาต้ังแต ป 2547 แตพันธกิจและความ

ตองการของแตละหนวยงานมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา อีกทั้งองคกรมีขนาดใหญและมีความ
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ซับซอนมากข้ึน ทําใหระบบงานทางธุรกิจ (SAP) ที่ใชงานอยูในปจจุบันทั้งระบบฮารดแวร และซอฟทแวรนั้นไม

รองรับการปฏิบัติงานของผูใชงาน รวมทั้งขอมูลที่ใชงานไมเพียงพอในการจัดทํารายงานประกอบการตัดสินใจ

ของผูบริหารได  เพื่อใหไดระบบงานใหมที่มีการบูรณาการทั้งดานระบบคอมพิวเตอร ดานขอมูล และดาน

กระบวนงานซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานสากล สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการควบคุมภายใน

ที่ดี และเพิ่มขีดความสามารถทางธุรกิจ รวมทั้งลดความเส่ียงจากการที่เจาของผลิตภัณฑยกเลิกการสนับสนุน

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปดังกลาว จึงเห็นควรปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ SAP R/3 Version 4.6 C เปน 

Version ECC 6.0  ระบบคลังขอมูลสารสนเทศ SAP BW Version 3.0 เปน Version 7.3 และระบบจัดการ

ฐานขอมูล Oracle 9.2.0.8 เปน Oracle 11g หรือเวอรชั่นลาสุด รวมทั้งจัดซื้อและติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร

แมขาย อุปกรณจัดเก็บขอมูลอุปกรณเครือขายของระบบงานทางธุรกิจ (SAP) 

คํานิยาม 
กปภ.   หมายถงึ  การประปาสวนภูมิภาค 

ผูประสงคจะเสนอราคา  หมายถงึ  นิติบุคคลหรือกลุมนิติบุคคล ที่มีสิทธิเขาเสนอราคาเพื่อเขามารับจาง

ดําเนนิการ 

 ผูวาจาง  หมายถึง   การประปาสวนภูมิภาค 

 ผูรับจาง  หมายถึง   ผูประสงคจะเสนอราคาซ่ึงไดรับการพิจารณาคัดเลือกและไดลงนามในสัญญา 

บํารุงรักษาฯ   หมายถึง  กิจกรรมใดๆ ก็ตามที่ทําข้ึนเพื่อทําใหระบบฯ อยูในสภาพที่ใชงานไดดี

อยูเสมอ รวมถึงการทดสอบ การวัด การเปล่ียนแปลง การปรับปรุง การ

ซอมแซมและ การบํารุงรักษา เพื่อปองกันการชํารุด เสียหายของระบบฯ 

โดยการใชอุปกรณเดิมหรือเปล่ียนอุปกรณใหมทดแทน โดยไมคิด

คาใชจายใดๆ เพิ่มเติม นอกเหนือจาก คาจางบํารุงรักษาตามสัญญา 

นอกจากนี้ ตองมีทีมงานพรอมที่จะใหคําปรึกษาเกี่ยวกับระบบฯ ได 
 

2. วัตถุประสงค 
เพื่อปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP) ที่ใชอยูเดิม SAP R/3 Version 4.6 C ซึ่งประกอบดวย 

ระบบงานดานบัญชีและการเงิน ระบบงานดานพัสดุ ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล ระบบตรวจสอบเปน SAP 

Version ECC 6.0 และระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร SAP BW Version 3.0 เปน SAP BW Version 7.3 

รวมทั้งจัดซื้อและติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย อุปกรณจัดเก็บขอมูลอุปกรณเครือขายของระบบงานทาง

ธุรกิจ (SAP) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจ การตัดสินใจของผูบริหาร และสอดคลองกับเทคโนโลยี

ปจจุบัน พรอมทั้งฝกอบรมบุคลากรของ กปภ. ใหสามารถใชระบบงานทางธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ใหบริการสนับสนุนภายในองคกร รองรับมาตรฐานบัญชีใหม (International Financial Reporting Standards : 

IFRS) รวมทั้งปรับปรุงระบบและวิธีการใชงานใหสอดคลองกับมาตรฐานที่มีอยูใน SAP Version ECC 6.0 เพื่อ
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รองรับงานในอนาคตทั้งในดานของความตองการใหมที่อาจจะเกิดข้ึนและการปรับปรุงการบริหารงานองคกร

ตางๆ 
 

3. ขอบเขตของงาน 

 ผูรับจางตองดําเนินการ Upgrade Version ระบบงาน SAP R/3 4.6 C ไปเปน Version ECC 6.0 และ

ระบบ SAP BW Version 3.0 เปน SAP BW Version 7.3 ในลักษณะ SAP Functional Upgrade และตอง

เปนไปตามมาตรฐานของระบบ SAP ซึ่งเปนผูพัฒนา Application SAP รวมถึงสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อให

สามารถดําเนินงานระบบ SAP ได รวมทั้งจัดซื้อและติดต้ังเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย อุปกรณจัดเก็บขอมูล

อุปกรณเครือขายของระบบงานทางธุรกิจ (SAP) เพื่อรองรับการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ ณ หองมั่นคง 

อาคารศูนยคอมพิวเตอร สํานักงานใหญ กปภ. โดยผูรับจางตองดําเนินงานตามขอบเขตของงาน ดังนี้ 

3.1 ศึกษา วิเคราะหระบบงานทางธุรกิจที่ใชงานในปจจุบันและความตองการเพิ่มเติมของการ

ประปาสวนภูมิภาครายละเอียดตามภาคผนวก ก. 

3.2 จัดทํารายงานเบ้ืองตน (Inception Report)  

3.3 ปรับปรุงเอกสารการทํางาน (Business Blueprint) และเอกสารการออกแบบการใหสิทธิการใช

งานระบบ (Authorization Matrix) ใหสอดคลองกับ SAP Version ECC 6.0 ที่จะดําเนินการ Upgrade 

3.4 จัดหาและติดต้ังระบบฮารดแวร โดยมีคุณสมบัติตามภาคผนวก ค. และปรับแตง (Partitions 

Design) ใหเปนไปตามภาคผนวก ฉ. (ยกเวนการทํา HA Cluster) และทดสอบคุณสมบัติพรอมจัดทํารายงานการ

ผลการทดสอบเพื่อประกอบการตรวจรับ 

3.5 จัดหาและติดต้ังระบบฐานขอมูล Oracle 11g หรือเวอรชั่นลาสุด และติดต้ังซอฟทแวรพรอม

ลิขสิทธิ์ที่ใชในโครงการรายละเอียดตามภาคผนวก ข. บนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายรายละเอียดตาม ภาคผนวก ค. 

และจัดทํา Cluster ระบบ SAP ตามสถาปตยกรรม รายละเอียดตามภาคผนวก ฉ. 

3.6 เช่ือมตออุปกรณเครือขายที่เสนอทุกรายการใหสามารถเช่ือมโยงกับเครือขายที่พัฒนาและ

เครือขายเดิมที่ กปภ. ใชงานอยู ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.7 ทดสอบการสํารองขอมูล ไดแก การทํา Snapshot (หรืออ่ืนๆ ที่เทียบเทา) และการทํา Volume 

Clone (หรืออ่ืนๆ ที่เทียบเทา) 

3.8 สํารองขอมูลระบบที่ใชงานอุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบ SAN ของ กปภ. (IBM DS4800 และ 

FASTt700) กอนดําเนินการยายขอมูลใดๆ เพื่อปองกันขอมูลสูญหายผูรับจางตองทดสอบระบบทั้งหมดพรอม

จัดทํารายงานผลการทดสอบเพื่อประกอบการตรวจรับ 

3.9 พัฒนาและติดต้ังระบบงาน (Implementation) ทั้งนี้โปรแกรม Customize ทุกระบบงานที่ใช

งานในปจจุบัน ตองสามารถทํางานไดดีตามกระบวนการทํางานทางธุรกิจขององคกรได ยกเวนใน SAP 
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Version ECC 6.0 มีโปรแกรมมาตรฐาน (Standard) มารองรับการทํางานแทนโปรแกรม Customize เดิมได 

รายละเอียดตามภาคผนวก ก. 

3.10 กําหนดสิทธิการใชงาน (Authorized) ของระบบ SAP Version ECC 6.0 และระบบคลังขอมูล

สารสนเทศสําหรับผูบริหาร (SAP BW Version 7.3) ใหสอดคลองกับเอกสารการออกแบบการใหสิทธิการใช

งานระบบ (Authorization Matrix) ที่ออกแบบ 

3.11 ดําเนินการทดสอบระบบใหม 
3.12 จัดการโอนยายขอมูลระบบปจจุบันไปยังระบบใหม (Data Conversion) ขอมูลที่ไดจะตอง

ถูกตองและมีฟงกชั่นการทํางาน ตลอดจนการแสดงผลรายงาน ไดตามรายละเอียดภาคผนวก ก. หรือดีกวา 

3.13 จัดทําเอกสารคูมือที่ใชในโครงการ 
3.14 จัดฝกอบรมรายละเอียดตามภาคผนวก ช. 

3.15 จัดประชุมผูเกี่ยวของและผูจัดการโครงการรายงานความกาวหนาของโครงการเพื่อติดตามผล
การดําเนินงานของโครงการ อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง พรอมจัดทําเอกสารรายงานการประชุมตลอดระยะเวลา

ดําเนินการของโครงการตามรูปแบบที่ กปภ. กําหนด และอาหารวางระหวางประชุมรายงานความกาวหนาตาม

จํานวนผูเขารวมประชุม 

3.16 แกไขปญหาระบบงาน และสนับสนุนหลังจากเร่ิมใชงานจริง 
 

4. ระยะเวลาดําเนินการ 
ระยะเวลา 540 วัน นบัถัดจากวนัลงนามในสัญญา 

 

5. คุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคา 
5.1 คุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคา 

5.1.1 การยื่นขอเสนอสามารถดําเนินการไดในรูปแบบอยางใดอยางหนึง่ ดังตอไปนี ้

5.1.1.1 ยื่นขอเสนอโดยผูประสงคจะเสนอราคาซ่ึงเปนนิติบุคคลรายเดียว 

5.1.1.2 ยื่นขอเสนอโดยผูประสงคจะเสนอราคาหลายรายรวมตัวกันในลักษณะกลุมนิติ
บุคคล (Consortium หรือ Joint Venture )โดยมีใบรับรอง มีการจดทะเบียน

อยางถูกตอง รวมทั้งจะตองแสดงวัตถุประสงคของการรวมงานและภาระผูกพัน

ในการรับผิดชอบรวมกันในการดําเนินงานตามที่การประปาสวนภูมิภาคกําหนด

จนแลวเสร็จสมบูรณ 

5.1.2 ผูประสงคจะเสนอราคาและผูรวมงาน (ถามี) ตองไมเปนผูถูกลงโทษใหเปนผูละทิ้งงาน

ตามความในหมวด 2 สวนที่ 8 การลงโทษผูทิ้งงานตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา

ดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม ผูประสงคจะเสนอราคาและผูรวมงาน 

(ถามี) ตองไมเปน ผูถูกบอกเลิกสัญญาโดย กปภ. หากปรากฏวาภายหลังการเสนอราคา 
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ผูเสนอราคาเปนผูขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะตองหามในการเปนผูยื่นเสนอราคา ตาม

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม หรือ

เปนผูทิ้งงานตามความในหมวด 2 สวนที่ 8 การลงโทษผูทิ้งงาน ตามระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม กปภ.คงไวซึ่งสิทธิ์ที่จะ

ตัดสิทธิ์ผูเสนอราคาออกจากการเปนผูเสนอราคา หรือยกเลิกการลงนามในสัญญาที่ได

กระทํากอนการสั่งการดังกลาวขางตน และจะพิจารณาผูเสนอราคาเปนผูทิ้งงานตอไป 

5.1.3 ผูประสงคจะเสนอราคาตองจดทะเบียน ต้ังกิจการในประเทศไทยเทานั้น และตองไมเปน

ผูขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามในการเปนผูยื่นเสนอราคา หรือเสนองานตาม

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติมและ

ขอกําหนดของ กปภ. 

5.1.4 ผูประสงคจะเสนอราคาและผูรวมงาน (ถามี) ตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความ

คุมครองทางการทูต ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูยื่นซองเสนอ

ราคาจะไดมีคําส่ังใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น 

5.1.5 ผูประสงคจะเสนอราคาตองมีผลงานที่เปนโครงการพัฒนา Upgrade SAP R/3 4.6 C ไป

เปน Version ECC 6.0 หรือติดต้ัง SAP Version ECC 6.0 แลวเสร็จและใชงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ใหกับสวนราชการ/รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนอยางนอย 1 สัญญา ที่มีมูลคา

โครงการไมตํ่ากวา 40 ลานบาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) พรอมแนบใบรับรองผลงานที่

ออกโดยหนวยงานดังกลาว ถามูลคาของโครงการตามหนังสือรับรองระบุเปนสกุลเงินตรา

ตางประเทศใหคํานวณเปนเงินบาท โดยใชอัตราแลกเปล่ียน (อัตราซ้ือ) ที่ประกาศโดย 

ธนาคารแหงประเทศไทย ณ วันที่ยื่นขอเสนอ 

5.1.6 ผูประสงคจะเสนอราคาจะตองไดรับการรับรองจากเจาของผลิตภัณฑหรือตัวแทน

จําหนายในประเทศไทยที่รับการแตงต้ังจากเจาของผลิตภัณฑวาอุปกรณที่เสนอตาม

ภาคผนวก ค. ยังอยูในสายการผลิต ณ วันที่ยื่นขอเสนอ  ทั้งนี้ไมอนุญาตใหผูประสงคจะ

เสนอราคาเปนผูออกหนังสือรับรองดังกลาวไมวากรณีใดๆ โดยหนังสือนั้นตองมีอายุไม

เกิน 90 วัน นับจากวันที่ออกหนังสือจนถึงวันที่ยื่นขอเสนอ 

5.1.7 บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเขาเปนคูสัญญาตองไมอยูในฐานะเปนผูไมแสดงบัญชีรายรับ

รายจาย หรือแสดงบัญชีรายรับรายจายไมถูกตองครบถวนในสาระสําคัญ 

5.1.8 บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเขาเปนคูสัญญากับหนวยงานของรัฐซึ่งไดดําเนินการจัดซื้อจัด

จางดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Government Procurement : e-GP) ตองลงทะเบียนใน

ระบบอิเล็กทรอนิกส ของกรมบัญชีกลางที่เว็บไซตศูนยขอมูลจัดซื้อจัดจางภาครัฐ 
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5.1.9 คูสัญญาตองรับจายเงินผานบัญชีเงินฝากกระแสรายวัน เวนแตการรับจายเงินแตละครั้ง

ซึ่งมีมูลคาไมเกินสามหม่ืนบาทคูสัญญาอาจรับจายเปนเงินสดก็ได 

5.2 คณะบุคลากร 
5.2.1 คณะบุคลากรของผูประสงคจะเสนอราคาและผูรวมงาน (ถามี) ที่เขารวมในโครงการนี้

จะตองมีบุคลากรที่เปนคนไทย  ซึ่งมีคุณภาพ มีความรู ความชํานาญและมีประสบการณ

เปนคณะทํางาน ประกอบดวย 

5.2.1.1 ผูจัดการโครงการ 1 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณใน

การทํางานไมนอยกวา 10 ป และมีประสบการณในการบริหารโครงการอยาง

นอย 1 โครงการในระยะเวลาไมเกิน 3 ป โดยมีมูลคาโครงการไมนอยกวา 10 

ลานบาท ทั้งนี้ไมรวมมูลคา Hardware และ Software และติดต้ังแลวเสร็จใช

งานมาแลว พรอมแนบใบรับรองผลงานที่ออกโดยสถานที่ติดต้ังโครงการ 

ดังกลาว เปนลายลักษณอักษร สําหรับโครงการนี้ ผูจัดการโครงการจะตองเปน

ผูชี้แจงรายละเอียด และความคืบหนาของโครงการใหกับคณะกรรมการตรวจ

และรับมอบงาน และเพื่อใหโครงการประสบความสําเร็จตามระยะเวลาที่

กําหนด หากมีความจําเปนตองเปล่ียนแปลงผูจัดการโครงการ จะตองไดรับ

ความยินยอมจากผูวาจางกอน  

5.2.1.2 ผูเช่ียวชาญ SAP Financial Accounting and Management Accounting 

จํานวนไมนอยกวา 1 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณ

ในการทํางานไมนอยกวา 5 ป ในการวิเคราะหออกแบบระบบบัญชีการเงิน หรือ

ระบบบริหารโครงการ(PS)  หรือระบบบัญชีตนทุน(CCA) และมีประกาศนียบัตร

รับรอง (Certification) จากเจาของผลิตภัณฑ  

5.2.1.3 เจาหนาที่ระบบ SAP Financial Accounting and Management Accounting 

จํานวนไมนอยกวา 2 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณ

ในการทํางานไมนอยกวา 3 ป ในการวิเคราะหออกแบบระบบบัญชีการเงิน หรือ

ระบบบริหารโครงการ(PS)  หรือระบบบัญชีตนทุน(CCA)  

5.2.1.4 ผูเช่ียวชาญ SAP Procurement and Inventory Management จํานวนไมนอย

กวา 1 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางาน

ไมนอยกวา  5 ป  ในการวิ เคราะหออกแบบระบบงานดานพัสดุและมี

ประกาศนียบัตรรับรอง (Certification) จากเจาของผลิตภัณฑ  



โครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP)   หนา  8 

 

5.2.1.5 เจาหนาที่ระบบ SAP Procurement and Inventory Management จํานวนไม

นอยกวา 2 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณในการ

ทํางานไมนอยกวา 3 ป ในการวิเคราะหออกแบบระบบงานดานพัสดุ 

5.2.1.6 ผูเช่ียวชาญ SAP Human Resource Management จํานวนไมนอยกวา 1 คน 

จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 

5 ป  ในการวิ เคราะหออกแบบระบบบริหารท รัพยากรบุคคล  และมี

ประกาศนียบัตรรับรอง (Certification) จากเจาของผลิตภัณฑ 

5.2.1.7 เจาหนาที่ระบบ SAP Human Resource Management จํานวนไมนอยกวา 2 

คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางานไมนอย

กวา 3 ป ในการวิเคราะหออกแบบระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 

5.2.1.8 ผูเชี่ยวชาญ SAP BW จํานวนไมนอยกวา 1 คน จบการศึกษาไมนอยกวา

ปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 5 ป ในการวิเคราะหและ

ออกแบบระบบงานดาน SAP BW หรือ ระบบงานคลังขอมูลสารสนเทศ และ

ระบบขอมูลเพื่อผูบริหารและมีประกาศนียบัตรรับรอง (Certification) จาก

เจาของผลิตภัณฑ  

5.2.1.9 ผูเช่ียวชาญ SAP BASIS จํานวนไมนอยกวา 1 คน จบการศึกษาไมนอยกวา

ปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 5 ป ในการดานดูแล

ระบบ SAP Version ECC 6.0 และมีประกาศนียบัตรรับรอง (Certification) 

จากเจาของผลิตภัณฑ 

5.2.1.10 ผูเช่ียวชาญดาน DBMS (Oracle) เปนระยะเวลาไมนอยกวา 3 ป และไดรับ

การแตงต้ังหรือใบประกาศนียบัตร (Oracle Certification หรือเทียบเทา) ไม

นอยกวา 2 ป เพื่อเปนผูดําเนินการ อยางนอย 1 คน 

5.2.1.11 ผูเช่ียวชาญดานการติดต้ังระบบเครือขาย เปนระยะเวลาไมนอยกวา 3 ป 

จํานวนไมนอยกวา 1 คน และไดรับ CISCO Certification Network 

Professional (CCNP) เปนอยางนอย 

5.2.1.12 ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบระบบเครือขาย เปนระยะเวลาไมนอยกวา 3 ป 

จํานวนไมนอยกวา 1 คน และไดรับ CISCO Certification Design Associate 

(CCDA) เปนอยางนอย 

5.2.1.13 เจาหนาที่มีความรูความสามารถในการติดต้ังระบบฯ ในภาพรวมทั้งโครงการ

ตองมีครบทั้งในสวนของ Hardware (UNIX 64 Bit จํานวน CPU ไมนอยกวา 4 

CPU) และ Software OS โดยมีประสบการณไมนอยกวา 3 ป เปนจํานวนไม
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นอยกวา 2 คน และไดรับการแตงต้ังหรือไดรับใบประกาศนียบัตร (OS 

Certificate ของผลิตภัณฑที่เสนอ) ไมนอยกวา 3 ป  

5.2.1.14 เจาหนาที่ผูพัฒนาระบบระบบงานดาน SAP BW หรือ ระบบงานคลังขอมูล

สารสนเทศ และระบบขอมูลเพื่อผูบริหาร ไมนอยกวา 2 คน จบการศึกษาไม

นอยกวาปริญญาตรี มีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 3 ป  

5.2.1.15 เจาหนาที่ผูพัฒนาระบบ ไมนอยกวา 3 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญา

ตรี มีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 3 ป ในการพัฒนา ABAP 

Program 

5.2.1.16 นักบัญชี จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี สาขาวิชาบัญชีบัณฑิต หรือ 

บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) จากสถาบันการศึกษาที่ สภาวิชาชีพบัญชีให

การรับรอง ไมนอยกวา 1 คน ตองเปนนักบัญชีที่ข้ึนทะเบียนกับ สภาวิชาชีพ

บัญชี มีประสบการณในการทําบัญชีและปดงบการเงินเปนระยะเวลาอยาง

นอย 5 ป ไดรับการอบรมหลักสูตรเก่ียวกับมาตรฐานการบัญชีใหม (IFRS) มี

ประสบการณการติดต้ังและใชงานระบบงาน SAP 

5.2.1.17 นักบัญชี จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี สาขาวิชาบัญชีบัณฑิต จาก

สถาบันการศึกษาที่ สภาวิชาชีพบัญชีใหการรับรอง ไมนอยกวา 1 คน ตองมีใบ

ประกาศนียบัตร CISA และ CIA และมีประสบการณการตรวจสอบระบบ SAP  

5.2.1.18 เจาหนาที่ผูพัฒนาระบบ ไมนอยกวา 1 คน จบการศึกษาไมนอยกวาปริญญาตรี 

มีประสบการณในการทํางานไมนอยกวา 3 ป ในการพัฒนา Visual Foxpro 

5.2.2 ระบุรายละเอียดของบุคลากรแตละคนตามขอ 5.2.1 ดังตอไปนี ้

5.2.2.1 ประวัติการทํางาน (Resume) 

5.2.2.2 ประวัติการศึกษา (Education Background) แสดงผลงานและประสบการณ

โดยละเอียด 

5.2.3 คณะบุคลากรของผูประสงคจะเสนอราคาและผูรวมงาน (ถามี) ที่เขารวมโครงการนี้ 

จะตองเปนผูที่มาปฏิบัติงานจริงและมีสวนรับผิดชอบกับโครงการ หากมีความจําเปนตอง

เปล่ียนแปลงบุคลากร จะตองไดรับความยินยอมจาก กปภ. เปนลายลักษณอักษรกอน 

และ กปภ. มีสิทธิ์ที่จะแจงใหผูรับจางเปล่ียนแปลงบุคลากรผูใดผูหนึ่งได  โดยไมแจง

เหตุผลใหทราบ  การที่บุคลากรมาทํางานไมไดตามกําหนด และการเปล่ียนแปลง

บุคลากร จะนํามาใชเปนขออางในเร่ืองขยายเวลาไมได 
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6. หลักเกณฑการยื่นขอเสนอ (Proposal) 
6.1 ผูประสงคจะเสนอราคาแจงการเปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม และตองมีสําเนา

หลักฐานแนบมาดวย 

6.2 การเสนอราคาใหเสนอเปน 2 ซอง คือ  

ซองที ่1  ซองเอกสารหลักฐานการยืน่เสนอราคา 

ซองที ่2  ซองขอเสนอดานเทคนิคและขอเสนออ่ืน   

 โดยแตละซองจะตองมี 6 ชุด (เอกสารตนฉบับ 1 ชุด สําเนา 5 ชุด)  

ซองที ่1  ซองเอกสารหลักฐานการยืน่เสนอราคา 

 ผูประสงคจะเสนอราคาตองจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตาง ๆ อยางนอย ประกอบดวย 

1) สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

2) บัญชีรายช่ือกรรมการผูจัดการหรือหุนสวนผูจัดการ หรือผูมีอํานาจควบคุม 

3) บัญชีรายช่ือผูถือหุนรายใหญ 
4) สําเนารายงานงบการเงนิปลาสุด ที่ผานการรับรองจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตแลว 

ซองที ่2  ซองขอเสนอดานเทคนิคและขอเสนออ่ืน  

 ผูประสงคจะเสนอราคาตองจัดเตรียมเอกสารตาง ๆ ใหครบถวนตามขอกําหนดในเอกสารฉบับนี้  หาก

มีขอมูลเพิ่มเติมอ่ืน ๆ ที่ผูประสงคจะเสนอราคาตองการนําเสนอ สามารถเสนอเปนเอกสารแนบในขอกําหนด

ดานเทคนิคได 

1)   ขอมูลบริษัทประกอบดวยหัวขอรายละเอียดดังตอไปนี้ 
1-1) ทุนจดทะเบียน 

1-2) จํานวนพนักงานและคุณสมบัติ 

1-3) ผลงานการติดต้ังหรือ Upgrade ระบบ SAP Version ECC 6.0 

2) แผนงานและขอเสนอดานเทคนิคตองประกอบไปดวยหัวขอและรายละเอียดดังตอไปนี้ 
2-1)  ความเขาใจในโครงการสอดคลองกับ TOR ของแตละ Module 

2-2)  แผนการดําเนินงาน 

2-3)  การปรับเปล่ียนโปรแกรม Customized เปน Standard 

2-4)  ขอเสนอ หรือรายละเอียดอ่ืน ๆ นอกเหนือจากที่ระบุไวใน TOR ซึ่งผูรับจางเห็นวาเปน

ประโยชนตอผูวาจาง ใหผูรับจางนําเสนอเขามาดวย 

3)   แผนการฝกอบรม 

4) หนังสือแตงต้ังตัวแทนจําหนายจากเจาของผลิตภัณฑในประเทศไทยทุกอุปกรณที่เสนอตาม
ขอ 5.1.6 
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5) ตารางการดําเนินการติดต้ังระบบ พรอมรายละเอียด (ตองระบุระยะเวลาที่ตองทําการ Down 

ระบบตางๆ ของ กปภ. (นอกเวลาทําการเทานั้น)) 

6) เอกสารคุณสมบัติระบบที่จัดซื้อผูประสงคจะเสนอราคาตองเสนอทุกคุณลักษณะ และทํา

เคร่ืองหมายใหชัดเจน (Highlight) และกํากับเลขขอตามคุณสมบัติในภาคผนวก ค. ใน

รายละเอียดของสินคา (Catalog) โดยหามเพิ่มเติม หรือแกไขขอความใดๆ ในรายละเอียดของ

สินคา (Catalog) 

7) จัดทําตารางเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนดของผูประสงคจะเสนอราคากับขอกําหนดของ 
กปภ. ในรูปแบบตารางตามภาคผนวก ฌ. โดยเปรียบเทียบคุณสมบัติตามขอบเขตของงานใน

โครงการทุกรายการ ตามภาคผนวก (ก, ข, ค) พรอมทั้งระบุหนาอางอิงของแตละหัวขอให

ชัดเจน 

6.3 ใหยื่นซองขอเสนอดานเทคนิคและขอเสนออื่น และซองเอกสารหลักฐานการยื่นเสนอราคาพรอม

กัน  โดยทั้ง 2 ซองจะตองปดผนึกซองใหเรียบรอย ยื่นตอคณะกรรมการประกวดราคา ณ กองจัดหา การประปา

สวนภูมิภาค เลขที่ 72 ถนนแจงวัฒนะ เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร ในวันที่………………..……….. ระหวาง

เวลา 9.00 น. ถึง 12.00 น. ณ กองจัดหา การประปาสวนภูมิภาค หากพนกําหนดนี้แลว กปภ. จะไมรับ

พิจารณา  และสําหรับซองขอเสนอที่ยื่นตอ กปภ. และ กปภ. ลงทะเบียนรับซองแลว ผูประสงคจะเสนอราคาจะ

ถอนคืนมิได 

6.4 ผูประสงคจะเสนอราคาตองทําความเขาใจในเอกสารใหเปนที่เขาใจโดยชัดแจง และไมวากรณีใด
ทั้งส้ิน  ผูประสงคจะเสนอราคาจะยกข้ึนเปนขออาง  โดยอาศัยเหตุจากการที่ละเลยไมทําความเขาใจใน

ขอความดังกลาว หรือละเลยไมปฏิบัติตามขอความนั้น  หรือโดยการอางความสําคัญผิดในความหมายของ

ขอความในเอกสารยื่นขอเสนอนั้น เพื่อปฏิเสธความรับผิดมิได 

6.5 ภาษาที่ใชในการจัดทําเอกสาร ใหใชเฉพาะภาษาไทย  ในกรณีที่ไมมีคําแปลเปนภาษาไทยที่

เขาใจไดงาย  ใหอธิบายและขยายความหมายโดยใหมีศัพทภาษาอังกฤษกํากับไวดวย 
 

7. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกผูรับจาง และขอสงวนสิทธิ ์
การจางผูรับจางเพื่อดําเนินการตามโครงการนี้  การประปาสวนภูมิภาคจะพิจารณาดําเนินการจาง

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535  และฉบับที่แกไขเพิ่มเติมที่การประปาสวน

ภูมิภาคนํามาบังคับใชโดยอนุโลม ตามข้ันตอนดังนี้ 

7.1 การประปาสวนภูมิภาคจะรับซองขอเสนอตามวัน เวลา และสถานที่ที่กําหนดในประกาศเชิญชวน

ยื่นขอเสนอ 

7.2 คณะกรรมการประกวดราคาจะทําการเปดซองที่ 1  ซองเอกสารหลักฐานการยื่นเสนอราคา  

ตรวจสอบคุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคาแตละรายวา เปนผูที่มีผลประโยชนรวมกันกับผูประสงคจะ
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เสนอราคารายอื่นหรือไม  และจะแจงรายช่ือผูประสงคจะเสนอราคาที่ผานการตรวจสอบคุณสมบัติและมีสิทธิ์

ไดรับการเปดซองที่ 2 ซองขอเสนอทางดานเทคนิคและขอเสนออ่ืน 

7.3 คณะกรรมการประกวดราคาจะทําการเปดซองที่ 2  ซองขอเสนอทางดานเทคนิคและขอเสนออ่ืน

ของผูประสงคจะเสนอราคาที่ผานการคัดเลือกตามขอ 7.2 แลวเทานั้น  การพิจารณาขอเสนอทางดานเทคนิค

จะพิจารณาคุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคาตามขอ 5 โดยการใหคะแนนผูประสงคจะเสนอราคาตาม

หลักเกณฑดังตอไปนี้ 

7.3.1 ขอมูลบริษัทผูประสงคจะเสนอราคา(55 คะแนน) ประกอบดวย 

7.3.1.1 ทุนจดทะเบียน (5 คะแนน) 

7.3.1.2 จํานวนพนักงานและคุณสมบัติ (30 คะแนน) 

7.3.1.3 ผลงานติดต้ังหรือ Upgrade ระบบ SAP Version ECC 6.0 (20 คะแนน) 

ประกอบดวย 

7.3.1.3.1 หนังสือรับรอง (10 คะแนน) 

7.3.1.3.2 Site Visit (10 คะแนน) 

7.3.2 แผนงานและขอเสนอดานเทคนิค (40 คะแนน) ประกอบดวย 

7.3.2.1 ความเขาใจในโครงการสอดคลองกับ TOR ของแตละ Module (24 คะแนน) 

7.3.2.2 แผนการดําเนินงาน (3 คะแนน) 

7.3.2.3 การปรับเปล่ียนโปรแกรม Customized เปน Standard (10 คะแนน) 

7.3.2.4 ขอเสนออ่ืนๆ (3 คะแนน) 

7.3.3 แผนการฝกอบรม (5 คะแนน) 

7.4 ผูประสงคจะเสนอราคาตองแนบเอกสารตามที่ กปภ. กําหนดในซองที่ 2 ขอ 1) ถึง ขอ 7) ใหถูกตอง

และครบถวนรวมถึงตองผานเกณฑตัดสินที่คะแนนไมนอยกวา 70 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ถึงจะ

ไดรับสิทธิ์เปนผูผานเกณฑใหเขาแขงขันเสนอราคาคาจางผานทางระบบอิเล็กทรอนิกส (e-auction) 

7.5 การประปาสวนภูมิภาค ประสงคจะใหการยื่นขอเสนอตามประกาศนี้สําเร็จลุลวงไปเปนสําคัญ

คณะกรรมการประกวดราคา จึงขอสงวนสิทธ ดังนี้ 

7.5.1 ผูประสงคจะเสนอราคารายใดไมปฏิบัติตามเงื่อนไขในนี้ จะถือวาการยื่นขอเสนอไม
สมบูรณจะไมไดรับการพิจารณา เวนแตคณะกรรมการประกวดราคา เห็นวาเปนการ

ผิดพลาดในกรณีที่ผูประสงคจะเสนอราคารายใดเสนอรายละเอียดแตกตางไปจากเงือ่นไข

ที่กําหนดในเอกสาร (TOR)  ในสวนที่ไมใชสาระสําคัญและความแตกตางนัน้ไมมีผลทําให

เกิดการไดเปรียบ เสียเปรียบตอผูประสงคจะเสนอราคารายอ่ืน 

7.5.2 ในกรณีที่ผูประสงคจะเสนอราคาเสนอราคาตํ่าจนคาดไดวาไมอาจดําเนินงานได  คณะ
กรรมการฯมีสิทธิ์ใหผูประสงคจะเสนอราคาชี้แจงขอเท็จจริงตางๆ ประกอบการพิจารณา 
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หากคําช้ีแจงไมเปนที่รับฟงได  คณะกรรมการประกวดราคามีสิทธิ์ไมรับพิจารณาราคา

ของผูประสงคจะเสนอราคา การพิจารณาและวินิจฉัยของคณะกรรมการประกวดราคา 

ใหถือเปนเด็ดขาดและยุติ ซึ่งผูประสงคจะเสนอราคาจะนําไปเปนขออางฟองรองเรียก

คาเสียหายไมได 

7.6 ในการพิจารณาคณะกรรมการประกวดราคา อาจเรียกผูประสงคจะเสนอราคามาช้ีแจง

รายละเอียดขอเสนอที่เสนอมา เพิ่มเติม ขอหนึ่งขอใดก็ได  และอาจเรียกตนฉบับของเอกสารไปตรวจสอบใน

กรณีที่มีขอสงสัยก็ได ซึ่งผูประสงคจะเสนอราคาตองใหความรวมมือดวยดี  มิฉะนั้นจะไมไดรับพิจารณา 

7.7 หากปรากฏวา ภายหลังการเสนอราคาหรือเสนองานผูประสงคจะเสนอราคาเปนผูขาดคุณสมบัติ 

หรือมีลักษณะตองหามในการเปนผูยื่นเสนอราคา หรือเสนองานตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

พัสดุ พ.ศ. 2535  และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม หรือ เปนผูทิ้งงานตามความในหมวด 2 สวนที่ 8  การลงโทษผูทิ้ง

งาน ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม  กปภ. คงไวซึ่งสิทธิ์

ที่จะตัดสิทธิ์ผูประสงคจะเสนอราคาออกจากการเปนผูเสนอราคาหรือผูเสนองาน  ในการเสนอราคาหรือเสนอ

งานหรือยกเลิกการลงนามในสัญญาที่ไดกระทํากอนการส่ังการดังกลาวขางตนและจะพิจารณาผูรับจางเปนผู

ทิ้งงานตอไป 

7.8 กปภ. สงวนสิทธิ์ท่ีจะไมรับพิจารณาขอเสนอท้ังหมดหรือบางสวน หรืออาจจะยกเลิกการจาง

งานดังกลาวขางตน ท้ังน้ีเพ่ือประโยชนของ กปภ. เปนสําคัญ โดยใหถือวาการตัดสินของ กปภ. เปนท่ีสุด

และเด็ดขาด ผูย่ืนขอเสนอจะเรียกรองคาเสียหายใด ๆ มิได 
 

8. หนวยงานทีจ่ะติดต้ังระบบ 
8.1 สํานักงานใหญ การประปาสวนภูมิภาค เลขที่ 72 ซอยแจงวัฒนะ 1 ถ. แจงวัฒนะ แขวงตลาด

บางเขน เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 

8.2 การประปาสวนภูมิภาคเขต 1-10 

8.3 การประปาสวนภูมิภาคสาขาขนาดใหญ 15 แหง 

8.4 กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 
 

9. การสงมอบงาน 
ผูรับจางจะตองดําเนินการให กปภ. สามารถออกงบการเงินจากระบบ SAP ใหเปนไปตามมาตรฐาน

บัญชีใหม (International Financial Reporting Standards : IFRS) ซึ่งเร่ิมบังคับใชวันที่ 1 ตุลาคม 2554 พรอม

ทั้งสงมอบงานภายในกําหนดเวลาในตารางตรวจรับโครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจตามภาคผนวก ซ.  โดย

มีรายละเอียดสงมอบงานดังนี้ 

9.1 สงมอบรายงานเบ้ืองตน (Inception Report) ประกอบดวย การวางแผนโครงการ (Detail Work Plan)

และวิธีปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาตามสัญญา ภายใน 10 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา  
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9.2 สงมอบระบบฮารดแวร ตามขอ 3.4 และปรับแตง (Partitions Design) ใหเปนไปตามสถาปตยกรรม 

ตามขอ 3.5 พรอมให กปภ. ทดสอบเพื่อประกอบการตรวจรับ และดําเนินการจัดการพื้นที่ฐานขอมูลของระบบ 

SAP (Online Database Reorganization) ทั้งนี้เพื่อใหขนาดฐานขอมูลของ กปภ. เหมาะสมกอนการ Migrate 

ภายในระยะเวลา 60 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 

9.3 สงมอบลิขสิทธิ์ซอฟทแวรที่ใชในโครงการและติดต้ังซอฟทแวรใหแลวเสร็จภายใน 100 วันนับถัด

จากวันที่ลงนามในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมีดังนี้ 

9.3.1 สงมอบลิขสิทธิ์ซอฟทแวรทั้งหมดที่ใชในโครงการพรอมเอกสารรับรอง 
9.3.2 ติดต้ังซอฟทแวรทั้งหมดตามที่ไดเสนอ บนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายที่ผูรับจางเปนผูจัดซื้อ

ตามภาคผนวก ค. พรอมทํา Cluster และเช่ือมตอระบบเครือขายใหมกับระบบเครือขาย

เดิมของ กปภ. ตามภาคผนวก ฉ. ตามขอ 3.5 

9.3.3 รายงานผลการติดต้ังและทดสอบการใชงานระบบ SAP Version ECC 6.0 พรอมทั้ง

ทดสอบการสํารองขอมูลตามขอ 3.5-3.8 พรอมให กปภ. ทดสอบเพื่อประกอบการตรวจรับ 

9.3.4 เอกสารประกอบการติดต้ังระบบที่ใชในการแบง Partitions (วิธีการติดต้ังระบบพรอม 

Configuration ที่จําเปนในการใชงานจริง), วิธีการสํารองขอมูลในขอ 3.7 ในรูปแบบของ

เอกสาร จํานวน 1 ชุด และบันทึกลง CD หรือ DVD อีก 1 ชุด เพื่อประกอบการตรวจรับ 

9.4 สงมอบเอกสารการทํางานระบบ (Business Blueprint) และเอกสารการออกแบบการใหสิทธิการ

ใชงานระบบ (Authorization Matrix) ของระบบ SAP Version ECC 6.0 ภายใน 120 วันนับถัดจากวันที่ลงนาม

ในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมีดังนี้ 

9.4.1 ปรับปรุงเอกสารการทํางานของระบบ (Business Blueprint) ใหถูกตองและสอดคลองกับ

กระบวนการทํางานระบบงานทางธุรกิจใหม (SAP) ของ กปภ.  

9.4.2 ปรับปรุงเอกสารการออกแบบการใหสิทธิการใชงานระบบ (Authorization Matrix) ให

ถูกตองและสอดคลองกับกระบวนการทํางานระบบงานทางธุรกิจใหม (SAP) ของ กปภ. 

9.5 สงมอบเอกสารการวิเคราะห ออกแบบระบบคลังขอมูลสารสนเทศสําหรับผูบริหาร ใหถูกตองและ
สอดคลองตามขอกําหนดในการพัฒนาและจัดทํารายงานในระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารของกปภ. ภายใน 

120 วันนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 

9.6 สงมอบเอกสารประกอบการนําเสนอระบบตัวอยาง (Prototype Demonstration Document) โดย

แสดงหนาจอการปฏิบัติงานจริงเบ้ืองตน ของแตละระบบ SAP Version ECC 6.0 และ SAP BW Version 7.3 

ภายใน 150 วันนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา  

9.7 สงมอบการทดสอบระบบกอนการใชงานจริง (User Acceptance Test) ของระบบ SAP Version 

ECC 6.0 ภายใน 270 วันนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมีดังนี้ 

9.7.1 แผนการทดสอบ Unit Testing และรายงานผลการทดสอบ Unit Testing 
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9.7.2 แผนการทดสอบ Integration Testing และรายงานผลการทดสอบ Integration Testing 

9.7.3 แผนการทดสอบ User Acceptance Testing และรายงานผลการทดสอบ User 

Acceptance Testing 

9.8 สงรายงานการปรับปรุงพัฒนาระบบเพิ่มเติม (Change Request Report) หลังจากทดสอบระบบ

แลว รายงานนี้จะรวมถึง การปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน การต้ังคาของระบบ ภายใน 330 วันนับถัดจาก

วันที่ลงนามในสัญญา 

9.9 สงมอบรายงานแผนการฝกอบรม คูมือการใชงาน (User Manual) คูมือทางเทคนิค (Technical 

Manual) คูมือการต้ังคาระบบ (Configuration Manual) ของแตละระบบ SAP Version ECC 6.0 และจัด

ฝกอบรม ภายใน 390 วันนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมีดังนี้ 

9.9.1 แผนการฝกอบรม 

9.9.2 คูมือทางเทคนิค (Technical Manual) ระบบงานดานบัญชีและการเงิน  ระบบงานดาน

พัสดุและระบบงานดานทรัพยากรบุคคล จะตองมีรายละเอียดของเนื้อหาอยางนอย

ประกอบดวย  พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) โมเดลความสัมพันธระหวางขอมูล 

(ER Diagram) โดยแสดงเฉพาะตารางหลักในแตละ Module ของตารางมาตรฐาน (SAP 

Standard Table) และรายละเอียดโปรแกรมที่ไดพัฒนาในเชิงเทคนิค (Program 

Specification) ของโปรแกรมที่ Customize ใหสอดคลองกับระบบ SAP Version ECC 6.0  

สวนคูมือทางเทคนิค ระบบงานดานระบบงานดาน BASIS รายละเอียดของเนื้อหาตาม

ภาคผนวก ก. 5 โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบมีดังนี้ 

9.9.2.1 ระบบงานดานบัญชีและการเงิน   (Financial Accounting : FI) จํานวน 5 ชุด 

พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.2.2 ระบบงานดานพัสดุ (Material Management : MM) จํานวน 5 ชุด พรอมไฟล

เอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.2.3 ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource : HR) จํานวน 5 ชุด พรอม

ไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.2.4 ระบบงานดาน BASIS จํานวน 2 ชุด พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD  จํานวน  

2 ชุด 

9.9.3 คูมือการใชงาน (User Manual) 

9.9.3.1 ระบบงานดานบัญชีและการเงิน   (Financial Accounting : FI) จํานวน 30 ชุด 

พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.3.2 ระบบงานดานพัสดุ (Material Management : MM) จํานวน 30 ชุด พรอมไฟล

เอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 
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9.9.3.3 ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource : HR) จํานวน 30 ชุด พรอม

ไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.3.4 ระบบงานดานตรวจสอบ (Audit Information System : AIS) จํานวน 3 ชุด พรอม

ไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.4 คูมือการต้ังคาระบบ (Configuration Manual) 

9.9.4.1 ระบบงานดานบัญชีและการเงิน   (Financial Accounting : FI) จํานวน 5 ชุด 

พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.4.2 ระบบงานดานพัสดุ (Material Management : MM) จํานวน 5 ชุด พรอมไฟล

เอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.4.3 ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource : HR) จํานวน 5 ชุด พรอม

ไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.9.4.4 ระบบงานดาน BASIS จํานวน 2 ชุด พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน  

2 ชุด 

9.9.5 คูมือฝกอบรมในหลักสูตรตามภาคผนวก ช. (ยกเวนหลักสูตรสําหรับระบบงานสารสนเทศ

สําหรับผูบริหาร) 

9.9.6 จัดฝกอบรมตามภาคผนวก ช. (ยกเวนหลักสูตรสําหรับระบบงานสารสนเทศสําหรับ

ผูบริหาร) 

9.9.7 ตองสงมอบวัสดุ ส่ือการสอน และเอกสารดานวิชาการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการฝกอบรม 

ตามภาคผนวก ช.  ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 30 ชุด (ยกเวนหลักสูตรสําหรับระบบงาน

สารสนเทศสําหรับผูบริหาร) 

หมายเหตุ : ในการสงมอบจํานวนคูมือ ผูรับจางตองจัดทํา และสงมอบจํานวนคูมือเพิ่มจาก

รายการขางตน ตามจํานวนคณะกรรมการตรวจรับงานจาง  

9.10 สงมอบการนาํขอมูลเขาสูระบบและการใชงานจริง (Go Live) ของระบบ SAP Version ECC 6.0 

ภายใน 420 วันนับถัดจากวนัที่ลงนามในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมีดังนี ้

9.10.1 แผนงานสําหรับการข้ึนสูระบบจริง (Go Live Plan) 

9.10.2 รายงานสรุปผลการทาํ Data Conversion 

9.10.3 สงมอบและติดต้ังซอฟตแวรพรอมลิขสิทธิ์ระบบสํารองขอมูลที่ กปภ. ใชงานปจจุบัน 

ติดต้ังที่เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายตามภาคผนวก ค. โดยสามารถสํารองขอมูลแบบ 

Online Realtime Database Backup ของระบบ SAP Version ECC 6.0 พรอม

ทดสอบและรายงานผลการทดสอบการสํารองขอมูล (Back Up) และกูระบบในกรณี

ฉุกเฉิน (Disaster Recovery Guide) 
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9.10.4 สงมอบและติดต้ังซอฟตแวรพรอมลิขสิทธิ์สําหรับตรวจสอบสถานะ (Availability) 

ประสิทธิภาพ (Performance) และ Database Reorganization สําหรับฐานขอมูล 

ORACLE บนระบบ SAP Version ECC 6.0 โดยซอฟตแวรตองมีคุณสมบัติอยางนอย

ดังนี้ 

9.10.4.1 สามารถตรวจสอบและวิเคราะหประสิทธิภาพของ Database เชน CPU, 

Memory, I/O, Shared Pool, Buffer Pool, Wait Event Analysis เปนตน 

พรอมทั้งแนะนําแนวทางเพื่อชวยใหสามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว 

9.10.4.2 สามารถแจงเตือน หรือ Alarm เมื่อเงื่อนไขถึง Threshold ที่กําหนดไว และ

สามารถกําหนดใหสง Email Notifications ไดเปนอยางนอย  

9.10.4.3 สามารถทํา Online Reorganization Database ใน Oracle Database ได

โดยมี Minimal Impact ของการใชงานไดของขอมูล 

9.10.5 แผนการสนับสนุนการใชงานหลังเร่ิมใชงานจริงของระบบ SAP Version ECC 6.0 

9.11 สงมอบการทดสอบระบบกอนการใชงานจริง (User Acceptance Test) ของระบบสารสนเทศ

สําหรับผูบริหาร (EIS) ภายใน 480 วันนับถัดจากวนัที่ลงนามในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยาง

นอยมีดังนี ้

9.11.1 แผนการทดสอบ Unit Testing และรายงานผลการทดสอบ Unit Testing 

9.11.2 แผนการทดสอบ User Acceptance Testing และรายงานผลการทดสอบ User 

Acceptance Testing 

9.11.3 ทดสอบและรายงานผลการทดสอบการสาํรองขอมูล (Back Up) และกูระบบในกรณี

ฉุกเฉิน (Disaster Recovery Guide) โดยใชซอฟตแวรตามขอ 9.10.3 

9.12 สงมอบรายงานแผนการฝกอบรม คูมือฝกอบรม (User Manual) คูมือทางเทคนิค (Technical 

Manual) ระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (EIS)  และจัดฝกอบรม ภายใน 510 วันนับถัดจากวันที่ลงนาม

ในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมี 

9.12.1 แผนการฝกอบรมระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 
9.12.2 คูมือทางเทคนิคระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (Technical Manual) จํานวน 3 ชุด 

พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.12.3 คูมือการใชงานระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (User Manual) จํานวน 3 ชุด 

พรอมไฟลเอกสาร ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด 

9.12.4 คูมือที่ใชฝกอบรมในหลักสูตรสําหรับระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหารตามภาคผนวก ช. 

9.12.5 จัดฝกอบรมในหลักสูตรสําหรับระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหารตามภาคผนวก ช. 
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9.12.6 ตองสงมอบวัสดุ ส่ือการสอน ในรูปแบบ CD/DVD จํานวน 2 ชุด และเอกสารดาน

วิชาการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมหลักสูตรระบบงานสารสนเทศสําหรับผูบริหาร

ตามภาคผนวก ช.  

หมายเหตุ : ในการสงมอบจํานวนคูมือ ผูรับจางตองจัดทํา และสงมอบจํานวนคูมือเพิ่มจาก

รายการขางตน ตามจํานวนคณะกรรมการตรวจรับงานจาง  

9.13 สงมอบการนําขอมูลเขาสูระบบและการใชงานจริง (Go Live) ของระบบสารสนเทศสําหรับ

ผูบริหาร (EIS) ภายใน 540 วันนับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา โดยงานที่ผูรับจางตองสงมอบอยางนอยมีดังนี้ 

9.13.1 แผนงานสําหรับการข้ึนสูระบบจริง (Go Live Plan) 

9.13.2 ทดสอบและรายงานผลการทดสอบการสํารองขอมูล (Back Up) และกูระบบในกรณี

ฉุกเฉิน (Disaster Recovery Guide) 

9.13.3 แผนการสนับสนุนการใชงานหลังเร่ิมใชงานจริงระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (EIS) 

9.13.4 เอกสารรับรองการสนับสนุนทางเทคนิค เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ ตาม

ภาคผนวก ค. ตลอดระยะเวลารับประกัน 3 ป หลังจากคณะกรรมการตรวจและรับมอบ

งานตรวจรับงานงวดสุดทายของงาน จากเจาของผลิตภัณฑในประเทศไทยของทุก

อุปกรณสงมอบให กปภ. เพื่อความสะดวกในการใหบริการและการบํารุงรักษาฯ ที่

รวดเร็ว 

9.13.5 เอกสารลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมายของซอฟตแวรระบบสํารองขอมูลในขอ 9.10.3 

และระบบตรวจสอบสถานะ (Availability) ประสิทธิภาพ (Performance) และ 

Database Reorganization ในขอ 9.10.4 พรอม Software Subscription 1 ป 

หลังจากคณะกรรมการตรวจและรับมอบงานตรวจรับงานงวดสดุทายของงาน 
 

10. การชาํระเงนิ 
กปภ.จะจายเงินใหแกผูรับจางเปนรายงวดตามผลงานที่ไดมีการดําเนินการแตละข้ันตอนโดยมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

งวดที ่1 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.1 จายให 5 % ของวงเงนิคาจางตามสัญญา 

งวดที ่2 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.2 จายให 25 % ของวงเงินคาจางตามสัญญา 

งวดที ่3 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.3 จายให 5 % ของวงเงนิคาจางตามสัญญา 

งวดที ่4 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.4, 9.5 จายให 10 % ของวงเงนิคาจางตามสัญญา 

งวดที ่5 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.6 จายให 10 % ของวงเงินคาจางตามสัญญา 

งวดที ่6 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.7 และ 9.8 จายให 10 % ของวงเงนิคาจางตามสัญญา 

งวดที ่7 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.9 และ 9.10 จายให 10 % ของวงเงินคาจางตามสัญญา 
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งวดที ่8 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.11 และ 9.12 จายให 10 % ของวงเงินคาจางตามสัญญา 

งวดที ่9 สําหรับงานที่สงมอบขอ 9.13 จายให 15 % ของวงเงนิคาจางตามสัญญา 
 

11. การฝกอบรม 
ผูรับจางจะตองจัดฝกอบรมการใชงานโปรแกรมระบบงานใหม ใหกับพนักงานของ กปภ. การฝกอบรม

นี้ใหรวมถึงผูรับจางตองจัดหา เอกสาร อุปกรณการฝกอบรม สถานที่ อาหารวาง เชา-บาย และอาหารกลางวัน

ในระหวางการฝกอบรม พรอมจัดรถรับสง และอ่ืน ๆ ที่จําเปนในการฝกอบรม ทั้งนี้ไมรวมคาใชจายในการ

เดินทาง (คาเบ้ียเล้ียง, คาที่พัก, คาพาหนะและคาใชจายอ่ืน ๆ) ของพนักงานที่เขารับการฝกอบรมของผูวาจาง 

โดยผูรับจางตองดําเนินการจัดฝกอบรมดังนี้ 

11.1 จัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอรและติดต้ังโปรแกรม พรอมทั้งอุปกรณที่ใชในการฝกอบรม  ใหแก

พนักงาน จํานวน 1 เคร่ือง ตอ 1 คน 

11.2 จัดหาสถานท่ีสําหรับการฝกอบรมพรอมทั้งอุปกรณที่ใชในการฝกอบรม ดําเนินการติดต้ัง

โปรแกรม และอุปกรณที่เกี่ยวของในการฝกอบรมดวย 

11.3 จัดหาอาหารวาง เชา-บาย และอาหารกลางวันในระหวางการฝกอบรมตามจํานวนผูเขารับการ

ฝกอบรม 

11.4 จัดทําเอกสารประกอบการฝกอบรมในแตละหลักสูตรตามจํานวนผูเขาอบรม โดยตองสงเอกสาร

ใหแกทางการประปาสวนภูมิภาค กอนเร่ิมอบรมไมนอยกวา 5 วันทําการ  

11.5 หลังการฝกอบรมทุกหลักสูตรจะตองทําการประเมินผล พรอมทั้งรายงานใหทางคณะกรรมการ

ตรวจรับงานจางรับทราบ โดยทางการประปาสวนภูมิภาคมีสิทธิ์ขอใหดําเนินการใหมไดอีก 1 คร้ัง หากเห็นวาผู

ที่ผานการอบรมไมสามารถปฏิบัติงานไดจริง โดยผูรับจางจะนํามาเปนเหตุขออางในการลาชาของงานไมได 

11.6 รายละเอียดหลักสูตรฝกอบรมตามภาคผนวก ช. 
 

12. สิ่งที่การประปาสวนภูมิภาคจัดให 
ส่ิงที่ กปภ. จัดใหในระหวางดําเนินงานตามสัญญา มีดังนี้ 

12.1 กปภ. จะจัดสถานที่ทํางาน ณ สํานักงานใหญ และพนักงานเขารวมประสานงานกับผูรับจาง

ตามความเหมาะสม ทั้งนี้ผูรับจางจะตองจัดหาระบบคอมพิวเตอร (Hardware และ Software) ที่จําเปนในการ

ดําเนินการมาเอง รวมถึงอุปกรณตางๆ ที่จะใชในการปฏิบัติงาน เชน โทรสาร โทรศัพท โตะ เกาอ้ี ฯลฯ โดยใหผู

รับจางถือปฏิบัติตามวิธีการปฏิบัติการใชอาคารสถานท่ีของ กปภ. สํานักงานใหญ 

12.2 ส่ิงอํานวยความสะดวก ไดแก น้ําประปา ไฟฟา เคร่ืองปรับอากาศ  กปภ. จะจัดให  ยกเวนคา

โทรศัพทใหเปนภาระของผูรับจาง 
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13. การทําสัญญา 
13.1 การทําสัญญาจะเปนไปตามแนวทางตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ พ.ศ.

2535 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม ซึ่งอาจมีการแกไขเพิ่มเติมไดตามที่การประปาสวนภูมิภาคเห็นสมควร 

13.2 ผูประสงคจะเสนอราคาที่ไดรับการคัดเลือกเปนผูรับจางงานตามโครงการนี้แลว จะตองวาง

หลักประกันสัญญามูลคารอยละหา (5%) ของมูลคางานทั้งสัญญาตลอดระยะเวลาตามสัญญา  โดยทําเปน

หนังสือคํ้าประกันของสถาบันการเงินภายในประเทศตามแบบหนังสือคํ้าประกันของ กปภ. และนํามามอบให 

กปภ. ณ วันทําสัญญา 

13.3 รายละเอียดเงื่อนไขการจาง (TOR) และขอเสนอของผูรับจางที่ไดรับการคัดเลือก รวมทั้ง

ขอเสนอเพิ่มเติมในระหวางการเจรจาตอรอง ใหถือเปนสวนหนึ่งของสัญญาดวย 

13.4 หากผูรับจางกระทําผิดสัญญาทั้งหมด หรือเพียงบางสวน  กปภ. มีสิทธิที่จะบอกเลิกสัญญาหรือ

ริบหลักประกันสัญญา หรือเรียกคาปรับตามที่กําหนดไวในขอ 16  

13.5 กปภ. มีสิทธิที่จะเปล่ียนแปลง แกไข เพิ่มเติม หรือลดเนื้องานตามรายละเอียดในสัญญาไดทุก

อยางโดยไมตองบอกเลิกสัญญา  การเพิ่มหรือลดเนื้องาน คูสัญญาทั้งสองฝายจะไดตกลงเร่ืองราคากันใหม

โดยถือราคาที่ระบุในสัญญาเปนฐานในการคํานวณ ถาตองเพ่ิมหรือลดเงิน หรือขยายเวลา หรือลดเวลา ก็ให

ตกลงกันไปพรอมกัน 
 

14. กรรมสิทธิใ์นขอมูลรายงาน เอกสารผลการวิเคราะหและศกึษา 
 ขอมูลรายงานเอกสาร  ผลการวิเคราะห และศึกษาทั ้งหมดที่ใชในการจัดทําโครงการปรับปรุง

ระบบงานทางธุรกิจ ซึ่งผูรับจางเปนผูดําเนินการและจัดหามาตามสัญญานี้ จะตกเปนกรรมสิทธิ์ของ กปภ.  

และผูรับจางจะไมมอบขอมูลรายงาน เอกสาร ผลการวิเคราะหและศึกษาตามสัญญานี้แกผูหนึ่งผูใด  หากไมได

รับความยินยอมเปนลายลักษณอักษรจาก กปภ.  
 

15. การประกันผลงาน 
15.1 การชําระเงินคาจางแตละงวดตามขอ 10 กปภ. จะหักเงินที่จะชําระแตละคร้ังไวในอัตรารอยละ 10 

(10%) เพื่อเปนการประกันผลงานหรือผูรับจางใชหนังสือคํ้าประกันของธนาคารในประเทศมาวางคํ้าประกัน

แทนเงินสดที่หักไวก็ได และจะจายคืนใหผูรับจางนับแต กปภ. ไดชําระเงินงวดสุดทายใหกับผูรับจาง 

15.2 ผูรับจางจะตองรับประกันผลงานหลังจากติดต้ังระบบแลวเสร็จสมบูรณเปนเวลา 1 ป และใน

ระหวางคํ้าประกันผลงานจะตองจัดใหผูมีความรู ความชํานาญการในระบบงานที่สงมอบ จํานวนอยางนอย 1 คน 

มาประจําที่ กปภ. สํานักงานใหญ เปนระยะเวลา 12 เดือน หลังจากคณะกรรมการตรวจและรับมอบงานตรวจ

รับงานงวดสุดทายของงาน เพื่อทําหนาที่ใหคําปรึกษา แนะนํา แกไขปญหาอันเกิดจากระบบงานเพื่อใหเกิด

ความมั่นใจวาระบบงานใหม ที่ติดต้ังใชงานไมติดขัดหรือเกิดปญหาตามมา โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ทั้งส้ิน 
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15.3 ในระหวางการรับประกัน ผูรับจางตองจัดใหมีบุคลากรที่มีความสามารถใหคําปรึกษาแนะนํา

และแกไขปญหาระบบงานที่ Implement, Hardware, Software และ Network ที่เกี่ยวกับโครงการนี้ใหแก

กปภ. โดยไมคิดคาใชจายใดๆทั้งส้ิน โดยบุคลากรตองมีคุณสมบัติดังนี้ 

15.3.1 เปนผูทีม่ีทัศนคติที่ดีในงานบริการ มีมารยาทและมนุษยสัมพนัธที่ดี ตองปฏิบัติตาม

กฎระเบียบของ กปภ. อยางเครงครัดเชนเดียวกับพนกังาน กปภ. อีกทั้งตองไมทําให

เกิดความเสียหายตอทรัพยสินของ กปภ.และของพนักงาน กปภ. ดวย 

15.3.2 หากบุคลากรขาดความรูความสามารถ ไมปฏิบัติงานตามสัญญาจางหรือมีพฤติกรรม

ที่จะกอใหเกิดความเสียหาย กปภ. สามารถแจงใหผูรับจางเปล่ียนตัวไดทันที 

15.3.3 ความเสียหายใดๆ ที่เกิดจากบุคลากรของผูรับจาง ผูรับจางจะตองยอมรับและชดใช

คาความเสียหายนั้นใหแก กปภ. ทั้งหมด 

15.4 กอนการสิ้นสุดการรับประกัน ผูรับจางจะตองปรับปรุง คูมือ และ เอกสาร การใชงานใหถูกตอง

และเปนปจจุบัน 

15.5 ในกรณีที่ Software ที่สงมอบทุกรายการ มีการ Update (Fixed, Patch, Support Package) 

ในชวงระยะเวลารับประกัน ผูรับจางจะตองดําเนินการนําเสนอผลกระทบตอ กปภ. กอนทําการ Update โดย

ตองไดรับความเห็นชอบจาก กปภ. กอนผูรับจางดําเนินการ Update 

15.6 ผูรับจางตองจัดใหมีการบํารุงรักษางาน (SAP Maintenance & Support) ระดับ Enterprise 

Support จากบริษัท SAP โดยผูรับจางตองแสดงหลักฐานหนังสือรับรองจากบริษัท SAP ตลอดระยะเวลา

ประกันโดยไมคิดคาใชจายใดๆ จาก กปภ. 

15.7 ในระหวางการรับประกัน ผูรับจางตองบํารุงรักษาระบบงาน เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและ

อุปกรณตามภาคผนวก ค. มีรายละเอียดดังนี้ 

15.7.1 ผูรับจางตองตรวจสอบและบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ ตาม
ภาคผนวก ค. ดังนี้ 

15.7.1.1 บํารุงรักษาเปนประจําทุกเดือน เปนระยะเวลา 3 ป นับถัดจากวันตรวจรับงาน

งวดสุดทาย โดยแตละคร้ังตองมีระยะเวลาหางกันไมนอยกวา 25 วัน 

15.7.1.2 จัดทํารายงานสรุปผลการบํารุงรักษาให กปภ. หากในระหวางการบํารุงรักษา 

พบขอขัดของของระบบตองแจงให กปภ. ทราบทันทีและดําเนินการซอมแซม

แกไขใหเปนไปตามเงื่อนไข ขอ 15.8 

15.7.1.3 จัดทํารายงานการซอมแซมแกไขปญหาตามแบบฟอรมรายงานการซอมแซม
แกไขปญหาระบบคอมพิวเตอรหลักและอุปกรณ กปภ. ตามภาคผนวก ญ. 
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15.7.2 ผูรับจางตองทําแผนสต๊ิกเกอรแสดงเลขที่สัญญา ระยะเวลาการบํารุงรักษาฯ ชื่อผูรับ

จาง เบอรโทรศัพทการรับแจงปญหา ปดไวใหเห็นอยางชัดเจน บนตัวอุปกรณหรือ

บริเวณที่ติดต้ังอุปกรณ 

15.7.3 การบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ ตามภาคผนวก ค. อยางนอย 

ประกอบดวย 

15.7.3.1 การสํารวจและตรวจสอบรายการอุปกรณทั้งหมดในสัญญา 

15.7.3.2 สํารวจรายการอุปกรณพรอมบอกสถานท่ีติดต้ังทั้งหมด 

15.7.3.3 สํารวจคุณสมบัติของอุปกรณ ไดแก Serial number, Software release และ

อ่ืน ๆ 

15.7.3.4 สํารวจและรวบรวม Configuration Parameter ที่ถูกกําหนดไว 

15.7.4 การดูแลรักษาสภาพแวดลอมบริเวณที่ติดต้ังอุปกรณ 
15.7.4.1 ตรวจสอบความเหมาะสมของอุณหภูมิ ความชื้น ความสะอาด การไหลเวียน

ของอากาศและระดับความตางศักยของกระแสไฟฟา 

15.7.4.2 พิจารณาความเหมาะสมของการจัดวางอุปกรณ 
15.7.5 การดูแลรักษาสภาพและทําความสะอาดตัวอุปกรณ 

15.7.5.1 ตรวจสอบและปรับปรุงการเดินสายตางๆ ของอุปกรณ  เชน  สายไฟ , 

สายสัญญาณใหอยูในสภาพที่เหมาะสม 

15.7.5.2 ตรวจสอบและทําความสะอาดหัวอาน อุปกรณบันทึกขอมูลและสํารองขอมูล 

15.7.5.3 ตรวจสอบและปรับปรุงการยึดของ Module ตางๆ ใหอยูในสภาพมั่นคง

แข็งแรงถอด Card ของอุปกรณแบบ Chassis เพื่อทําความสะอาด 

15.7.5.4 ตรวจสอบการทํางานและทําความสะอาด Operation Console 

15.7.6 การตรวจสอบสภาวะการทํางานของอุปกรณ 
15.7.6.1 ตรวจสอบสถานะของไฟแสดงสัญญาณตางๆ ที่แสดงบนอุปกรณนั้นๆ 

15.7.6.2 ใชคําส่ังของอุปกรณนั้นๆ ตรวจดูสภาพการทํางานของอุปกรณ เชน CPU, 

Memory, Utilization, Error rate, Boot status และ Self-test  เปนตน  

15.7.7 การตรวจสอบสภาวะการทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ ตาม
ภาคผนวก ค. 

15.7.7.1 ตรวจดูสภาวะการทํางานใหเปนปกติ เชน การทํางานของพัดลมหรือ Cooling 

System, การสํารองกระแสไฟฟาของ Battery เปนตน 

15.7.7.2 ทดสอบความสามารถในการเชื่อมโยงของอุปกรณนั้นกับอุปกรณที่สําคัญ 

15.7.8 การบํารุงรักษา Operating System และ Database อยางนอย ประกอบดวย  
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15.7.8.1 File System Checking – เปนการปองกันปญหาที่อาจจะเกิดข้ึน กรณี 

Server ไมสามารถใชงานเครื่องได เนื่องมาจาก File System Full หรือไมมี 

พื้นที่ Disk เหลือเพียงพอใชงาน 

15.7.8.2 Software Checking – เปนการตรวจสอบความถูกตองของ Software ที่

ติดต้ังอยูในระบบวาถูก Start ข้ึนมาครบถวนและพรอมใหสามารถใชงานได

อยางตอเนื่อง 

15.7.8.3 Standard Deamon Checking – เปนการตรวจสอบและปองกันปญหา

เกี่ยวกับ Deamon หรือ Service Processes ตางๆ ที่จําเปนและถูกใชงานอยู

ในระบบวาถูก Start ข้ึนครบถวนและพรอมใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

15.7.8.4 Configuration and Log Checking – เปนการตรวจสอบ Configuration 

ตางๆ ในระบบวา Setup และทํางานอยางถูกตองเปนปกติดี ไมเกิดความ

ผิดพลาด รวมทั้งการตรวจสอบ Log ตางๆ ของระบบวามี Error หรือ 

Warning ที่ผิดปกติ เพื่อปองกันปญหาที่อาจจะสงผลกระทบตอการทํางาน

ของระบบ 

15.7.8.5 Log File Checking – เปนการตรวจสอบและปองกันปญหาที่อาจจะสงผล

กระทบตอการทํางานของระบบเม่ือตรวจสอบพบขอผิดพลาดและคําเตือน 

(Warning) ตางๆ ที่เกิดข้ึนตองแกไขปญหาดังกลาว กรณีที่สัมพันธกับ

ระบบปฏิบัติการหรือมีปญหาที่เกี่ยวของกัน จะตองทําการแกไขและปองกัน

ปญหาตามที่แสดง โดยคํานึงถึงความปลอดภัยของขอมูลเปนหลักและทําให

ระบบใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

15.7.8.6 File System Backup Checking – เพื่อเปนการรับประกันวาแฟมขอมูล จะ

คงอยูและสามารถ Recovery ได ในกรณีที่แฟมขอมูลเกิดความเสียหายหรือ

สูญหาย จากเหตุการณที่ไมคาดคิดตางๆ จึงตองมีการตรวจสอบการ 

Backup แฟมขอมูลวาถูกตองสมบรูณ และไมเกิด Error เมื่อตองมีการ 

Recovery 

15.7.8.7 Database Space Checking – เปนการปองกันปญหาเร่ืองพื้นที่เก็บขอมูล

บนฐานขอมูล เพื่อใหระบบสามารถทํางานกับ Database ไดอยางตอเนื่อง 

ตรวจสอบพื้นที่การใชงานในแงของการจัดการระบบภายในฐานขอมูล 

สามารถจัดแบงและจัดสรรอยางมีประสิทธิภาพ โดยทําการตรวจสอบพื้นที่

ของ Database Space ตางๆ บนฐานขอมูลใหเพียงพอ ตอการใชงาน ในบาง
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กรณีอาจสามารถประมาณการพื้นที่ ที่ตองการใชสําหรับอนาคต เพื่อใหมีการ

จัดเตรียม Hard Disk ใหเพียงพอกับการใชงาน 

15.7.8.8 Database Backup Checking – ชวยเหลือ ใหคําแนะนํา เพื่อจัดทําและ

ตรวจสอบการทําสํารองขอมูล เพื่อใหเกิดการสํารองขอมูลที่ถูกตองและ

เหมาะสมดวยวิธีการสํารองขอมูลจากประสบการณที่ผานมา ในการทําให

ขอมูลที่สํารองไวไดรับความปลอดภัยและสามารถเรียกคืนกลับมาได 

15.7.9 การปรับปรุงพัฒนาหรือเปล่ียนแปลงโปรแกรม Operating System ในชวงระยะเวลา

การบํารุงรักษาตามขอ 15.7 กรณีเจาของผลิตภัณฑมีการปรับปรุง พัฒนา หรือ

เปล่ียนแปลงโปรแกรมรุนเดียวกันกับโปรแกรม Operating System ที่ กปภ. ใชอยู 

ผูรับจางตองดําเนินการตามรายละเอียด ดังนี้ 

15.7.9.1 ในกรณีมีการปรับปรุงพัฒนาหรือเปล่ียนแปลงโปรแกรม ผูรับจางตองมี

ทีมงานพรอมที่จะชวยในการติดต้ังระบบหรือใหคําปรึกษาเกี่ยวกับระบบได 

15.7.9.2 ผูรับจางตองสงมอบสิทธิในการใชงาน (License) (ถามี) และชุดโปรแกรม

ติดต้ังที่ไดรับการแกไขปรับปรุงลาสุดใหกับ กปภ.ภายใน 30 วัน หลังจาก 

กปภ. รับทราบหรือไดรับแจงจาก กปภ. เปนลายลักษณอักษร 

15.7.9.3 กรณีโปรแกรมระบบมีการปรับปรุงพัฒนาหรือเปล่ียนแปลงกอนส้ินสุดการ
บํารุงรักษาตามขอ 15.7 ผูรับจางตองดําเนินการตามขอ 15.7.9.1 – 15.7.9.2 

ใหแลวเสร็จ ถึงแมจะเกินชวงระยะเวลาการบํารุงรักษา 

15.8 หากระบบงานทางธุรกิจใหม (SAP Version ECC 6.0) ระบบคลังขอมูลสารสนเทศสําหรับ

ผูบริหาร (SAP BW Version 7.3) หรือเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณตามภาคผนวก ค. ที่สงมอบ

ขัดของไมสามารถใชงานตามปกติ และจําเปนตองดําเนินการแกไขปญหาโดยเรงดวน ผูรับจางจะตองจัด

เจาหนาที่เขามาดําเนินการตรวจสอบ แกไข ใหอยูในสภาพใชงานไดดีดังเดิม โดยไมคิดคาใชจายใดๆ ทั้งส้ิน 

และตองเร่ิมเขามาจัดการแกไขปญหาภายใน 3 ชั่วโมง นับเวลาท่ีไดรับแจงจาก กปภ. และใหแลวเสร็จโดยเร็ว

ที่สุดดังนี้ 

15.8.1 ปญหาเกี่ยวกับ Functional 

กรณีเรงดวน ที่มีผลกระทบตอการปดบัญชีประจํางวด (งวดเดือน/ป) หรือการจายเงนิ หรือการ

จัดทํา Slip เงินเดือน ตองแกไขใหแลวเสร็จภายใน 1 วนั นับจากวนัที่ไดรับแจงจาก กปภ. โดย

ใหนับวันที่แจงเปนวันที่เร่ิมตน 

กรณีทั่วไป ตองแกไขใหแลวเสร็จภายใน 5 วัน นับจากวนัที่ไดรับแจงจาก กปภ. โดยใหนับวันที่

แจงเปนวันที่เร่ิมตน 
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15.8.2 ปญหาเกี่ยวกับดาน System Administration/Basis โดยครอบคลุมถึง Operation 

System, Database และ Network  

กรณีเรงดวน ที่มีผลกระทบตอการเขาใชงานระบบ SAP ของผูใชงานทุกคน ตองแกไขใหแลว

เสร็จภายใน 1 วนั นับจากวนัที่ไดรับแจงจาก กปภ. โดยใหนับวันที่แจงเปนวันที่เร่ิมตน 

กรณีทั่วไป ตองแกไขใหแลวเสร็จภายใน 5 วัน นับจากวันที่ไดรับแจงจาก กปภ. โดยใหนับวันที่

แจงเปนวันที่เร่ิมตน 

15.8.3 ปญหาเกี่ยวกับดาน Hardware ไดแก เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย ระบบเครือขายและ

อุปกรณตามภาคผนวก ค.  

15.8.3.1 กรณีเกิดความชํารุด บกพรอง ขัดของหรือใชงานไมได ผูรับจางตองแกไขให

แลวเสร็จภายใน 1 วัน นับจากวันที่ไดรับแจงจาก กปภ. โดยใหนับวันที่แจง

เปนวันที่เร่ิมตน 

15.8.3.2 กรณีเกิดการขัดของบางสวนแตระบบยังสามารถทํางานตอไปได โดยมีเวลา
เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย ระบบเครือขายและอุปกรณเกิดขัดของตางๆ 

รวมกัน ไมเกินเดือนละ 3 วัน  

15.8.4 ปญหาอ่ืนๆ ตองแกปญหาใหแลวเสร็จภายใน 15 วัน นับจากวันที่ไดรับแจงจาก กปภ. 

โดยใหนับวันที่แจงเปนวันที่เร่ิมตน 

ในกรณีผูรับจางไมสามารถดําเนินการตามเงื่อนไขขางตน ผูรับจางตองยินยอมให กปภ. คิด

คาปรับตามขอ 16.2  
 

16. คาปรับ 
16.1 กรณีผูรับจางสงมอบงานลาชากวาวันที่กําหนดใหสงมอบงานตามขอ 9 การสงมอบงานในแตละ

งวดของงานนั้น ๆ ตามที่ระบุไวในขอ 10 การชําระเงินคาจาง ผูรับจางจะตองชําระคาปรับใหแก กปภ. ในแตละงวด

ของงานนั้น ๆ ที่สงมอบลาชาในอัตรารอยละ 0.2 ของวงเงินคาจางตามสัญญาในแตละงวดของงานนั้น ๆ นับแต

วันที่ลวงเลยกําหนดเวลาสงมอบในแตละงวดของงานนั้น ๆ จนถึงวันที่ผูรับจางไดสงมอบงานงวดของงานนั้น ๆ 

ใหแก กปภ. แลวเสร็จหรือจนถึงวันบอกเลิกสัญญาแลวแตกรณี 

16.2 กรณีผูรับจาง ไมสามารถดําเนินการตามขอ 15.8 ผูรับจางตองยินยอมให กปภ. คิดอัตรา

คาปรับตามเวลา ในสวนที่เกินกําหนดเปนรายวัน (เศษของวันคิดเปน 1 วัน) ในอัตรารอยละ 0.1 ของวงเงิน

คาจางตามสัญญา 
 

17. ขอกําหนดและความรับผิดชอบ ระหวางการดําเนินการโครงการ 

ผูรับจางตองดําเนินการสํารองขอมูลทุกคร้ังดวยอุปกรณของผูรับจาง กอนที่จะปรับปรุงระบบ 
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หากการดําเนินการของผูประสงคจะเสนอราคา หรือ ผูรับจาง สงผลกระทบทําใหระบบขอมูลสูญหาย 

ระบบคอมพิวเตอรหลัก รวมถึงอุปกรณและระบบงานทั้งหมด ในศูนยขอมูลหลัก กปภ. เสียหาย ใชงานไมได 

ผูรับจางตองรับผิดชอบความเสียหายที่เกิดข้ึนทั้งหมด และ ตองแกไขใหคืนสูสภาพปกติใหแลวเสร็จภายใน 

24 ชั่วโมง นับจากเวลาเร่ิมตนที่ความเสียหายนั้นๆ เกิดข้ึน 

หากไมสามารถดําเนินการแกไขไดภายในเวลาที่กําหนด กปภ. มีสิทธิวาจางบุคคล หรือ หนวยงาน

ภายนอกดําเนินการแทน โดยคาใชจายที่เกิดขึ้นทั้งหมด ผูประสงคจะเสนอราคา หรือ ผูรับจาง ตอง

เปนผูชําระแทน กปภ. ทั้งสิ้น ภายใน 15 วันทําการ นับถัดจากวันที่ไดรับแจงจาก กปภ. 
 

18. งบประมาณในการดําเนินการ 
วงเงินจางเหมาโครงการนี้เปนวงเงินรวมทั้งส้ิน 167.455 ลานบาท (รวมภาษีมูลคาเพิ่ม)  

 
-------------------------------------------------------------------------- 

   การประปาสวนภูมิภาค 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ก. 
ระบบงานปจจุบันและความตองการเพ่ิมเติม 
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ภาคผนวก ก1. 
ระบบงานดานบัญชีและการเงิน 

1. ขอกําหนดหลักการปรับปรุงระบบ 

  การประปาสวนภูมิภาค (กปภ.) มีความประสงคปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่ใชสนับสนุน

การจัดทําระบบงานดานบัญชีและการเงิน เพื่อ 

 Upgrade โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  โปรแกรมระบบจัดการฐานขอมูล Development 

Tools  ระบบ ERP เดิม โปรแกรม Customize  และ Table Customize ที่ กปภ.ใชงานอยูใน

ปจจุบัน ใหสามารถใชงานไดกับโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  โปรแกรมระบบจัดการฐานขอมูล

(Oracle Database) Development Tools  ระบบ ERP ใหม และโปรแกรม Customize  ใน  SAP 

Version  ECC 6.0 ได เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจ การตัดสินใจของผูบริหาร และ

สอดคลองกับเทคโนโลยีในปจจุบัน 

 ศึกษา  สอบทาน ระบบ ERP เดิมที่ กปภ. ใชงานอยูในปจจุบัน ซึ่งมีกระบวนการทางธุรกิจ 

(Business process) ตาง ๆ เปนแนวทางในการปฎิบัติงาน เพื่อแกไขปญหาและอุปสรรคการใช

งานระบบ ERP เดิม ลดภาระการจัดทํา/การนําสงเอกสาร รองรับกระบวนการทางธุรกิจที่

เปล่ียนแปลงไป รองรับความตองการดานกฎหมายประมวลรัษฎากรของประเทศไทย   รองรับ

ความตองการการจัดทําบัญชีตามมาตรฐานทางบัญชีตาง ๆ ไมวาจะเปนมาตรฐานการบัญชีไทย 

(TAS) มาตรฐานรายงานทางการเงินระหวางประเทศ (IFRS) และตามมาตรฐานการบัญชีระหวาง

ประเทศ (IAS) เปนตน   รองรับความตองการของหนวยงานภายนอก เชน สคร.  โดยให กปภ. 

สามารถนําความสามารถของโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปที่ Upgrade มาใชใหเกิดประโยชน

สูงสุด เพื่อใหไดระบบ ERP ใหม ที่มีการบูรณาการทั้งดานขอมูล และกระบวนงานที่สอดคลองกับ

มาตรฐานสากล สามารถปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการควบคุมภายในที่ดี และเปน

เคร่ืองมือในการเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันทางธุรกิจ 
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2. ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับระบบบัญชีและการเงิน ของ กปภ. 

ระบบบัญชีและการเงิน เปนระบบจัดการเก่ียวกับการบันทึกรายการบัญชีที่เกิดข้ึนในแตละวัน ทั้ง

การรับชําระเงินและจายชําระเงิน  รวมถึงรายการที่เกี่ยวของกับระบบงานงบประมาณ การบริหารบัญชี

โครงการ การจัดการดานตนทุน การจัดการสินทรัพย และการปรับปรุงรายการบัญชี  ซึ่งระบบบัญชีและการเงิน 

จะตองสามารถแสดงรายงานแสดงฐานะทางการเงิน รายงานงบการเงินสําหรับนําเสนอผูบริหาร และ

บุคคลภายนอก โดยระบบบัญชีและการเงิน ของ กปภ. แบงออกเปน 7 ระบบงาน ดังตอไปนี้  

ระบบยอยที่ 1: ระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไปและการจัดทํารายงานทางการเงิน    

ระบบยอยที่ 2: ระบบงานบัญชีเจาหนี้การคา เจาหนี้กูยืมใน/ตางประเทศและเจาหนี้ ประเภทตาง  ๆ 

ระบบยอยที่ 3: ระบบงานบัญชีลูกหนี้การคาและและรายไดอ่ืน ๆ 

ระบบยอยที่ 4: ระบบงานรายการทางการเงิน   

ระบบยอยที่ 5: ระบบงานบัญชีตนทุน 

ระบบยอยที่ 6: ระบบงานงบประมาณ การบริหารบัญชีโครงการ 

ระบบยอยที่ 7: ระบบงานสินทรัพยถาวร  
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3. โครงสรางพื้นฐานของระบบ (Organization Structure) SAP R/3 Version 4.6 C 

โครงสรางพื้นฐานของระบบ (Organization Structure) SAP R/3 Version 4.6 C ประกอบดวย 

3.1 รหัสบริษัท คือ 1000 กปภ. 

3.2 เขตธุรกิจ  กปภ. มีเขตธุรกิจในระบบ จํานวนรวมทั้งส้ิน 255 เขตธุรกิจ  ประกอบดวย 

- สํานักงานใหญ  1 เขตธุรกิจ 

- สํานักปฏิบัติการ  5 เขตธุรกิจ 

- การประปาสวนภูมิภาคเขต 10 เขตธุรกิจ 

- การประปาสวนภูมิภาคสาขา 235 เขตธุรกิจ (รวมที่ยุบไป 4 เขตธุรกิจ ไดแก   

  สาขาบางระจัน สาขาปาโมก  สาขาดําเนินสะดวก  และสาขาสามชุก) 

- กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 3 เขตธุรกิจ 

- กองทุนสงเคราะห 1 เขตธุรกิจ 

3.3 สถานประกอบการ ตามที่จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม  มีทั้งหมด 245 สาขา  ประกอบดวย 

- สํานักงานใหญ  1 สาขา 

- การประปาสวนภูมิภาคเขต 10 สาขา 

- การประปาสวนภูมิภาคสาขา 231 สาขา   

- กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 3 สาขา 
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4. ขอกําหนดระบบงานบัญชีแยกประเภททั่วไปและการจัดทํารายงานทางการเงิน 

4.1 ขอมูลหลัก 
4.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

4.1.1.1 สามารถจัดเก็บขอมูล ในการแบงขอมูลทางรหัสบัญชีได (หมวดสินทรัพย หมวด

หนี้สิน หมวดสวนของผูถือหุนและทุน หมวดบัญชีรายได และหมวดบัญชีคาใชจาย ) 

4.1.1.2 สามารถสราง/แกไข/ยกเลิกหรือลบขอมูลรหัสบัญชีแยกประเภทได  

4.1.1.3 สามารถรองรับโครงสรางผังบัญชีตามรูปแบบของ กปภ.  

4.1.1.4 สามารถแบงหมวดบัญชีเปนกลุมและยอยได 

4.1.1.5 สามารถทําการบล็อคหรือปลดบล็อครหัสบัญชี เพื่อไมใหบันทึกรายการทางบัญชีได 

4.1.1.6 สามารถคัดลอกขอมูลรหัสบัญชี จากบัญชีหนึ่งไปอีกบัญชีหนึ่งได  

4.1.1.7 สามารถเก็บประวัติการเปล่ียนแปลงขอมูลหลักได เชน เปล่ียนเมื่อไร อยางไร 

4.1.1.8 สามารถสืบคนขอมูล ประกอบดวย เงื่อนไข ตามกลุมรหัสบัญชี เลขที่รหัสบัญชี ชื่อ

บัญชี ประเภทหมวด ผังบัญชี หนวยงาน/สาขา เปนตน 

4.1.1.9 สามารถสรางหรือเปล่ียนแปลงโครงสรางงบการเงินได 

4.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

4.1.2.1 สามารถกําหนดรหัสบัญชีใหแสดงมูลคาสกุลเงินไทย กรณีที่มีการบันทึกรายการ

บัญชีเปนสกุลเงินตราตางประเทศ ในรายงานงบการเงิน และ Voucher Journal 

4.1.2.2 สามารถแสดงรายละเอียดขอมูลรหัสบัญชีตามรูปแบบรายงาน พรอมคํานิยาม 

4.2 การทํางานของระบบ 
4.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

4.2.1.1 การปฏิบัติงานประจําวัน 

4.2.1.1.1 สามารถตรวจสอบวันที่ผานรายการบัญชีกับวันเปดงวดบัญชี 
4.2.1.1.2 สามารถยกเลิกรายการไดทีละรายการ หรือหลายรายการ 
4.2.1.1.3 สามารถรองรับจัดทํารายการเพื่อใหถูกตองสอดคลองตามมาตรฐานหลัก

บัญชี และภาษีมูลคาเพิ่ม 

4.2.1.1.4 สามารถปองกันการบันทึกขอมูลซ้ําได เชน การตรวจสอบจากวันที่

เอกสาร เลขที่เอกสารอางอิง จํานวนเงิน เปนตน 

4.2.1.1.5 สามารถแบงประเภทเอกสารการทํารายการตาง ๆ แตละประเภทได 

4.2.1.1.6 สามารถเก็บขอมูลบันทึกรายการที่ยังไมสมบูรณ หรือตองการตรวจสอบ
กอนที่จะบันทึกรายการจริงได 
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4.2.1.1.7 สามารถปองกันการบันทึกรายการยอดจํานวนเงินที่เดบิต และ เครดิต ที่

ไมเทากัน และใหระบบแสดงขอความผิดพลาด 

4.2.1.1.8 สามารถบันทึกรายการเพื่อทํางบการเงิน (งบดุล , งบกําไรขาดทุน) และ

สามารถ Consolidate ในภาพรวมไดที่กําหนดได 

4.2.1.1.9 สามารถแกไขรหัสบัญชี, รหัสโครงการ, รหัสหนวยงาน ของการบันทึก

รายการกอนการบันทึกรายการบัญชี 

4.2.1.1.10 สามารถบันทึกรายการที่เกิดข้ึนประจํา (Recurring Document) 

4.2.1.1.11 สามารถโอนคาใชจายที่จายแทนหนวยงานอ่ืน (Transfer Expense) 

สามารถตรวจสอบการบันทึกรหัสศูนยตนทุนใหสัมพันธกับเขตธุรกิจ ใน

กรณีที่บันทึกศูนยตนทุนขามเขตธุรกิจใหระบบปองกันไมใหสามารถ

บันทึกได 

4.2.1.2 การปฏิบัติงานส้ินงวด 

4.2.1.2.1 สามารถบันทึกปรับปรุงรายการคางรับ คางจาย รับลวงหนา จายลวงหนา 

และกลับรายการตอนตนงวดได 

4.2.1.2.2 สามารถเรียกขอมูลรายการคาใชจายคางจาย คางรับ เพื่อติดตามสถานะ 

4.2.1.2.3 สามารถกําหนดเอกสารตนแบบสําหรับการบันทึกรายการประมาณการ
คาใชจายคางจายและรายไดคางรับ  การหักลางรายการ GR/IR  

4.2.1.2.4 สามารถปดงวดบัญชีตามเดือนและปงบประมาณได  ตามวันและเวลาที่
กําหนด 

4.2.1.2.5 สามารถเร่ิมงวดบัญชีใหมไดโดยยังไมปดงวดบัญชีกอน 

4.2.1.2.6 สามารถบันทึกปรับปรุงรายการบัญชีในงวดบัญชีพิเศษ 

4.2.1.2.7 สามารถยกยอดคงเหลือของรายการบัญชีทุกบัญชีไปยังงวดถัดไปได และ
ส้ินปไปยังตนปงบประมาณถัดไปได 

4.2.1.2.8 สามารถรองรับการเรียกรายงานงบการเงินตามสาขา  ตามรูปแบบที่ 

กปภ. กําหนด ได 

4.2.1.2.9 สามารถรองรับการสงออกขอมูลในรูปแบบของ Text และ Spreadsheet 

ได 

4.2.1.2.10 ผูใชสามารถออกแบบการแสดงผลและรูปแบบรายงาน (เชน การกําหนด

รูปแบบของแถวหรือ คอลัมน แสดงยอดรวมตามกลุมบัญชีได

หลากหลาย) ไดเอง 
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4.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

 ภายหลังจากการทํา Upgrade จาก SAP R/3 Version 4.6 C ไปเปน SAP Version ECC 6.0 

กปภ.ตองสามารถใชฟงกชั่นใหม ของ New GL ทํางานได 

4.2.2.1 การปฏิบัติงานประจําวัน 

4.2.2.1.1 สามารถบันทกึและแกไขรายการคําอธิบายเพิ่มเติมได คําอธิบายที่ใชบอย ๆ 

สามารถเก็บขอมูล และเรียกใชเปนประจําได 

4.2.2.1.2 สามารถบันทึกรายการและแปลงคาเงินเปนสกุลเงินในประเทศหรือ
ตางประเทศไดโดยอัตโนมัติ 

4.2.2.1.3 สามารถบันทึกบัญชีระหวางหนวยงานแบบอัตโนมัติได 
4.2.2.1.4 สามารถปองกันการบันทึกรายการที่ไมระบุเขตธุรกิจทั้งทางตรง และการ

เชื่อมโยงจากระบบอื่น หากไมถูกตองใหระบบแสดงขอความผิดพลาด 

4.2.2.2 การปฏิบัติงานส้ินงวด 

4.2.2.2.1 สามารถออกรายงานรูปแบบในลักษณะของกราฟ แผนภูมิ และอ่ืน ๆ ได 

4.2.2.2.2 สามารถออกรายงานไดหลายมิติ และงายตอการใชงาน สอดคลองกับ

ความตองการของ กปภ. เชน สามารถจัดทํางบกําไรขาดทุนตามรูปแบบ

ของกองประเมินผลการดําเนินงาน  โดยไมนําคาใชจายงบทําการในสวน

ของภัยแลง/อุทกภัย(1I),คาใชจาย  GIS / ประชาสัมพันธ  (1F) , และ

คาใชจายจากโครงการตางๆ เชน กปภ.สาขาทันสมัย / DMA  เปนตน  มา

รวมไวในงบกําไรขาดทุนที่ Load จาก SAP 

4.2.2.2.3 สามารถออกรายงานไดทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

4.2.2.2.4 สามารถทํารายการบัญชีในแตละหนวยงาน และจัดทํางบการเงิน 

(Consolidation) ภาพรวม กปภ. พรอมทั้งสามารถรองรับหนวยงานที่จะ

เกิดข้ึนในอนาคตได 

4.2.2.2.5 สามารถรองรับการนําสงขอมูลรายการบัญชีแยกประเภททั่วไปไปยัง
ระบบภายนอก เชน GFMIS-SOE ระบบตองสามารถสรุปยอดตามบัญชี 

โดยแสดงขอมูลของงวดกอน ขอมูลของงวดปจจุบัน และผลตางระหวาง

งวดกอนและงวดปจจุบัน จากรหัสบัญชี กปภ. เปนรหัสบัญชีของ GFMIS 

เพื่อใชเปนขอมูลสงงบการเงินเขาสูระบบ GFMIS เปน Text File ได

อัตโนมัติ 

4.2.2.2.6 ความหลากหลายมิติของรายงาน  สามารถทําการกําหนดใน Customizing 

ได 
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4.2.2.2.7 สามารถออกงบดุล สําหรับธุรกิจตาม Segment ได Real Time ตาม

ฟงกชั่น Document Splitting 

4.2.2.2.8 สามารถออกรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการบัญชีสากล (IFRS) 

4.2.2.3 ความสอดคลองกับระบบบัญชีตนทุน 

4.2.2.3.1 General Ledger สามารถแสดงขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมมีความ

ขัดแยงกัน 

4.2.2.3.2 สามารถรองรับรายงานไดหลายรูปแบบ เชน Legal Reporting  

Segment  Reporting เปนตน 

4.2.2.3.3 สามารถกระทบยอดขอมูล ระหวางการบัญชีบริหาร (CO) และการบัญชี

การเงิน (FI) ได Real – time  

4.2.2.4 อ่ืนๆ   

4.2.2.4.1 สามารถตรวจสอบเขตธุรกิจใหมียอดดุลอยูเสมอ 

4.2.2.4.2 สามารถทําการ Macth & Clear แบบธรรมดา สําหรับรายการที่บันทึก

แบบอัตโนมัติได เชน การบันทึกต้ังคางจายโดยใชคําส่ังแบบอัตโนมัติ แต

ทําการกลับรายการแบบธรรมดา ใหระบบสามารถทําการหักลางได หรือ

ใหระบบแจงขอความเตือนผูใชงานใหกลับรายการแบบอัตโนมัติ 

4.2.2.4.3 การบันทึกต้ังรายการอัตโนมัติใหสามารถกลับรายการอัตโนมัติได 
4.2.2.4.4 ระบบสามารถตรวจสอบเขตธุรกิจ ศูนยตนทุน และองคประกอบ WBS ให

ถูกตองกอนการบันทึก รวมทั้งการบันทึกที่มาจากระบบอื่น  หากไม

ถูกตองใหระบบแสดงขอผิดพลาด 

4.2.2.4.5 สามารถตรวจสอบการบันทึกรายการที่บันทึกแลวโดยกําหนดตามเขต
ธุรกิจได 
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5. ขอกําหนดระบบงานบัญชีเจาหนี้การคา เจาหนี้กูยืมใน/ตางประเทศและเจาหนี้
ประเภทตางๆ 

5.1 ขอมูลหลัก  
5.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

5.1.1.1 สามารถสราง แกไข ยกเลิก/ลบ ขอมูลประวัติเจาหนี้ได 

5.1.1.2 สามารถสราง แกไข ยกเลิก/ลบ ขอมูลหลักธนาคารได 

5.1.1.3 สามารถสราง แกไข ยกเลิก/ลบ ขอมูลหลักธนาคารตัวแทนได 

5.1.1.4 สามารถจัดกลุมของประเภทของเจาหนี้ได เชน เจาหนี้การคาภายในประเทศ เจาหนี้

การคาภายนอกประเทศ เจาหนี้อ่ืน เปนตน 

5.1.1.5 สามารถแสดงขอมูลหลักผูขายและการบันทึกรายการตามหนวยงานภายใตเขตธุรกิจได 

5.1.1.6 สามารถรองรับการกําหนดรหัสเจาหนี้ แบบระบบกําหนดรหัสใหอัตโนมัติและกําหนด

รหัสเองได 

5.1.1.7 สามารถสืบคนขอมูลประวัติผูเจาหนี้ ตามเงื่อนไขที่กําหนด เชน รหัสผูขาย/เจาหนี้, 

ประเภท, กลุมธุรกิจ, ที่อยู, เลขที่บัตรประชาชน/เลขที่ประจําตัวผูเสียภาษี, โทรศัพท 

และโทรสาร 

5.1.1.8 สามารถสืบคนขอมูลประวัติขอมูลหลักธนาคาร ตามเงื่อนไขที่กําหนดได 

5.1.1.9 สามารถสืบคนขอมูลประวัติขอมูลหลักธนาคารตัวแทน ตามเงื่อนไขที่กําหนดได 

5.1.1.10 สามารถตรวจสอบและแสดงขอความผิดพลาดในกรณี ชื่อและเลขที่ผูเสียภาษี เลขที่

บัตรประชาชน ซ้ํากัน โดยอัตโนมัติ 

5.1.1.11 สามารถแสดงรายละเอียดการปรับปรุงขอมูลประวัติผูขาย เชน วันที่และเวลา

ปรับปรุง ชื่อผูปรับปรุง ขอมูลกอนแกไข และ ขอมูลหลังแกไข 

5.1.1.12 สามารถรองรับทั้งผูขาย/เจาหนี้ที่ติดตอประจําและผูขาย/เจาหนี้ที่ติดตอเพียงคร้ัง

เดียวได 

5.1.1.13 สามารถเก็บขอมูลผูที่บันทึกรายการ 
5.1.1.14 สามารถควบคุมการสรางและเปล่ียนขอมูลหลักตามสิทธิ์ของผูใชได 

5.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

5.1.2.1   สามารถเช่ือมโยงขอมูลเจาหนี้พนักงานในระบบงานบัญชีเจาหนี้และระบบทรัพยากร

บุคคลได 
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5.2 การทํางานของระบบ 

5.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

5.2.1.1 การต้ังหนี้ 

5.2.1.1.1 สามารถสราง แกไข และยกเลิกรายการตั้งหนี้ได 

5.2.1.1.2 สามารถบันทึกรายการต้ังหนี้โดยอางอิงรหัสงบประมาณและ/หรือเลขที่

กันเงินงบประมาณ และระบบสามารถปองกันไมใหบันทึกรายการไดหาก

งบประมาณไมเพียงพอตามรหัสงบประมาณและ/หรือเลขที่กันเงิน

งบประมาณนั้น 

5.2.1.1.3 สามารถบันทึกรายการคาใชจายโดยระบุรหัสงบประมาณ (Work 

Breakdown Structure) รหัสหนวยงาน (Cost Center) และรหัสบัญชี 

(Account Code) 

5.2.1.1.4 สามารถบันทึกการใชงบประมาณใหอัตโนมัติหลังจากบันทึกรายการตั้ง
หนี้แลว 

5.2.1.1.5 สามารถปองกันการบันทึกรายการต้ังหนี้ซ้ําได เชน ตรวจสอบจากเลขท่ี

ใบกํากับภาษี และใบแจงหนี้ เปนตน 

5.2.1.1.6 สามารถตรวจสอบรายการคงคาง เพื่อใหหนวยงานพัสดุดําเนินการ

ติดตามกระบวนการตรวจรับจากการสั่งซื้อ 

5.2.1.1.7 สามารถบันทึกการภาษีซื้อ/ภาษีขายที่ยื่นเพิ่มเติมและแสดงรายงานยอด

ภาษีซื้อ/ภาษีขายที่ยื่นเพิ่มเติมได 

5.2.1.2 การจายชําระเงิน 

5.2.1.2.1 การจายชําระเงินเจาหนี้ในประเทศ 

5.2.1.2.1.1 สามารถดําเนินการจายชําระเงินโดยวิธีเช็ค  Direct Credit  

Media  Clearing และ Baht net ได 

5.2.1.2.1.2 สามารถพิมพหนังสือรับรองการหัก ภาษี ณ ที่จาย (ถามี) 

5.2.1.2.1.3 สามารถรองรับการคํานวณภาษี ณ ที่จายโดยอัตโนมัติ และ

กําหนดเองไดตามขอมูลของเจาหนี้ 

5.2.1.2.1.4 สามารถสราง/แกไข/ยกเลิกรายการจายชําระเงิน และพิมพ

แบบฟอรมหนังสือรับรองภาษีหักณที่จายแบบ ภงด 1 

(บุคคลภายนอก), 3, 53, 54 ตามรูปแบบที่กรมสรรพากร

กําหนด 
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5.2.1.3 การพิมพรายงานที่เกี่ยวของกับเจาหนี้ 

5.2.1.3.1 สามารถรองรับการเรียกรายงานแยกตามเขตธุรกิจได 
5.2.1.3.2 สามารถรองรับการสงออกขอมูลในรูปแบบของ Text และ Spreadsheet 

(Pivot Table) ได 

5.2.1.3.3 สามารถรองรับการออกรายงานภาษีซื้อ/ภาษีขาย 0%,7% หรืออัตราอ่ืน

ตามกฎหมายกําหนด และภาษีที่ไดรับยกเวน 

5.2.1.3.4 สามารถออกรายงานภาษีซื้อ/ภาษีขาย แยกตามสาขา เพื่อให

กรมสรรพากรตรวจสอบไดตลอดเวลา โดยแสดงระบุเงื่อนไข เชน 

ประจําวัน เดือน ป สาขา  เปนตน 

5.2.1.3.5 สามารถแสดงรายงานภาษีซื้อ/ภาษีขายที่ปดภาษีสงกรมสรรพากรได 

5.2.1.3.6 สามารถรองรับการยื่นภาษีซื้อเพิ่มเติม โดยสรางลําดับเลขที่ภาษีซื้อตาม

เดือนที่ของเอกสารใบกํากับภาษีโดยอัตโนมัติกรณีที่เปนใบกํากับภาษีมี

อายุมากกวา 3 ป 

5.2.1.3.7 สามารถรายงานสรุปภาษี หัก ที่จาย แยกตามประเภทตาง ๆ ประจําเดือน ป 

ได 

5.2.1.3.8 สามารถส่ังพิมพและเรียกพิมพซ้ํา แบบฟอรมหนังสือรับรองภาษี หัก ณ ที่จาย 

ภงด. 1, 3, 53, 54 ไดทีละหลายฉบับ หรือทีละฉบับได 

5.2.1.3.9 สามารถรองรับการนําสงขอมูลภาษี หัก ณ ที่จาย แบบ ภงด. 1, 1ก, 3,   

3ก, 53, 54, ในรูปของ Text File และ Spreadsheet ได เปนรายเดือน

และสรุปรายป 

5.2.1.4 การยกเลิกเช็คและการกลับรายการบัญชี 

5.2.1.4.1 สามารถระบุเหตุผลของการยกเลิกและกลับรายการบัญชี 
5.2.1.4.2 สามารถกําหนดสิทธิการยกเลิกเช็คใหกับผูที่ไดรับมอบหมายตามรหัส

ผูใชงานในระบบบัญชีเจาหนี้ 

5.2.1.5 การทํารายการยอดเจาหนี้ยกไป ณ ส้ินป 

5.2.1.5.1 สามารถดําเนินการโดยอัตโนมัติตามตารางเวลาที่กําหนด 

5.2.1.5.2 สามารถตรวจสอบรายการยกยอดโดยดูจากรายงานการแสดงยอดเจาหนี้
และผลลัพธของรายงานยอดยกไป 
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5.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

5.2.2.1 การต้ังหนี้ 

5.2.2.1.1 การบันทึกต้ังหนี้คาสินคาและบริการ 
5.2.2.1.1.1 การบันทึกกลับรายการทางดาน Logistics กําหนดใหระบบ

ไมสามารถทําการกลับรายการทางดาน Logistics (ทั้ง GR 

และ IR) ได เมื่อมีการผานกระบวนการต้ังหนี้ การจายชําระ

เงิน และการบันทึกโอนภาษีซื้อเรียบรอยแลว 

5.2.2.1.2 สามารถบันทึกรายการภาษี หัก ณ ที่จายไดหลายประเภท และหลายอัตรา 

5.2.2.1.3 สามารถบันทึกปดภาษี หัก ณ ที่จายจากระบบไดโดยอัตโนมัติ 

5.2.2.1.4 สามารถบันทึกปดภาษีซื้อ/ภาษีขายจากระบบไดโดยอัตโนมัติ 

5.2.2.1.5 สามารถบันทึกปดภาษีมูลคาเพิ่มแบบรวมศูนยจากระบบได 
5.2.2.2 การจายชําระเงิน 

5.2.2.2.1 การจายชําระเงินเจาหนี้ในประเทศ 

5.2.2.2.1.1 กําหนดใหระบบไมสามารถผานรายการจายชําระเงินได เมื่อ
วันที่การจายชําระเงินไมตรงกันกับวันที่ครบกําหนดใน

ใบสําคัญจาย โดยแสดงขอความเตือน (Warning) ใหโดย

อัตโนมัติ 

5.2.2.2.1.2 กําหนดใหระบบไมสามารถพิมพเช็คจากเลขที่เอกสารการ
จายเงินซํ้าได 

5.2.2.2.1.3 กําหนดใหระบบไมสามารถนําเลขที่เอกสารการจายของผูใช
อ่ืน (ผูใชตางเขตธุรกิจ) มาพิมพเช็คได 

5.2.2.2.1.4 สามารถปองกันการบันทึกรายการเจาหนี้มารับเช็คเพื่อมิให
บันทึกรายการซ้ําได 

5.2.2.3 การพิมพรายงานที่เกี่ยวของกับบัญชีเจาหนี้ 

5.2.2.3.1 สามารถพิมพชื่อเจาหนี้แตละรายไดในกรณีที่ใบสําคัญจายมีผูรับเงินหลาย

ราย 

5.2.2.3.2 สามารถสรุปยอดเงินจายสุทธิจากระบบไดกรณีมีเลขที่เอกสารต้ังหนี้
หลายเลขซึ่งกําหนดประเภทตามแหลงเงินที่ชําระ 

5.2.2.3.3 ผูใชสามารถออกแบบการแสดงผลและรูปแบบรายงาน (เชน การกําหนด

รูปแบบของแถว หรือคอลัมน แสดงยอดรวมไดหลากหลาย) ได 

5.2.2.3.4 สามารถประมวลรายงานภาษีมูลคาเพิ่มแบบรวมศูนยจากระบบได 
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5.2.2.4 อ่ืนๆ   

5.2.2.4.1 สามารถรองรับการยื่นภาษีเงินได ณ ที่จาย และบันทึกการจายภาษีผาน

ระบบ e-Revenue แบบอัตโนมัติได 

5.2.2.4.2 สามารถ upload การบันทึกรายการเจาหนี้ในระบบได 

5.2.2.4.3 สามารถรองรับการสงออกขอมูลภาษี (ภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษีหัก ณ ที่

จาย) ในรูปแบบของ Spreadsheet และText ตามระบบ e-Revenue ของ

กรมสรรพากรได 

5.2.2.4.4 สามารถรองรับการจัดทําหนังสือถึงผูรับจางเกี่ยวกับการจายชําระเงิน 

โดยวิธีการโอนเงินแบบ Direct Credit Media Clearing และBaht net 
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6. ขอกําหนดระบบงานบัญชีลูกหนี้การคาและและรายไดอ่ืน ๆ 

6.1 ขอมูลหลัก 
6.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

6.1.1.1 สามารถสราง แกไข ยกเลิก/ลบขอมูลประวัติลูกหนี้ได 

6.1.1.2 สามารถตรวจสอบชื่อและที่อยูของลูกหนี้ เลขที่ผูเสียภาษี เลขที่บัตรประชาชน ซ้ํากัน 

โดยอัตโนมัติและแสดงความขอความผิดพลาด 

6.1.1.3 สามารถแสดงรายละเอียดการปรับปรุงขอมูลประวัติผูลูกคา เชน วันที่และเวลา

ปรับปรุง ชื่อผูปรับปรุง (รหัสพนักงาน, ชื่อ-นามสกุล) ขอมูลกอนแกไข และ ขอมูลหลัง

แกไข 

6.1.1.4 สามารถสืบคนขอมูลประวัติลูกหนี้ตามเงื่อนไขที่ผูใชกําหนดได เชน ตามรหัสลูกหนี้ 

ชื่อ ประเภท เปนตน 

6.1.1.5 สามารถกําหนดรหัสผูขาย/ลูกหนี้ไดแบบระบบกําหนดใหอัตโนมัติและกําหนดรหัส

เองโดยผูใชได 

6.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

6.1.2.1 สามารถจัดเก็บขอมูลรหัสพนักงานและช่ือ-นามสกุลของผูบันทึกรายการได 

6.1.2.2 สามารถเชื่อมโยงขอมูลลูกหนี้พนักงานในระบบงานบัญชีเจาหนี้และระบบทรัพยากร

บุคคลได 
6.2 การทํางานของระบบ 

6.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

6.2.1.1 การต้ังหนี้ 

6.2.1.1.1 สามารถปองกันการบันทึกรายการตั้งหนี้ซ้ําได  
6.2.1.1.2 สามารถแสดงรายการที่เกิดข้ึนจริงและยอดลูกหนี้คงเหลือในแตละราย 

และทั้งหมดได  

6.2.1.1.3 สามารถรองรับการบันทึกภาษีขาย และ แบบไมมีภาษีขายได 

6.2.1.1.4 สามารถบันทึกรายการต้ังหนี้ โดยเช่ือมโยง (Interface) ขอมูลจากระบบงาน

อ่ืน เชน ระบบ Billing  ระบบรับ-จาย และระบบ Template เปนตน  

6.2.1.1.5 สามารถออกรายงานสถานะลูกหนี้คงคาง(Customer Account 

Statement) ตามรูปแบบของ กปภ.ได 

6.2.1.2 การรับชําระเงิน 

6.2.1.2.1 สามารถรองรับวิธีการรับชําะเงินได เชน เงินสด ธนาณัติ ต๋ัวแลกเงิน เช็ค  
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6.2.1.2.2 สามารถรองรับการรับชําระเงินแบบไมผานการตั้งหนี้ และผานการตั้งหนี้ได 

6.2.1.2.3 สามารถบันทึกรายการรับชําระเงินซ่ึงระบุชื่อผูรับเงินที่ไมใชลูกหนี้ได 
6.2.1.2.4 สามารถสืบคนขอมูลรับชําระเงิน โดยระบุเงื่อนไข รหัสลูกหนี้  ชื่อ ฯลฯ ได 

6.2.1.2.5 สามารถบันทึกรายการรับชําระหนี้ลูกหนี้คาน้ํา และรายรับอ่ืนๆ  โดย

เช่ือมโยง (Interface) ขอมูลจากระบบงานอ่ืน เชน ระบบ Billing  และ

ระบบรับ-จาย ได 

6.2.1.3 การบันทึกรายการหักลางเงินยืมพนักงาน 

6.2.1.3.1 สามารถดําเนินการออกใบเสร็จรับเงิน กรณีมีการรับคืนเงินยืมพนักงาน 

6.2.1.3.2 สามารถดําเนินการจายชําระโดยเงินสดยอยและ/หรือเช็คออกจากระบบ

บัญชีเจาหนี้ 

6.2.1.4 การพิมพรายงานเกี่ยวกับลูกหนี้ ณ วันส้ินงวด 

6.2.1.4.1 สามารถรองรับการแสดงรายงานตามเขตธุรกิจได 
6.2.1.4.2 สามารถรองรับการสงออกขอมูลในรูปแบบของ Text และ Spreadsheet 

(Pivot Table) ได 

6.2.1.4.3 สามารถแสดงรายงานวิเคราะหอายุหนี้ตามเขตธุรกิจได 
6.2.1.5 การทํารายการยอดลูกหนี้ยกไป ณ ส้ินป 

6.2.1.5.1 สามารถดําเนินการโดยอัตโนมัติ 

6.2.1.5.2 สามารถตรวจสอบรายการจากยอดดุลของรายงานการเงินและผลลัพธ
ของรายงานยอดยกไป 

6.2.1.5.3 สามารถดําเนินการต้ังสํารองหน้ีสงสัยจะสูญตามหลักเกณฑ ระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวย การบัญชีและการเงินของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2548 

6.2.1.5.4 สามารถกําหนดเกณฑการต้ังสํารองหนีส้งสัยจะสูญเปนอัตรารอยละ ตาม

อายุลูกหนี้ 

6.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

6.2.2.1 การต้ังหนี้ 

6.2.2.1.1 สามารถบันทึกการต้ังหนี้โดยระบุรหัสบัญชีรายไดและรายละเอียดตาม
ความตองการไดโดยมีเงื่อนไขหลักดังนี้  รายไดเบ็ดเตล็ด  ทั้งส้ิน 100 

บาท ประกอบดวย รายไดที่มาจากงานอํานวยการ และงานจัดเก็บรายได 

ระบบสามารถบันทึกรายการกระจายตามสัดสวน จํานวนเงิน หรืออัตรา

รอยละ ใหโดยอัตโนมัติ หรือสามารถบันทึกเองโดยผูใชระบบได 
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6.2.2.2 การรับชําระเงิน 

6.2.2.2.1 สามารถต้ังคาขอความที่บันทึกประจําและที่ใชบอยคร้ัง โดยในการบันทึก
รายการสามารถเลือกขอความที่ต้ังคาไวได 

6.2.2.2.2 สามารถรองรับการพิมพใบเสร็จรับเงินตามรูปแบบที่ กปภ. กําหนดได 

และพิมพไดทั้งแบบที่มีภาษีมูลคาเพิ่ม และไมมีภาษีมูลคาเพิ่มได  

6.2.2.3 การบันทึกรายการหักลางเงินยืมทดรองจาย 

6.2.2.3.1 ระบบสามารถแสดงขอความเตือน (Warning) ใหอัตโนมัติ กรณีพนักงาน

ขอยืมเงินทดรองจาย แตมีรายการเงินยืมคงคางในระบบ ไมวาจะเกิน

กําหนดหรือยังไมเกินกําหนดระยะเวลาในการหักลางเงินยืม  เพื่อใหผู

ปฎิบัติงานสามารถติดตามงานได 

6.2.2.3.2 สามารถดําเนินการออกใบเสร็จรับเงินใหพนักงานโดยมีที่อยูถูกตอง
ตรงกันกับขอมูลระบบเช่ือมโยง (ระบบทรัพยากรบุคคล, ระบบบัญชี

เจาหนี้, ระบบบัญชีลูกหนี้) 

6.2.2.4 การออกจดหมายยืนยันยอดลูกหนี้  

6.2.2.4.1 สามารถพิมพจดหมายยืนยันยอดลูกหนี้ตามรูปแบบที่ กปภ. กําหนดได 

6.2.2.5 การพิมพรายงานเกี่ยวกับลูกหนี้ ณ วันส้ินงวด 

6.2.2.5.1 ผูใชสามารถกําหนดขอความที่ตองการใหปรากฏในแตละคอลัมนไดเอง
โดยไมจํากัด 

6.2.2.5.2 ผูใชสามารถเลือกขอมูลเพิ่มเติม และเพิ่ม/ลด/ซอน คอลัมนไดเองโดยไม

จํากัด 

6.2.2.5.3 สามารถแสดงรายงานสถานะยอดคงเหลือลูกหนี้รายเดือน รายไตรมาส 

และรายป (ยอดหนี้ยกมา รายการระหวางป ยอดหนี้ยกไป) พรอมทั้ง

รายงานลูกหนี้ที่มีสถานะลูกหนี้ 

6.2.2.5.4 สามารถแสดงรายงานวิเคราะหอายุลูกหนี้ (Aging) แยกตามประเภท

ลูกหนี้การคา และลูกหนี้อ่ืน ๆ  เปนตนได 

6.2.2.6 การทํารายการลูกหนี้ยอดยกไป ณ ส้ินป 

6.2.2.6.1 สามารถคํานวณต้ังสํารองหนี้สงสัยจะสูญโดยระบบใหอัตโนมัติ ภายใต

เงื่อนไขที่ขอมูลลูกหนี้คาน้ําอานมาตรเช่ือมโยงระบบ Billing หรือ

ระบบงานอ่ืน 
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7. ขอกําหนดระบบงานรายงานทางการเงิน 

7.1 ขอมูลหลัก 
7.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

7.1.1.1 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงขอมูลธนาคาร (อัตราแลกเปล่ียนเงินตรา

ตางประเทศ) 

7.1.1.2 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงบัญชีการจัดการเงินสด 

7.1.1.3 สามารถตรวจสอบขอมูลหลักระบบตางๆ  ระบบบัญชีแยกประเภททั่วไป ระบบ

บัญชีลูกหนี้ และ ระบบบัญชีเจาหนี้ 
7.2 การทํางานของระบบ 

7.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

7.2.1.1 สามารถบันทึกอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศของธนาคารพาณิชยและ

ธนาคารแหงประเทศไทย 

7.2.1.2 สามารถสราง ปรับปรุง และแสดงการวางแผนดานรับเงินหรือจายเงิน (Memo 

Record) 

7.2.1.3 สามารถรายงานแสดงฐานะเงินสด หรือ รายงานพยากรณสภาพคลองได   

7.2.1.4 สามารถปรับปรุงเงื่อนไขรายงานสถานะเงินสด และ รายงานพยากรณสภาพคลอง 

7.2.1.5 สามารถรวิเคราะหรายงานสถานะเงินสด และ รายงานพยากรณสภาพคลอง 

7.2.1.6 สามารถกระทบยอดบัญชีธนาคารในสวนของ  

7.2.1.6.1 สํานักงานใหญ (บัญชีธนาคารรับ) ใช Text file Statement KTB นําเขา

เฉพาะรายการ การประปาสวนภูมิภาคสาขาโอนเงินเขาสวนกลาง 

7.2.1.6.2  สํานักงานใหญ (บัญชีธนาคารจาย) 

7.2.1.6.3 การประปาสวนภูมิภาคเขต 

7.2.1.6.4 การประปาสวนภูมิภาคสาขา 

7.2.1.6.5 กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 

7.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

7.2.2.1 สามารบันทึกรายการกระทบยอดบัญชีธนาคารตางๆ  ได เชน บัญชีธนาคารกรุงไทย 

ออมทรัพย สํานักงานใหญ สามารถใช Text file Statement KTB นําเขาระบบ และได

รายการทางบัญชีอัตโนมัติ ปจจุบันทําไดเฉพาะรายการภูมิภาคโอนเงินเขาสวนกลาง

เทานั้น รายการอื่น ๆ ที่มีเงินเขาบัญชีเปนประจําทกุวนั เชน ตัวแทนเก็บเงินโอนเงนิคา

น้ําที่รับแทน  คาน้ํารับชําระผานระบบ GFMIS ตองบันทึกรายการบัญชีเอง  จึง
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ตองการใหระบบสามารถบันทึกรายการบัญชีใหอัตโนมัติ  สําหรับรายการที่เกิดข้ึน

เปนประจํา 

7.2.2.2 สามารถแสดงรายงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับรายงานทางการเงินได   
 

8. ขอกําหนดระบบงานบัญชีตนทุน 

8.1 ขอมูลหลัก 
8.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

8.1.1.1 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ ลบ และแสดงสวนประกอบตนทุนหลัก รวมทั้งแสดง

ประวัติการเปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.2 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ ลบ และแสดงสวนประกอบตนทุนรอง รวมทั้งแสดง

ประวัติการเปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.3 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ ลบ และแสดงลําดับชั้นมาตรฐาน รวมทั้งแสดงประวัติ

การเปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.4 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ ลบ และแสดงขอมูลหลักศูนยตนทุน รวมทั้งแสดง

ประวัติการเปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.5 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ ลบ และแสดงขอมูลหลักศูนยกําไร รวมทั้งแสดงประวัติ

การเปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.6 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ ลบ และแสดงขอมูลหลักประเภทกิจกรรม รวมทั้งแสดง

ประวัติการเปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.7 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงขอมูลหลักสถิติ รวมทั้งแสดงประวัติการ

เปล่ียนแปลงขอมูลได 

8.1.1.8 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงกลุมศูนยกําไรได 

8.1.1.9 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงกลุมศูนยตนทุนได 

8.1.1.10 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงกลุมสวนประกอบตนทุนหลัก และสวนประกอบ

ตนทุนรองได 

8.1.1.11 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงกลุมประเภทกิจกรรม 

8.1.1.12 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดงกลุมขอมูลหลักสถิติ 

8.1.1.13 ขอมูลหลักทุกประเภทสามารถสรางโดยใชวิธีการอางอิงขอมูลเดิมได 
8.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

8.1.2.1 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ แสดง และคัดลอก กลุมสวนประกอบตนทุนหลักจาก

ระบบงานบัญชีแยกประเภท (GL) ได เชน รูปแบบเวอรชั่นงบการเงิน 
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8.1.2.2 สามารถแสดงรายละเอียดการเปล่ียนแปลงขอมูลศูนยตนทุนเดิม เพื่อใชเปนขอมูล

อางอิงหนวยงานเดิม เชน ศูนยตนทุน 100737 ต้ังแตเร่ิมสรางจนถึงปจจุบันมีการ

เปล่ียนแปลงในเร่ืองใด โดยใหแสดงรายละเอียดการเปล่ียนแปลง 

8.1.2.3 สามารถแสดงรายละเอียดศูนยตนทุนปจจุบัน ตามเขตธุรกิจได เชน ระบุเงื่อนไขเขต

ธุรกิจ 1004 ระบบสามารถแสดงศูนยตนทุนภายใตเขตธุรกิจดังกลาว ไดทั้งหมด 

ยกเวนเขตธุรกิจ 1004 ในบางศูนยตนทุนที่มีการเปล่ียนแปลงไมใหแสดงรายการ 

8.2 การทํางานของระบบ 

8.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

8.2.1.1 ระบบบัญชีทั่วไป 

8.2.1.1.1 สามารถรองรับการวิเคราะหขอมูลไดหลายระดับ เชน ระดับบริษัท  ระดับ

เขตธุรกิจ และระดับหนวยบริการ เปนตน 

8.2.1.1.2 สามารถจัดโครงสรางการวิเคราะหขอมูลในระบบ ไดหลายรูปแบบ เชน 

การวิเคราะหขอมูลการเงินแตละเขตธุรกิจ และการวิเคราะหขอมูลการเงนิ

ในภาพรวม กปภ. 

8.2.1.1.3 สามารถรองรับกรณีมีการเปล่ียนแปลงโครงสราง ตามนโยบายที่เกิดข้ึน 

โดยมีความยืดหยุนและสามารถขยายเพิ่มเติมได 

8.2.1.1.4 สามารถปนสวนแยกตามศูนยตนทุน  (Cost center) พรอมรายงานและ

การตรวจสอบขอมูลได 

8.2.1.1.5 สามารถแสดงรายงานมาตรฐาน เชน IAS  IFRS เปนตน 

8.2.1.1.6 สามารถทําการ download ขอมูลได โดยเลือก download ขอมูลออกมา

ไดหลาย format (ตามมาตรฐาน) ไดแก 

8.2.1.1.6.1 Spreadsheet 

8.2.1.1.6.2 Word processing 

8.2.1.1.6.3 Text 

8.2.1.1.6.4 HTML 

8.2.1.1.7 สามารถบันทึกปริมาณกิจกรรม ปริมาณเลขหลักทางสถิติ และราคา

กิจกรรม ในระบบได 

8.2.1.1.8 มีรหัสบัญชีตนทุนหลักตามรหัสบัญชีแยกประเภท 

8.2.1.1.9 มีรหัสบัญชีตนทุนรองเพื่อวัตถุประสงคตางๆ เปนเบ้ืองตน ดังนี้ 
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8.2.1.1.9.1 รหัสบัญชีตนทุนรองสําหรับการปนสวนคาใชจายระหวาง
ศูนยตนทุน 

8.2.1.1.9.2 รหัสบัญชีตนทุนรองสําหรับประเภทกิจกรรม 

8.2.1.1.9.3 รหัสบัญชีตนทุนรองสําหรับการคิดราคาโอนระหวางกัน 

8.2.1.1.9.4 รหัสบัญชีตนทุนรองสําหรับการปนสวนคาใชจายเพื่อ

วิเคราะห 

8.2.1.1.10 สามารถจัดกลุมบัญชีเพื่อการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคตางๆ ตาม

ตองการ เชน การปนสวนคาใชจาย, การวิเคราะหรายงาน 

8.2.1.1.11 สามารถกําหนดประเภทกิจกรรม (Activity type) และวิเคราะหขอมูล เชน 

การคิดราคาน้ําโอนระหวางหนวยงาน เปนตน 

8.2.1.1.12 สามารถกําหนดรหัสขอมูลสถิติ (Statistical key figure) เพื่อเปนขอมูล

ผลผลิตเชิงสถิติ และเกณฑการปนสวนคาใชจาย เชน จํานวนปริมาณน้ํา, 

อัตรากําลัง, จํานวนพื้นที่  เปนตน 

8.2.1.1.13 สามารถจัดกลุมขอมูลสถิติ (Statistical key figure group) เพื่อการวิเคราะห

ขอมูล 

8.2.1.2 การปนสวนคาใชจาย 

8.2.1.2.1 สามารถจัดการการปนสวนคาใชจายตามวัตถุประสงคตางๆ ในเบ้ืองตน

ดังนี้ 

8.2.1.2.1.1 การปนสวนคาใชจายรวม 

8.2.1.2.1.2 การปนสวนคาใชจายหนวยงานสนับสนุน 

8.2.1.2.1.3 การคิดคาใชจาย/รายไดระหวางกัน โดยวิธี การปนสวน

ประเภทกิจกรรม(Indirect Activity Allocation) 

8.2.1.2.2 สามารถใชเกณฑการปนสวนดวยวิธีตางๆ เชน จํานวนเงิน, จํานวนคงที่, 

ตัวแปรโดยการใช ขอมูลสถิติ, การใชประเภทกิจกรรมเพื่อคํานวณราคา

ระหวางกัน กรณีมีการใหบริการระหวางหนวยงาน 

8.2.1.2.3 การปนสวนมีผลกระทบระบบบัญชีตนทุนเทานั้น 

8.2.1.3 รายงานและการตรวจสอบขอมูล 

8.2.1.3.1 สามารถแสดงรายงานมาตรฐาน 

8.2.1.3.2 สามารถแสดงรายงานในรูปแบบตาราง และกราฟฟคในทุกรายงาน 

สามารถทําการ download ขอมูลได โดยเลือก download ขอมูลออกมา

ไดหลาย format (ตามมาตรฐาน) ไดแก 
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8.2.1.3.2.1 Spreadsheet 

8.2.1.3.2.2 Word processing 

8.2.1.3.2.3 Text 

8.2.1.3.2.4 HTML 

8.2.1.4 การปรับปรุงขอมูล 

8.2.1.4.1 สามารถบันทึกปรับปรุง และ แสดง จํานวนหนวยของประเภทกิจกรรม

ตามศูนยตนทุน 

8.2.1.4.2 สามารถบันทึกปรับปรุง และแสดง จํานวนหนวยของขอมูลสถิติเพื่อ

วัตถุประสงคสําหรับเปนเกณฑการปนสวนคาใชจาย และสําหรับบันทึก

เปนขอมูลสถิติเพื่อวิเคราะหรายงาน 

8.2.1.4.3 สามารถปรับปรุงภายในระบบศูนยตนทุนได เชน ปรับปรุงศูนยตนทุนใน

กรณีมีขอมูลผิดพลาดที่ไมเปนสาระสําคัญ 

8.2.1.5 การปดงวดบัญชี 

8.2.1.5.1 สามารถเปด/ปดรอบบัญชีเพื่อควบคุมการบันทึกขอมูลในระบบบัญชี 

8.2.1.5.2 สามารถเปดงวดการใชงานบันทึกกิจกรรมในระบบไดตามศูนยตนทุน 

8.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

8.2.2.1 ระบบบัญชีทั่วไป 

8.2.2.1.1 การบันทึกตัวเลขหลักทางสถิติ ในสวนขอมูลศูนยตนทุนสามารถแสดงช่ือ

ศูนยตนทุน เพื่อเปนการตรวจสอบขอมูลการบันทึก 

8.2.2.1.2 การบันทึกขอมูลตัวเลขหลักทางสถิติ ไมสามารถบันทึกขาม การประปา

สวนภูมิภาคสาขา ได 

8.2.2.2 รายงานและการตรวจสอบขอมูล 

8.2.2.2.1 สามารถสรางรายงานตามรูปแบบที่ตองการไดงาย ดวยเคร่ืองมือ (Tools) 

ที่ไมจําเปนตองอาศัยทักษะในการเขียนโปรแกรม 

8.2.2.2.2 สามารถแสดงรายงานในลักษณะการเปรียบเทียบหลายรูปแบบ เชน 

รายงานเปรียบเทียบคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงระหวางศูนยตนทุน ในงวด

บัญชีนั้น ๆ หรือ ตางงวด หรือเปรียบเทียบงบประมาณ เปนตน 

8.2.2.2.3 รายงานมาตรฐานที่แสดงขอมูลตัวเลขหลักทางสถิติ สามารถตรวจสอบ

ขอมูลการบันทึกเอกสารได 

8.2.2.2.4 รายงานมาตรฐานแสดงขอมูลการเงินของระบบงานบัญชีตนทุน และ 

สามารถ download ขอมูลทั้งหมดไดในการเรียกตอคร้ัง  
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8.2.2.2.5 สามารถแสดงขอมูลหนวยงานผูโอนปริมาณน้ํา ผูรับโอนปริมาณน้ํา 

ปริมาณน้ําโอน และราคาน้ําโอน การโอนปริมาณน้ําระหวางหนวยงาน 

ในรายงานเดียวกันเพื่อตรวจสอบขอมูลได 

8.2.2.2.6 สามารถแสดงรายงานแยกตามศูนยกําไร ของแตละเขตธุรกิจ และใน

ภาพรวมได 

8.2.2.3 ความสอดคลองกับระบบบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

8.2.2.3.1 สามารถกระทบยอดขอมูล ระหวางการบัญชีบริหาร (CO) และการบัญชี

การเงิน (FI) ได Real – time  

8.2.2.3.2 สามารถสรางเอกสารรายการปรับปรุงบัญชีระบบ FI ใหอัตโนมัติ เมื่อมี

การปรับปรุงรายการผานระบบงานบัญชีตนทุน กรณีบันทึกผิดศูนยตนทุน 
 

9. ขอกําหนดระบบงานงบประมาณ การบริหารบัญชีโครงการ 

9.1 ขอมูลหลัก 
9.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

9.1.1.1 งบประมาณทําการ 

9.1.1.1.1 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงขอมูลหลักการกําหนด

งบประมาณ  

9.1.1.1.2 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงขอมูลหลักรหัสงบประมาณ  

9.1.1.2 งบประมาณลงทุน 

9.1.1.2.1 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงขอมูลหลักการกําหนดโครงการ 

9.1.1.2.2 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงขอมูลหลักรหัสโครงการ 

9.1.1.2.3 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงกลุมรหัสโครงการ 

9.1.1.2.4 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงขอมูลสถานะรหัสโครงการ 

9.1.1.2.5 สามารถสราง ปรับปรุง ระงับ และแสดงขอมูลหลักโครงขายโครงการ 

9.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

9.1.2.1 สามารถสราง ปรับปรุง ลบ และแสดง กลุมรหัสงบประมาณ ตามวัตถุประสงคตางๆ 

9.2 การทํางานของระบบ 

9.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

9.2.1.1 งบประมาณทําการ 

9.2.1.1.1 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลการวางแผนท่ีไดรับการอนุมัติ 

9.2.1.1.2 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลงบประมาณตนแบบ 
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9.2.1.1.3 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลอนุมัติงบประมาณที่ใชได 
9.2.1.1.4 สามารถปรับปรุงงบประมาณ  (เพิ่มงบประมาณ  ลดงบประมาณ และ

โอนเปล่ียนแปลงงบประมาณ) 

9.2.1.1.5 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลการวางแผนงบประมาณตาม

หนวยงาน และขอมูลการวางแผนตัวเลขหลักทางสถิติ 

9.2.1.1.6 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลวงรอบการปนสวนเปนข้ันตาม

แผนงบประมาณ 

9.2.1.1.7 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงการบันทึกขอมูลการวางแผนประมาณ
การงบการเงิน 

9.2.1.1.8 สามารถปรับปรุง แสดงเอกสารรายการการปรับปรุงงบประมาณ (เพิ่ม/

ลด/โอนเปล่ียนแปลงงบประมาณ)   

9.2.1.1.9 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงการบันทึกเอกสารการกันเงิน

งบประมาณ คาใชจายคางจาย / เงินยืมทดรองจาย 

9.2.1.1.10 สามารถรองรับการควบคุมงบประมาณ การคัดลอกงบประมาณ ตาม

วาระ (version) 

9.2.1.1.11 สามารถแสดงรายงานระบบงานงบประมาณได 
โดยงบประมาณทําการ จะตองสามารถจัดการเกี่ยวกับรายการ  ดังตอไปนี้ 

1) การจัดสรรงบประมาณประจําป (Original Budget) ตามกรอบงบประมาณที่

ไดรับอนุมัติ 

2) การปรับเพิ่ม หรือ ลดงบประมาณระหวางป (Supplement/Return Budget) 

3) การปลอยอนุมัติงบประมาณ (Budget Release) 

4) การตรวจสอบงบประมาณหนวยงาน แบบ Online Real Time 

5) การบันทึกการจองงบประมาณ (Fund Reservation) 

6) การโอนงบประมาณ (Budget Transfer) 

7) การคัดลอก Version ขอมูลการวางแผนงบประมาณ (Copy WBS Plan to 

Plan) 

8) การรายงานติดตามงบประมาณ (Budget Reporting) 

9.2.1.2 งบประมาณลงทนุ 

9.2.1.2.1 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลการวางแผนท่ีไดรับการอนุมัติ 

9.2.1.2.2 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลงบประมาณตนแบบ 

9.2.1.2.3 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลอนุมัติงบประมาณที่ใชได 
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9.2.1.2.4 สามารถปรับปรุงงบประมาณ  (เพิ่มงบประมาณ  ลดงบประมาณ และ

โอนงบประมาณ) 

9.2.1.2.5 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลเอกสารงบประมาณ 

9.2.1.2.6 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลความกาวหนาโครงการ   
9.2.1.2.7 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงขอมูลวันที่เร่ิมตนและส้ินสุดตามจริงของ

โครงการ   

9.2.1.2.8 สามารถประมวลผลการโอนตนทุนโครงการเขาสินทรัพยระหวางกอสราง 
9.2.1.2.9 สามารถประมวลผลการโอนตนทุนจากโครงการเขาสินทรัพย และปด

โครงการ 

9.2.1.2.10 สามารถแสดงรายงานระบบงานงบประมาณได 
9.2.1.2.11 สามารถสราง ปรับปรุง  และแสดงเอกสารการกันเงินเหล่ือมป 
9.2.1.2.12 สามารถนําขอมูลยอดงบประมาณ จาก Excel file เขาระบบได 

9.2.1.2.13 สามารถกันเงนิเหล่ือมปในระบบได 
9.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

9.2.2.1 งบประมาณทาํการ 

9.2.2.1.1 สามารถกําหนดใหมีขอความเตือนงบประมาณ ของแตละหมวด

งบประมาณ โดยแสดงผลแบบ Online Real Time  

9.2.2.1.2 สามารถรองรับการปรับเพิ่ม หรือ ลดงบประมาณระหวางป จากแผน

คาใชจายหนวยงาน โดยไมมีผลกระทบกับงบประมาณที่ใชไปแลว 

9.2.2.1.3 สามารถรองรับการตรวจสอบงบประมาณไดทันที เมื่อมีการบันทึก

รายการ  

9.2.2.1.4 สามารถสรางรายงานตามรูปแบบที่ตองการไดงาย ดวยเคร่ืองมือ (Tools) 

ที่ไมจําเปนตองอาศัยทักษะในการเขียนโปรแกรม 

9.2.2.1.5 สามารถแสดงรายงานในลักษณะการเปรียบเทียบแผนกับผลคาใชจายใน
ภาพรวมของหนวยงาน สําหรับผูรับผิดชอบในแตละระดับ เชน รายงาน

แสดงขอมูลแผนเทียบผลคาใชจายหนวยงาน และแผนเทียบผลของ

ครุภัณฑในรายงานเดียวกัน เปนตน 

9.2.2.1.6 สามารถแสดงรายงานสถานภาพงบประมาณตามหนวยงาน รายงาน

สถานภาพงบประมาณตามหมวดงบประมาณ ในภาพรวมของ กปภ. 

และภาพรวมแตละลําดับชั้นของหนวยงานตางๆ เพื่อใชในการวิเคราะห

ขอมูลเชิงบริหารได 
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9.2.2.1.7 สามารถรองรับการแสดงรายงานในรูปแบบตาราง และกราฟฟค 

9.2.2.1.8 สามารถ เพิ่ม ลด จัดเรียง และซอน คอลัมน ไดตามผูใชงานกําหนด 

9.2.2.2 งบประมาณลงทุน 

9.2.2.2.1 สามารถรองรับการตรวจสอบงบประมาณไดทันที เมื่อมีการบันทึก

รายการ  โดยเฉพาะการใชงบประมาณจากการอางถงึ Earmarked funds  

9.2.2.2.2 สามารถรองรับการนําเขา ความกาวหนาโครงการ บนระบบบริหาร

โครงการ ในรูปแบบText File , Spreadsheet  เปนตน จากระบบงาน

ภายนอก ได 

9.2.2.2.3 สามารถรองรับการบันทึกผลจากการประเมินผลโครงการ และสามารถ
นําเขาขอมูลการบันทึกผลจากการประเมินผลโครงการในรูปของ ไฟล 

รูปภาพ ขอความ บนระบบบริหารโครงการ ได 

9.2.2.2.4  สามารถโอนขอมูลจากงบประมาณโครงการไปยังระบบงานอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวของ เมื่อปดโครงการ ได เชน การโอนขอมูลตนทุนงานระหวาง

กอสราง ไปยังระบบบัญชีทรัพยสิน เปนตน 

9.2.2.2.5 ตองไมอนุญาตใหมีการบันทึกรายการเพิ่มเติมได กรณีที่โครงการมี

สถานะปด  และหากมีการปรับปรุงสถานะเปดก็สามารถทําไดโดยไม

เกี่ยวกับการปดบัญชีประจําป 

9.2.2.2.6 สามารถรองรับการแสดงรายงานในรูปแบบตาราง และกราฟฟค และ

สามารถ เพิ่ม ลด จัดเรียง และซอน คอลัมน ไดตามผูใชงานกําหนด 

9.2.2.2.7 สามารถแสดงรายงานการปดบัญชีโครงการ ณ ส้ินงวด หรือปดโครงการ 

ไปยังบัญชีผูรับ เชน การแสดงรหัสทรัพยสินงานระหวางกอสรางในบัญชี

ทรัพยสิน 

9.2.2.2.8 สามารถแสดงรายละเอียดขอมูลแตละรายการ และแสดงขอมูลยอนหลัง 
แมวาโครงการจะปดแลวได 

9.2.2.2.9 สามารถออกรายงานแสดงขอมูลโครงการท่ีมีปญหา กรณีที่โครงการ

ดําเนินการปดตนทุนไมสมบูรณได โดยปจจุบันระบบแสดงขอความที่ไม

สามารถระบุไดวาผิดพลาดสวนใด ทําใหไมสามารถแกไขปญหาได 

9.2.2.2.10 สามารถออกรายงานแสดงขอมูลการใชจายงบประมาณตามหนวยงาน
ของโครงสราง กปภ. ไดและเปนขอมูลสถานะ  ณ ส้ินเดือนได 

9.2.2.3 อ่ืนๆ 

9.2.2.3.1 สามารถตรวจสอบการบันทึกงบประมาณ กรณีศูนยตนทุนไมตรงกับเขตธุรกิจ 
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10. ขอกําหนดระบบงานสินทรัพยถาวร 
10.1 ขอมูลหลัก  

10.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

10.1.1.1 สามารถสราง เปล่ียนแปลง แสดง หรือล็อคขอมูลหลักของสินทรัพยถาวร 
10.1.1.2 สามารถบันทึกขอมูลสินทรัพยถาวรใหจัดตามกลุม / ประเภท / ชนิดสินทรัพย

ถาวร รวมไปถึงอัตราคาเส่ือมราคาของสินทรัพยถาวรแตละชนิดตามรูปแบบที่

กปภ.กําหนด  

10.1.1.3 สามารถบันทึกขอมูลสินทรัพยถาวรในระดับสินทรัพยหลัก และสินทรัพยยอย 

เปนตามรูปแบบที่กปภ.กําหนด 

10.1.1.4 สามารถบันทึกขอมูลสถานะของสินทรัพยถาวร ใชงานปกติ,ไมใชงาน,อยู

ระหวางจําหนาย,ขาย,แปรสภาพ เปนตน 

10.1.1.5 สามารถบันทึกขอมูลวิธีการไดมาในการจัดซื้อ/จัดจาง,ซื้อชดใช,จัดทําข้ึนเอง,รับ

จากงานโครงการ,รับบริจาค เปนตน 

10.1.1.6 สามารถเก็บขอมูลสินทรัพยถาวรประเภทครุภัณฑคอมพิวเตอร ที่จะสามารถ

แยกรายการ เชน แยกประเภท ยี่หอ รุนของเคร่ืองคอมพิวเตอร รุน CPU 

หมายเลขเคร่ือง (Serial Number) ของจอคอมพิวเตอร CPU วันที่รับประกัน 

วันที่หมดประกัน รหัสงบประมาณที่จัดซื้อ (WBS) เปนตน 

10.1.1.7 สามารถสืบคนขอมูลสินทรัพยถาวรตามเงื่อนไขที่กําหนด (เชน รหัสสินทรัพย 

ประเภท ผูดูแลสินทรัพยหนวยงาน ฝาย/งาน โครงการ สถานที่ อาคาร ชั้น เลขที่

หอง เปนตน) 

10.1.1.8 สามารถรองรับการบันทึกสินทรัพยไมมีมูลคาสินทรัพย และ สินทรัพยที่ไมมี

ตัวตน 

10.1.1.9 สามารถบันทึกขอมูลหนวยงานเจาของสินทรัพย ศูนยตนทุน ผูดูแลรักษา

สินทรัพย (รหัสพนักงาน ชื่อ-นามสกุล โดยตองกําหนด รหัสพนักงานจากระบบ

บริหารทรัพยากรบุคคล) สถานที่หอง รหัสโครงการ 

10.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

10.1.2.1 สามารถทราบขอมูล สินทรัพยกอนปรับปรุง มูลคาสินทรัพยหลังการปรับปรุง 

รายละเอียดการปรับปรุง อายุการใชงานที่เพิ่มข้ึนหลังการปรับปรุง ผูดําเนินการ

ซอมแซมจากบุคคลภายใน/ภายนอก ประวัติการซอมบํารุงโดยแสดง

รายละเอียด วันที่ซอม มูลคาการซอม   
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10.1.2.2 สามารถรองรับการพิมพ Barcode ติดตามสินทรัพยถาวรตาง ๆ ไดตามรูปแบบ

ที่ กปภ. กําหนด 

10.1.2.3 สามารถรองรับการเก็บสินทรัพยถาวรที่เปนครุภัณฑมูลคาตํ่ากวาเกณฑ (มูลคา

สินทรัพยถาวรที่ตํ่ากวา 5,000 บาท และโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือซอฟแวรที่ตํ่า

กวา 20,000 บาท) บางรายการที่กําหนดใหข้ึนทะเบียนสินทรัพยถาวรแตไมตอง

คํานวณคาเส่ือมราคา และเลขที่สินทรัพยตองแยกจากสินทรัพยที่มีมูลคาได 

10.1.2.4 สามารถเพิ่มรูปภาพประกอบสินทรัพยถาวรได  เชน  โฉนดท่ีดิน ,  คูมือรถยนต  

เปนตน 

10.1.2.5 สามารถกําหนดเหตุผลของการหยุดคิดคาเส่ือมราคา  ดวยสาเหตุตางๆ  เชน  รอ

การจําหนาย, สินทรัพยขาดรอสอบบัญชี เปนตน 

10.1.2.6 มีระบบการแจงเตือน error เมื่อมีการสรางหมวดสินทรัพยยอยไมสอดคลองกับ

หมวดสินทรัพย 

10.1.2.7 สามารถระบุขอความตัวอักษรในแตละฟลดใหมากข้ึน  เชน  รายละเอียด

สินทรัพย,ที่ต้ัง,หอง  เปนตน 

10.1.2.8 สามารถบันทึก/แกไข  รายการสินทรัพยถาวรดวยโปรแกรม SCAT ซึ่งเปน

โปรแกรมที่ใชนําเขาขอมูลในระบบเปนจํานวนมากได 

10.2  การทาํงานของระบบ 

10.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

10.2.1.1 การจัดการขอมูลหลักสินทรัพยถาวร 

10.2.1.1.1 กรณีการขอซื้อครุภัณฑผานกระบวนการจัดซื้อจัดจาง เมื่อสราง

รหัสสินทรัพยตามประเภทที่ตองการจัดซื้อ  สามารถนํารหัส

สินทรัพยถาวรที่สรางไปใชในการออกใบส่ังซื้อ  และดึงขอมูล

รหัสงบประมาณจากการจัดซื้อครุภัณฑได 

10.2.1.1.2 เมื่อผานรายการต้ังหนี้ในระบบเจาหนี้  สามารถบันทึกมูลคา

สินทรัพย และวันที่ รับของไปบันทึกในรหัสสินทรัพยไดโดย

อัตโนมัติ 

10.2.1.1.3 สามารถสราง แกไข ยกเลิก หรือ ลอคขอมูลหลักสินทรัพยถาวร 

10.2.1.1.4 สามารถเชื่อมโยงระบบตาง ๆ ที่เกี่ยวของใหโดยอัตโนมัติ 

10.2.1.1.5 สามารถ Interface ขอมูลหลักสินทรัพย ถาวรไปยังระบบ

ภายนอกได 
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10.2.1.2 การไดมาของสินทรัพยโดยไมอางอิงใบส่ังซื้อ 

10.2.1.2.1 การไดมาของสินทรัพย โดยระบบบัญชีสินทรัพยถาวรจะ

สามารถดําเนินการจัดทําบันทึกขอความเกี่ยวกับการไดมาของ

สินทรัพยโดยไมเกี่ยวของกับใบส่ังซื้อ 

10.2.1.2.2 สามารถบันทึกการไดมาของสินทรัพยผานระบบบัญชีเจาหนี้ 

บัญชีลูกหนี้ บัญชีแยกประเภททั่วไป และการตรวจรับสินทรัพยได 

10.2.1.2.3 สามารถบันทึกปรับปรุงมูลคาสินทรัพยเพิ่มเติมได ในกรณีที่มี

การบันทึกมูลคาสินทรัพยผิด 

10.2.1.2.4 สามารถบันทึกรายการรับโอนสวนควบสินทรัพยที่ดินใหเชา 

เชน อาคารที่ปลูกบนพ้ืนที่ใหเชากรณีที่เปนคาใชจายหลังตรวจ

รับสินทรัพย เชน คาธรรมเนียมในการออกของ และข้ึนทะเบียน

สินทรัพยและ ชดใชกรณีสูญหาย 

10.2.1.3 การรับสินทรัพยระหวางกอสราง (AUC) 

10.2.1.3.1 สามารถรองรับสินทรัพยระหวางกอสราง ที่ยังไมถือเปน

สินทรัพยและไมมีการคิดคาเ ส่ือมราคา  ใหสามารถโอน

สินทรัพยระหวางกอสราง ไปเปนสินทรัพยปกติเมื่อจัดสรางหรือ

ประกอบสินทรัพยเสร็จเรียบรอยและสามารถใชงานได 

10.2.1.3.2 สามารถกําหนดอัตราการปนสวนสินทรัพยระหวางกอสรางเปน

สินทรัพยปกติได  โดยระบุเปนจํานวนเงิน อัตราสวน และ อัตรา

รอยละ เปนตน 

10.2.1.3.3 สามารถกําหนดอัตราการปนสวน  สินทรัพยระหวางกอสราง ไป

ยังบัญชีคาใชจาย โดยระบุเปนจํานวนเงิน อัตราสวน และ 

อัตรารอยละ เปนตน 

10.2.1.3.4 สามารถบันทึกรายการโอนมูลคาสินทรัพยระหวางกอสรางเปน

สินทรัพยปกติตามกฎการปนสวนที่กําหนดไวโดยโปรแกรมการ

ชําระบัญชีสินทรัพยระหวางกอสรางจากโครงการ 

10.2.1.4 การตัดจําหนายสินทรัพยสินทรัพยแบบมีรายไดแตไมมีลูกคา 

10.2.1.4.1 สามารถบันทึกขอมูลสถานะของสินทรัพยรอตัดจําหนาย เพื่อ

หยุดคิดคาเส่ือมราคา 
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10.2.1.4.2 สามารถกําหนดวันที่หยุดคิดคาเส่ือมราคา ในชวงระหวาง

ดําเนินการตัดจําหนาย 

10.2.1.4.3 สามารถรองรับการบันทึกตัดจําหนายรายตัวไดทั้งจํานวนหรือ

บางสวนได โดยการจําหนายออกจะบันทึกรายละเอียดของ

สินทรัพยตามราคาทุนรวม คาเส่ือมราคาสะสม จนถึงวัน

จําหนาย ราคาจําหนาย ตลอดจนคํานวณกําไร-ขาดทุนจากการ

ตัดจําหนาย เขาระบบบัญชีแยกประเภทไดโดยอัตโนมัติ 

10.2.1.4.4 สามารถระบุเหตุผลในการตัดจําหนายสินทรัพยได เชน ขาย 

บริจาค สูญหาย ฯลฯ 

10.2.1.5 การตัดจําหนายแบบไมมีรายไดหรือการตัดจําหนายสินทรัพยโดยการทําให

เปนซาก 

10.2.1.5.1 สามารถบันทึกขอมูลสถานะของสินทรัพยรอตัดเปนคาใชจาย 

เพื่อหยุดคิดคาเส่ือมราคา 

10.2.1.5.2 สามารถกําหนดวันที่หยุดคิดคาเส่ือมราคา ในชวงระหวาง

ดําเนินการตัดจําหนาย 

10.2.1.5.3 สามารถรองรับการบันทึกตัดจําหนายรายตัวไดทั้งจํานวนหรือ

บางสวนได โดยการจําหนายออกจะบันทึกรายละเอียดของ

สินทรัพยตามราคาทุนรวม คาเส่ือมราคาสะสม จนถึงวัน

จําหนาย ราคาจําหนาย ตลอดจนคํานวณกําไร-ขาดทุนจากการ

ตัดจําหนาย เขาระบบบัญชีแยกประเภทไดโดยอัตโนมัติ 

10.2.1.5.4 สามารถระบุเหตุผลในการตัดจําหนายสินทรัพยได เชน ขาย 

บริจาค สูญหาย ฯลฯ 

10.2.1.6 การตรวจนับสินทรัพยถาวรประจําป 

10.2.1.6.1 สามารถจัดพิมพรายงานสินทรัพยถาวรที่จะตรวจนับในแตละ

สถานที่เพื่อใชประกอบการตรวจนับได 

10.2.1.6.2 สามารถตรวจนับโดยระบุที่ต้ัง และสามารถแสดงรายงาน

เปรียบเทียบปริมาณตามบัญชีกับปริมาณที่ตรวจนับจริงได 

10.2.1.6.3 สามารถรองรับการตรวจนับสินทรัพยซ้ําได และพิมพรายงาน

สินทรัพยที่ตรวจนับซ้ําเพื่อทําการตรวจนับใหมได 

10.2.1.7 การโอนยายสินทรัพยถาวรระหวางหนวยงาน  
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10.2.1.7.1 สามารถรองรับบันทึกการโอนยายสินทรัพยถาวรระหวาง

หนวยงาน และระหวางศูนยตนทุน พรอมทั้งการคํานวณคา

เส่ือมราคาที่รับโอนตองเปนยอดคงเหลือจากหนวยงานที่โอนให 

10.2.1.7.2 สามารถบันทึกรายการโอนยายของมูลคาสินทรัพยและทุนของ

หนวยงานที่ขอโอน และหนวยงานที่รับโอน 

10.2.1.7.3 สามารถแสดงประวัติสินทรัพยถาวร และเหตุผล การโอนยาย 

10.2.1.7.4 สามารถเรียกดูขอมูลการโอนยายสินทรัพยถาวรในแตละตัว

แยกตาม หนวยงาน วันที่โอน 

10.2.1.7.5 สามารถพิมพรายงานการโอนสินทรัพยถาวรได  

10.2.1.8 การคํานวณคาเส่ือมราคา 

10.2.1.8.1 สามารถรองรับการคํานวณคาเส่ือมราคาแบบวิธีเสนตรงได 

และวิธีอ่ืน ๆ ได 

10.2.1.8.2 สามารถรองรับการคํานวณคาเส่ือมราคาแบบคิดคาเส่ือมราคา

เปนรายเดือน หรือ คิดเปนวันในแตละเดือน ใหโดยอัตโนมัติ 

10.2.1.8.3 สามารถปรับเพิ่ม-ลด คาเส่ือมราคาของสินทรัพย และใหระบบ

คํานวณคาเส่ือมราคาสะสมใหโดยอัตโนมัติตามอายุการใชที่

เหลือตอไป 

10.2.1.8.4 สามารกําหนดใหปนสวนคาเส่ือมราคาสินทรัพย ตาม

เปอรเซ็นต หรือ จํานวนหนวยของสินทรัพยที่ใชรวมกันได 

10.2.1.8.5 สามารถคํานวณการประเมินคาเส่ือมราคาและคาเส่ือมราคา

สะสมตามชวงอายุการทํางานได 

10.2.1.8.6 สามารถกําหนดราคาซากใหเหลือมูลคา 1 บาท สินทรัพยทุก

ประเภทเม่ือหมดอายุการใชงาน 

10.2.1.8.7 สามารถบันทึกรายการปรับปรุงผลตางระหวางคาเส่ือมราคา

ในทางบัญชีและภาษีใหโดยอัตโนมัติ 

10.2.1.9 การยกยอดสินทรัพยถาวร ไปในปถัดไป 

10.2.1.9.1 สามารถดําเนินการยกยอดสินทรัพยถาวร จากปปจจุบันไปยังป

ถัดไป โดยอัตโนมัติ 

10.2.1.9.2 สามารถตรวจสอบรายการโดยดูจากยอดดุลของรายงาน

การเงินและผลลัพธของรายงานยอดยกไป 

10.2.1.9.3 สามารถดําเนินการแบบทดสอบ และแบบบันทึกรายการ 
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10.2.1.10 การพิมพรายงานที่เกี่ยวของกับสินทรัพยถาวร 
10.2.1.10.1 สามารถรองรับการเรียกรายงานทุกรายงานแยกตามเขตธุรกิจ

ตามรูปแบบที่ กปภ. กําหนด ได 

10.2.1.10.2 สามารถรองรับการสงออกขอมูลในรูปแบบของ Text และ 

Spreadsheet (Pivot Table) ได 

10.2.1.10.3 ผูใชสามารถออกแบบการแสดงผลและรูปแบบรายงาน (เชน 

การกําหนดรูปแบบของแถวหรือ คอลัมน แสดงยอดรวมตาม

กลุมบัญชีไดหลากหลาย) ไดเอง 

10.2.1.10.4 ผูใชสามารถกําหนดขอความสวนหัวรายงานที่ตองการได 
10.2.1.10.5 ผูใชสามารถเลือกขอมูลเพิ่มเติม และเพิ่ม/ลด/ซอน คอลัมนได

เองโดยไมจํากัด 

10.2.1.10.6 รายงานสรุปและรายละเอียดของทะเบียนสินทรัพยถาวร 
สามารถแยกตาม ประเภท หมวดของสินทรัพย สถานที่ วันที่

ตรวจรับ 

10.2.1.10.7 รายงานทะเบียนสินทรัพยถาวรที่สงใหภายนอกหนวยงาน เชน 

สํานักงานตรวจเงินแผนดิน เปนตน 

10.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

10.2.2.1 การไดมาของสินทรัพยถาวร 

10.2.2.1.1 การนําขอมูลมาตรวัดน้ําจากระบบ Billing เขาระบบ  SAP  

สามารถดึงราคามาตรวัดน้ําจากคลังพัสดุมาบันทึกในระบบ 

SAP-AA ไดถูกตอง  เชน  หากไมมีการซื้อมาตรวัดน้ําเขาคลัง

ในเดือนปจจุบัน  ใหระบบใชราคาเฉล่ียของมาตรวัดน้ําในเดือน

กอน (ปจจุบันโปรแกรม ZFAAIF02  บันทึกราคามาตรวัดน้ําไม

ถูกตอง  เมื่อเปรียบเทียบกับรายงานการเบิกมาตรฯจาก

ระบบงานพัสดุ) 

10.2.2.2 การตัดจําหนายสินทรัพยแบบมีรายไดแตไมมีลูกคา 

10.2.2.2.1 สามารถรองรับการบันทึกการจําหนายสินทรัพยแบบเหมารวม  

โดยมีชองระบุรายไดรวมจากการจําหนาย  และระบบปนสวน

ราคาที่จําหนายไดใหกับสินทรัพยแตละรายการโดยอัตโนมัติ 

10.2.2.3 การตรวจนับสินทรัพยถาวรประจําป 
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10.2.2.3.1 สามารถรองรับการตรวจนับสินทรัพยถาวรจากเคร่ืองพิมพ และ

อาน Barcode หรือเทคโนโลยีอ่ืนเชน RFID 

10.2.2.3.2 สามารถแสดงรายงานมูลคาทุน/คาเส่ือมราคาสะสม ของ

สินทรัพยถาวรขาด/เกินบัญชีได 

10.2.2.4 การโอนยายสินทรัพยถาวรระหวางหนวยงาน  

10.2.2.4.1 ตองการใหหนวยงานใหม (หนวยงานรับโอน)  สามารถใชรหัส

สินทรัพยเดิมที่เปนรหัสสินทรัพยของหนวยงานเดิม (หนวยงาน

ที่โอน) 

10.2.2.4.2 สามารถเก็บขอมูลหลักของสินทรัพยที่โอน เชน  วันที่ไดมาของ

สินทรัพย , รหัสงบประมาณที่ไดมา (WBS) เปนตน 

10.2.2.5 การพิมพรายงานที่เกี่ยวของกับสินทรัพยถาวร 

10.2.2.5.1 สามารถแสดงรายงานสินทรัพยถาวรที่ไดมาจากงบประมาณ

ลงทุน (แหลงเงินอุดหนุนจากรัฐบาล) , จากการรับบริจาค

เอกชน , จากการรับบริจาคจากราชการ และสามารถแสดงคา

เส่ือมราคาแตละเดือน  เพื่อแสดงมูลคาบัญชีรอตัดฯ รับรู

ลวงหนาได 

10.2.2.5.2 ผูใชงานสามารถเลือกขอมูลเพิ่มเติมจากขอมูลหลักสินทรัพย

ถาวรไดทุกรายการ  เพื่อใหแสดงในหนารายงานได  เชน  อายุ

คงเหลือของสินทรัพย  วิธีการไดมา และสถานะของสินทรัพย  

เปนตน 

10.2.2.5.3 สามารถแสดงรายงานสินทรัพยถาวรโดยจําแนกตามประเภท

กิจกรรม (ผลิต,จําหนาย,ดําเนินงาน) 

10.2.2.5.4 สามารถแสดงรายงาน/โปรแกรมการคํานวณดอกเบ้ียเงินกูคิด

เขางานโครงการระหวางดําเนินการ 

10.2.2.5.5 รายงานที่เกี่ยวของกับสินทรัพยถาวรสามารถแสดงปริมาณของ

สินทรัพยแตละรายการไดครบถวน 
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11. โปรแกรม Customize 

 เมื่อ กปภ. ดําเนินการ Upgrade SAP เปน Version ECC 6.0 แลว โปรแกรม Customize (Interface 

Program และ Customized Report) ที่ใชงานอยูในปจจุบัน ตองสามารถดําเนินการไดเชนเดิม หรือมี

โปรแกรมมาตรฐานมารองรับการทํางาน 

ตารางแสดงรายละเอียดโปรแกรม Customize  ที่กปภ.ใชงานอยูในปจจุบัน รวมทั้งหมด 92 โปรแกรม 

ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

ระบบงานบัญชีแยก 

ประเภททัว่ไป 

  

1 ZFGLCV02 การนาํเขาขอมูลบัญชีการเงนิ 

2 ZFGLIF01 โอนขอมูลจากระบบรับ, JV Template และระบบ 

3 ZFGLIF02 นําขอมูลหลักของระบบงานบัญชีการเงนิและตนทนุไประบบ

อ่ืน 

4 ZFGLIF03 บันทกึปรับปรุงเขตธุรกิจสําหรับรายการทีบั่นทกึผานระบบ 

HR/MM/AA 

5 ZFGLIF04 บันทกึ บ/ช และกลับรายการวัสดุโอนระหวางทาง 

6 ZFGLIF08 นําขอมูลการปด/เปดงวดการผานรายการปจจุบันฯ 

7 ZFGLRP01 งบดุล และงบกําไรขาดทนุเปรียบเทียบ รายเดือน/รายไตร

มาส 

8 ZFGLRP03 งบดุลและงบกําไรขาดทนุยอนหลัง 4 ป 

9 ZFGLRP05 งบดุลและงบกําไรขาดทนุเปรียบเทียบผลการดําเนินการตาม

เขตธุรกิจ 

10 ZFGLRP08 รายงานบัญชแียกประเภท 

11 ZFGLRP09 งบกําไรสะสม 

12 ZFGLRP14 รายงานแสดงระดับชั้นของรหัสบัญช ี

13 ZFGLRP16 รายงานแสดงอัตราแลกเปล่ียนสกุลเงนิ 

14 ZFGLRP18 รายงานรายวันทัว่ไป 

15 ZFGLRP20 รายงานงบทดลอง 

16 ZFGLRP25 งบดุลและงบกําไรขาดทนุ เปรียบเทียบราย ภาค/ปปข./ป. 
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ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

ระบบบัญชีเจาหนี ้   

1 ZFAPIF06 Download รายการจายเงิน Direct-Credit 

2 ZFAPIF08N Download รายการจายชําระเงนิโดย Smart 

3 ZFAPRP01 รายงานสรุปการต้ังหนี ้

4 ZFAPRP02 รายงานสรุปการอนุมัติส่ังจายเงนิ 

5 ZFAPRP03 รายงานแผนการจายเงนิ 

6 ZFAPRP04 รายงานแผนการจายเงนิ 

7 ZFAPRP06 รายงานยืนยันการจายแบบ Direct Credit ของ ปปข. 

8 ZFAPRP07 พิมพใบสําคัญจาย 

9 ZFAPRP08 รายงานการจายเงินสดยอย 

10 ZFAPRP09 รายงานภาษีซือ้ที่ยังไมถึงกําหนดชําระ 

11 ZFAPRP10 รายงานภาษีซือ้ 

12 ZFAPRP11 รายงานอายหุนี ้

13 ZFAPRP12 รายงานเจาหนี้รายตัว 

14 ZFAPRP16 รายงานยืนยันการจายแบบ Direct Credit/media Clearing 

15 ZFAPRP17 รายงานกระทบยอดคาใชจายในการติดต้ัง 

16 ZFAPRP23 รายงานการยกเลิกเช็ค 

17 ZFAPRP99 รายงานเอกสารทางบัญชีสําหรับเอกสารกลับรายการ 

ระบบบัญชีลูกหนี ้   

1 ZFARIF01 รายการรับชาํระหนี้คาน้าํ(Background) 

2 ZFARIF02 รายงานสรุปการอนุมัติส่ังจายเงนิ 

3 ZFARLY01 พิมพใบเสร็จรับเงิน/ใบกาํกบัภาษี 

4 ZFARRP01 รายงานวิเคราะหอายุหนี้คาน้ําผานมาตร 

5 ZFARRP02 รายงานรายช่ือพนักงานที่ยมืทดรองจาย 

6 ZFARRP03 รายงานรายช่ือพนักงานที่ยมืเงนิทดรองจายเกนิกาํหนดการ

ลางเงินยืม 
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ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

ระบบรายงานทางการเงนิ    

1 ZFCMIF01 นําขอมูลการจายเงินแบบ Direct credit 

2 ZFCMIF02 Bank Reconcile จาก statement กรุงไทย 

3 ZFCMIF03 Bank Reconcile - statement ออมสิน- ธกส. 

4 ZFCMIF04 กระทบยอดการจายเงนิ Smart 

5 ZFCMIF05 Bank Reconcile from bank statement GSB 

6 ZFCMRP01 งบรับ-จายเงินสด (เกิดจริง) และประมาณการ 

7 ZFCMRP02 รายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 

8 ZFCMRP04 งบกระแสเงนิสด (ทางออม) 

9 ZFCMRP05 งบกระแสเงนิสด (ทางตรง) 

10 ZFCMRP06 รายงานประมาณการ งบกระแสเงินสด 

11 ZFCMRP07 รายงานเจาหนี้ทีถ่ึงกาํหนดชําระเงนิ 

ระบบงานบัญชีศูนย

ตนทนุ  

  

1 ZFCOIF03 การรวมตัวเลขจริงทางสถิติ 

2 ZFCOIF06 Calculate-Ener Qty of Stat. Key Fig 

3 ZFCOIF07 การคํานวณสัดสวนจากตาราง ZVFORMULA 

4 ZFCORP01 งบกําไรขาดทนุตามประเภทกิจกรรม 

5 ZFCORP11 รายงานกําไรขาดทนุเทยีบหนวยงาน (รวม) 

ระบบงานงบประมาณ

บริหารบัญชีโครงการ  

  

1 ZFPSIF01 การนาํเขาขอมูลการวางแผนงบประมาณ(Textfile) 

2 ZFPSIF05 โอนโครงการ/งบประมาณลงทนุ ที่อนมุัติ 

3 ZFPSIF07 นําขอมูลโครงการออกจากระบบ 

4 ZFPSIF08 รายงานระบบงานงบประมาณ 

5 ZFPSIF08_SPS_01 รายงานระบบงานงบประมาณ 
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ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

6 ZFPSIF08_SPS_02 นําขอมูลงบประมาณออกจากระบบ 

7 ZFPSIF08_SPS_09 นําขอมูลงบประมาณออกจากระบบ 

8 ZFPSIF10 การกนัเงนิเหล่ือมปสําหรับงบลงทุน 

9 ZFPSRP10 รายงานการรับคืนวัสดุจากโครงการและคงคลัง 

10 ZFPSRP13 รายงานงบประมาณผูกพันยกไป 

11 ZFPSRP28 รายงานงบประมาณคงเหลือประจําป 

12 ZFPSRP29 รายงานงบประมาณประจําป 

13 ZFPSRP30 รายงานงบประมาณลงทนุ (งานโครงการ) 

14 ZFPSRP31 รายงานงบประมาณลงทนุ (ครุภัณฑ) 

ระบบบัญชีสินทรัพยถาวร    

1 ZFAAIF02 การนําขอมูลมาตรวัดนํ้าจากระบบ Billingเขาระบบ SAP 

2 ZFAAIF03 การชําระบัญชีสินทรัพยระหวางกอสรางจากโครงการ 

3 ZFAAIF05 การโอนมูลคาสินทรัพยถาวร 

4 ZFAAIF06 การบันทึกผลการตรวจนับสินทรัพยถาวร   

5 ZFAARP01 รายการตรวจนับสินทรัพยถาวร ปงบประมาณ 

6 ZFAARP02 รายงานเปรียบเทียบปริมาณตามบัญชีกบัปริมาณที่ตรวจนับไดจริง 

7 ZFAARP05 รายงานทะเบียนสินทรัพยถาวร 

8 ZFAARP13 รายงานใบสําคัญการลงบัญชีคาเส่ือมราคา 

9 ZFAARP15 รายงานสินทรัพยแยกตามแหลงเงิน 

10 ZFAARP16 รายงานสินทรัพยมาตรวัดน้าํจากงานโครงการ 

11 ZFAARP20 ขอมูลปริมาณมาตรวัดน้าํ 

12 ZFAARP21 เอกสารรายการสินทรัพยถาวร 

13 ZFAARP22 รายงานสินทรัพยถาวร ประจําหนวยงาน 

14 ZFAARP24 รายงานสินทรัพยระหวางกอสราง 

15 ZFAARP25 รายงานขอมูลโครงการ 

16 ZAAUNITPRICE รายงานตรวจสอบราคาตอหนวยมาตรวดัน้ํา 
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ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

โปรแกรมพัฒนา

ระบบงานการเงินและ

บัญชีอ่ืน ๆ (ถามี) 

  

1 ZFCOIF01 การโอนขอมูลจริงเลขหลักทางสถิติจากระบบ M, Billing 

2 ZPSRP001 งบประมาณ/จริง/ผูกพัน/กาํหนด 

3 ZAPVENDOR รายละเอียดขอมูลหลักเจาหนี ้

4 ZARVENDOR รายละเอียดขอมูลหลักลูกหนี ้

5 ZFPSIF01Y1 สราง Proj.def(Level 1) 

6 ZFPSIF01Y2 นําขอมูลงบประมาณเขาระบบ 

7 ZFPSIF05N โอนโครงการ/งบลงทุนที่อนมุัติ 
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12. กระบวนการทางธุรกิจ (Business process) ตางๆ ของกปภ. 

เมื่อ กปภ. ดําเนินการ Upgrade SAP เปน Version ECC 6.0 แลว ตองสามารถรองรับกระบวนการ

ทางธุรกิจ (Business process) ตาง ๆ ของกปภ ที่ใชงานอยูในปจจุบันได  

12.1 ระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (General Ledger) 
12.1.1 การบันทึกขอมูลหลักบัญชี (GL Account Master Maintenance) 

12.1.1.1 การบันทึกรายการบัญชีแยกประเภทท่ัวไป(GL Account Posting 

Process) 

12.1.1.2 การตรวจสอบนําขอมูลรายการบัญชีแยกประเภทท่ัวไปจาก Template เขา

สูระบบบัญชีแยกประเภททั่วไปใน SAP ของ สํานักงานใหญ การประปา

สวนภูมิภาคเขต การประปาสวนภูมิภาคสาขา ที่ใชระบบ SAP และกอง

ฝกอบรมภูมิภาค 1-3 

12.1.1.3 การบันทึกรายการบัญชีแยกประเภทท่ัวไป ในระบบ SAP ของ สํานักงาน

ใหญ การประปาสวนภูมิภาคเขต การประปาสวนภูมิภาคสาขาที่ใชระบบ 

SAP และกองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 

12.1.1.4 การบันทึกรายการที่เกิดข้ึนประจํา(Recurring Document Process) ที่ 

สํานักงานใหญ การประปาสวนภูมิภาคเขต การประปาสวนภูมิภาคสาขาที่

ใชระบบ SAP และกองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 

12.1.2 การโอนคาใชจายที่จายแทนหนวยงานอ่ืน (Transfer Expense) ของการประปาสวน

ภูมิภาคสาขา 

12.1.3 การบันทึกรายการคาใชจายคางจาย และรายไดคางรับ  )Accrual/ Deferral 

Document Process) ของ สํานักงานใหญ  สํานักปฏิบัติการ การประปาสวนภูมิภาค

เขต การประปาสวนภูมิภาคสาขาใชระบบ SAP และ กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 

12.1.4 การตีราคารายการเงินตราตางประเทศ   (Foreign Currency Valuation Process) 

ของ กปภ. 

12.1.5 การปดบัญชีส้ินงวด  (Month-end Process)  

12.1.6 การปดบัญชีประจําป  (Year-end Process)  

12.1.7 การเปดงวดบัญชีกอน  (Open Posting Periods Process)  

12.2 ระบบงานบัญชีเจาหนี้ (Accounts Payable)  

12.2.1 การจัดประเภทและขอมูลหลักในระบบงานบัญชีเจาหนี้ 
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12.2.1.1 การกําหนดนโยบายการจัดประเภทและขอมูลหลักในระบบงานบัญชี
เจาหนี้ 

12.2.1.2 การสราง / แกไขขอมูลหลักเจาหนี้ 
12.2.1.3 การสราง / แกไขขอมูลหลักธนาคาร 
12.2.1.4 การเพิ่มเลขที่ชุดเช็ค 

12.2.1.5 การเพิ่ม / เปล่ียนแปลงขอมูลรหัสสาขาจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 

12.2.2 เงินสดยอย 

12.2.2.1 การต้ังวงเงินสดยอย 

12.2.2.2 การขอเปล่ียนแปลงวงเงินสดยอย 

12.2.2.3 การจายเงินสดยอย  

12.2.3 เจาหนี้บุคคลภายนอก – เจาหนี้การคา 

12.2.3.1 เจาหนี้การคา 

12.2.3.2 เจาหนี้เงินกูในและตางประเทศ 

12.2.3.3 เจาหนี้การไฟฟาสวนภูมิภาค 

12.2.3.4 การจายเงินเดือนพนักงาน 

12.2.3.5 การโอนเงินหมุนเวียนจากสํานักงานใหญให การประปาสวนภูมิภาคเขต / 

กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3 

12.2.3.6 การจายคืนเงินประกันสัญญา 

12.2.3.7 การจายคืนเงินประกันผลงาน 

12.2.3.8 การจายคืนเงินประกันซอง 

12.2.3.9 การจายคืนเงินมัดจําคาติดต้ังวางทอ 

12.2.3.10 การจายคืนเงินประกันการใชน้ํา 

12.2.3.11 การจายเงินกรณีซอมทอประปา 

12.2.3.12 การจายเงินคาจางเหมาบุคคลทํางานแทนลูกจางรายเดือน 

12.2.3.13 การจายเงินกรณีมีการหักคาปรับ 

12.2.3.14 การหักลางเงินยืมทดรองจาย 

12.2.3.15 การคืนเงินประกันตําแหนง 
12.2.3.16 การทําจายเงินโดยวิธี  Direct Credit / Smart 

12.2.3.17 การทําจายเงินโดยวิธี  GFMIS 

12.2.3.18 การทําจายเงินโดยเช็คและวิธีอ่ืนๆ  (แคชเชียรเช็ค ดราฟท Bahtnet)  

12.2.4 การเก็บเอกสาร 
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12.2.5 การจัดทําภาษี 

12.2.5.1 ภาษีเงินได หัก ณ ที่จาย 

12.2.5.2 ภาษีมูลคาเพิ่ม 

12.2.5.3 การยื่นเพิ่มเติมภาษีมูลคาเพิ่ม 

12.2.6 ข้ันตอนการปฏิบัติงานประจําป 
12.3 ระบบงานบัญชีลูกหนี้ (Accounts Receivable)  

12.3.1 รายรับจากการขอใชน้ํา 

12.3.1.1 กรณีรับเงินมัดจําและการประเมินคาติดต้ังและวางทอ 

12.3.1.2 กรณีรับเงินสวนเพิ่มคาติดต้ังและวางทอ และเงินประกันการใชน้ํา 

12.3.1.3 กรณีดําเนินการติดต้ังและวางทอ โดยการประปาสวนภูมิภาคสาขา 

ดําเนินการเอง 

12.3.1.4 กรณีดําเนินการติดต้ังและวางทอ โดย การประปาสวนภูมิภาคสาขา จาง

ผูรับเหมา 

12.3.1.5 การบันทึกตนทุนงานติดต้ังและวางทอ 

12.3.1.6 กรณีดําเนินการติดต้ังและวางทอโดย การประปาสวนภูมิภาคเขต กรณี

ผูใชน้ํารายใหญ 

12.3.1.7 กรณีผอนชําระคาติดต้ังและวางทอ/เงินประกันการใชน้ํา 

12.3.2 ลูกหนี้คาน้ําผานมาตร 
12.3.2.1 ขอมูลหลักลูกหนี้คาน้ําผานมาตร 

12.3.2.2 การอานมาตรและต้ังหนี้คาน้ําผานมาตร 

12.3.2.3 การจัดเก็บหนี้คาน้ําผานมาตร 

12.3.2.4 การจัดเก็บหนี้คาน้ําผานมาตรซํ้า 

12.3.2.5 การโอนและรับโอนหนี้คาน้ําผานมาตร 

12.3.2.6 การผอนชําระคาน้ําผานมาตร 

12.3.3 ยายการจัดเก็บหนี้คาน้ําผานมาตรจากสํานักงานใหญไป การประปาสวนภูมิภาค

สาขา – ยกเลิก 

12.3.4 รายรับอ่ืนๆ 

12.3.4.1 การกําหนดรหัสประเภทการรับเงิน 

12.3.4.2 การรับชําระเงินอ่ืนๆ 

12.3.4.3 การรับชําระเงินคาน้ําทอธารและคาน้ําประปาหยอดเหรียญ 

12.3.4.4 การรับชําระเงินประกันสัญญาและเงินประกันซอง  
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12.3.4.5 การยกเลิก /ปรับปรุงการรับเงินอ่ืนๆ 

12.3.4.6 การผอนชําระเงินอ่ืนๆ 

12.3.5 การคืนเงินประกันการใชน้ํา และเงินคาติดต้ังและวางทอ 

12.3.5.1 กรณีติดต้ังไมได 

12.3.5.2 กรณีคืนเงินหลังจากเปนผูใชน้ํา 

12.3.6 ลูกหนี้บุคคลภายนอก และลูกหนี้พนักงาน 
12.3.6.1 การบันทึกขอมูลหลักลูกหนี้ 

12.3.6.2 การรับชําระหนี้จากลูกหนี้บุคคลภายนอก (ยกเวนลูกหนี้คาน้ําผานมาตร)  

12.3.6.3 การรับชําระหนี้จากลูกหนี้พนักงาน 

12.3.7 ข้ันตอนการปฏิบัติงาน ณ ส้ินวัน 

12.3.7.1 ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

12.3.7.2 การบันทึกบัญชีดานรายรับ 

12.3.7.3 การตรวจนับและฝากเงินเขาบัญชีธนาคาร ณ  ส้ินวัน 

12.3.7.4 การโอนเงินระหวางหนวยงาน 

12.3.8 ข้ันตอนการปฏิบัติงานประจําเดือน 

12.3.8.1 การกระทบยอดจากระบบรายรับ-รายจาย และระบบ Billing กับระบบ 

SAP ณ ส้ินเดือน 

12.3.8.2 การกระทบยอดจากระบบจัดเก็บหนี้ที่สวนกลาง 

12.3.8.3 ข้ันตอนการจัดทํารายงานวิเคราะหอายุหนี้คาน้ําผานมาตร 

12.3.8.4 การนําสงภาษีขาย 

12.3.8.5 การจับคูรายการหักลาง (ขอมูลในระบบ SAP)  

12.3.9 ข้ันตอนการปฏิบัติงานประจําป 
12.4 ระบบรายการทางการเงิน (Cash Management)  

12.4.1 การกําหนดขอมูลหลัก 

12.4.1.1 การสรางและแกไขบัญชีการจัดการเงินสด 

12.4.2 การบันทึกอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศของธนาคารพาณิชยและธนาคาร

แหงประเทศไทย 

12.4.3 การปรับปรุงเงื่อนไขรายงานสถานะเงินสด และรายงานพยากรณสภาพคลอง 

12.4.4 การวิเคราะหรายงานสถานะเงินสด และรายงานพยากรณสภาพคลอง 

12.4.5 การกระทบยอดบัญชีธนาคาร 
12.4.6 การบันทึกดอกเบ้ียคางรับ  /คางจาย 
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12.4.7 การบันทึกรับดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร 
12.4.8 การบันทึกจายดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร 
12.4.9 การบันทึกปรับปรุงดอกเบ้ียรับ  /ดอกเบ้ียจาย เขาเปนตนทุนงานโครงการ 

12.4.10 การจัดการทางการเงิน 

12.5  ระบบงานบัญชีตนทุน (Cost Center Accounting)  

12.5.1 การบันทึกปริมาณ และราคาน้ําโอนระหวางกัน 

12.5.2 การบันทึกการปนสวนรายเดือน (รวมการบันทึกเลขหลักทางสถิติ) 

12.5.3 ทบทวนกฎเกณฑการปนสวน 

12.5.4 การบันทึกขอมูลหลักในระบบงานบัญชีตนทุน 

12.6 ระบบงานบริหารบัญชีโครงการ (Project System ) 

12.6.1 การกําหนดนโยบายงบประมาณ 

12.6.2 งบประมาณทําการ 
12.6.2.1 การจัดทํางบประมาณทําการประจําป 

12.6.2.2 การขอเพิ่ม/โอน/เปล่ียนแปลงงบประมาณทําการ 

12.6.2.3 การบันทึกคาใชจายคางจาย ณ ส้ินปงบประมาณ 

12.6.2.4 การขอกันเงินยืมทดรองจาย 

12.6.2.5 การบันทึกกันเงินคาใชจายจายลวงหนา 

12.6.3  งบประมาณลงทุน 

12.6.3.1 การจัดทํางบประมาณลงทุนประจําป 

12.6.3.2 การขอเพิ่ม/โอน/เปล่ียนแปลงงบประมาณลงทุน 

12.6.3.3 การบันทึกเอกสารการกันเงินเหล่ือมป 

12.6.4 การเปดและอนุมัติโครงการ 
12.6.5 การดําเนินโครงการ 
12.6.6 การปดโอนโครงการ 

12.7 ระบบงานสินทรัพยถาวร(Asset Accounting )  

12.7.1 การเพิ่ม/เปล่ียนแปลงกลุม/ประเภท/ชนิดของสินทรัพยถาวร 

12.7.2 การไดมาซ่ึงสินทรัพยถาวร 
12.7.2.1 ทําสินทรัพยใชเอง 

12.7.2.2 การรับบริจาค 

12.7.2.3 การรับโอนกิจการประปา 

12.7.2.4 มาตรวัดน้ําจาก Billing และงานโครงการ 
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12.7.3 การบริหารและควบคุมสินทรัพย 
12.7.3.1 การจัดทําทะเบียนสินทรัพยถาวรและคํานวณคาเส่ือมราคา 

12.7.3.2 การโอนยายสินทรัพย 

12.7.3.3 การยืม/คืนสินทรัพย 

12.7.3.4 การตรวจนับสินทรัพย 

12.7.3.5 การจําหนายสินทรัพย 

12.7.3.6 การโอนคืนประปารับโอน 

12.7.4 การปรับปรุงคาเส่ือมราคาสินทรัพย 
12.7.5 การปดปในระบบสินทรัพยถาวร 

12.7.5.1 การเปล่ียนปในระบบสินทรัพยถาวร 

12.7.5.2 การปดปในระบบสินทรัพยถาวร 
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13. ความสัมพันธของระบบบัญชีและการเงิน และการเช่ือมโยงกับระบบงานอ่ืน 

13.1 ภาพแสดงความสัมพันธของระบบบัญชีและการเงิน  ความสัมพนัธของระบบบัญชแีละ

การเงนิ สามารถอธิบายไดดังนี ้

13.1.1 ระบบบัญชีลูกหนี้การคาและบัญชีลูกหนี้ประเภทตางๆ (Account Receivable–AR) 

กปภ. ใชระบบ Billing และระบบรับ-จาย ในการบันทึกขอมูลที่เกี่ยวกับลูกหนี้คาน้ํา

และรายไดตาง ๆ ดังนั้น ทุกส้ินวันระบบทั้งสองจะมีการโอนขอมูลเขาสูระบบ

บัญชีลูกหนี้ตามประเภทลูกหนี้และระบบบัญชีแยกประเภทท่ัวไปเปนยอดรวมของแต

ละบัญชี  

13.1.1.1 การประปาสวนภูมิภาคสาขา จะใชระบบ Billing และระบบรับ - จาย ใน

การจัดทําใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี และโอนรายการบัญชีเขาที่ระบบ

บัญชีแยกประเภททั่วไป ทุกวันโดยอาศัย Journal Voucher Template 

และนําเขาระบบ SAP โดยใช Textfile  

13.1.1.2 การประปาสวนภูมิภาคสาขาเขต สํานักงานใหญ และกองฝกอบรมภูมิภาค 

1-3 จะใชระบบรายรับในการจัดทําใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี และโอน

GLGL

จัดซ้ือ จัดจาง (PO Module)

PR

กระบวนการจัดหา

PO

บริหารและจัดการวัสดุ
(Materials Management)

คลัง

Reorder Point

รับวัสดุ จายวัสดุ

ปรับปรุง

บันทึกตนทุนการผลิต /ซอมแซม

สินทรัพยถาวร
(Fixed Assets)

งบประมาณ
Budgeting

โครงการ
Project

บันทึกคาเสื่อมราคา

งานเสร็จ

ควบคุม

ดูรายจายลูกหน้ี
(AR)

เจาหน้ี

(AP)

จายเงิน

HRIS

PayrollBenefits

Cash Out Cash In

HR

Cash Management

ป. (Customer Services)

ระบบ
Billing

ระบบรับจาย
ขอ/รับ/ ตัดจาย

จายเงิน

GLGL

จัดซ้ือ จัดจาง (PO Module)

PR

กระบวนการจัดหา

PO

บริหารและจัดการวัสดุ
(Materials Management)

คลัง

Reorder Point

รับวัสดุ จายวัสดุ

ปรับปรุง

บันทึกตนทุนการผลิต /ซอมแซม

สินทรัพยถาวร
(Fixed Assets)

งบประมาณ
Budgeting

โครงการ
Project

บันทึกคาเสื่อมราคา

งานเสร็จ

ควบคุม

ดูรายจายลูกหน้ี
(AR)

เจาหน้ี

(AP)

จายเงิน

HRIS

PayrollBenefits

Cash Out Cash In

HR

Cash Management

ป. (Customer Services)

ระบบ
Billing

ระบบรับจาย
ขอ/รับ/ ตัดจาย

จายเงิน
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รายการบัญชีเขาที่ระบบบัญชีแยกประเภททั่วไปทุกวันเชนกันโดยอาศัย 

Journal Voucher Template และนําเขาระบบ SAP โดยใช Textfile  

13.1.2 ระบบงานบัญชีตนทุน (Costing-CCA) กปภ. จะใชรหัสบัญชีแยกประเภทในการ

บันทึกตนทุนและรายจายงบประมาณทําการ โดยแจกแจงรายละเอียดตามรหัสบัญชี 

และรหัสหนวยงาน หรือ Cost Center มีการแบงแยกตามประเภทตนทุน เชน ตนทุน

การผลิต ตนทุนการจําหนาย ตนทุนการติดต้ังและวางทอและมีการโอนตัวเลขจาก

ระบบอ่ืน เชน วัสดุดําเนินการใชไปจากระบบพัสดุ คาจางเหมาจากระบบเจาหนี้ คา

เส่ือมราคา จากระบบสินทรัพยถาวร เปนตน และมีรายงานที่เปรียบเทียบตัวเลขที่

เกิดข้ึนจริงกับงบประมาณดวย 

13.1.3 ระบบงานบัญชีเจาหนี้ (Account Payable–AP) เปนระบบที่สําคัญในเร่ือง การ

ควบคุมการจายเงินขององคกรและชวยในการจัดทําประมาณการสภาพคลอง ระบบ

จะบันทึกรายละเอียดเจาหนี้รายตัว และสงขอมูลสรุปของเจาหนี้ทั้งหมดไปยัง

ระบบงานบัญชีแยกประเภททั่วไป เพื่อแสดงยอดคงเหลือตามบัญชีในการจัดทํา

รายงานทางบัญชีดานเจาหนี้ โดยระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป จะไมแสดง

รายละเอียดของ บัญชีเจาหนี้ แตละราย  เพราะระบบบัญชี เจ าหนี้จะจัดเก็บ

รายละเอียดของเจาหนี้ไว นอกจากนี้ระบบบัญชี เจ าหนี้ จะมี การ เ ช่ือมโยงกับ

ระบบงานพัสดุในกรณีบันทึกรับวัสดุ  และระบบทรัพยากรบุคคลในกรณีที่บันทึก

คาใชจายเงินเดือนและอ่ืนๆ และระบบสินทรัพยถาวรในกรณีที่ซื้อสินทรัพย  

13.1.4 ระบบงานสินทรัพยถาวร  (Asset Accounting–AA)  เปนระบบงานที่ชวยในการ

บันทึกสินทรัพยถาวร  และคํานวณคาเส่ือมราคา  โดยจะเก็บรายละเอียดของ

สินทรัพยเปนรายช้ิน  และสงยอดสรุปยังระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (ในสวน

ของงบดุล) และคํานวณคาเส่ือมราคาบันทึกในระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (ใน

สวนของบัญชีกําไรขาดทุน) นอกจากนี้  ระบบสินทรัพยถาวรยังมีการเช่ือมโยงกับ

ระบบงบประมาณและการบริหารบัญชีโครงการ (Project System) ในกรณีโอนขอมูล

ของงานโครงการเปนสินทรัพยถาวร 

13.1.5 ระบบงบประมาณและการบริหารบัญชีโครงการ (Project System-PS) เปนระบบที่

จัดการเกี่ยวกับงบประมาณ โดยแบงงบประมาณออกเปน 2 ประเภท คือ  

งบประมาณลงทุนและงบประมาณทําการ ระบบนี้มีหนาที่ควบคุมการใชงบทุก

ประเภทไมใหเกินกวางบประมาณที่ไดรับการอนุมัติ มีการเช่ือมโยงกับระบบจัดซื้อ 

(Purchase Order) ในกรณีที่มีการจัดทําใบขอเบิก/ขอจาง (PR) หรือใบส่ังซื้อ/ส่ังจาง 
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(PO) จะทําการตรวจสอบงบประมาณทันทีหากงบประมาณไมเพียงพอจะไมสามารถ

ออกเอกสารดังกลาวได  

13.1.6 ระบบงานรายการทางการเงิน (Cash Management-CM) เปนระบบงานที่ชวยในการ

วางแผนขอมูลทางการเงิน โดยจะนําขอมูลเงินเขา (Cash-in) จากระบบบัญชีลูกหนี้

และระบบรายรับ (Account Receivable) เงินออก (Cash-out) จากระบบบัญชี

เจาหนี้ (Account Payable) และระบบงบประมาณและการบริหารบัญชี

 โครงการมาจัดทํารายงานทางการเงิน เพื่อประมาณการเงินขาดหรือเงินเกิน ในชวง

เวลาใดเวลาหนึ่ง 

13.1.7 ระบบงานดานพัสดุ (Material Management–MM) แบงเปน การจัดซื้อจัดจาง 

(Purchase Order/ Purchase Requisition :PO/PR) และ การจัดการวัสดุ 

(Inventory Management) การจัดซื้อจัดจางจะมีการเช่ือมโยงกับระบบบริหารวัสดุ

เมื่อมีการสั่งซื้อ (Purchase Order) และระบบงบประมาณและการบริหารบัญชี

โครงการสวนระบบงานดานพัสดุ จะเช่ือมโยงกับระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

ในการบันทึกรายการเปนยอดรวมและสรุปยอดวัสดุคงเหลือแยกตามกลุมของวัสดุใน

คลังไปยังระบบบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

13.1.8 ระบบงานทรัพยากรบุคคล (Human Resource–HR) แบงเปนกลุมใหญ 3 กลุม คือ 

13.1.8.1 การจายเงินเดือน (Payroll) จะเชื่อมโยงกับระบบบัญชีเจาหนี้ เมื่อทําการ

จายเงินเดือนเชื่อมโยงกับระบบงานบัญชีแยกประเภททั่วไป ในการบันทึก

รายการคาใชจายตางๆโดยแยกคาใชจายไปตามศูนยตนทุนศูนยกําไร และ

ระบบงบประมาณและการบริหารบัญชีโครงการ ในเร่ืองงบประมาณและ

เงินเดือน 

13.1.8.2 การจายคาสวัสดิการ (Benefit) ใหกับพนักงาน สวนใหญจะกําหนดใหจาย

รวมกับเงินเดือนสําหรับรายการคาสวัสดิการที่ไมสามารถจายรวมกับ

เงินเดือนก็จะจายผานระบบบัญชีเจาหนี้   

13.1.8.3 ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (Human Resource Information 

System-HRIS) เปนระบบขอมูลของบุคคลที่เชื่อมโยงกับระบบบัญชีแยก

ประเภททั่วไป ระบบบัญชีเจาหนี้  และระบบบัญชีลูกหนี้ในเร่ืองเงินยืมทด

รองจาย เงินประกันตัวพนักงาน เปนตน 
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13.2 ภาพแสดงความสัมพันธกับระบบงานอ่ืนของ กปภ.  

 

เมื่อ กปภ. ดําเนินการ Upgrade SAP เปน Version ECC 6.0 แลว ตองสามารถเช่ือมโยงกับ 

ระบบบงานอ่ืนได  เชน  

13.2.1 ระบบ Billing ระบบบัญชีรายไดลูกหนี้คาน้ําผานมาตร (Billing and Sales Ledger) 

เปนระบบท่ีชวยในการจัดการขอมูลเกี่ยวกับการต้ังหนี้ การออกใบแจงหนี้คา

น้ําประปา  ใบเสร็จรับเงินคาน้ําประปา / ใบกํากับภาษี   การรับชําระหนี้คาน้ําผาน

มาตร และรายการอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เมื่อถึงส้ินวันขอมูลจะถูกสรุปแลวสงไปยังระบบ 

Template เพื่อประกอบกับขอมูลทางบัญชีอ่ืนๆ และสงตอไปยังระบบ SAP โดย

ขอมูลที่นําเขา SAP เชน รายการตั้งหนี้คาน้ําผานมาตร ผานโปรแกรม Customize 

ZFGLIF01 รายการรับชําระเงินลูกหนี้คาน้ํา ผานโปรแกรม Customize ZFARIF01  

รายการมาตรวัดน้ํา ผานโปรแกรม Customize ZFAAIF02 

13.2.2 ระบบรับ-จาย ใชที่การประปาสวนภูมิภาคสาขา เปนระบบที่ใหบริการ การขอเปนผูใช

น้ํา ซึ่งจะทําการบันทึกประวัติผูที่ขขอเปนผูใชน้ํา พรอมทั้งรับชําระเงินมัดจําคาติดต้ัง

และวางทอ และงานบริการจะทําการประมาณราคาคาติดต้ังและวางทอ เพื่อใหผูมา

ขอเปนผูใชน้ําชําระเงินสวนเพิ่มและเงินประกันการใชน้ํา เปนตน นอกจากนี้ระบบนี้

ยังสามารถบันทึกการรับเงินประกันซองเงินประกันสัญญา เงินคาน้ําทอธาร เงินคา

น้ําประปาหยอดเหรียญ และรายไดอ่ืนๆ ซึ่งไมเกี่ยวกับผูใชน้ําไดอีกดวย เมื่อถึงส้ินวัน 

ขอมูลจะถูกสรุปแลวสงไปยังระบบ Template เพื่อประกอบกับขอมูลทางบัญชีอ่ืนๆ 

และสงตอไปยังระบบ SAP  โดยนําเขาระบบ ผานโปรแกรม Customize ZFGLIF01 

หมายเหตุ  สําหรับสํานักงานใหญ การประปาสวนภูมิภาคเขต และกองฝกอบรม

ภูมิภาค จะเรียกวาระบบนี้วาระบบรายรับ  โดยจะใชสําหรับรับเงินรายไดอ่ืนๆ ที่ไม

เกี่ยวของกับผูใชน้ํา 
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13.2.3 ระบบงานเรงรัดจัดเก็บ เปนระบบที่ชวยการประปาสวนภูมิภาคสาขาจัดเก็บลูกหนี้คา

น้ําของผูใชน้ํา-สวนราชการ และรัฐวิสาหกิจ ที่ประสงคชําระที่ตนสังกัด ซึ่งปจจุบัน

ผูใชน้ํา-สวนราชการ สวนใหญจะเบิกจายโดยโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากของผูขาย

โดยตรง ผานระบบ GFMIS ในสวนของ กปภ. จะแจงใหหนวยงานผูเบิกโอนเงินตรง

เขาบัญชีเงินฝาก-รายได ที่สํานักงานใหญเพียงบัญชีเดียว เพื่อสะดวกในการ

ตรวจสอบและบริหารจัดการ ณ ส้ินวัน ขอมูลจะถูกสรุปแลวสงไปยังระบบ Template 

เพื่อประกอบกับขอมูลทางบัญชีอ่ืนๆ และสงตอไปยังระบบ SAP  โดยนําเขาระบบ

ผานโปรแกรม Customize ZFGLIF01 

13.2.4 ระบบคาน้ํารวมศูนย เปนระบบงานที่ใชในการรวบรวม   และสงขอมูลการใชน้ําของ

ผูใชน้ําที่ประสงคชําระคาน้ําผานธนาคารใหกับทางธนาคารตางๆ  และจัดทํารายงาน

การชําระคาน้ําผานธนาคาร สําหรับการทํางาน การประปาสวนภูมิภาคสาขา ทําการ

รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผูใชน้ําจัดสงใหสวนกลางเพื่อนําเขาฐานขอมูลเพื่อจัดสง 

Textfile ใหกับธนาคารพรอมทั้งออกรายงานตางๆ เมื่อดําเนินการแลวเสร็จ ขอมูลจะ

ถูกสรุปแลวสงไปยังระบบ Template เพื่อประกอบกับขอมูลทางบัญชีอ่ืนๆ และสง

ตอไปยังระบบ SAP  โดยนําเขาระบบผานโปรแกรม Customize ZFGLIF01 

13.2.5 ตัวแทนเก็บเงินเอกชน ตัวแทนเก็บเงินเอกชน หมายถึง หนวยงานรัฐวิสาหกิจอ่ืน 

บริษัทเอกชน ที่ทําหนาที่รับชําระเงินคาน้ําแทนการประปาสวนภูมิภาค โดยมีการทํา

สัญญาและขอตกลงรวมกัน โดยในแตละวันจะมีการจัดสง Text file การรับชําระคา

น้ําประปาพรอมรายงานรายละเอียดการรับชําระใหกับการประปาสวนภูมิภาคสาขา 

และ สํานักงานใหญ   ตัวแทนเก็บเงินเอกชน เชน Counter Service   Pay at Post  

Jaymart และ Justpay (TOT) เปนตน 

13.2.6 Make Voucher ชวยเหลือในการบันทึกสมุดรายวันทั่วไปในระบบ Template  เพื่อให

ผูปฎิบัติงานสามารถที่จะทํางานไดสะดวกมากข้ึน โดยหลักการของระบบนี้ จะทําการ

แปลงขอมูลซึ่งจะเปน  Text File ที่ไดจากระบบตางๆเชน Counter Service Pay at 

Post   Jaymart,Justpay (TOT)   ระบบงานเรงรัดจัดเก็บ และระบบคาน้ํารวมศูนย 

เปนตน เขาสมุดรายวันทั่วไปในระบบ Template ใหโดยอัตโนมัติ  และสงตอไปยัง

ระบบ SAP โดยนําเขาระบบผานโปรแกรม Customize ZFGLIF01 

13.2.7 ระบบ Template เปนโปรแกรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อเปนชองทางนําเขาขอมูลระบบ

เดิมเขาสูระบบ SAP รวมทั้งยังเปนชองทางในการบันทึกขอมูลรายการทางบัญชีที่

นอกเหนือจากระบบเดิม และใชในการบันทึกขอมูลการเคล่ือนไหววัสดุและขอมูลดาน

บุคลากร หลังจากนั้นจึงจะรวบรวมขอมูลสงไปยังระบบ SAP  
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13.2.8 ระบบ Autopack จัดทําข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกในการ UnzipData จากระบบ 

Template ทําเปน Text File โดยอัตโนมัติ ซึ่งจะสามารถประหยัดเวลาในการทํางาน

ใหรวดเร็วยิ่งข้ึน โดยระบบเดิม(ระบบ Template R ) การทําเปน Text File จะตองทํา

ที่หนาจอของ TemplateR 2 หนาจอดวยกัน คือ  

13.2.8.1 Unpacking Data  

13.2.8.2 การแปลงขอมูลเปนรูปแบบของ SAP ( DBF TXT) ซึ่งจะตองทําทีละ 

การประปาสวนภูมิภาคสาขา  แต Autopack สามารถทําแบบทุกการ

ประปาสวนภูมิภาคสาขา หรือทีละการประปาสวนภูมิภาคสาขาก็ได 
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ภาคผนวก ก2. 
ระบบงานดานพัสดุ 

โครงสรางพื้นฐานของระบบ (Organization Structure) SAP 4.6 C 

โครงสรางพื้นฐานของระบบ (Organization Structure) SAP 4.6 C ประกอบดวย 

รหัสบริษัท 1 รหัสบริษัท คือ 1000 กปภ. 

โรงงาน  กปภ. มีโรงงาน จํานวนรวมทั้งส้ิน 254 โรงงาน  ประกอบดวย 

- สํานักงานใหญ        1  โรงงาน 

- สํานักปฏิบัติการ        5  โรงงาน 

- การประปาสวนภูมิภาคเขต     10  โรงงาน 

- การประปาสวนภูมิภาคสาขา     235  โรงงาน  (รวมที่ยุบไป 4 โรงงาน ไดแก  

สาขาบางระจัน สาขาปาโมก  สาขาดําเนินสะดวก  และสาขาสามชุก) 

- กองฝกอบรมภูมิภาค 1-3        3  โรงงาน 
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แผนภาพแสดงโครงสรางการจัดองคกรระบบงานดานพัสดุ 
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ระบบงานที่นําเสนอตองสามารถใชงานโปรแกรม SAP ของระบบงานดานพัสดุใน Version 4.6 C 

ที่ กปภ. ใชงานในปจจุบัน ไดอยางถูกตองครบถวน พรอมทั้งตองเพิ่มเติม ปรับปรุงและเสนอแนะการใชงาน ใน

ระบบงานดานพัสดุ Version ECC 6.0 ที่จะเปนประโยชนตอการใชงานของ กปภ. โดยมีคุณสมบัติอยางนอย 

ดังนี้ 

1. ขอมูลหลัก (Master Data) 
1.1 ขอมูลหลักวัสดุ 

1.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

1.1.1.1 สามารถรองรับการสรางขอมูลหลักวัสดุแบบบันทึกขอมูลเอง 

1.1.1.2 สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงขอมูลหลักวัสดุ 

1.1.1.3 สามารถรองรับการแสดงขอมูลหลักวัสดุ 

1.1.1.4 สามารถรองรับการทําเคร่ืองหมายลบขอมูลหลักวัสดุ 

1.1.1.5 สามารถรองรับการแสดงรายการวัสดุ 

1.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

1.1.2.1 สามารถกําหนดหนวยนับไดหลากหลายหนวย เชน อัน 
1.2 ขอมูลหลักเจาหนี้ 

1.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

1.2.1.1 สามารถรองรับการสรางขอมูลหลักเจาหนี้ 

1.2.1.2 สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงขอมูลหลักเจาหนี้ 

1.2.1.3 สามารถการแสดงขอมูลหลักเจาหนี้ 

1.2.1.4 สามารถรองรับการ  Block/Unblock  ขอมูลหลักเจาหนี้ 

1.2.1.5 สามารถรองรับการลบขอมูลหลักเจาหนี้ 

1.2.1.6 สามารถรองรับการแสดงการเปลี่ยนแปลงขอมูลหลักเจาหนี้ 
1.3 เรคคอรดขอมูลการจัดซ้ือ 

1.3.1 ระบบงานปจจุบัน 

1.3.1.1 สามารถรองรับการสรางเรคคอรดขอมูลการจัดซื้อ 

1.3.1.2 สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงเรคคอรดขอมูลการจัดซื้อ 

1.3.1.3 สามารถรองรับการแสดงเรคคอรดขอมูลการจัดซื้อ 

1.3.1.4 สามารถรองรับการทําเคร่ืองหมายเพื่อลบเรคคอรดขอมูลการจัดซื้อ 

1.3.1.5 สามารถรองรับการแสดงรายการเรคคอรดขอมูลการจัดซื้อ 

1.3.1.6 สามารถรองรับการแสดงรายการประวัติราคาในใบส่ังซื้อ 
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2. ระบบจัดซื้อ  (Purchase Order) 

2.1 การบันทึกใบขอซื้อ 
2.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

2.1.1.1 สามารถรองรับการสรางใบขอซื้อประเภทคาใชจาย (งบทําการ) 

2.1.1.2 สามารถรองรับการสรางใบขอซื้อครุภัณฑ (งบลงทุนที่ไมเปนโครงการ) 

2.1.1.3 สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงใบขอซื้อ 

2.1.1.4 สามารถรองรับการแสดงใบขอซื้อ 

2.1.1.5 สามารถรองรับการแสดงรายการใบขอซื้อ 

2.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

2.1.2.1 สามารถตรวจสอบเลขที่บัญชีแยกประเภท (GL) ในชองบัญชีแยกประเภท (GL) 

กับเลขที่บัญชีแยกประเภทในชององคประกอบ WBS ตองเปนเลขที่เดียวกัน 

2.1.2.2 สามารถตรวจสอบเลขที่ศูนยตนทุน ในชองศูนยตนทุนกับเลขศูนยตนทุนในชอง

องคประกอบ WBS ตองเปนศูนยตนทุนที่อยูภายในโรงงาน(BA) เดียวกัน 

2.1.2.3 สามารถบันทึกวงเงินใน PR แตละฉบับไดตามความตองการของ กปภ. 

2.1.2.4 ใหระบบมีการ Block และแสดงขอความ Error/Warning ไดกรณีบันทึกยกเลิก 

(Delete) คําขอใหจัดหาและใบส่ังที่ยังมี ยอดคําขอฯใบส่ังนั้นคงคางรอการบันทึก

รับ-บันทึกต้ังหนี้คางอยู 

2.1.2.5 ระบบสามารถแสดง Error Message และไมอนุญาตใหบันทึก ใบส่ังซื้อ โดยการ

อางอิง คําขอ ไดอีกหากวา คําขอ เลขที่ใดๆ รายการใดไดถูกอางอิงเพื่อบันทึก 

ใบส่ังซื้อจนครบถวนแลว 

2.1.2.6 ระบบสามารถติดตาม (Tracking) กระบวนการจัดซื้อจัดจาง ต้ังแต การสรางใบขอ

เสนอซ้ือ/ขอจาง/ขอเชา จนถึงการจายเงินใหกับผูขาย/ผูรับจาง 

2.2 การบันทึกใบสั่งซ้ือ 

2.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

2.2.1.1 สามารถรองรับการสรางใบส่ังซื้อวัสดุเพื่อเก็บเขาคลังแบบมีสัญญาแบบเปดทาย 

(Open-End ) 

2.2.1.2 การสรางใบส่ังซื้อวัสดุเพื่อเก็บเขาคลังแบบไมมีสัญญาแบบเปดทาย (Open-End) 

2.2.1.3 สามารถการสรางใบส่ังซื้อ/จางประเภทคาใชจายของหนวยงาน (งบทําการ) โดย

อางอิงใบขอซื้อ 
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2.2.1.4 สามารถการสรางใบส่ังซื้อ/จางเพื่อเปนคาใชจายเขาโครงการ (งบลงทุน) โดย

อางอิงใบขอซื้อ 

2.2.1.5 สามารถรองรับการสรางใบส่ังซื้อครุภัณฑ (งบลงทุนที่ไมเปนโครงการ) โดยอางอิง

ใบขอซื้อ 

2.2.1.6 สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงใบส่ังซื้อ / จาง 

2.2.1.7 สามารถรองรับการแสดงใบสั่งซื้อ / จาง 

2.2.1.8 สามารถรองรับการจัดพิมพใบส่ังซื้อ / จาง โดยผานจาก SAP เมนู 

2.2.1.9 สามารถรองรับการแสดงรายการใบสั่งซื้อ / จาง 

2.2.2 ความตองการเพิ่มเติม 

2.2.2.1 สามารถตรวจสอบเลขที่บัญชีแยกประเภท (GL) ในชองบัญชีแยกประเภท (GL) 

กับ เลขที่บัญชีแยกประเภทในชององคประกอบ WBS ตองเปนเลขที่เดียวกัน 

2.2.2.2 สามารถตรวจสอบเลขที่ศูนยตนทุน ในชองศูนยตนทุนกับเลขศูนยตนทุนในชอง

องคประกอบ WBS ตองเปนศูนยตนทุนเดียวกันหรือศูนยตนทุนที่อยูภายในโรงงาน

(BA) เดียวกัน 

2.2.2.3 สามารถบันทึกวงเงินใน PO แตละฉบับไดตามความตองการของ กปภ. 

2.2.2.4 ไมใหแกไขหรือยกเลิกรายการใดๆใน PO ที่ทําการตรวจรับ (GR) และ/หรือ ต้ังหนี้

ไปแลวหากตองการแกไขหรือยกเลิกขอมูลตางๆใน PO จะตองดําเนินการยกเลิก

การต้ังหนี้และ/หรือยกเลิกการตรวจรับกอนตามลําดับ 

2.2.2.5 ระบบสามารถรองรับรายการของแถมได 

2.2.2.6 การแกไขขอมูลบางฟลดในใบส่ังซื้อ กรณีที่บันทึกผิดพลาดขอใหแกไขได หากใบสั่ง

ซื้อนั้นยังไมดําเนินการตรวจรับเขาระบบ เชน ฟลด Vendor, รหัสบัญชี โดยให

เปนไปตามมาตรฐานของ SAP 

2.2.2.7 ใหระบบมีการ Block และแสดงขอความ Error/Warning ไดกรณีจะบันทึกยกเลิก 

(Delete) คําขอใหจัดหาและใบส่ังที่ยังมี ยอดคําขอ/ใบส่ังนั้นคงคางรอการบันทึก

รับ-บันทึกต้ังหนี้คางอยู 

2.2.2.8 ระบบสามารถแจงเตือนกรณีเปด PO ซ้ําได 

2.3 การบันทึกตรวจรับวัสดุ / ตรวจรับงานจาง 

2.3.1 ระบบงานปจจุบัน 

2.3.1.1 สามารถรองรับการบันทึกเพื่อตรวจรับการส่ังซื้อวัสดุเพื่อเก็บเขาคลัง 
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2.3.1.2 สามารถรองรับการบันทึกตรวจรับการส่ังซื้อ/ ส่ังจางประเภทคาใชจายของ

หนวยงาน (งบทําการ) 

2.3.1.3 สามารถรองรับการบันทึกตรวจรับการส่ังซื้อ/ส่ังจางเพื่อเปนคาใชจายเขาโครงการ 

(งบลงทุน) 

2.3.1.4 สามารถรองรับการบันทึกตรวจรับการส่ังซื้อครุภัณฑ (งบลงทุนที่ไมใชโครงการ) 

2.3.2 ความตองการเพิ่มเติม 

2.3.2.1 สามารถบันทึกรายการใน 1 ใบตรวจรับพัสดุ โดยไมจํากัดรายการและวงเงิน 

2.4 การบริหารสัญญา (ความตองการระบบใหม) 

 เพิ่มกระบวนงานเพื่อจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับสัญญา เชน วงเงินสัญญา งวดการสงมอบงาน 

ประเภทของสัญญา (บอกเลิกได/ไมได) ขอมูลภาระผูกพันตามงวดระยะเวลาของสัญญาแตละ

ประเภท ขอมูลเกี่ยวกับการปรับ (อยูระหวางการพิจารณาคาปรับ จํานวนเงินคาปรับ ฟองรอง) โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

2.4.1  การสั่งซื้อส่ังจางในลักษณะของสัญญา 

2.4.1.1 ระบบจัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับสัญญาและใบส่ังซื้อ/ใบส่ังจาง,ชื่อคูสัญญา,วันลง

นามในสัญญา (Effectived data of contact),รายการที่ส่ังซื้อและคําอธิบาย

รายการหรือ item ตางๆ, ปริมาณ, ราคา, วันที่สงของ (Due Date)/สงมอบงาน 

สามารถแยกงวดและแยกรายการที่สงในแตละงวดได, วันที่สงของ/สงมอบงาน, 

วันที่ส้ินสุดสัญญา, หลักประกัน, หมายเหตุ เปนตน 

2.4.1.2 ระบบสามารถเพิ่มเติมหรือลบขอมูลตางๆในรายการสัญญาได 

2.4.1.3 ระบบสามารถเก็บขอมูลสัญญาเพื่อจัดทํารายการ เชน ประเภทสัญญา เลขที่

สัญญา วันเร่ิมตนสัญญา วันส้ินสุดสัญญา 

2.4.1.4 รายการสั่งซ้ือ/จาง รายการสินคาที่สง/งานที่สงมอบตามสัญญา ขอสรุปการ

เปล่ียนแปลงสัญญา (การเพิ่ม-ลดรายการสั่งซื้อ/งาน/เงิน) การปรับสงของ/สงมอบ

งานลาชา 

2.4.1.5 ระบบสามารถดึงใบส่ังซื้อ/จาง/เชา มาเพิ่มขอมูลเพื่อการบริหารสัญญาได โดย

เลขที่ใบส่ังซื้อ/จาง/เชา ไมเปล่ียนแปลง  

- ระบบสามารถรองรับการสงมอบหลายงวด และสามารถตรวจรับตามงวดที่ระบุ

ในสัญญาได 

2.4.1.6 เปดใหผูใชคนหารายการจาก ชื่อ เจาหนี้ เลขที่สัญญา เลขที่ส่ังซื้อ ชื่อรายการ รหัส

พัสดุ ใบขอเสนอซ้ือ/จาง เปนตน และจะแสดงมูลคาตางๆ ของสัญญาได 
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2.4.1.7 เปดใหผูใชสามารถจัดพิมพขอมูลตางๆ ของสัญญาได 

2.4.2 ระบบสามารถรองรับกระบวนการควบคุมเงินประกันสัญญาไดดังนี้ 
2.4.2.1 เก็บขอมูลรายการเงินประกันสัญญา/เงินประกันผลงาน เชน เลขที่เช็ค, แบงคการัน

ตีหรือประกันพันธบัตร 

2.4.2.2 ผูใชสามารถกําหนดชวงระยะเวลาเก็บรักษาเงินประกันไดเอง 

2.4.2.3 วันหมดอายุรับประกัน ระบบเปดใหผูใชขยายชวงเวลาของการเก็บรักษาเงิน

ประกันได เมื่อภาระผูกพันยังไมส้ินสุดตามสัญญา 

2.4.2.4 กรณีริบเงินประกันสําหรับการทํางานที่ไมมีประสิทธิภาพและสรางรายการบัญชี

เพื่อสงขอมูลไปบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

2.4.2.5 สามารถดูรายละเอียดของราคาจางคร้ังสุดทาย (โดยระบุรายละเอียดของช่ืองาน

ในกรณีที่เปนงานจางบริการจางตองระบุราคาจางตอคนตอเดือน) 

2.4.2.6 ระบบสามารถเก็บขอมูลเพื่อใหอางอิงไปใชไดกับระบบงานพัสดุได 
 

2.5 ระบบมีการเชื่อมโยงขอมูล (Integrated) กับระบบงานอ่ืนๆดังนี้ 
2.5.1 ระบบเจาหนี้และการจายเงิน  : สามารถแสดงสถานะการต้ังหนี้ เบิกจาย ตามแตละรายการ

ของใบส่ังซื้อ แตละ PO ได 

2.5.2 ระบบบริหารพัสดุคงคลัง : สามารถใชรหัสพัสดุเพื่ออางอิงในการจัดซื้อได 
2.5.3 ระบบตนทุนงาน : สามารถแสดงคาใชจายหรือตนทุนที่อางจากใบขอเสนอซื้อ หรือใบส่ังซื้อได 

2.5.4 ระบบบัญชีเจาหนี้ : สามารถบันทึกรายการบัญชีไดถูกตองโดยแสดงมูลคามาจากใบส่ังซื้อ

และสามารถเช่ือมโยงใหแสดงรายการในระบบบัญชีแยกประเภทได 

2.5.5 ระบบวัสดุคงคลัง : สามารถพยากรณ (ประมาณการ) เงินที่จะตองจายไดจากวันที่และวันที่
จายเงินใหกับผูขาย (Suppliers) 

2.5.6 ระบบงบประมาณ : สามารถกันงประมาณเมื่อมีการบันทึกคําขอใหจัดหา สามารถผูกพัน

งบประมาณเมื่อมีการบันทึกใบส่ังซื้อ สามารถแสดงการใชงบประมาณเม่ือมีการบันทึกรับ

วัสดุ 

2.5.7 ระบบสินทรัพยถาวร : สามารถอางอิงรหัสเลขที่สินทรัพยถาวรในใบคําขอใหจัดหา/ใบส่ังซื้อ

และแสดงมูลคามาจากใบส่ังซื้อ และวันที่ไดมา (วันที่รับพัสดุ) ของสินทรัพยได 

2.5.8 ระบบปนสวนตนทุน : สามารถเช่ืองโยงกับขอมูลหลักรหัสสวนงาน เพื่อตรวจสอบสถานะการ

ใชงาน กรณีที่ยกเลิกการใชงานแลวไมควรใชรหัสสวนงานดังกลาวในระบบได  
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3. ระบบวัสดุคงคลัง (Inventory Management) 

3.1 การเบิกจายวัสดุออกจากคลังวัสดุ 
3.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.1.1.1 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในการผลิต 

3.1.1.2 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในระบบจําหนายน้ํา 

3.1.1.3 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในการติดต้ังและวางทอ 

3.1.1.4 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในการซอมแซมส่ิงกอสราง 

3.1.1.5 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในการซอมแซมเคร่ืองจักรกล 

3.1.1.6 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในการซอมแซมระบบไฟฟา 

3.1.1.7 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในการซอมแซมระบบประปา 

3.1.1.8 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อตัดจําหนาย (Scrap) 

3.1.1.9 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อนําไปใชในโครงการ 

3.1.1.10 สามารถรองรับการเบิกวัสดุเพื่อไปยังระบบสินทรัพย 
3.2 การบันทึกรับคืนวัสดุ 

3.2.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.2.1.1 สามารถรองรับการบันทึกรับคืนวัสดุที่เหลือจากการเบิกไปใชงานแบบมีมูลคา 

3.2.1.2 สามารถรองรับการบันทึกรับคืนวัสดุที่เหลือจากงานโครงการกรณีที่ไดปดโครงการ

ไปแลว 

3.2.1.3 สามารถรองรับการบันทึกรับวัสดุเขาคลังแบบไมมีมูลคา 

3.3 การโอนยายวัสดุ 
3.3.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.3.1.1 สามารถรองรับการสรางใบส่ังใหโอนยายวัสดุระหวางคลังวัสดุ 

3.3.1.2 สามารถรองรับการบันทึกโอนยายวัสดุออกจากหนวยงานผูโอน โดยอางอิงจาก

เอกสารการสั่งใหโอนยายวัสดุ 

3.3.1.3 สามารถรองรับการบันทึกรับวัสดุเขาคลังของหนวยงานผูรับโอนโดยอางอิงจาก

เอกสารส่ังใหโอนยายระหวางคลัง 

3.3.1.4 สามารถรองรับการโอนยายวัสดุระหวางที่จัดเก็บวัสดุภายในคลังวัสดุ 

3.3.1.5 สามารถรองรับการปรับปรุงวัสดุขาดจากการโอนยายระหวางคลัง 

 

 



โครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP)  หนา  84 

 

 

 

3.4 การแสดง และยกเลิก เอกสารทางวัสดุ (Material Document) 
3.4.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.4.1.1 สามารถรองรับการแสดงเอกสารทางวัสดุ 

3.4.1.2 สามารถรองรับการยกเลิกเอกสารทางวัสดุ 

3.5 การแสดงรายงานสต็อคคงเหลือ 
3.5.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.5.1.1 สามารถรองรับการแสดงภาพรวมสต็อค 

3.5.1.2 สามารถรองรับการแสดงปริมาณสต็อคที่จัดเก็บอยูในคลังวัสดุ 

3.5.1.3 สามารถรองรับการแสดงมูลคาของสต็อค   

3.6 การแสดงรายงานของระบบวัสดุคงคลัง 
3.6.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.6.1.1 สามารถรองรับการแสดงรายการเอกสารทางวัสดุ 

3.6.1.2 สามารถรองรับการแสดงรายการเอกสารทางบัญชีสําหรับวัสดุ 

3.6.1.3 สามารถรองรับการแสดงรายการเอกสารที่ยกเลิก  

3.6.1.4 สามารถรองรับการแสดงปริมาณสต็อคระหวางทาง  (Stock in transit) 

3.6.1.5 สามารถรองรับการแสดงรายการเอกสารทางวัสดุตามวันที่ผานรายการ 

3.6.1.6 สามารถรองรับการแสดงรายงานการเคลื่อนไหวของวัสดุประจําวัน  (Stock Card) 

3.7 การสรางเอกสารการตรวจนับวัสดุ 
3.7.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.7.1.1 สามารถรองรับการสรางเอกสารการตรวจนับวัสดุคงคลังแบบบันทึกเอง 

3.7.1.2 สามารถรองรับการสรางเอกสารการตรวจนับวัสดุคงคลังแบบกําหนดเปน Session 

3.7.1.3 สามารถรองรับการแกไข/ยกเลิกเอกสารการตรวจนับวัสดุคงคลัง 

3.7.1.4 สามารถรองรับการแสดงเอกสารการตรวจนับวัสดุคงคลัง 

3.7.1.5 สามารถรองรับการพิมพเอกสารการตรวจนับวัสดุคงคลัง 

3.7.1.6 สามารถรองรับการแสดงเอกสารการตรวจนับวัสดุแบบรายการ 

3.7.1.7 สามารถรองรับการแสดงขอมูลการตรวจนับวัสดุแบบรายการ 

3.7.2 ความตองการเพิ่มเติม 

3.7.2.1 สามารถระงับการแกไขหรือยกเลิกเลขที่เอกสารในระบบที่ผานการตรวจนับวัสดุ

ประจําป 

 



โครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP)  หนา  85 

 

 

 

3.8 การบันทึกผลการตรวจนับวัสดุ 
3.8.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.8.1.1 สามารถรองรับการบันทึกผลการตรวจนับแบบอางอิงกับเลขที่เอกสารการตรวจนับ 

3.8.1.2 สามารถรองรับการบันทึกผลการตรวจนับแบบไมอางอิงกับเลขที่เอกสารการตรวจ

นับ  

3.9 การแกไขผลการตรวจนับวัสดุ 
3.9.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.9.1.1 สามารถรองรับการแสดงผลการตรวจนับวัสดุ 

3.9.1.2 สามารถรองรับการพิมพรายการเพื่อแสดงผลตางจากการตรวจนับ 

3.10   การผานรายการผลตางเพื่อปรับปรุงผลตางจากการตรวจนับ 
3.10.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.10.1.1 สามารถรองรับการผานรายการเพื่อปรับปรุงผลตางจากการตรวจนับ 

3.11 การใชงานโปรแกรมเชื่อมโยงกับระบบงานอ่ืน 
3.11.1 ระบบงานปจจุบัน 

3.11.1.1 สามารถรองรับการนําขอมูลวัสดุจากภายนอกเขาระบบ SAP 

3.11.1.2 สามารถรองรับการนํารายการวัสดุคงเหลือออกนอกระบบ SAP 

3.11.1.3 สามารถรองรับการนําขอมูลการเคล่ือนไหววัสดุเขาระบบ SAP 

3.11.1.4 สามารถรองรับการนําเอกสารการตรวจนับออกจากระบบ SAP 

3.11.1.5 สามารถรองรับการนําผลจากการบันทึกผลการตรวจนับเขาระบบ SAP 

3.11.1.6 สามารถรองรับการนําขอมูลหลักระบบงานพัสดุไปยังระบบงานอ่ืน 

3.11.1.7 สามารถรองรับการนําขอมูลใบส่ังซื้อ/จางและใบสั่งใหโอนยายวัสดุระหวางโรงงาน

ไปยังระบบงานอ่ืน 

3.11.1.8 สามารถนําขอมูลรายงานออกจากระบบในรูปแบบไฟล Microsoft Excel, Open 

Office (Calc),Text File ไดเปนอยางนอย 

 

 

 

 

 

 



โครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP)  หนา  86 

 

 

 

4. รายงานและแบบฟอรมในระบบงานพัสดุ 

4.1 การใชงานโปรแกรมเชื่อมโยงกับระบบงานอ่ืน 
4.1.1 ระบบงานปจจุบัน 

4.1.1.1 สามารถใชงานรายงานมาตรฐานที่มีอยูในระบบ SAP (Standard Report) ได

อยางถูกตอง 

4.1.1.2 สามารถใชงานรายงานและแบบฟอรมตางๆ (Customized Report) ของระบบงาน

เดิมไดอยางถูกตองดังนี้ 
 

ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

1 ZLMMIF01 นําขอมูลวัสดุจากภายนอกเขาระบบ SAP 

2 ZLMMIF02 นําขอมูลรายการวัสดุคงเหลือออกนอกระบบ SAP 

3 ZLMMIF03 นําขอมูลการเคล่ือนยายวัสดุเขาระบบ 

4 ZLMMIF04 นําขอมูลเอกสารตรวจนับวัสดุคงคลังอออกนอกระบบ SAP 

5 ZLMMIF05 บันทกึผลการตรวจนับวัสดุ 

6 ZLMMIF06 นําขอมูลหลักของระบบงานพัสดุไประบบอ่ืน 

7 ZLMMIF07 นําขอมูลใบส่ังซื้อ-ส่ังจาง/ใบโอนยายวัสดุไประบบอ่ืน 

8 ZLMMLY02 ใบขออนุมัติจัดซื้อ/จัดจาง 

9 ZLMMLY03 ใบตรวจรับวัสดุ/พัสดุ 

10 ZLMMRP01 เอกสารการรับ - จายวัสดุ 

11 ZLMMRP03 รายงานแสดงรายละเอียดการทําใบสาํคัญจายของโครงการ 

12 ZLMMRP07 ขอมูลหลักผูขาย/ผูจาง 

13 ZLMMRP10 รายงานตรวจสอบสถานะแผนใบส่ังซื้อ 

14 ZLMMRP11 รายงานใบส่ังซื้อ (PO) ที่ถูกยกเลิก 

15 ZLMMRP12 รายงานใบขอซ้ือ (PR) ที่ถกูยกเลิก 

16 ZLMMRP14 รายงานสถานะการขอซ้ือภายใน 

17 ZLMMRP15 รายงานเปรียบเทียบการขอซื้อกับสินคาทีไ่ดรับ 

18 ZLMMRP17 สรุปรายช่ือวัสดุ 

19 ZLMMRP18 รายงานสรุปใบส่ังซื้อตามศูนยตนทนุ 

20 ZLMMRP19 รายงานบัตรตรวจนับ 

21 ZLMMRP22 รายงานการตดิตามสถานะใบขอซื้อ 

22 ZLMMRP23 รายงานสรุปการส่ังซื้อ/ส่ังจางแตละราย 
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ลําดับ ชื่อโปรแกรม คําอธิบาย 

23 ZLMMRP24 รายงานการวิเคราะหประสิทธิภาพผูขาย 

24 ZLMMRP25 รายงานตรวจสอบการส่ังซื้อที่ยงัคางต้ังหนี ้

25 ZLMMRP26 รายงานวัสดุทีไ่มมีการเคลื่อนไหว 

26 ZLMMRP33 รายงานมูลคาวัสดุคงคลังทั้งส้ิน 

27 ZLMMRP37 รายงานวัสดุทีค่วรสั่งซื้อเพิม่ 

28 ZLMMRP40 รายงานการปรับยอดวัสดุหลังการตรวจนบั 

29 ZLMMRP41 สรุปรับ-จายวสัดุสินคาคงคลัง 

30 ZLMMRP42 รายงานผลการตรวจนับ 

31 ZLMMRP43 รายงานตรวจสอบอายุเงนิคํ้าประกนัสัญญา/เงินคํ้าประกันสัญญา จลน. 

32 ZLMMRP50 รายงานสรุปปริมาณมาตรวดัน้ํา (อยูในระหวางการดําเนินการ) 

33 ZLMMRP99 รายงานวัสดุคงคลังตามวนัที่ผานรายการ 

 จํานวน 33 
 

4.1.2 ความตองการเพิ่มเติม 

ตองดําเนนิการสราง/เพิ่มเติม/ปรับปรุงรายงานของระบบงานพัสดุ  ดังนี ้ 

4.1.2.1 รายงานจากระบบ SAP (Standard Report) ตองนําเสนอรายงานที่มีอยูในระบบ 

SAP (Standard Report) หรือ รายงานที่สรางข้ึนใหม (Customized Report) ที่

พิจารณาแลวเห็นวาจะนํามาใชเปนประโยชนและตรงตอความตองการ ของ กปภ. 

4.1.2.2 รายงานที่สรางข้ึน  (Customized Report)  

4.1.2.2.1 รายงานที่สรางข้ึน (Customized Report) ที่ใชอยูในปจจบัุนให

ตรวจสอบกับรายงานจากระบบ SAP (Standard Report) หากมีอยูใน

รายงานจากระบบ SAP (Standard Report) ใหใชรายงานจากระบบ 

SAP (Standard Report) แทนโดยตองไดรับความเห็นชอบจาก กปภ. 

กอน 

4.1.2.2.2 รายงานที่สรางข้ึน (Customized Report) ที่ใชอยูในปจจบัุน ให

ตรวจสอบกับรายงานจากระบบ SAP (Standard Report) หากไมมี

รายงานที่ใชทดแทนกันได หรือมีแตไมตรงตามความตองการของ กปภ. 

ใหพิจารณาปรับปรุง/สรางใหมใหสามารถแสดงขอมูลตามที ่กปภ. 

กําหนด  

4.1.2.3 แบบฟอรมที่พิมพจากระบบ ตองถูกตองครบถวนตรงตามความตองการของ กปภ. 
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4.1.2.4 รายงานที่พิมพจากระบบ ตองมีรูปแบบของรายงานที่เหมาะสมตอการนําไปใชงาน 

พรอมทั้งใหมีความยืดหยุนสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบ และขนาดอักษรได ตามขีด

ความสามารถของมาตรฐานระบบ SAP 

4.1.2.5 รายงานที่สรางข้ึนเพิ่มเติมมีดังนี้ 

4.1.2.5.1 รายงานราคาซ้ือคร้ังสุดทาย 

4.1.2.5.2 รายงานรายช่ือผูจดทะเบียนผูรับเหมาตามประเภทงาน 

4.1.2.5.3 รายงานรายช่ือผูทิ้งงาน 

4.1.2.5.4 รายงานสถานภาพคําขอที่อยูระหวางดําเนินการจัดหา 

4.1.2.5.5 รายงานพัสดุเคล่ือนไหวชา (List of Slow - movers) 

4.1.2.5.6 รายงานที่แสดงขอมูลเสนอราคาของผูขาย/ผูรับจาง และสามารถนํา

ขอมูลนี้มาใชเปรียบเทียบได  รวมถึงสามารถนําขอมูลการส่ังซื้อ/จาง

ในอดีตมาเปรียบเทียบกับการจัดซื้อคร้ังนี้ได 

4.1.2.5.7 ระบบสามารถแสดง/เรียกดู/พิมพรายงานประวัติผูขาย/เจาหนี้ที่เปน

คูสัญญาทั้งปจจุบัน-อดีตได ทั้งที่เปน Black Lists และ Good Lists 

พรอมกับใหแสดงขอมูลตางๆเชน 

4.1.2.5.7.1 ระบบสามารถ Block /แสดงขอความ Warning ในกรณี

ออกใบส่ังกับ Vendor ที่เปนผูทิ้งงาน 

4.1.2.5.7.2 วงเงินที่มีการทําสัญญาในแตละคร้ัง 
4.1.2.5.7.3 รายละเอียดของงวดการชําระเงิน ประวัติการแกไข

สัญญา และวงเงินที่ขอแกไขสัญญา 
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5. ระบบเช่ือมโยง 
5.1 ระบบงานปจจุบัน 

ระบบ Template MM เปนโปรแกรมที่พัฒนาโดย Visual Foxpro มีวัตถุประสงคเพื่อเปนชองทาง

นําเขาขอมูลระบบเดิมเขาสูระบบ SAP รวมทั้งยังเปนชองทางในการบันทึกขอมูลการเคล่ือนไหววัสดุ

บันทึกที่นอกเหนือจากระบบเดิม และใชในการบันทึกขอมูลรายการทางบัญชีและขอมูลดานบุคลากร 

หลังจากนั้นจึงจะรวบรวมขอมูลสงไปยังระบบ SAP การทํางานของระบบ แบงไดเปน 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

5.1.1 การปฏิบัติงานของการประปาสวนภูมิภาคเขต 

5.1.1.1 นําขอมูลออกจากระบบ SAP เพื่อใหการประปาสวนภูมิภาคสาขาแตละแหง

นําไปปรับปรุงรหัสอางอิงในระบบ Template 

5.1.1.2 การประปาสวนภูมิภาคสาขาจะจัดสงขอมูลใหสํานักงานประปาเขต เพื่อทําการ

นําขอมูลเขาระบบ SAP 

5.1.2 การปฏิบัติงานของการประปาสวนภูมิภาคสาขา 

5.1.2.1 การประปาสวนภูมิภาคสาขาจะตองทําการ Download ขอมูลจากการประปา

สวนภูมิภาคเขต และปรับปรุงรหัสที ่ใชอางอิง เพื ่อรับขอมูลหลักตางๆ จาก

สํานักงานประปาเขต เชน ขอมูลใบส่ังซื้อ/สั่งจาง 

5.1.2.2 การประปาสวนภูม ิภาคสาขาจะตองทําการบันทึก /สรางขอมูล  Template 

ตรวจสอบขอมูลและยืนยันรายการขอมูล เพื่อเตรียมจัดสงใหการประปาสวน

ภูมิภาคเขต ไดแก 

5.1.2.2.1 รับพัสดุจากการจัดหา  รับโอนระหวางคลัง 

5.1.2.2.2 รับคืนวัสดุ 

5.1.2.2.3 เบิกวัสดุ 

5.1.2.2.4 โอนยายระหวางที่เก็บวสัดุ 

5.1.2.2.5 โอนยายระหวางคลัง 

5.1.2.2.6 พิมพรายงานระบบงานพัสดุ เพื่อเก็บไวเปนหลักฐาน 

5.1.2.3 การประปาสวนภูมิภาคสาขาจะตองทําการประมวลผลเพื่อจัดสงขอมูล (Packing 

Data) และ (Upload) ขอมูลใหการประปาสวนภูมิภาคเขตเพื่อนาํเขา ระบบ SAP ตอไป 

5.2 ความตองการเพิ่มเติม 

5.2.1 รายงานวัสดุคงคลังตองแสดงราคาเฉล่ียเหมือนระบบ SAP 

5.2.2 รายงานแสดงการเบิกมาตรวัดน้ําแยกตามขนาดและประเภทการเคล่ือนยาย 

5.2.3 ในหนาจอรับคืนและเบิกของแบบใชในโครงการที่ตองเลือก WBS ใหแสดงเฉพาะ WBS ที่

ใชงานเทานั้น 
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ภาคผนวก ก3. 
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources) 

1. ขอกําหนดหลักการปรับปรุงระบบ 
 ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ตองสามารถเชื่องโยง (Integrated)   การทํางานกับระบบบัญชี     

งบประมาณและพัสดุที่อยูในระบบ ERP ใหม ที่ กปภ. ใชงานไดอยางสมบูรณ   และจะตองรองรับความ

ตองการดานกฎหมายประมวลรัษฎากรของประเทศไทย เชน ภาษีเงินไดบุคคลและระเบียบ ขอบังคับ กปภ. ที่

เกี่ยวของ โดยระบบนี้ตองสามารถจัดเก็บ ประมวลผล แสดงผล และจัดพิมพรายงานไดทั้งภาษาอังกฤษและ

ภาษาไทย 

1.1  สามารถรองรับการบริหารงานระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของ กปภ. ที่มีจํานวนพนักงานไดไม

นอยกวา 7000 คน (ในทุกระบบงาน) 

1.2  โปรแกรม SAP Version ECC 6.0 (HR), โปรแกรมระบบจัดการฐานขอมูลที่เสนอ ตองมี

ความสัมพันธและสอดคลองกัน และใชฐานขอมูลรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.3  สามารถปรับแตงระบบ ใหใชงานไดกับ Business Process ของ กปภ. และสามารถทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

1.4  การพิมพรายงานภาษาไทย ตองแสดงปพุทธศักราช (พ.ศ.) ไดอยางถูกตอง 

1.5  การออกแบบรายงานและการนําเสนอรายงานตางๆ ที่ไดจากระบบงานขางตนจะตองสงผาน

ขอมูลเพื่อไปใชในระบบโปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆ ได เชน Spread Sheet ,Word Processor และ 

TXT เปนตน 

1.6  ตองเรียงลําดับขอมูลไดถูกตองทั้งภาษาไทย(ตามหลักพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน) และ

ภาษาอังกฤษ 

1.7  สามารถบันทึกขอมูลหลายรายการในเร่ืองเดียวกัน ในคราวเดียวกันได (Fast Entry) 

1.8  Infotype, Subtype และ Wagetype  จะตองสามารถทํางานไดทั้งที่เปน Standard และ 

Customize 

1.9  สามารถตรวจสอบความถูกตองของขอมูล (Data Validation) ณ จุดที่บันทึก และ ตรวจสอบ

ควบคุมการบันทึก การเปล่ียนแปลงขอมูล รวมทั้งมีระบบเตือนในกรณีบันทึกขอมูลผิดจาก

เงื่อนไขที่กําหนด 

1.10  สามารถจัดการความถูกตองของขอมูล (Data Integrity) และความสอดคลองของขอมูล (Data 

Consistency) ในระบบไดอยางอัตโนมัติ เมื่อมีการบันทึกและการเปล่ียนแปลงขอมูล 

1.11  มีสัญลักษณ/ขอความ เพื่อใหทราบวา มีสถานะอยูระหวางการทํางาน (Process) เชน แสดง

เปนขอความ หรือ แสดงเปนรูปนาฬิกา เปนตน 
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1.12  เก็บขอมูลการแกไข Transaction ของแตละรายการ  และสามารถพิมพเปนรายงานได โดยมี

รายละเอียดของขอมูลอยางนอยดังนี้ User ID ผูแกไข,วันเวลาที่ Update รายละเอียดของ

ขอมูล เปนตน 

1.13  มี Tools ใหผูใชงาน ดึงขอมูลและสรางรายงานไดเอง 

1.14  สามารถคนหาขอมูล เรียงลําดับตามเงื่อนไขที่ตองการ พรอม Download ขอมูลเพื่อนําไปใช

งานอ่ืน ๆ หรือพิมพออกเปนรายงานไดตามสิทธิ์ 

1.15  การพิมพรายงานตองสามารถกําหนดการพิมพไดหลายเงื่อนไขและสามารถเลือกเคร่ืองพิมพ
ชนิดของเคร่ืองพิมพ รวมทั้งสามารถเรียกดูรายงานกอนส่ังพิมพได โดยผูควบคุม ดูและระบบ

สามารถควบคุมและตรวจสอบสถานะ พิมพได 

1.16  สามารถเชื่อมโยงขอมูล ไปยังระบบอื่นที่เกี่ยวของภายในระบบ ERP ใหม  เพื่อสงผานขอมูล

หรือผานรายการตาง ๆ ไดโดยอัตโนมัติ 

1.17  สามารถเช่ือมโยง (Interface) ขอมูล กับระบบงานคอมพิวเตอรอ่ืนที่เกี่ยวของกับการรับ – สง

ขอมูล ของระบบได 

1.18  สามารถจัดทํารายงาน Ad-hoc ได และรายงาน (Query) เดิมจะตองสามารถใชงานไดครบถวน 

1.19  ตองดําเนินการเกี่ยวกับคาใชจายและผลประโยชนของพนักงานทั้งหมดและสงขอมูลอัตโนมัติ 

เขาสูระบบบัญชีและงบประมาณ 

1.20  ตองสามารถคํานวณภาษีอากรเงินไดบุคคลธรรมดาของพนักงานไดถูกตองตามที่กฎหมาย
กําหนดรวมทั้งการออกเอกสารทางภาษีอากรและการจัดทํารายงานทางภาษีอากรที่เกี่ยวของ 

1.21  สามารถรองรับ การปรับเปล่ียน แกไข อัตโนมัติตามมาตรฐาน IFRS ทางบัญชีได 
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2. ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับระบบทรัพยากรบุคคล ของ กปภ. 

ระบบงานทรัพยากรบุคคล เปนระบบที่ชวยจัดเก็บขอมูล การสรรหาบุคลากร โครงสรางองคกร  

ขอมูลหลักพนักงาน   เหตุการณการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของ   ภาษี   ตารางเวลาทํางาน  การจายเงินได  เงิน

หักตางๆ  การเบิกสวัสดิการ  การฝกอบรม การพัฒนาบุคคลากร  การประเมินผลพนักงาน การจายเงินโบนัส 

รวมทั้งการข้ึนเงินเดือนประจําป เปนตน 

โดยระบบทรัพยากรบุคคล ของ กปภ. ประกอบดวยระบบยอยทัง้หมด 10 ระบบงาน ดังนี ้

ระบบยอยที ่1: ระบบการจัดการโครงสรางองคกร (Organizational Management) 

ระบบยอยที ่2: ระบบการสรรหาบุคลากร (Recruitment)  

ระบบยอยที ่3: ระบบการบริหารบุคคล (Personnel Administration)     

ระบบยอยที ่4: ระบบการจัดการขอมูลการพัฒนาบุคลากร (Personnel Development) 

ระบบยอยที ่5: ระบบฝกอบรมสัมมนา (Training and Event Management) 

ระบบยอยที ่6: ระบบบริหารคาตอบแทน (Compensation Management) 

ระบบยอยที ่7: ระบบสวัสดิการ (Benefits Administration)       
ระบบยอยที ่8: ระบบจัดการเวลา (Time Management)  

ระบบยอยที ่9: ระบบบัญชีเงินเดือน (Payroll) 

ระบบยอยที ่10: ระบบคาใชจายเดินทาง (Travel Management)  
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3.  โครงสรางพื้นฐานของระบบ Organization Structure (SAP 4.6C) 

โครงสรางพื้นฐานของระบบ (Organization Structure) SAP 4.6 C ประกอบดวย 

3.1   แผนภาพแสดงโครงสรางการจัดองคกร (Organization Structure) ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล    

 

  

3.2   เขตงานบุคคล (Personal Area) 

ขอบเขตบุคคล (Personnel Area) เปนการจัดแบงโครงสรางขอมูลหลักพนักงาน เพื่อใชในการ

กําหนดคาต้ังตน (Default) ตางๆ ในระบบ เชน ระบบการจัดการเวลา (Time Management) ในสวนของ

ปฏิทินการทํางานระบบการจายเงินเดือน (Payroll) ในการกําหนดเงินไดที่แตกตางกัน และสําหรับการเรียกดู

รายงาน โดยสามารถแยกรายละเอียดขอมูลของรายงานตามขอบเขตบุคคลที่ไดต้ังคาเอาไวนอกจากนั้น ยัง

สามารถนําไปใชเปนเงื่อนไขสําหรับกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูล (Authorization) เพื่อเปนการจัดแบงการ

เขาถึงขอมูลตามขอบเขตบุคคลไดอีกดวย 

การกําหนดขอบเขตบุคคลนั้นสามารถกําหนดโดยแยกตามฟงกชั่นการทํางานหรือสถานที่ปฏิบัติ งาน 

ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับการนําไปใชเปนเงื่อนไขในการใชงานที่กลาวขางตน และการกําหนดคาขอบเขตบุคคลจะตอง

สัมพันธกับ Company Code เพื่อใชในการกําหนดคาทางบัญชีใหสอดคลองกัน  
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รหัส:  กําหนดเปนตัวเลขและ/หรือตัวอักษร 4 หลัก 

กปภ. กําหนดขอบเขตบุคคลตามเขตปฏิบัติการ เพื่อใชประโยชนในการกําหนดคาต้ังตนของระบบการ

จัดการขอมูลเวลาและการแสดงรายงานตางๆ โดยกําหนดรายละเอียดการต้ังคาดังนี้ 

Personnel Area Code Personnel Area Text 

1000 สํานักงานใหญ 

0001 ปฏิบัติการ 1 

0002 ปฏิบัติการ 2 

0003 ปฏิบัติการ 3 

0004 ปฏิบัติการ 4 

0005 ปฏิบัติการ 5 

 

3.3 เขตงานยอยบุคคล  (Personnel Subarea) 

ขอบเขตยอยบุคคล (Personnel Subarea) เปนการจัดแบงโครงสรางขอมูลหลักของพนักงานซ่ึง

จะตองมีการกําหนดความสัมพันธระหวางขอบเขตบุคคลกับขอบเขตยอยบุคคล ในลักษณะที่ขอบเขตยอย

บุคคลจะอยูภายใตขอบเขตบุคคลเสมอ ดังนั้น สามารถกําหนดใหเปนฟงกชั่นยอยหรือสถานที่ปฏิบัติงานยอย  

โดยจะมีผลในการควบคุมสัดสวนการจายคาตอบแทน (Pay Scale Structure)โครงสราง คาตอบแทน (Wage 

Type Structure)  และตารางการทํางาน (Work Schedule) และอ่ืนๆ 

รหัส:  กําหนดเปนตัวเลขและ/หรือตัวอักษร 4 หลัก 

กปภ. กําหนดขอบเขตยอยบุคคลเปนไปตาม สถานที่ปฏิบัติงานยอย (Sub-location) ของพนักงาน 

เชน สํานักงานประปาเขต กองฝกอบรมภูมิภาคเปนตน 

Personnel 

Area Code 

Personnel 

Area Text 

Personnel 

Subarea Code 

Personnel 

Subarea Text 

Remarks 

1000 สํานักงานใหญ 0011 กฝภ. 1 กองฝกอบรมภูมิภาค 1 เชียงใหม 

0012 กฝภ. 2 กองฝกอบรมภูมิภาค 2 ขอนแกน 

0013 กฝภ. 3 กองฝกอบรมภูมิภาค 3 สงขลา 

1000 สํานักงานใหญ การประปาสวนภูมิภาค 

0001 ปฏิบัติการ 1 0009 กปภ.ข.9 สํานักงานประปาเขต 9 

0010 กปภ.ข.10 สํานักงานประปาเขต 10 

1001 ปฏิบัติการ 1 ฝายปฏิบัติการ 1 
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Personnel 

Area Code 

Personnel 

Area Text 

Personnel 

Subarea Code 

Personnel 

Subarea Text 

Remarks 

0002 ปฏิบัติการ 2 0006 กปภ.ข.6 สํานักงานประปาเขต 6 

0007 กปภ.ข.7 สํานักงานประปาเขต 7 

1002 ปฏิบัติการ 2 ฝายปฏิบัติการ 2 

0003 ปฏิบัติการ 3 0001 กปภ.ข.1 สํานักงานประปาเขต 1 

0008 กปภ.ข.8 สํานักงานประปาเขต 8 

1003 ปฏิบัติการ 3 ฝายปฏิบัติการ 3 

0004 ปฏิบัติการ 4 0002 กปภ.ข.2 สํานักงานประปาเขต 2 

0003 กปภ.ข.3 สํานักงานประปาเขต 3 

1004 ปฏิบัติการ 4 ฝายปฏิบัติการ 4 

0005 ปฏิบัติการ 5 0004 กปภ.ข.4 สํานักงานประปาเขต 4 

0005 กปภ.ข.5 สํานักงานประปาเขต 5 

1005 ปฏิบัติการ 5 ฝายปฏิบัติการ 5 
 

3.4 กลุมพนักงาน  (Employee Group) 

กลุมพนักงาน (Employee Group) เปนการแบงกลุมของพนักงาน เพื่อที่สามารถใชในการกําหนด

เงื่อนไขตางๆ ในระบบ  อาทิเชน  ระบบการจัดการเวลา (Time Management)   ในสวนของตารางเวลา การ

ทํางาน ระบบการจายเงินเดือน (Payroll) สําหรับกําหนดขอบเขตการจายเงินเดือน (Payroll Area) โครงสราง

เงินเดือน/คาจาง และกําหนดประเภทเงินได และใชเปนเงื่อนไขในการแสดงรายงานตางๆ ดวย    

รหัส:  กําหนดเปนตัวเลขและ/หรือตัวอักษร 1 หลัก  

กปภ. กําหนดใหกลุมพนกังานแยกตามประเภทการจางพนกังาน ดังนี ้

Employee  

Group Code 

Employee Group Text Remarks 

1 พนกังาน  

2 ลูกจาง  

3 ลูกจางรายเดือน  

4 พนสภาพ  
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3.5 กลุมยอยพนกังาน  (Employee Subgroup) 

กลุมยอยพนักงาน (Employee Subgroup) เปนการแบงกลุมยอยของพนักงานอีกหนึ่งระดับซึ่งยอย

จากกลุมพนักงาน (Employee Group) โดยตองมีการกําหนดความสัมพันธระหวาง Employee Group กับ 

Employee Subgroup ในการกําหนดเงื่อนไขตางๆ ในระบบ อาทิเชน ระบบการจัดการเวลา (Time 

Management) ในสวนของตารางเวลาการทํางาน ระบบการจายเงินเดือน (Payroll) สําหรับกําหนดขอบเขต

การจายเงินเดือน (Payroll Area)   โครงสรางเงินเดือน/คาจาง  และกําหนดประเภทเงินได  และใชเปนเงื่อนไข

ในการแสดงรายงานตางๆ ดวย 

รหัส:  กําหนดเปนตัวเลขและ/หรือตัวอักษร 2 หลัก  

กปภ. กําหนดใหกลุมยอยพนักงานเปนกลุมยอยโดยแบงตามระดับของพนักงานเปนหลัก ทั้งนี้         

เพื่อประโยชนในการกําหนดสิทธิตางๆ เชน สิทธิในการลา สิทธิในการใหเงินพึงไดตางๆ แกพนักงาน 
 

Employee 

Group Code 

Employee  

Group Text 

Employee 

Subgroup Code 

Employee  

Subgroup Text 

Remarks 

1 

 

 

 

 

 

 

 

พนกังาน          

                       

                    

               

                

               

            

01 พ.ระดับ1  

02 พ.ระดับ2  

03 พ.ระดับ3  

04 พ.ระดับ4  

05 พ.ระดับ5/หนง.  

06 พ.ระดับ6/หนง.  

07 พ.ระดับ7/หนง./ผจก.  

08 พ.ระดับ8/หนง./ผจก.  

09 ผอ.กอง/ผจก.  

10 ผอ.ฝาย/ผช.กปภ.ข./ผอ.

สํานัก/ผจก.กปภ.สาขา

พิเศษ 

 

11 ผูชวยผูวาการ/ผอ.

กปภ.ข./ผอ.สตส. 

 

12 รองผูวาการ  

13 ผูวาการ  

2 ลูกจาง 21 ลูกจางประจํา  
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Employee 

Group Code 

Employee  

Group Text 

Employee 

Subgroup Code 

Employee  

Subgroup Text 

Remarks 

3 ลูกจาง     

รายเดือน 

31 ล/จ ชัว่คราวรายเดือน  

4 พนสภาพ 41 ลาออก  

42 ใหออกโดยไมผิด  

43 ทดลองงานไมผาน  

44 ใหออกเพราะขาด

คุณสมบัติ 

 

45 ลงโทษทางวินยัใหออก  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

46 ลงโทษทางวินยัไลออก  

47 ถึงแกกรรม  

48 เกษียณอาย ุ  

49 เกษียณอายุกอนกําหนด  

51 ลาออก-ลจ.  

52 ใหออกไมผิด-ลจ.  

53 ทดลองงานไมผาน-ลจ.  

54 ขาดคุณสมบัติ-ลูกจาง  

55 ลงโทษทางวินยัใหออก  

56 ถึงแกกรรม-ลจ.  

57 เกษียณอาย-ุลจ.  

58 เกษียณอายุกอน-ลจ.  

59 เลิกจาง-ลูกจาง  

หมายเหตุ : ลจ. หมายถงึ ลูกจาง 
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ระบบงานหลักของระบบบริหารทรัพยากรบุคคลจะตองพัฒนาใหคลอบคลุมตาม Business Process 

เดิม และครอบคลุมถึงความตองการใหมที่เกิดข้ึนอยางนอย ดังนี ้

4. ขอกําหนดระบบงานการจัดการโครงสรางองคกร (Organization Management) 
4.1 ระบบงานปจจุบัน 

4.1.1 สามารถจัดเก็บและแสดงผังโครงสรางองคกรไดต้ังแตหนวยงานสูงสุดจนถึงตํ่าสุดแตไมนอย

กวา 7 ระดับ ต้ังแตระดับสายงานจนถึงระดับหนวยงานยอย พรอมขอมูลวัน เดือน ปที่มีผล

และส้ินสุดของผังโครงสรางองคกรนั้น ๆ โดยสามารถแสดงผลไดทั้งแบบหนาจอและแบบพิมพ

รายงาน 

4.1.2 สามารถออกแบบ จัดทํา จัดเก็บ เช่ือมโยง และแสดงผังโครงสรางองคกรทั้งหมด และ

โครงสรางสวนงานแตละสวนงานได 

4.1.3 สามารถแสดง หรือพิมพประวัติการปรับปรุงโครงสรางองคกรของสวนงานไดตามวันที่ ที่

ตองการ 

4.1.4 สามารถกําหนดช่ือตําแหนงและรหัสตําแหนงได 

4.1.5 สามารถจัดเก็บและแสดงผังโครงสรางตําแหนงตามโครงสรางองคกรได พรอมขอมูลวัน เดือน 

ปที่มีผลและส้ินสุด โดยสามารถแสดงผลไดทั้งหนาจอและพิมพรายงาน 

4.1.6 สามารถปรับเพิ่ม / ลดอัตรากําลังไดทุกตําแหนง / ทุกสังกัด ไดทุกกรณี ตามความเหมาะสม

และโครงสรางของแตละตําแหนง/ สายงาน  

4.1.7 สามารถจัดเก็บและแสดงขอมูลอัตรากําลังพนักงาน / ลูกจาง จําแนกเปนรายตําแหนง ใน

สังกัด/ ภาพรวม เปนตน ตามชวงเวลาที่ตองการ 

4.1.8 สามารถกําหนดศูนยตนทุน (Cost center) ที่ไดจากระบบบัญชีการเงินใหแตละหนวยงานได

โดยไมตองผาน Interface program 

4.1.9 สามารถจัดตําแหนงพนักงานและลูกจางเปนกลุมยอยและสามารถแยกยอยไดอีกหลายระดับ 

4.2 ความตองการเพิ่มเติม 

4.2.1 สามารถออกแบบ สรางและปรับปรุงแกไขการวางผังโครงสรางองคกรกรณีปรับปรุงโครงสราง

ใหมแบบ Matrix, Hierarchy และ Tree ตามชวงเวลาที่ตองการได 

4.2.2 สามารถสราง เปล่ียนแปลง ทําซํ้าโครงสรางองคกรในสายบังคับบัญชาไดโดยใชฟงกชั่น Drag   

& Drop เปนแบบกราฟก 

4.2.3 สามารถสรางลําดับชั้นของสายการบังคับบัญชาไดไมจํากัด 

4.2.4 สามารถกรอกขอมูลกรอบอัตรากําลังพนักงาน/ลูกจาง ตามปงบประมาณ /ไตรมาส ได 
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4.2.5 การแสดงและจัดเก็บขอมูลกรอบอัตรากําลังพนักงาน / ลูกจาง จําแนกเปนรายตําแหนง / สาย

งาน ตามชวงเวลาที่ตองการ โดยสามารถแสดงไดทั้งทางจอภาพและพิมพรายงาน 

4.2.6 สายงานสามารถดูกรอบอัตรากําลังเปรียบเทียบกับอัตรากําลังปจจุบันและแสดงผลตางของ

ตําแหนงวางตามโครงสรางตําแหนงงานได 

4.2.7 สามารถเปรียบเทียบขอมูล แสดงรายงานสรุปอัตรากําลังโดยไมรวมอัตรากําลังที่ดํารง

ตําแหนงรักษาการได 

4.2.8 สามารถลบตําแหนงวาง กรณีไมมีการเคล่ือนไหวภายใน 3 เดือน (Delimit Auto) ได            

โดยอัตโนมัติ 

4.2.9 สามารถแสดงภาพรวมองคกรแบบ Organization and staffing view in General 

4.2.10 สามารถสรางหนวยงานไดไมจํากัด 

4.2.11 สามารถสรางหนวยงานไดทีละหลาย ๆ หนวยงานในหนาจอเดียว 

4.2.12 สามารถสรางรูปแบบจําลองโครงสรางองคกรไดโดยไมกระทบตอโครงสรางองคกรจริง 
4.2.13 สามารถเรียกดูขอมูลโครงสรางองคกรยอนหลังได ไมจํากัด 

4.2.14 สามารถรองรับการกําหนดสูตรในการคํานวณอัตราการสูญเสีย (เชน คาใชจายที่เพิ่มข้ึน      

เปนตน) จากอัตราการวาจางเพิ่ม หรือการเพิ่มอัตรากําลัง 

4.2.15 สามารถแสดงสถานะตําแหนงวางที่อยู ทั้งสถานะจริงและการคาดการณ เชนการลาออก 

เกษียณ และการเกษียณอายุกอนกําหนด ถึงแกกรรม การใหออก ไลออก ใหออกไวกอน ฯลฯ 

เพื่อพยากรณการดําเนินการรับผูปฏิบัติงานใหมหรือจัดสรรอัตราทดแทน 

4.2.16 สามารถเชื่อมโยงขอมูลกับระบบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 
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5.  ขอกําหนดระบบงานสรรหาบุคลากร (Recruitments) 

5.1  ระบบงานปจจุบัน 

5.1.1 การเปดตําแหนงวาง /ตรวจสอบตําแหนงวางจากระบบ OM 

5.1.2 การจัดทําประกาศรับสมัคร 

5.1.3 การบันทึกขอมูลผูสมัคร 

5.1.4 การเชิญผูสมัครสอบขอเขียน 

5.1.5 การสอบขอเขียนผาน 

5.1.6 การบันทึกคะแนนสอบขอเขียน 

5.1.7 การเชิญสอบสัมภาษณ 

5.1.8 สอบสัมภาษณผาน 

5.1.9 บันทึกคะแนนสอบสัมภาษณ 

5.1.10 เรียกรายงานตัว 

5.1.11 การโอนขอมูลเขาระบบ PA 

5.2  ความตองการเพิ่มเติม 

5.2.1 สามารถเลือกบันทึกขอมูลของผูสมัครไดตามตองการและเปนขอมูลที่สอดคลองกับขอมูล

พนักงานในระบบ PA  

5.2.2 สรางรายงานที่มีรายละเอียดในทุกฟลดของข้ันตอนที่ 5.1.3 , 5.1.5 , 5.1.6 , 5.1.8 , 5.1.9 

5.2.3 มี Tools ใหผูใชงาน ดึงขอมูลและสรางรายงานไดดวยตนเอง (Ad-hoc, Query) 

5.2.4 สามารถรับสมัครบุคคลภายนอก โดยใหบุคคลภายนอกใสขอมูลของตนเองผาน Adobe 

Interactive Form เพื่อเก็บขอมูลไวสําหรับเปนขอมูลในการคัดเลือกบุคคลเขาสอบ และ

ขอมูลนั้นสามารถรองรับกับขอมูลการทํางานในระบบตาง ๆ ได เชน ระบบ PA  เปนตน 

5.2.5 สามารถสงผานขอมูลของผูสมัครจากภายนอกที่ใสขอมูลผาน Adobe Interactive Form 

เขาสูระบบ RC ไดโดยตรง 
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6.  ขอกําหนดหลักระบบงานการบริหารบุคคล (Personal Administration) 

6.1 ระบบงานปจจุบัน 

6.1.1 การบันทึกขอมูลหลัก 

6.1.1.1 สามารถบันทึกขอมูลการทดลองงานของพนักงานได 

6.1.1.2 สามารถกําหนดใหทดลองปฏิบัติงานไดมากกวา 1 คร้ัง จนกวาจะยืนยันเปนผูผาน                    

การทดลองปฏิบัติงานหรือจัดทําคําส่ังเลิกจาง 

6.1.1.3 สามารถบันทึกขอมูลประวัติสวนตัวพนักงานซ่ึงรวมถึงประวัติการทํางานและอ่ืน ๆ ได 

โดยขอมูลประวัติสวนตัวพนักงานประกอบไปดวยกลุมขอมูลตาง ๆ ดังนี้ 

6.1.1.3.1 ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ/ไทย) รวมถึงการเปล่ียนแปลงช่ือ-นามสกุล 

6.1.1.3.2 รูปภาพพนักงานเขาระบบได (JPG,TIF) 

6.1.1.3.3 วันเดือนปเกิด 

6.1.1.3.4 วันเดือนปที่จะเกษียณอายุ (ระบบคํานวณใหอัตโนมัติ  โดยตรวจสอบ

จากวันเดือน  ปเกิด) 

6.1.1.3.5 วันเดือนปบรรจุพนักงาน 

6.1.1.3.6 หมายเลขบัตรผูเสียภาษี 

6.1.1.3.7 หมายเลขบัตรประชาชน 

6.1.1.3.8 กลุมเลือด 

6.1.1.3.9 สถานภาพการเสียภาษี ฯลฯ  

6.1.1.3.10 ขอมูลเงินกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 

6.1.1.3.11 ที่อยูพนักงานตามทะเบียนราษฎร รวมถึงประวัติการเปล่ียนที่อยู 

6.1.1.3.12 ที่อยูพนักงานที่สามารถติดตอได รวมถึงประวัติ 

6.1.1.3.13 ขอมูลการเปล่ียนที่อยูได 

6.1.1.3.14 เบอรโทรศัพทมือถือที่พนักงานใช 

6.1.1.3.15 ขอมูลบิดา มารดา พรอมทั้งสถานะ การมีชีวิต/เสียชีวิต 

6.1.1.3.16 ขอมูลคูสมรสและบุตร 

6.1.1.3.17 ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการศึกษาของพนักงาน 

6.1.1.3.18 ประวัติการทํางานกอนที่พนักงานที่เขามาทํางานกับกปภ. 

6.1.1.3.19 การไดรับสิทธิประโยชนตาง ๆ 

6.1.1.4 สามารถบันทึกขอมูลการบรรจุพนักงาน /แตงต้ังโยกยาย/เล่ือนระดับ (กรณีชั้นควบ)   

(กรณีตําแหนงวางทางบริหาร)/เปล่ียนตําแหนง / กรณีปลดรักษาการ ของพนักงาน 
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เก็บเปนขอมูลประวัติการทํางานของพนักงานไดต้ังแตพนักงานบรรจุเขาเปน

พนักงานจนถึงพนสภาพพนักงานได 

6.1.1.5 สามารถตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษาของพนักงานที่ประสงคจะขอปรับวุฒิพนักงาน 

6.1.1.6 สามารถบันทึกขอมูลการปรับวุฒิลงในทะเบียนประวัติพนักงานได 

6.1.2 การเกษียณอายุ 
6.1.2.1 สามารถตรวจสอบสถานะพนักงานที่จะเกษียณอายุไดวามีภาระหนี้สินกับกปภ.

หรือไม 

6.1.2.2 สามารถเช่ือมโยงขอมูลพนักงานเกษียณอายุมาบันทึกในทะเบียนประวัติของ

พนักงานได 

6.1.3 การลาออก 

6.1.3.1 สามารถตรวจขอมูลพนักงานไดวามีสถานะใดกอนอนุมัติใหลาออก เชน ตรวจสอบ

ขอมูลจากระบบสวัสดิการวามีหนี้คงคางกับกปภ.หรือไม จํานวนเทาใด เปนตน

สามารถบันทึกการลาออกลงในทะเบียนประวัติพนักงานได 

6.1.3.2 สามารถจัดทํารายงานดานบุคลากรไดดังตอไปนี้ 

6.1.3.2.1 รายงานทะเบียนประวัติสวนตัวพนักงานรายคน 

6.1.3.2.2 รายงานทะเบียนประวัติการทํางานพนักงานรายคน 

6.1.3.2.3 รายงานประวัติการฝกอบรมพนักงานรายคน 

6.1.3.2.4 รายงานรายช่ือพนักงานที่จะเกษียณอายุตามปที่จะกําหนด 

6.1.3.2.5 รายงานรายช่ือพนักงานที่พนสภาพจําแนกตามประเภทพนสภาพตาม

ระยะเวลาที่จะกําหนด 

6.1.3.2.6 รายงานรายช่ือพนักงานจําแนกตามสวนงาน ตําแหนง ระดับ ที่จะ

กําหนด 

6.1.3.2.7 รายงานรายช่ือพนักงานจําแนกตามระดับการศึกษา สาขาวิชา ที่จะ

กําหนด 

6.1.3.2.8 รายงานรายช่ือพนักงานที่บรรจุใหมตามชวงระยะเวลาที่กําหนด 

6.1.3.2.9 รายงานขอมูลรายช่ือพนักงานที่มีการเปล่ียนช่ือตัว ชื่อสกุล คํานําหนา

ชื่อ ตามตําแหนง สังกัด หรือระดับ ตามระยะเวลาที่จะกําหนด 

6.1.3.2.10 รายงานรายช่ือพนักงานที่จะเกษียณอายุทั้งในปปจจุบันและลวงหนา 

6.1.4 การบันทึกขอมูลดานวินัย 

6.1.4.1 รายงานประวัติการถูกลงโทษทางวินัย 

6.1.4.2 รายงานรายช่ือพนักงานที่ถูกแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวน 
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6.1.4.3 รายงานการประสบอันตรายจาการทํางาน 

6.2 ความตองการเพิ่มเติม 

6.2.1 สามารถเช่ือมโยงขอมูลของผูสมัครที่ผานการคัดเลือก (และรับเขาเปนพนักงาน) แลวเขาสู

ระบบ PA และสามารถเพิ่มเติมขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับผูปฏิบัติงานพรอมหลักฐานเอกสารจริง 

6.2.2 สามารถกําหนดรหัสพนักงานแบบบันทึกเองไดโดยไมตองผานการ Generate รหัสพนักงาน

จากระบบ 

6.2.3 สามารถตรวจสอบอัตราวางปจจุบันและอัตราวางลวงหนาพนักงานในตําแหนงที่ตองการ 

เพื่อกําหนดเปนแผนในการเรียกตัวพนักงานใหม หรือจัดสรรอัตราทดแทน หรือเพื่อเปน

เคร่ืองมือในการดําเนินการจัดทําคําส่ังแตงต้ังหมุนเวียนและคําส่ังแตงต้ังทดแทนตําแหนง

วางทางบริหาร 

6.2.4 มีรูปภาพพนักงานแสดงในหนา PA20 ,PA30 ,รายงาน Zhparp12_pwa และโปรแกรม

ตางๆ     ที่เกี่ยวของ และมีรายงานหรือ Tools ที่ใชในการตรวจสอบการนํารูปเขาระบบ และ

สามารถ Download รูปภาพพนักงานออกจากระบบได 

6.2.5 สามารถบันทึกขอมูลประวัติ วันเดือนป การลาอุปสมบท/ลาเขาพิธีฮัจจของพนักงานและ

เชื่อมโยงขอมูลจากระบบบริหารบุคคลไประบบการจัดการเวลาได 

6.2.6 สามารถบันทึก ขอมูลเบอรโทรศัพทติดตอในสํานักงาน ของพนักงานได สามารถรองรับการ

จัดเก็บขอมูลเพิ่มเติม 

6.2.7 สามารถตรวจสอบความถูกตองของขอมูล (Data Validation) ณ จุดที่บันทึก และตรวจสอบ

ควบคุมการบันทึก การเปลี่ยนแปลงขอมูล รวมทั้งมีระบบเตือนในกรณีบันทึกขอมูลผิดจาก

เงื่อนไขที่กําหนดหรือจากเงื่อนไขในแตละ Action ที่ใชงาน เชน 

(1) กรณีชั้นควบ ใหระบบตรวจสอบขอมูลที่บันทึกใหถูกตองตามระเบียบและขอบังคับของ 

กปภ.  

(2) กรณีโยกยาย (การยายขามหนวยงาน) ใหระบบเปล่ียนขอบเขตเงินเดือนโดยอัตโนมัติ  

(3) กรณีปลดตําแหนงรักษาการ(จากตําแหนงทางบริหารเปนตําแหนงปฏิบัติการ) ใหระบบ
เช่ือมโยง ประเภท / ขอบเขต / กลุม และระดับ ในหนารายละเอียดคําส่ังไปหนาคาจาง

พื้นฐาน 

(4) กรณีบรรจุ สามารถบันทึกขอมูล(PA 40) ในหนาที่อยูไดครบทุก Subtype คือ ที่อยูตาม

บัตรประชาชน, ที่อยูปจจุบัน, ที่อยูตามภูมิลําเนา และ ที่อยูฉุกเฉิน ในการบันทึกขอมูล

ครอบครัว บุคคลอางอิง ใหสามารถบันทึกหนาของผูจัดการศพตอจากการบันทึกขอมูล

ของบิดาและมารดา 

(5) Action การเดิน Action จะตองเก็บเหตุการณทุกรายการ 
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6.2.8 สามารถใช Function ในการคนหาหนวยงาน ตําแหนง ชื่อสถานศึกษา หรือกลุมงาน ได

จากขอมูลตาง ๆ ที่มีการเก็บอยูในระบบ เชน กรณีบันทึกขอมูลสถานศึกษา เปนตน 

6.2.9 การบันทึก การประมวลผล การแสดงผลบนจอภาพ และรายงาน สามารถเลือกใหแสดงทั้ง

ภาษาไทย (Default) และภาษาอังกฤษ 

6.2.10 สามารถแสดงผลรายงาน และการพิมพรายงานภาษาไทย (รหัสมาตรฐานอุตสาหกรรม: 

สมอ.) ตองแสดงปพุทธศักราช (พ.ศ.) ไดอยางถูกตองและสามารถใชงานภาษาไทยไดทั้ง 

Input และ Output 

6.2.11 สามารถเชื่อมโยงขอมูล ดังตอไปนี้ เชน คํานําหนาชื่อ ,เปล่ียนแปลงชื่อ ,เปล่ียนแปลงสกุล,

หมายเลขบัตรประจําตัวประชาชน ,เลขที่บัญชีธนาคาร ,สาขาธนาคาร ,เปล่ียนที่อยู ฉุกเฉิน 

ปจจุบัน ภูมิลําเนา บัตรประชาชน ,เบอรโทรศัพท เปนตน ไปยังระบบอื่นที่เกี่ยวของภายใน

ระบบ ERP ใหม คือ  MM และ FI โดยสงผานขอมูลตาง ๆ ไดโดยอัตโนมัติ 

6.2.12 รายงานที่มีการ Select โครงสรางองคกร จะตองมี Function เลือกชวงเวลาของโครงสราง

ไดทุกรายงาน 

6.2.13 มีรายงานตามความตองการและตามลักษณะหรือประเภทการทํางานของ user โดยรวม

ตองเปนรายงานท่ีมีเงื่อนไขที่ตองการอยูภายใตรายงานเดียวเนื่องจากตองเปนรายงานที่ 

user friendly กับ user มากที่สุดเพื่อเปนเคร่ืองมือที่ใชรองรับลักษณะงานของ User ที่มี 

TimeLine ในแตละกรณี เชน 

6.2.13.1 รายงานกรณีชั้นควบ สามารถตรวจคุณสมบัติไดตามระเบียบ กปภ. 

6.2.13.2 รายงานกรณีตําแหนงวางทางบริหาร สามารถตรวจตําแหนงเดิมวายุบไดหรือไม
จากรายงานเดิม ตรวจคุณสมบัติไดตามระเบียบ กปภ. 

6.2.13.3 รายงานตรวจสอบการบันทึกขอมูล แสดงกลุมเงินเดือน 

6.2.13.4 รายงานการพนทดลองงาน 

6.2.14 ในการใสขอมูลสวนบุคคล จะตองมีคํานําหนาชื่อ, ยศ, ราชทินนาม เชน หมอมหลวง , 

หมอมราชวงศ และเลือกรูปแบบของชื่อไดตามตองการ 

6.2.15 สามารถแกไขขอมูลวันที่มีผลของพนกังานทีบ่รรจุใหมในระบบไดกอนที่จะมีการประมวลผล
เงินเดือน 

6.2.16 สามารถแสดงผลรายงานรายช่ือพนักงานที่ตองวางเงินประกันตําแหนง โดยสามารถแสดง  
รายละเอียด ดังนี้ 

ชื่อสกุล/ตําแหนง/ชั้น/สังกัด/สถานะการจาย/คืน (เงินสด/ผอนชําระ/ถอนเงินประกัน) /             

เงินคํ้าประกันทั้งหมด/ยอดที่จายไปแลว/ยอดที่ยังคงเหลือ 
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6.2.17 สามารถเช่ือมโยงขอมูลเงินประกันตําแหนงของพนักงานที่ตองวางเงินประกันตําแหนง ไป
ยังระบบเงินเดือนเปนรายบุคคลได 

7. ขอกําหนดระบบการจัดการขอมูลการพัฒนาบุคลากร (Personnel Development) 

7.1 ระบบปจจุบัน 
7.1.1 ระบบวางแผนผูสืบทอดตําแหนงและการบริหารจัดการสายอาชีพ (Career and Succession 

Planning) 

ปจจุบันมีการขอขอมูลเกี่ยวกับพนักงานแตละรายจากงานสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ซึ่ง

ขอมูลพนักงานประกอบไปดวย คุณวุฒิการศึกษา อายุตัว อายุงาน ประวัติการเล่ือนข้ัน การ

ถูกลงโทษทางวินัย ประวัติการฝกอบรม ผลประเมินการปฏิบัติงาน ผลประเมินสมรรถนะ

ความสามารถ ระยะเวลาในการครองช้ันนาน เปนตน เพื่อนําไปประกอบการพิจารณาจัดทํา

หลักเกณฑตาง ๆและนําเสนอผูบริหาร โดยจัดทํารูปแบบเปนกระดาษและ Soft file และไมมี

การดําเนินการใด ๆ เขาสูระบบ  

7.1.2 ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานและสมรรถนะความสามารถของพนักงาน (Performance 

Management) 

ปจจุบันมีการบันทึกขอมูลโดยใช Software นอกระบบ SAP (Score Program) ที่พัฒนาข้ึน

เอง และมีการดาวนโหลดผลลัพธคะแนนประเมินผลของพนักงานประจําปในรูปแบบ TXT 

ไฟลเขาสูระบบ SAP 

7.2 ความตองการเพิ่มเติม 
7.2.1 ระบบวางแผนผูสืบทอดตําแหนงและการบริหารจัดการสายอาชีพ (Career and Succession 

Planning) และระบบประเมินผลการปฏิบัติงานและสมรรถนะความสามารถของพนักงาน 

(Performance Management) 

7.2.1.1  ตองดําเนินการ Upgrade ฟงกชันพื้นฐานของโมดูล Career and Succession 

Planning และ 

7.2.1.2 สามารถสรางและบันทึกขอมูล Competency catalog, template ของการ

ประเมินผลพนักงานและ Career and succession planning เพื่อสนับสนุนและ

รองรับการทํางานตามนโยบายของ กปภ. ได 

7.2.1.3 ใหผูรับจางดําเนินการโอนถายขอมูลที่ กปภ. มีอยู เขาสูระบบระบบวางแผนผูสืบทอด

ตําแหนงและการบริหารจัดการสายอาชีพ (Career and Succession Planning) 

และระบบประเมินผลการปฏิบัติงานและสมรรถนะความสามารถของพนักงาน 

(Performance Management) เพื่อใหสามารถใชงานไดจริง 
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7.2.2 เมื่อ Upload คะแนนประเมินผลการปฏิบัติงานและคะแนนสมรรถนะความสามารถ

รายบุคคลในระบบแลว SAP ตองรองรับองคประกอบในสวนของการประเมินผลในรูปแบบ 

BSC และสมรรถนะความสามารถของพนักงานรายบุคคล พรอมทั้งประมวลผลคะแนนดวย 

8. ขอกําหนดระบบฝกอบรมสัมมนา (Training Management) 

8.1 ระบบงานปจจุบัน 

8.1.1 สามารถกําหนดรายละเอียดของแผนการฝกอบรมรายหลักสูตร เชน รหัสหลักสูตร   วันเร่ิมตน

และส้ินสุด รายละเอียดของหลักสูตร งบประมาณ เปนตน  

8.1.2 สามารถจัดพิมพแผนการฝกอบรมและรายละเอียดหลักสูตรการฝกอบรมได 

8.1.3 สามารถจําแนกรายละเอียดงบประมาณของโครงการฝกอบรมแตละหลักสูตรไดเปนหมวด

คาใชจายตาง ๆ เชน คาที่พัก คาเบ้ียเล้ียง คาลวงเวลา เบ็ดเตล็ด เปนตน 

8.1.4 สามารถคํานวณคาสถิติได เชน คาใชจาย/คน/ป  จํานวนวัน/คน/ป เปนตน 

8.1.5 สามารถจัดทํารางหลักสูตรพรอมงบประมาณ โดยมีรายละเอียดตาง ๆ ตามมาตรฐานการ

รางหลักสูตรฝกอบรมที่เปนสากล คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค  คุณสมบัติของผู

เขาอบรม หัวขอวิชา ระยะเวลาในการฝกอบรม  รายละเอียดงบประมาณ ตาราง

กําหนดการฝกอบรม ฯลฯ เปนตน โดยสามารถดึงขอมูลจากแผน  และสามารถบันทึกขอมูล

ที่จําเปนเพิ่มเติมได 

8.1.6 สามารถคนหา / คัดเลือกผูเขารับการอบรมไดตามเงื่อนไข เชน ตําแหนงผูจัดการ เปนตน 

8.1.7 สามารถตรวจสอบและปองกันความซ้ําซอนของผูเขาอบรมไดตามเงื่อนไข เชน พนักงานคน

เดียวกันจอง 2 หลักสูตรที่เปดอบรมในวันเดียวกัน หรือ จองหลักสูตรที่เคยเรียนมาแลว เปน

ตน 

8.1.8 สามารถกําหนดประเภทของวิทยากรได เชน วิทยากรภายใน วิทยากรภายนอก เปนตน 

8.1.9 สามารถบันทึก คนหา คํานวณขอมูลการประเมินหลักสูตร ประเมินผลวิทยากรและกําหนด

เกณฑการประเมินได รวมทั้งสามารถบันทึกผลการประเมินหลักสูตร / วิทยากร ได 

8.1.10 สามารถติดตามผลและโอนคุณสมบัติที่กําหนดไวกับหลักสูตรใหกับผูเขาอบรมได 
8.1.11 สามารถจัดทําทําเนียบวิทยากรไดตามเงื่อนไข เชน วิทยากรดานบริหาร  ดานการเงิน  ดาน

สินเช่ือ 

8.1.12 สามารถบันทึก พิมพ เรียกดู  ประวัติของวิทยากร เชน ชื่อ-สกุล  ที่อยู สถานที่ทํางาน 

ตําแหนง ประสบการณ คาตอบแทน จํานวนช่ัวโมงที่สอนสะสม ได 

8.1.13 สามารถบันทึก เรียกดูประวัติการฝกอบรมของพนักงานโดยสามารถตรวจสอบแกไขความ

ถูกตองและบันทึกรายละเอียดการฝกอบรมและคาใชจายในการฝกอบรมได 
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8.1.14 สามารถบันทึกประวัติการฝกอบรมของพนักงานที่ไปอบรมกับสถาบันภายนอกใน/

ตางประเทศตามประเภทของทุนได เชน ทุนสวนตัว เปนตน 

8.1.15 สามารถบันทึก  คนหา  แกไข แสดงและพิมพในรูปแบบรายงาน ขอมูลสถานที่อบรมตาม

เงื่อนไขได เชน สวนราชการ  โรงแรม เปนตน 

8.1.16 สามารถบันทึก คนหา แกไข แสดงและพิมพในรูปแบบรายงาน  ขอมูลสถาบันผูจัดอบรมได

(กรณีสงไปอบรมกับสถาบันภายนอก) โดยมีรายละเอียด สถานที่ต้ัง เปนตน 

8.1.17 กรณีผูที่เขารับการอบรมเปนพนักงานในองคกรระบบสามารถโอนคาใชจายที่เกิดจากการ
อบรมไปยังหนวยงานตนสังกัดของพนักงานที่เขารับการอบรมไดอัตโนมัติโดยไมตองใช 

Interface program 

8.2 ความตองการเพิ่มเติม 

8.2.1 สามารถจัดทํารายงานภาพรวมหลักสูตรตาง ๆ ตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ของ

พนักงานทั้งหมดในองคกรได พรอมทั้งสามารถปรับปรุงแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ของ

พนักงานแตละคนได 

8.2.2 สามารถกําหนดหลักสูตร จัดทําหลักสูตร และจัดทําแผนการฝกอบรม โดยพิจารณาจาก

ความตองการ ดังนี้ 

8.2.2.1 แผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) โดยเช่ือมโยงจากผลลัพธการประเมินผล

สมรรถนะความสามารถ (Competency) พรอมจัดทําหลักสูตรตาง ๆ ตาม 

Competency Mapping ทั้งหมดขององคกรในแตละตําแหนงงาน ซึ่งมี

รายละเอียดหลักสูตรอยางนอย  ชื่อหลักสูตร เนื้อหาหลักสูตร วัตถุประสงค วิธีการ

ฝกอบรมทั้งที่เปนรูปแบบของ Training  และ Non-Training ทั้งนี้ขอมูลดังกลาว

สามารถแกไข ปรับปรุงไดตามความตองการ และสามารถจัดทํารายงานการ

วิเคราะหชองวางสมรรถนะความสามารถ (GAP Analysis) โดยสามารถเรียงลําดับ

ความเรงดวน (Priority) ในการจัดฝกอบรม 

8.2.2.2 แผนการพัฒนารายบุคคล (IDP) ของกลุมพนักงานที่เปนดาวเดน (Talent) ตาม

กลุมงานโดยเช่ือมโยงจากผลลัพธการประเมินผลสมรรถนะความสามารถ 

(Competency) ในแตละตําแหนงงาน ซึ่งมีรายละเอียดหลักสูตรอยางนอย ชื่อ

หลักสูตร เนื้อหาหลักสูตร วัตถุประสงค วิธีการฝกอบรมทั้งที่เปนรูปแบบของ 

Training และ Non-Training ทั้งนี้ขอมูลดังกลาวสามารถแกไข ปรับปรุงไดตาม

ความตองการ และสามารถจัดทํารายงานการวิเคราะหชองวางสมรรถนะ

ความสามารถ (GAP Analysis) โดยสามารถเรียงลําดับความเรงดวน (Priority) ใน

การจัดฝกอบรม 
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8.2.3 สามารถจัดทํารายช่ือ หลักสูตร/อบรม/สัมมนา รายช่ือผูเขารับการฝกอบรม และประมาณ

การคาใชจายอยางนอยดังนี้ คาเคร่ืองด่ืมและอาหารวาง ของที่ระลึก คาสมนาคุณวิทยากร   

คาอาหารกลางวันวิทยากร คาเอกสาร/Media File เปนตน ในแตละหลักสูตร เพื่อขออนุมัติ 

8.2.4 สามารถเชื่อมโยงระบบเพื่อรองรับการเล่ือนการฝกอบรม/การยกเลิก/การเปลี่ยน/การเพิ่มผู

เขารับการฝกอบรม และแจงผาน E-Mail ใหทราบโดยอัตโนมัติ 

8.2.5 สามารถสรางแบบฟอรมสําหรับการประเมินผลและติดตามผลการฝกอบรมในแตละ

หลักสูตรได 

8.2.6 สามารถแจงเตือนผูเขารับการฝกอบรมที่ไมไดทําการประเมินผลและติดตามผลในระบบ 

และหรืออีเมล 

8.2.7 สามารถเปรียบเทียบผลการจัดฝกอบรมในระยะ 3 ป หรือ 5 ป เปนเชิงสัญลักษณรูปกราฟ  

เชน กราฟเสนตรง กราฟวงกลม หรือรอยละ เพื่อนําเสนอผูบริหารได 

8.2.8 สามารถสรางรายงานสรุปการวิเคราะหผลการประเมินและติดตามผลการฝกอบรม เพื่อ

พัฒนาหลักสูตร พรอมทั้งรายงานการประเมินความคุมคาในการจัดฝกอบรม (ROI: Return 

on Investment) ในแตละหลักสูตรได 

8.2.9 สามารถเช่ือมโยงการทํางานกับระบบพัฒนาการประเมินผล และการพัฒนาบุคลากร          

ระบบบริหารจัดการขอมูลบุคลากร  ระบบงานจัดการเวลา  และระบบอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อ

รองรับระบบความกาวหนาทางสายงาน (Career Path) ของพนักงานทั้งหมดในองคกรได 

8.2.10 สามารถแสดงขอมูลรายงานพ้ืนฐานไดเปนอยางนอย ดังนี้ 

8.2.10.1 รายงานสรุปผลปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝกอบรมในแตละเดือนและเปนรายปใน
แตละกลุมของหลักสูตรที่อยูระหวางดําเนินการ 

8.2.10.2 รายงานจํานวนคนที่ฝกอบรมจําแนกตามสายงานและคาใชจายที่ใชไป 

8.2.10.3 รายงานผลการจัดการฝกอบรมเปรียบเทียบกับแผนที่กําหนด 

8.2.10.4 ประวัติการฝกอบรมรายบุคคล 

8.2.10.5 ประวัติการฝกอบรม จําแนกตามหนวยงาน และหลักสูตร 

8.2.10.6 รายช่ือ วิชา สถานที่ หลักสูตร ขอมูลวิทยากร 
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9. ขอกําหนดระบบบริหารคาตอบแทน (Compensation Management) 

9.1 ระบบงานปจจุบัน 

9.1.1 การเล่ือนข้ันเงนิเดือนพนกังานกรณีปกติ (1ข้ัน) ประจําป มีข้ันตอนดังนี ้

9.1.1.1 สามารถคํานวณวงเงินการ เ ล่ือน ข้ัน เงิน เ ดือนประจํ าป  เพื่ อ ต้ั งประมาณ

การงบประมาณประจําป 

9.1.1.2 สามารถตรวจสอบสิทธิ  และจํานวนข้ันเงินเดือนที่ไดรับตามเงื่อนไขที่ กปภ.กําหนด

ได 

9.1.1.3 สามารถแกไขรายช่ือผูมีสิทธิไดรับการเลื่อนข้ันเงินเดือน และแกไขฐานขอมูลการ

เล่ือนข้ันเงินเดือนประจําป 

9.1.1.4 สามารถเปลี่ยนแปลงฐานเงินเดือน เพื่อปรับปรุงขอมูลเงินเดือนในระบบบัญชี

เงินเดือนได 

9.1.2 การเล่ือนข้ันเงนิเดือนพนกังานกรณีพิเศษ (เกิน1ข้ัน) ประจําป มีข้ันตอนดังนี ้

9.1.2.1 สามารถตรวจสอบสิทธิ  และจํานวนข้ันเงินเดือนที่ไดรับตามเงื่อนไขที่ กปภ. กําหนด

ได 

9.1.2.2 สามารถแกไขรายชื่อผูมีสิทธิไดรับการเลื่อนข้ันเงินเดือน และแกไขฐานขอมูลการ

เล่ือนข้ันเงินเดือนประจําป 

9.1.2.3 สามารถเปลี่ยนแปลงฐานเงินเดือน เพื่อปรับปรุงขอมูลเงินเดือนในระบบบัญชี

เงินเดือนได 

9.1.3 การจายโบนัสพนกังานประจําปมีดังนี ้
9.1.3.1 สามารถคํานวณวงเงินการจายเงินโบนัสประจําป เพื่อต้ังประมาณการงบประมาณใน

การจายได  โดยประมวลผลจากขอมูลเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงในระบบที่เกีย่วของ เชน 

ขอมูลการขาด ลา มาสาย การประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนตน 

9.1.3.2 สามารถตรวจสอบสิทธิ  และอัตราการจายเงนิโบนัสตามเงื่อนไขที่ กปภ.กําหนดได 

9.1.3.3 สามารถแกไขรายช่ือผูมีสิทธิไดรับเงินโบนัส และแกไขฐานขอมูลการจายเงินโบนัส

ประจําป 

9.1.3.4 สามารถเปล่ียนแปลงฐานเงนิโบนัส เพื่อปรับปรุงขอมูลเงินโบนัสในระบบบัญชี

เงินเดือนได 

9.2 ความตองการเพิ่มเติม 

9.2.1 สามารถกําหนดโครงสรางอัตราการเลื่อนเงินเดือนเปนเปอรเซ็นต จากฐานเงินเดือนเดิม           

คา Midpoint หรือคาคงที่ของแตละระดับ 
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9.2.2 สามารถจัดทํารายงานบัญชีแนบทายคําส่ังเล่ือนข้ันเงินเดือนประจําปและบัญชีแนบทายบันทึก

ขออนุมัติการจายเงินโบนัสประจําป ได  โดยมีรายละเอียด อยางนอยดังนี้ 

9.2.2.1 รหัสพนักงาน  

9.2.2.2 ชื่อ-สกุล 

9.2.2.3 ระดับชั้นพนักงาน 

9.2.2.4 กลุมตามโครงสรางเงินเดือน 

9.2.2.5 เงินเดือนกอนและหลังเล่ือนข้ัน 

9.2.2.6 สังกัดหนวยงาน 

9.2.3 สามารถกําหนดสัดสวนอัตราการจายเงินโบนัสพนักงาน ตามที่ กปภ. กําหนดได 

9.2.4 สามารถจําลองการปรับโครงสรางเงินเดือนไดหลายรูปแบบพรอมทั้งเก็บโครงสรางเงินเดือน     

ในอดีตได และสามารถนําโครงสรางเงินเดือนที่จําลองข้ึนมาเพื่อประมาณการและเปรียบเทียบ

คาใชจายเกี่ยวกับเงินเดือนพนักงานโดยรวมหรือรายระดับตําแหนงกับโครงสรางเงินเดือนที่มี

อยูในปจจุบันเพื่อคัดเลือกโครงสรางเงินเดือนที่เหมาะสม 

9.2.5 สามารถแสดงสถิติจํานวนรวมของอัตราเงินเดือนพนักงาน คาสูงสุด คาตํ่าสุด คาเฉล่ีย  

midpoint over Lap และ Range spread จําแนกตามระดับตําแหนงไดตามจํานวนพนักงานที่

มีอยูจริง 

9.2.6 สามารถเชื่อมโยงเขาระบบบัญชี-การเงิน ของ กปภ.ไดทุกระบบ และ Allocation Cost ไดทั้ง  

รายคนและรายหนวยงาน 

9.2.7 สามารถนําเขาและเก็บขอมูล Salary survey เพื่อใชในการวิเคราะหคาตอบแทนของ กปภ. 

เทียบกับคาตลาดแรงงานได 

9.2.8 สามารถกําหนดคาตอบแทนของพนักงานในลักษณะ เงินเดือน, Long term incentive และ 

Stock option 

9.2.9 สามารถปรับข้ึนเงินเดือนตามโครงสรางเงินเดือนและโครงสรางตําแหนง ในแตละปตาม

อัตราสวนที่ กปภ. กําหนด  ทั้งที่เปนข้ันเงินเดือนและเปนเปอรเซ็นต  รวมทั้งสามารถจําลอง  

เพื่อจัดทํางบประมาณการขึ้นเงินเดือน 

9.2.10 สามารถจัดพิมพและตรวจสอบเปอรเซ็นตหรือจํานวนเงินที่ปรับข้ึนของแตละหนวยงานหรือทั้ง 
กปภ. ได โดยการเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ต้ังไว 

9.2.11 สามารถปรับข้ึนเงินเดือนไดทุกเวลาตามแผนการปรับข้ึนเงินเดือนที่ กปภ. กําหนด 

9.2.12 สามารถปรับกระบอกเงินเดือนพนักงานตามโครงสรางเงินเดือนที่เปล่ียนแปลงได 
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 หมายเหตุ : ปจจุบัน กปภ. ใชระบบบริหารคาตอบแทน (Compensation Management) สําหรับการพิจารณา

เล่ือนข้ันเงินเดือนประจําป และการจายเงินโบนัสพนักงานเทานั้น ไมไดใชโปรแกรม Standards ของ SAP เลย 

เปนโปรแกรม Customization ทั้งหมด 

10. ขอกําหนดระบบสวัสดิการ (Benefits Administration) 

10.1 ระบบงานปจจุบัน 

10.1.1 สามารถกําหนดสิทธิการเบิกสวัสดิการในแตละประเภทของพนักงาน เชน ของตนเอง คู

สมรส บุตร บิดามารดา 

10.1.2 สามารถสรุปรายละเอียดการใชสิทธิในสวัสดิการตาง ๆ ของพนักงานรายบุคคล  

10.1.3 สามารถควบคุมการเบิกจายเงินโดยการตรวจสอบสิทธิในการใชสวัสดิการของพนักงาน
ตามที่ กปภ. กําหนด 

10.1.4 สามารถเก็บประวัติขอมูลของการเบิกจายหรือการใชสิทธิในสวัสดิการตาง ๆ เพื่อนําขอมูล

เก็บไวใชในการวางแผนและสามารถสรุปรายละเอียดที่พนักงานแตละคนใชแยกตาม

ประเภทของสวัสดิการไดทั้งรายบุคคล รายสวนงาน หรือทั้งองคกร 

10.1.5 สามารถเชื่อมโยงสิทธิประโยชนที่เปนตัวเงินที่จะจายใหพนักงานเปนรายเดือนไปใหกับ
ระบบ   การจายเงินเดือนได โดยสามารถกําหนดวันที่เร่ิมจายหรือวันที่ส้ินสุดของสิทธิตาม

แผนการจายสวัสดิการ  

10.1.6 สามารถเชื่อมโยงขอมูลของพนักงานกับระบบงานการบริหารงานบุคคลได 
10.1.7 สามารถกําหนด เพิ่มเติม และตรวจสอบรายช่ือสถานพยาบาลที่ กปภ. กําหนดพรอมเงื่อนไข

ตางๆ  

10.1.8 สามารถแสดงจํานวนผูมีสิทธิเบิกและเงินที่จาย แยกตามระดับตําแหนง หนวยงาน ณ เวลา

ใดเวลาหนึ่ง 

10.1.9 สามารถแสดงรายละเอียดทางหนาจอเกี่ยวกับพนักงานที่พนสภาพ เพื่อตรวจสอบสิทธิใน

การเบิกยอนหลัง เชน รหัสพนักงาน ชื่อ-สกุล วันเดือนปที่บรรจุ วันที่พนสภาพ ผู รับ

ผลประโยชน และเงื่อนไขการรับเงิน 

10.1.10 สามารถคํานวณอายุงานนับจากวันบรรจุแตงต้ังถึงวันที่พนสภาพตามเงื่อนไขที่ กปภ. 

กําหนด เพื่อตรวจสอบสิทธิและจายคาตอบแทนพิเศษ เชน คาจางวันหยุดพักผอน 

คาตอบแทนพิเศษในการทํางาน 

10.1.11 สามารถบันทึกขอมูลเกี่ยวกับพนักงาน และเงินคาตอบแทนพิเศษ ในกรณีที่พนักงานไดรับ

อุบัติเหตุขณะปฏิบัติงานองคกรได และแยกเปนสาเหตุการบาดเจ็บ ผลการบาดเจ็บ จํานวนวันลา 
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เชน จํานวนวันลาตามที่แพทยส่ังใหหยุดงาน,จํานวนวันลาหยุดจริง และจํานวนวันลาที่ใช

คํานวณเงินทดแทน 

10.1.12 สามารถแสดงรายละเอียดพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บได 
10.2 ความตองการเพิ่มเติม 

10.2.1 สามารถกําหนดแผนสวัสดิการตาง ๆ ใหข้ึนกับประเภทบุคลากรของ กปภ.โดยกําหนดเปน

สูตรใหข้ึนกับระดับหรือตําแหนงพนักงานที่จะใชสิทธิตามแผนสวัสดิการ หรือเงื่อนไขอ่ืนที่ 

กปภ. กําหนด เชน เพศ อายุ อายุงาน สถานภาพการสมรส สามารถเชื่อมโยงขอมูลจาก

ทะเบียนประวัติพนักงานเพื่อรองรับการจัดสวัสดิการแบบยืดหยุนใหมีแผนแบบ Package 

ใหพนักงานเลือก 

10.2.2 กรณีปรับชวงเงินเดือน มีผลใหอัตราคาเชาบานเปล่ียนแปลงใหสามารถเช่ือมโยงขอมูลจาก

ทะเบียนประวัติและระบบบัญชีเงินเดือนไดโดยอัตโนมัติ 

10.2.3 สามารถบันทึกคารักษาพยาบาล เพิ่มเติมในสวนที่เบิกไมได 

10.2.4 สามารถแสดงคาตรวจสุขภาพในรายงานสรุปการเบิกคารักษาพยาบาลแยกตามหนวยงาน 

10.2.5 สามารถแสดงคาเลาเรียนระดับปริญญาตรีในรายงานสรุปการเบิกคาเลาเรียนบุตรแยกตาม
หนวยงาน  
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11. ขอกําหนดระบบจัดการเวลา (Time Management) 

11.1  ระบบงานปจจุบัน 

11.1.1 สามารถกําหนดปฏิทินวันหยุด ของ กปภ. ไดมากกวา 1 ปฏิทิน เชน ปฏิทินวันหยุดประจําป

ของ กปภ. เขต ปฏิทินวันหยุด กปภ. สาขา เปนตน 

11.1.2 สามารถกําหนดปฏิทินวันหยุดลวงหนาและยอนหลังไดอยางนอย 10 ป และสามารถ

เปล่ียนแปลงได 

11.1.3 สามารถกําหนดตารางมาตรฐานการทํางานของทุกหนวยงาน โดยจะระบุรายละเอียดไดดังนี้      

เปนอยางนอย 

11.1.3.1 เวลาเร่ิมการปฏิบัติงาน 

11.1.3.2 เวลาส้ินสุดการปฏิบัติงาน 

11.1.3.3 เวลาพัก 

11.1.3.4 วันหยุดประจําสัปดาห 
11.1.3.5 รูปแบบการทํางานตอสัปดาห/เดือน 

11.1.3.6 ระบบสามารถกําหนดรายละเอียดกลุมเวลาเขางานได เชน 

11.1.3.7 รหัสกลุมเวลาเขางาน 

11.1.3.7.1 เวลาเขางาน / เวลาออก 

11.1.3.7.2 เวลาเร่ิมตนพัก / เวลาส้ินสุดพัก 

11.1.3.7.3 จํานวนนาที ที่ไมคิดมาสาย 

11.1.3.7.4 จํานวนนาที ที่ไมคิดกลับกอน 

11.1.3.7.5 จํานวนนาที ที่คิดขาดงาน 

11.1.4 สามารถกําหนดไดวาพนักงานระดับใดบางที่ไมตองบันทึกเวลา การปฏิบัติงาน 

11.1.5 สามารถกําหนดและเปล่ียนแปลงเวลาทํางานของพนักงานไดตามชวงเวลาที่หนวยงานเปนผู
กําหนด 

11.1.6 สามารถรองรับการทํางานเปนกะ ตามระเบียบของ กปภ.ไดอยางอิสระ และคลองตัว 

11.1.7 สามารถแสดงขอมูลเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงกะการทํางาน ในมุมมองตางๆ เชน 

11.1.7.1 ตารางการทํางานเดิม 

11.1.7.2 ตารางการทํางานใหม 
11.1.7.3 พนักงานที่เปล่ียนกะการทํางาน 

11.1.8 สามารถแสดงขอมูลเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงกะการทํางาน ในมุมมองตางๆ เชน 

11.1.8.1 วันเร่ิมปฏิบัติงาน 
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11.1.8.2 วันที่ส้ินสุดการปฏิบัติงาน 

11.1.8.3 เวลาเร่ิมการปฏิบัติงาน 

11.1.8.4 เวลาส้ินสุดการปฏิบัติงาน 

11.1.8.5 รหัสการบันทึกเวลาการปฏิบัติงาน 

11.1.9 สามารถกาํหนดสิทธติามประเภทการลาได  เชน  สิทธิการลาปวย, สิทธิการลากิจ, สิทธิการลา

ศึกษา เปนอยางนอย 

11.1.10 สามารถกําหนดประเภทการลาได เชน การลาปวย, การลากิจ, การลาศึกษา เปนอยางนอย 

11.1.11 ระบบสามารถกําหนดเงื่อนไขการลาและสิทธิที่จะไดรับจากการลาได เปนอยางนอย ดังนี้ 

11.1.11.1 รหัสประเภทการลา 

11.1.11.2 รายละเอียดประเภทการลา 

11.1.11.3 กลุมการลา 

11.1.11.4 การลาที่ไดรับเงินเดือน และไมไดรับเงินเดือนระหวางลา 

11.1.11.5 การนับอายุงาน 

11.1.11.6 วิธีนับวันลา 

11.1.11.7 การนับอายุงานตอเนื่องหรือไมตอเนื่อง เชน การปฏิบัติงาน 6 เดือน แลวไปรับ

ราชการทหาร 1 ป ไมมีสิทธิลาพักผอน เนื่องจากการทํางานไมตอเนื่อง 

11.1.11.8 จํานวนวันลาสูงสุดตอป 
11.1.12 สามารถควบคุมสิทธิการลาหยุดงานในแตรอบป โดยกําหนดเงื่อนไขได ตามรายการที่กําหนด

ไวอยางนอย ดังนี้ 

11.1.12.1 ประเภทพนกังาน 

11.1.12.2 ระยะเวลาในสัญญาจางงาน 

11.1.12.3 อายงุาน 

11.1.12.4 อยูระหวางการทดลองงาน 

11.1.12.5 ประเภทสิทธิการลาหยุดงาน 

11.1.12.6 จํานวนสิทธทิีก่ําหนด 

11.1.12.7 ระยะเวลาเร่ิมตน/ส้ินสุด ของสิทธกิารหยุดงาน 

11.1.12.8 การหาอัตราสวนกรณีปฏิบัติงานไมเต็มป 
11.1.13 สามารถคํานวณวันลาหยุดพักผอนประจําป โดยข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่กําหนดไว เปนอยางนอย 

ดังนี้ 

11.1.13.1 ประเภทพนกังาน 

11.1.13.2 อายงุาน 
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11.1.13.3 ตําแหนงงาน 

11.1.13.4 วันลาพักผอนสะสมจากปกอน (ตามปปฏิทิน และวันเร่ิมเขาทํางาน) 

11.1.14 สามารถจัดการขอมูลวันลาพักผอนสะสม ทั้งนี้อางอิงกฎระเบียบของ กปภ. เปนหลัก โดย

ระบบตองสามารถควบคุม 

11.1.14.1 จํานวนสิทธิการลาพักผอนสะสมที่ยกยอดไปแตละป 
11.1.14.2 จํานวนสิทธิการลาพักผอนสูงสุดที่สะสมได ในชวงระยะเวลาที่กําหนด 

11.1.14.3 ชวงระยะเวลาที่สามารถใชสิทธิการลาพักผอนสะสมได 
11.1.15 สามารถจัดการและแสดงขอมูล สิทธิการลา วันลาพักผอนสะสม และประวัติการลา ในรอบ

ระยะเวลาที่กําหนด เชน ตามปงบประมาณ ตามปปฏิทิน เปนตน 

11.1.16 สามารถจัดการขอมูลการลาประเภทตางๆ โดยสามารถคิดไดตามสัดสวน โดยใชการคํานวณ

สัดสวนนับจากวันเร่ิมทํางานเปนเกณฑพิจารณา เปนตน 

11.1.17 สามารถบันทึก/ปรับปรุงขอมูลการลาอุปสมบทได เชน ขอมูลบุคลากร, ขอมูลเกี่ยวกับการ

อุปสมบท, วันที่อุปสมบท, วันที่เร่ิมตนการลา, วันที่ส้ินสุดการลา เปนตน 

11.1.18 สามารถบันทึก/ปรับปรุงขอมูลการลาไปประกอบพิธีฮัจจ  ณ เมือง เมกกะ ประเทศ

ซาอุดิอาระเบีย ได เชน ขอมูลบุคลากร, วันที่เร่ิมตนการลา, วันที่ส้ินสุดการลา เปนตน 

11.1.19 สามารถจัดการขอมูลวันลาอุปสมบท  การลาเพื่อประกอบพิธีฮัจจ  (การลาประเภทท่ีใชสิทธิ์

ไดคร้ังเดียวตลอดชวงเวลาของการเปนพนักงาน) ขอมูลการลาที่ไดรับอนุมัติแลวเขาในระบบ 

โดยใหผูดูแลรับผิดชอบขอมูลสามารถตรวจสอบสิทธิ์ในการลา และบันทึกขอมูลเขาในระบบ

ได 

11.1.20 ระบบสามารถบันทึกเวลา เขา-ออก การปฏิบัติงานไดหลายวิธี เชน สมุดลงเวลา, บัตรบันทึก

เวลา, เคร่ืองบันทึกเวลา 

11.1.20.1 ใชกับเคร่ืองบันทึกเวลาไดทุกยี่หอและทุกประเภท คาลวงเวลา (รายเดือน),เกิน 8 

ชั่วโมงตอวัน (รายวัน) 

11.1.20.2 สามารถกําหนดเงื่อนไขการบันทึกเวลาเขา-ออก ของบางตําแหนงได  

11.1.21 ระบบสามารถรายงานผล การมากอน, มาสาย, กลับกอน, กลับหลังเวลาปฏิบัติงานไมขอ           

คาลวงเวลา, กลับหลังเวลาปฏิบัติงานขอคาลวงเวลา, ขาดงาน, ลาในสิทธิ, ลาเกินสิทธิ, การ

ปฏิบัติงานนอกสถานที่, บันทึกเวลาไมครบสามารถ ประเมินผล effective date 

11.1.22 สามารถกาํหนดสิทธกิารลาพักผอนประจําป จํานวนวันลาพักผอนประจําป ข้ึนอยูกับตําแหนง
, อายุงาน, วิธีการคํานวณวัน, การสะสมวันลาพักผอนประจําป และไมสะสมแตขยายเวลา

การใชวันพักผอนประจําป 
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11.1.23 สามารถระบุวันทํางานที่ชัดเจน เชน การปฏิบัติงานเสารเวนเสาร หรือเสารที่เทาใดของเดือน

ทํางาน หรือกําหนดจํานวนวันทํางานตอสัปดาหแลวกําหนดวันที่ปฏิบัติงานจริงภายหลัง 

11.1.24 มีรายงานการปฏิบัติงานของพนักงานที่ ลา/ขาด /สาย เกินระยะเวลาที่กําหนด 

11.1.25 สามารถกําหนดกะการทํางานไดไมจํากัด  กําหนดการหมุนเวียนกะเปนชุด  ๆและ การสลับกะ 

11.1.26 สามารถรายงานเวลาทํางานที่เกินจํานวนช่ัวโมงที่ กปภ. กําหนดตอสัปดาห 

11.1.27  มีรายงานพนักงานดีเดนที่ใชสิทธิการลานอยที่สุด 

11.1.28 สามารถเชื่อมโยงกับระบบบริหารจัดการขอมูลบุคลากร ระบบการฝกอบรม  ระบบเงินเดือน 

และระบบอ่ืนที่เกี่ยวของโดยอัตโนมัติ 

11.2 ความตองการเพิ่มเติม 

11.2.1 สามารถแสดงรายงานเหตุการณเวลาของพนักงานแตละคนได 
11.2.2 สามารถรองรับการเขาทํางาน แบบเหล่ือมเวลาการทํางานได (Flex Time) และ สามารถ

บริหารจัดการเวลา การเขาทํางานดังกลาวไดอยางถูกตอง 

11.2.3 สามารถเช่ือมโยงกับระบบ FI ตามมาตรฐานรายงาน IFRS 

11.2.4 compensate วันลาเปนเงินได (เลือกไดวาจะทําหรือไมทํา ตาม position) 
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12.  ขอกําหนดระบบเงินเดือน (Payroll) 

12.1 ระบบงานปจจุบัน 

12.1.1 การจายเงนิเดือน 

12.1.1 สามารถกําหนดโครงสรางรายรับและรายจายของพนักงานและลูกจางไดไม

จํากัดประเภท และแตละหนวยงานสามารถบันทึกขอมูลไดตาม ที่ กปภ. กําหนด  

เชน  คาลวงเวลา เงินเพิ่มพิเศษ เงินคาเชาบาน รายการหักลดหยอนเพื่อคํานวณ

ภาษี เปนตน 

12.1.2 สามารถเช่ือมโยงขอมูลโครงสรางรายรับและรายการหักเงินของพนักงานมาจาก

ระบบงานอ่ืนๆ ได  เชน คาสมนาคุณวิทยากร เงินกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ  เงิน

ประกันตําแหนง  เปนตน 

12.1.3 สามารถเชื่อมโยงขอมูลการทํางานจากระบบการบริหารเวลา เพื่อคํานวณคา

ลวงเวลา    คาทํางานในวันหยุด  และสามารถจัดสรรคาใชจายใหกับหนวยงานที่

พนักงานไปปฏิบัติงานและเชื่อมโยงเขาระบบบัญชีตนทุนของ กปภ. ได 

12.1.4 สามารถแสดงรายการพนักงานที่มีเงินไดติดลบหลังจากหักโครงสรางรายจาย

ตาง ๆ แลวเปนรายคน 

12.1.5 สามารถสรางสูตรการคํานวณการหาคาแรงงานตอวันของพนักงานที่รับเงินเดือน         

โดยคํานวณเงินเดือนดวยจํานวนวันทํางานจริงของแตละเดือน  หรือดวยจํานวน

คงที่  เชน    30 วัน หรือ 31 วัน เปนตน 

12.1.6 สามารถกําหนดการจายเงินเดือนไดหลายรูปแบบ เชน จายเปนเงินสด จายผาน

ธนาคาร จายเปนเช็ค 

12.1.7 สามารถสํารองขอมูลเงินเดือนและรายรับหรือรายจายเก็บไวในส่ือคอมพิวเตอร 

เชน DISKETTE เพื่อนําสงธนาคารได 

12.1.8 สามารถงดจายเงินเดือนสําหรับพนักงานแตละคนเปนการช่ัวคราวได  โดยการ

เชื่อมโยงขอมูลการถูกพักงาน  และระบบวันลา (กรณีลาเกิน ขาดงาน)  ซึ่งตองมี

การตัดเงินเดือนทั้งหมด ได 

12.1.9 สามารถคํานวณภาษี (ภาษี หัก ณ ที่จาย ) ไดตามหลักเกณฑของกรมสรรพากร 

พรอมทั้งรองรับการเปล่ียนแปลงกฎเกณฑในอนาคตได 

12.1.10 สามารถคํานวณภาษีเงินไดที่นายจางจายใหคร้ังเดียว เพราะเหตุออกจากงาน 

และสามารถเช่ือมโยงรายงานที่จะสงใหสรรพากรได 
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12.1.11 สามารถจัดพิมพรายงานตาง ๆ เพื่อชวยในการตรวจการจายเงินเดือน เชน  

รายงานพิสูจนยอดเงินเดือน  รายละเอียดการจายเงินเดือนของพนักงาน เปนตน 

12.1.12 สามารถคํานวณเงินสมทบและเงินสะสมกองทุนสํารองเล้ียงชีพ รวมถึงการจัดสง

ขอมูลไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ และสามารถคํานวณเงินสมทบกองทุนบําเหน็จ

ได 

12.1.13 สามารถจัดทํารายช่ือสมาชิกกองทุนสํารองเลี้ยงชีพและคํานวณการหักเงินเขา

กองทุนฯ ได 

12.1.14 สามารถจัดพิมพรายงานตาง ๆ เพื่อสงใหกรมสรรพากรซึ่งรวมถึงรายงาน

ประจําเดือน และประจําปตามแบบที่กรมสรรพากรกําหนดหรือจะเปล่ียนแปลง

ในอนาคต และจัดสงรายงานใหกรมสรรพากร (ภ.ง.ด.1, ภ.ง.ด.1ก.) ดวย

ส่ือคอมพิวเตอรได 

12.1.15 การจายเงินเดือนและคาจาง สามารถจายโดยแยกเปนพนักงาน และลูกจาง การ

ออกรายงานสามารถเชื่อมโยงภายใตขอกําหนดของ กปภ. 

12.1.16 ระบบการจายเงินเดือนตกเบิก(กรณีข้ันพิเศษ) โบนัส แยกกิจกรรมจากการจาย

เงินเดือน โดยสามารถเช่ือมโยงขอมูลการจายเงินจากระบบเงินเดือนและ

ประเมินผลไดภายใตขอกําหนดของ กปภ. 

12.1.17 สามารถจัดพิมพรายงานรายช่ือพนักงานที่ถูกหักเงินประกันตําแหนงผานระบบบัญชี

เงินเดือนได 

12.1.18 สามารถแสดง/พิมพรายงานพนักงานที่ไดรับเงินชวยเหลือคาเคร่ืองแบบพนักงาน 

12.1.19 สามารถเชื่อมโยงขอมูลการจายเงินชวยเหลือคาเคร่ืองแบบพนักงานเขาระบบ

การจายเงินเดือนพนักงานและระบบบัญชีของ กปภ. 

12.1.20 สามารถเช่ือมโยงการจายเงินเดือนเขาระบบบัญชีและการเงิน ของ กปภ. ไดทุก

ระบบ และ Allocation Cost ไดตามหนวยงาน 

12.1.21 สรางเอกสารการบันทึกบัญชี (Posting Document) และผานรายการไปยังระบบ

บัญชีและการเงินโดยใช Standard Program  

12.1.2 โบนัส 

12.1.2.1 สามารถคํานวณ และจัดพิมพจํานวนเงินโบนัสพนักงานที่จะไดรับเงนิโบนัสเปน

รายบุคคล 

12.1.2.2 สามารถเชื่อมโยงขอมูลจาํนวนเงินโบนัสเขาระบบเงนิเดือนเพื่อการจายเงนิโบนัส 

12.1.2.3 สามารถคํานวณภาษีเงนิโบนัสตามหลักเกณฑที่กรมสรรพากรกาํหนด 

12.1.2.4 สามารถหักเงนิโบนัสชําระหนี้สินได เชน เงนิตามคําส่ังศาล 
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12.1.3 ระบบกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 

12.1.3.1 สามารถจัดเกบ็ขอมูลประวัติการเปนสมาชิกกองทุนสํารองเล้ียงชีพของ กปภ. โดย

จะมีการจัดเกบ็อัตราเงินสะสม เพื่อนําไปประมวลผลเงนิเดือน และหกัเงนิเดือนของ

พนกังานแตละรายได 

12.1.3.2 กรณีมีการเปล่ียนแปลงอัตราเงินสะสมและเงินสมทบใหมจากกระทรวงการคลัง 
จะตองดําเนินการแกไขอัตราดังกลาวใหม โดยปรับ Config ในระบบ SAP เพื่อเก็บ

บันทกึและเช่ือมโยงไปยงัระบบเงินเดือนเพื่อดําเนนิการหักเงินกับพนักงานแตละราย

ใน กปภ. 

12.1.3.3 สามารถดําเนนิการแกไขอัตราเงนิสะสม ตามที่พนักงานขอเปล่ียนแปลงอัตราเงิน

สะสมได และเช่ือมโยงไปยังระบบเงนิเดือนเพื่อดําเนินการหักเงินเดือน 

12.1.3.4 สามารถเชื่อมโยงขอมูลรายละเอียดการเปนสมาชิกกองทุนสํารองเล้ียงชีพ เพื่อออก

รายงานรายละเอียดสมาชิกกองทุนสํารองเล้ียงชีพ  และสงไปยังนายทะเบียน

กองทนุสํารองเลี้ยงชีพตอไป 

12.1.3.5 สามารถนํายอดเงินสงใหนายทะเบียนกองทุนสํารองเล้ียงชีพตาม format ที่

กําหนด โดยมีรายละเอียดขอมูล เชน รหัสพนกังาน ชื่อ-สกุล รหัสสังกดั จํานวน

เงินสะสม จาํนวนเงนิสมทบ  เปนตน 

12.1.3.6 สามารถเชื่อมโยงขอมูลจากนายทะเบียนกองทุนสํารองเล้ียงชีพเขาสูระบบกองทุน
สํารองเล้ียงชีพของ กปภ. เพื่อใหขอมูลเปนปจจุบันทุก 6 เดือน 

12.1.3.7 สามารถบันทึก และเปล่ียนแปลงขอมูลผูรับผลประโยชนกองทุนสํารองเล้ียงชีพ 

12.2 ความตองการเพิ่มเติม 

12.2.1 การจายเงนิเดือน 

12.2.1.1 สามารถเช่ือมโยงขอมูลเกี่ยวกับการเล่ือนข้ันเงินเดือนพนักงานมาจากระบบงาน
ประเมินผลฯ เพื่อใชในการจายเงินเดือน  

12.2.1.2  สามารถเช่ือมโยงขอมูลเกี่ยวกับประวัติสวนตัวพนักงานจากระบบงาน

สารสนเทศทรัพยากรบุคคล เพื่อประมวลผลขอมูลสําหรับการคํานวณภาษีได 

12.2.1.3 สามารถเก็บสถิติการจายเงินเดือนไดเปนรายคน  รายสังกัด ตามระยะเวลาท่ี

กําหนด 

12.2.1.4 สามารถจัดทําใบสําคัญจายเงินเดือน โดยเช่ือมโยงขอมูลจากระบบบัญชีและ

การเงิน(AP-HR) แบบอัตโนมัติ 
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12.2.1.5 สามารถพิมพรายงานสถานภาพทางภาษีประจําปเพื่อการหักลดหยอนภาษี          
ใหพนักงานตรวจสอบ และแตละหนวยงานสามารถบันทึกหรือแกไขขอมูลได

ตามที่ กปภ. กําหนดสิทธิ 

12.2.1.6 สามารถจัดทําหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ที่จายของบุคคลภายนอกในระบบบัญชี

เงินเดือนได เชน วิทยาการฝกอบรมตางๆ เปนตน  

12.2.2 โบนัส 

12.2.2.1 สามารถเชื่อมโยงขอมูลการจายเงินโบนัสเขาระบบบัญชีและการเงนิของ กปภ. 

ไดทุกระบบ 

12.2.2.2 สามารถแสดงสถิติการจายเงินโบนัสได 
12.2.3 เงินประกันตําแหนง 

12.2.3.1  สามารถเช่ือมโยงขอมูลการหักเงินประกันตําแหนงกับระบบบัญชีและการเงิน 

สําหรับการหักเงินประกันตําแหนงได 

12.2.4 กองทนุสํารองเล้ียงชพี 

12.2.4.1 สามารถจัดทํารายงานจํานวนเงนิรวมสะสมและจํานวนเงินรวมสมทบ ของ

สมาชิกตามเวลาที่กาํหนด 
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13 . ขอกําหนดระบบคาใชจายเดินทาง (Travel Management) 

13.1 ระบบงานปจจุบัน 

13.1.1 หัวหนาหนวยงานสามารถทําการอนุมัติแผนการเดินทางและแผนคาใชจายที่คาดวาจะ
เกิดข้ึนไดโดยเปนลักษณะการ Pre-Approval 

13.1.2 ระบบมี Workflow อัตโนมัติเพื่อสงขอมูลแผนการเดินทางและคาใชจายที่พนักงานสรางข้ึน

เพื่อขออนุมัติสงไปยังหัวหนาหนวยงานตามสายบังคับบัญชาที่กําหนดในโครงสรางองคกร 

13.1.3 สามารถทําการโอนคาใชจายที่เกิดข้ึนจากการเดินทางไปยังหนวยงานที่ที่ รับผิดชอบ             

กรณีที่พนักงานเดินทางไปทํางานใหหนวยงานอ่ืนที่ไมใชหนวยงานตนสังกัด  

13.1.4 ผูอนุมัติสามารถทําการเปรียบคาใชจายที่เกิดข้ึนจริงที่พนักงานมาเบิกหลังการเดินทางกับ
คาใชจายที่พนักงานประมาณการไวกอนการเดินทางได 

13.1.5 กรณีที่กปภ. จายเงินยืมทดรองใหพนักงานเพื่อเปนคาใชจายในการเดินทาง ระบบจะสราง

รายการในระบบบัญชีและการเงินและทําการบันทึกพนักงานเปนลูกหนี้ในระบบบัญชีและ

การเงินโดยอัตโนมัติ 

13.1.6 เมื่อพนักงานทําการบันทึกการขอเบิกจายในระบบแลวจะมี workflow สงตอไปยังหัวหนา

หนวยงานเพื่อแจงใหทําการอนุมัติคาใชจายที่เกิดข้ึนกอนจะสงตอไปยังหนวยงานท่ี

เกี่ยวของ 

13.1.7 เจาหนาที่สามารถตรวจสอบรายการคาใชจายทั้งหมดผานระบบกอนที่จะทําการอนุมัติเพื่อ
จายเงิน 

13.1.8 ในกรณีที่พนักงานไดรับเงินสดเพื่อการเดินทางลวงหนา เมื่อพนักงานกลับมาเบิกคาใชจาย

ระบบจะอานคาจากรายการเบิกจายลวงหนาเพือ่การเดินทางที่เกิดข้ึนในระบบบัญชีและหัก

จํานวนเงินที่พนักงานสามารถเบิกไดโดยอัตโนมัติ 

13.1.9 พนักงานสามารถระบุขอมูลตางๆที่อยูในใบเสร็จ/ใบกํากับภาษี เชนประเภท วันที่ และ

จํานวนเงิน ซึ่งระบบจะทําการเช่ือมโยงขอมูลเหลานี้ไปยัง GL account 

13.1.10 พนักงานสามารถระบุชื่อบุคคลที่เดินทางไปติดตอเพื่อเปนหลักฐานในการตรวจสอบใน
ระบบได 

13.1.11 พนักงานสามารถบันทึกขอมูลการขอเบิกจายในหนึ่งใบเสร็จแยกเปนรายการยอยในแตละ
บรรทัดได เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบของเจาหนาที่ 

13.1.12 สามารถเชื่อมโยงขอมูลดานการฝกอบรม ไปยังระบบฝกอบรมสัมมนาได 

13.1.13 มีระบบ Warning ใหทราบเมื่อมีการเบิกเกินงบประมาณ(PRRW) 
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14 . รายละเอียดโปรแกรม Customize ที่ กปภ.ใชงาน 

 โปรแกรม Customize ตาง ๆ ของระบบบริหารทรัพยากรบุคคลจะตองสามารถใชงานไดสมบูรณทุก

โปรแกรม Customize และจะตองทําการแกไขโปรแกรม Customize เดิม เพื่อใหสามารถรองรับตามความ

ตองการของเจาของระบบงานแตละระบบงานยอย 
 

ลําดับที ่ Module Program Description 

1.  OM ZHOMRP01 รายงานโครงสรางองคกร/หนวยงาน 

2.  OM ZHOMRP07 รายงานรายละเอียดลักษณะงาน 

3.  OM ZHOMRP16 รายงานสถิติการถือครองตําแหนง(รายงานสถิติการลาออกของ

พนกังาน) 

4.  OM ZHOMRP17 รายงานการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน 

5.  OM ZHOMRP20 รายงานอัตรากําลังคนปจจบัุน (Manpower Report)                        

6.  RC ZHRCRP04 รายงานผลการสอบ 

7.  RC ZHRCRP07 รายงานรายช่ือผูสมัครตามประเภทกิจกรรม 

8.  RC ZHRCIF01 โปรแกรมนําเขาขอมูลผูสมัคร 

9.  PA ZHPARP05            รายงานรายช่ือพนักงานที่มสิีทธิไดรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ

ประจําป 

10.  PA ZHPARP06 รายงานคํานวณเงินชดเชยใหออกจากงาน 

11.  PA ZHPARP08 รายงานพนกังานที่ครบกําหนดทดลองงาน 

12.  PA ZHPARP09 รายงานขอมูลรายละเอียดผูคํ้าประกัน 

13.  PA ZHPARP11 รายงานรายช่ือพนักงานที่มหีลักประกนัไมครบ 

14.  PA ZHPARP12 ประวัติยอพนกังาน 

15.  PA ZHPARP12_PWA ประวัติยอพนกังาน 

16.  PA ZHPARP12_PWA

6 

ประวัติยอพนกังาน (ยกเวนขอมูลเงินเดือน) 

17.  PA ZHPARP15 รายงานสงออกขอมูลเคร่ืองราชสง สลค. 

18.  PA ZHPARP18 รายงานประวติัการข้ึนเงนิเดือน 

19.  PA ZHPARP19 รายงานประวติัการทํางานของพนักงาน 

20.  PA ZHPARP21 รายงานรายช่ือพนักงานที่ครบวาระหมุนเวียนผูบริหาร  
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ลําดับที ่ Module Program Description 

(ระดับ 8 ข้ึนไป)                                                                             

21.  PA ZHPARP24 รายงานสรุปการพนสภาพการเปนพนกังาน 

22.  PA ZHPARP25 รายงานรายช่ือพนักงานที่ครบกําหนดเกษียณอาย ุ

23.  PA ZHPARP29 รายงานรายช่ือพนักงานที่เปนสมาชิก กปภ. ฌส. 

24.  PA ZHPARP31 รายงานประวติัการถูกลงโทษทางวินัยของพนกังาน 

25.  PA ZHPARP32 รายงานรายช่ือพนักงานที่ถกูต้ังคณะกรรมการสอบสวน 

26.  PA ZHPARP33 รายงานการประสบอันตรายเนื่องจากการปฏิบัติงาน 

27.  PA ZHPARP38 รายงานสรุปคาใชจายสวัสดิการแยกตามหนวยงาน 

28.  PA ZHPARP39            รายงานรายช่ือพนักงานที่ครบวาระการเล่ือนชั้นควบ  

(ตํ่ากวาระดับ 8)                                                                            

29.  PA ZHPARP43 รายงานเพื่อแตงต้ังหมุนเวียนพนักงาน 

30.  PA ZHPARP49 รายงานขอมูลพนกังานเพื่อใชกับหนังสือรับรอง 

31.  PA ZHPARP50 รายงานเพื่อแตงต้ังหมุนเวียนพนักงาน 

32.  PA ZHPARP51 รายงานการทาํบัตรประจําตัวพนักงาน 

33.  PA ZHPARP52 รายงานขอมูลความขัดแยงทางผลประโยชน 

34.  PA ZIT0041_DT_09 รายงานแสดงรายละเอียดขอมูลไมเปดเผยความลับ 

35.  PA ZHPARP53 รายงานประวติัการเล่ือนข้ันยอนหลัง 5 ป 

36.  PA ZHPARP54 รายงานรายช่ือพนักงานที่ครบวาระการเล่ือนชั้นควบ  

(ตํ่ากวาระดับ 8)                                                                            

37.  TR ZHTRIF01 รายงานคาสมนาคุณวทิยากร 

38.  TR ZHTRIF02 โอนคาสมนาคุณวิทยากรภายใน 

39.  TR ZHTRRP01           รายงานคาสมนาคุณวทิยากรภายใน                                               

40.  TR ZHTRRP03 รายงานแผน/ผลการฝกอบรมปงบประมาณ 

41.  TR ZHTRRP04 รายงานคาใชจายในการจัดอบรมและสัมมนา 

42.  TR ZHTRRP06 รายงานประวติัการฝกอบรม 

43.  TR ZHTRRP07 รายงานผูที่ไดรับทุนแยกตามประเภท 

44.  TR ZHTRRP10 รายงานรายช่ือพนักงานที่มคุีณสมบัติเหมาะสมสมัครรับทุน              
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ลําดับที ่ Module Program Description 

45.  TR ZHTRRP11 รายงานขอมูลการสอบ 

46.  TR ZHTRRP12 รายงานประวติัการพัฒนาบุคคลากรรายบุคคล 

47.  TR ZHTRRP18 รายงานรายละเอียดหลักสูตรที่จัดในปงบประมาณทัง้หมด                

48.  TR ZHTRRP19   

49.  CP ZHCPRP01 รายงานบัญชรีายช่ือผูมีสิทธิ์/ไมมีสิทธิ์ไดโบนัสประจําป แสดงขอมูล

การสูญเสียเวลา(ไมบันทกึเวลาปฏิบัติงาน) 

50.  CP ZHCPRP02 รายงานรายช่ือพนักงานผูมสิีทธิ/์ไมมีสิทธิเ์ล่ือนเงนิเดือน  แสดง

ขอมูลการสูญเสียเวลา(ไมบันทกึเวลาปฏิบัติงาน) 

51.  CP ZHCPIF03 การบันทึกขอมูลการจายเงนิโบนัสใหพนกังาน 

52.  CP ZHCPIF04 การบันทึกขอมูลการเล่ือนข้ันเงนิเดือนใหพนกังาน 

53.  CP ZHCPRP02_S รายงานรายช่ือพนกังานผูมีสิทธิ/์ไมมีสิทธิเ์ล่ือนเงนิเดือน  แสดงขอมูล

การสูญเสียเวลา(ไมบันทกึเวลาปฏิบัติงาน) 

54.  CP ZHCPRP04_S การบันทึกขอมูลการเล่ือนข้ันเงนิเดือนใหพนกังาน 

55.  BN ZHBNIF04 โปรแกรมการเช่ือมตอขอมูลการเบิกคาเลาเรียนบุตรไปยงั FI-AP 

56.  BN ZHBNIF05 โปรแกรมการกลับรายการและลบเรคคอรดการเบิกคา

รักษาพยาบาล 

57.  BN ZHBNIF06 โปรแกรมการกลับรายการและลบเรคคอรดการเบิกคาเลาเรียนบุตร 

58.  BN ZHBNRP05 การผานรายการเบิกคารักษาพยาบาลไปกลุมขอมูล 15 และบัญช ี

59.  BN ZHBNRP01 รายงานขอมูลการเบิกคารักษาพยาบาล 

60.  BN ZHBNRP02 รายงานสรุปการเบิกคารักษาพยาบาลแยกตามหนวยงาน 

61.  BN ZHBNRP07 รายงานขอมูลการเบิกคาเลาเรียนบุตร 

62.  BN ZHBNRP08 รายงานสรุปการเบิกคาเลาเรียนบุตรแยกตามหนวยงาน 

63.  TM ZHTMRP01          รายงานการขาดงานตอเนื่อง 

64.  TM ZHTMRP02 รายงานแผนการปฏิบัติงานของพนกังานที่ปฏิบัติงานเปนชวงเวลา 

1. จัดกลุมตามรหัสพนักงาน 2. จัดกลุมตามหนวยงาน 

65.  TM ZHTMRP04 รายงานรายช่ือพนักงานที่เวลาปฏิบัติงานผิดปกติ 

66.  TM ZHTMRP06 รายงานแสดงขอมูลการลาหยุดงาน/การมาปฏิบัติงานทีต่รงกับ

วันหยุด 
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ลําดับที ่ Module Program Description 

67.  TM ZHTMRP07 รายงานสรุปการลางาน/การปฏิบัติงาน/การขาดงาน 

68.  TM ZHTMRP08         รายงานสรุปการมาทํางาน/การลางาน/การปฏิบัติงาน/การขาดงาน

ประจําเดือน (กปภ. บค03)                    

69.  TM ZHTMRP09 รายงานตรวจสอบเวลาปฏิบัติงานของพนักงานที่ขอคาลวงเวลา 

70.  TM ZHTMRP10 รายงานสรุปรายช่ือพนักงานที่มาปฏิบัติงานลวงเวลา 

71.  TM ZHTMRP11 รายงานสรุปการปฏิบัติงานลวงเวลาและสูญเสียชั่วโมงปฏิบัติงาน 

72.  TM ZHTMRP12 รายงานการเปรียบเทียบการสูญเสียเวลาการทํางาน 

73.  TM ZHTMRP13 รายงานรายช่ือพนักงานที่มกีารลาสูงสุด 

74.  TM ZHTMRP14 การสรางโควตาการหยุดงาน/การมาปฏิบัติงาน 

75.  TM ZHTMRP15 โปรแกรมยกยอดสะสมวันลาหยุดพักผอนประจําป 

76.  TM ZHRMASTER ดาวนโหลดขอมูลหลักจากระบบ SAP ลงระบบ Template 

77.  TM ZHTMIF01 รายงานรายละเอียดการนําเขาขอมูลคาลวงเวลา 

78.  TM ZHTMIF02 รายงานรายละเอียดการนําเขาขอมูลทดแทนงาน 

79.  TM ZHTMIF03 รายงานรายละเอียดการนําเขาขอมูลการลางาน 

80.  TM ZHTMIF04 รายงานรายละเอียดการนําเขาขอมูลการมาปฏิบัติงาน 

81.  TM ZHTMIF05 รายงานรายละเอียดการนําเขาขอมูลเวลาทํางานพนักงาน 

82.  TM ZHTMIF06 โปรแกรมสรางวนัหยุดชดเชยสําหรับพนกังานกะ 

83.  

TM ZHTMIF07 โปรแกรมสรางวนัหยุดชดเชยสําหรับพนกังานกะ(กรณีเปล่ียนกฎ

ตารางการทาํงาน)  

84.  

TM ZHTMIF09 รายละเอียดการนําเขาขอมลูเวลาทํางานพนักงานสําหรับสํานักงาน

ใหญ 

85.  

PY ZHPYRP02 ขอมูลประกอบการนาํสงขอมูลเงนิสะสมและเงนิสมทบกองทนุ

สํารองเล้ียงชพี 

86.  PY ZHPYRP09_1 ใบแจงคาตอบแทน (Payroll Slip) 

87.  

PY ZHPYRP12_SIG

N 

รูปแบบภาษีเงนิได 50 ทว-ิรายงานรายป ประเทศไทย 

88.  PY ZHPYRP14 โปรแกรมอัพโหลดขอมูลสําหรับการจายและการหกัทีเ่กดิข้ึนประจํา 

89.  PY ZHPYRP15 โปรแกรมอัพโหลดขอมูลสําหรับการจายเพิ่มเติม 
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ลําดับที ่ Module Program Description 

90.  PY ZHPYRP16 รายงานรายละเอียดสมาชิกกองทนุสํารองเล้ียงชพี 

91.  PY ZHPYRP18 รายงานแสดงหนวยเงินสะสมและสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชพี 

92.  PY ZHPYRP21 รายงานภาระบําเหน็จกองทนุสงเคราะห 

93.  PY ZHPYRP30 โปรแกรมจับคูประเภทคาจาง บัญชีตัวบงชีพ้ิเศษและรหัสผูขาย 

94.  

PY ZHPYRP31 รายช่ือพนักงานทีถู่กหักเงินประกันตําแหนงผานระบบบัญชี

เงินเดือน 

95.  PY ZHPYRP35 รายงานรายละเอียดการผานรายการบัญชีเงินเดือน 

96.  

PY ZHPYRP36 รายงานรายละเอียดการนําเขาเงนิหกัฌาปนกิจสงเคราะห (ระบบ

ใหม) 

97.  PY ZHPYRP45 รายงานขอมูลบัญชี 

98.  PY ZHPYRP47 รายงานรายวันทัว่ไป 

99.  PY ZHPYRP49 รายละเอียดประกอบการนําสงขอมูลเงนิเดือนพนักงาน 

100.  PY ZHPYRP50 รูปแบบภาษีเงนิได 1 – รายเดือนในประเทศไทย 

101.  PY ZHPYRP51 รายละเอียดการนําสงขอมูลเงินเดือนพนักงาน 

102.  TV ZHTVRP02 รายงานการตรวจสอบเอกสารการเดินทาง (Run โปรแกรมนาน) 

103.  TV ZHTVRP01 รายงานการเบิกคาใชจายเดินทาง 

104.  TV ZHTVIF01 โปรแกรมเช่ือมตอขอมูลการจัดการการเดินทางกับระบบบัญช ี

105.  PD ZHPDIF07 โปรแกรมนําเขาขอมูลผลการประเมินพนกังาน 

106.  PD ZHPDIF01 รายงานการดาวนโหลดขอมลูออกจาก SAP 
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15.  การเช่ือมโยงกับระบบงานอ่ืน ๆ 

15.1 ภาพแสดงความสัมพันธของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
15.2 ภาพแสดงความสัมพันธกับระบบงานอ่ืน ๆ ของ กปภ. เมื่อ กปภ. ดําเนินการ Upgrade SAP เปน 

Version ECC 6.0 แลว ตองสามารถเชื่อมโยงกับ ระบบบงานอ่ืนได เชน  

15.2.1 ระบบ Template-HR เปนระบบงานคอมพิวเตอรที่พัฒนาข้ึนมาดวยภาษา Visual 

Foxpro เพื่อเปนชองทางในการบันทึก ขอมูลดานบุคลากรที่สํานักงานประปา หลังจากนั้นจึงจะ

รวบรวมขอมูลสงไปยังระบบ SAP ที่สามารถเขาถึงที่สํานักงานประปาเขตตอไปโดยมี

สวนประกอบไปดวย  

15.2.1.1 บันทึกรายการ Transactions ระบบงานทรัพยากรบุคคล 

15.2.1.2 จัดทํารายงานที่เกี่ยวของ 

15.2.1.3 นําสงขอมูลที่บันทึกในแตละวันไปยังเขต เพื่อประมวลผลเขาระบบ SAP 

15.2.1.4 รับขอมูล Master Data จากระบบ SAP ที่เขต แลวปรับปรุง References 

Code ตางๆ ใน Template ใหตรงกัน 

ระบบ Template สามารถแบงยอยออกเปน 2 สวน คือ ระบบ Template เพื่อบันทึก

ขอมูล เรียกวา Template และระบบ Template สําหรับสํานักงานประปาเขต เพื่อการแปลง

ขอมูลตางๆใหสอดคลองกับในระบบ SAP และประมวลผลขอมูลแก กปภ. สาขา ในสังกัด 
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เรียกวา TemplateR และระบบ Template-HR จะตองทําการโหลดขอมูลเขาสู Customize 

Program ตาง ๆ ไดดังนี้ 

1) ZHTMIF01  ใชบันทึกขอมูลการทดแทนงาน 

2) ZHTMIF02 ใชบันทึกขอมูลการทํางานลวงเวลา 

3) ZHTMIF03 ใชบันทึกขอมูลการลางาน/หยุดงาน 

4) ZHTMIF04 ใชบันทึกขอมูลการมาปฏิบัติงาน 

5) ZHTMIF05 ใชบันทึกขอมูลเวลาปฏิบัติงาน 

6) RT_HR  รายงานสรุปการบันทึกขอมูล 

15.2.2 ระบบฌาปนกิจสงเคราะห เปนระบบสําหรับเก็บขอมูลฌาปนกิจสงเคราะหของพนักงาน 

กปภ. และนําขอมูลในรูปแบบ Text File พรอมทั้งตรวจสอบความถูกตองและจัดสงไปใหกอง

คาตอบแทนโดยหักผานเงินเดือนพนักงาน และกองคาตอบแทนจะทําการ Import Text File 

ผาน Customize Program: zhpyrp36 เพื่อสงขอมูลในการหักผานระบบเงินเดือนตอไป และ

กอนที่จะทําการ Import ขอมูลการหักเงินฌาปนกิจเขาระบบ SAP จะตองทําการ Export 

ขอมูลเบ้ืองตนของพนักงานสงใหระบบฌาปนกิจสงเคราะหเพื่อประมวลผลโดยดําเนินการ

ผาน Customize Program: zhpyrp37 

15.2.3 ระบบประเมินผลพนักงาน เปนระบบสําหรับนําผลลัพธขอมูลคะแนนประเมินผลของ

พนักงานบันทึกลงสูระบบประเมินผลพนักงาน และนํา Text ไฟลขอมูล ที่ไดจากการ

ประมวลผล ระบบประเมินผลพนักงาน โหลดขอมูลเขาสู Customize Program: ZHPDIF07 

จากนั้นทางกองคาตอบแทนจะดําเนินการตรวจสอบผลขอมูลคะแนนประเมินผลผาน 

Customize Program: ZHCPRP02_S เพื่อพิจารณาการเล่ือนข้ันพิเศษตอไป 

15.2.4 ระบบบันทึกขอมูล ภงด.1ก และ 1 ก.พิเศษ เปนโปรแกรมบันทึกขอมูลภาษีเงินไดหัก ณ ที่

จายของกรมสรรพากร ซึ่ง กปภ. จะตองจัดทําขอมูลและสงเขาผานโปรแกรมในรูปแบบ Text 

ไฟล ทุก ๆเดือน โดยจะตอง Export ขอมูลจากระบบ SAP โดยใช Customize Program: 

Zhpyrp50 เพื่อ Import ขอมูลขอมูลชื่อ pnd.txt เพื่อจัดสงสรรพากร 
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ภาคผนวก ก4. 
ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 

 

1. ขอกําหนดขอบเขตงานจางระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร (EIS) และคลังขอมูล
สารสนเทศสําหรับผูบริหาร (SAP BW) 

1.1 ผูรับจางตองจัดหาและติดต้ังโปรแกรมระบบคลังขอมูลสารสนเทศ (Data Warehouse Database 

Management System) และโปรแกรมสําเร็จรูประบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Business 

Intelligence: BI) รุนลาสุด พรอมลิขสิทธิ์ที่ถูกตองตามกฎหมาย (รายละเอียดตามขอกําหนดคุณสมบัติทาง

วิชาการและเทคนิคระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศสําหรับ ผูบริหาร 

ภาคผนวก ข. ขอ 2 และขอ 3) บนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายที่ผูรับจางจัดเตรียมไว  

1.2 ผูรับจางตองจัดหาและติดต้ังโปรแกรมจัดการฐานขอมูลสัมพันธ (Relational Database 

Management System) รุนลาสุด พรอมลิขสิทธิ์ที่ถูกตองตามกฎหมาย (รายละเอียดตามขอกําหนดคุณสมบัติ

ทางวิชาการและเทคนิคระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศสําหรับผูบริหาร       

ภาคผนวก ข. ขอ 4) บนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายที่ กปภ. จัดเตรียมไว สําหรับเช่ือมโยงขอมูลกับโปรแกรม

สําเร็จรูประบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Business Intelligence: BI)  

1.3 ผูรับจางตองพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนําขอมูลเขาระบบ (Data Entry) สําหรับกรณีที่ขอมูล

นั้นไมสามารถนํามาจากฐานขอมูลของ กปภ. ได 

1.4 ผูรับจางตองสามารถนํารายงานเดิมหรือจัดทํารายงานเดิม ใหสามารถนําเสนอในระบบสารสนเทศ

สําหรับผูบริหารในระบบคลังขอมูลสารสนเทศ (Data Warehouse Database Management System) ระบบ

ใหมได โดยในการนําเสนอรายงานควรแสดงหรือจัดทํารายงานไดไมนอยกวารายงานที่ กปภ. ใชงานอยู

ปจจุบัน (รายละเอียดตามขอกําหนดรายงานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร ขอ 2.1)  โดยดําเนินการดังนี้ 

1.4.1 ศึกษา วิเคราะหและออกแบบระบบงานเดิม  

1.4.2 พัฒนาและจัดทํารูปแบบรายงานตางๆ ใหสอดคลองกับการแสดงรายงานที่มีอยูในปจจุบัน 

1.4.3 จัดการเช่ือมโยงขอมูลจากระบบงานทางธุรกิจระบบใหม รวมถึงขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของ 

1.5 ผูรับจางตองปรับปรุงรายงานสําหรับระบบสารสนเทศสนเทศสําหรับผูบริหารในระบบคลังขอมูล
สารสนเทศ (Data Warehouse Database Management System) ระบบใหม (รายละเอียดตามขอกําหนด

รายงานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร ขอ 2.2) 

1.6 ผูรับจางตองจัดการโอนยายขอมูลจากระบบคลังขอมูลสารสนเทศเกาไปยังระบบงานคลังขอมูล
สารสนเทศใหม  ใหสามารถใชงานไดอยางถูกตองและสมบูรณ 

1.7 สถานที่ทดสอบการใชงานจริง ณ กปภ. สํานักงานใหญ 
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1.8 ถายทอดเทคโนโลยีเกี่ยวกับระบบงานที่ติดต้ังใหกับทีมงานของ กปภ. 

1.9 ผูรับจางตองฝกอบรมผูดูแลระบบ ผูพัฒนาระบบ และผูใชงานใหสามารถใชงานระบบใหมได 

(รายละเอียดตามขอกําหนดการฝกอบรมระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศ 

ภาคผนวก ช. ขอ 4) 
 

2. ขอกําหนดรายงานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร  
2.1 ระบบงานปจจุบัน 

ปจจุบัน กปภ. มีรายงานในระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร โดยแบงรายงานเปน 2 ประเภท คือ

รายงานดานการวิเคราะห (Web Intelligence) และรายงานดาน Management Dashboard (Xcelsius) ทั้งนี้   

ผูรับจางตองสามารถนํารายงาน / ปรับปรุงรายงานในระบบงานเดิม ใหสามารถนําเสนอในระบบสารสนเทศ

สนเทศสําหรับผูบริหารในระบบคลังขอมูลสารสนเทศ (Data Warehouse Database Management System) 

ของระบบใหมได โดยในการนําเสนอรายงานควรแสดงและจัดทํารายงานไดไมนอยกวารายงานดังตอไปนี้ 

2.1.1 รายงานดานการวิเคราะห (Web Intelligence) ซึ่งมีรายละเอียดชื่อรายงานในแตละกลุมดังนี ้
 

ลําดับ กลุมรายงาน จํานวนรายงาน 

1. รายงานการเงิน 
1.1 รายงานงบกําไรขาดทนุ 

1.1.1 รายงานรายได 

1.1.2 รายงานคาใชจาย 

1.2 รายงานงบดุล 

1.3 รายงานอัตราสวนทางการเงนิ 

5 

2. รายงานทรพัยากรบุคคล 
2.1 รายงานขอมูลพนกังาน 

2.2 รายงานกรอบอัตรากําลัง/การจัดสรร/ลูกจาง 
2.3 รายงานการปฏิบัติการดานบุคลากร 

2.3.1 รายงานพนกังานเขาใหม 
2.3.2 รายงานพนกังานพนสภาพ 

2.3.3 รายงานรายละเอียดการปฏิบัติการ 
2.4 รายงานสวัสดิการของพนักงาน 

2.5 รายงานอัตราเงินเดือนของพนักงาน 

2.6 รายงานสถิติดานบุคลากร 

8 
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ลําดับ กลุมรายงาน จํานวนรายงาน 

3. รายงานดานวัสดุคงคลัง 
3.1 รายงานภาพรวมคลังวัสดุ (วสัดุที่ไมมีราคา) 

3.2 รายงานรายละเอียดคลังวัสดุ 

3.3 รายงานสารเคมี 
3.4 รายงานมาตรวัดน้ํา 

4 

4. รายงานดานงบประมาณ 
4.1 รายงานงบประมาณลงทนุ 

4.1.1 รายงานโครงการ 

4.1.2 รายงานไมเปนโครงการ 

4.2 รายงานงบทําการ 

3 

5. รายงานคุณภาพน้าํ 
5.1 รายงานความเส่ียงคุณภาพน้ําดิบ 

5.2 รายงานมูลคาการวิเคราะหคุณภาพน้าํดิบ - น้าํประปา 

2 

6. รายงานดานผลิตและจายน้ํา 
6.1 รายงานอัตราน้ําสูญเสียในระบบจาย 

6.2 รายงานจํานวนผูใชน้าํเพิม่ – ลด 

6.3 รายงานจํานวนผูใชน้าํจําแนกตามประเภท 

3 

รวม 25 
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2.1.2 รายงานดาน Management Dashboard (Xcelsius) ซึ่งมีรายละเอียดชื่อรายงานดังนี ้

ลําดับ กลุมรายงาน จํานวนรายงาน 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

รายงาน Dashboard ดานการเงนิ 

รายงาน Dashboard ดานทรัพยากรบุคคล 

รายงาน Dashboard ภาพรวมคลังวัสดุ 

รายงาน Dashboard แสดงคุณภาพน้าํประปา 

รายงาน Dashboard Simulation Consumption 

รายงาน Dashboard ระบบการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

รวม 7 

 

2.2 ความตองการเพิ่มเติม 
  ผูรับจางตองดําเนินการจัดทําฐานขอมูลฐานมิติ (InfoCube) ระบบงานบัญชีตนทุน (CO) โดยนํา 

Business Content มาใชในการดึงขอมูลจากระบบ SAP และตองปรับปรุงรายงานดานการเงินโดยนําเขา

ขอมูลหลายมิติ (InfoCube) ระบบงานบัญชีตนทุน (CO) เพื่อใหรายงานดานการเงินสามารถดูขอมูลไดในราย 

กปภ. สาขา และ และราย กปภ. เขตได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP)  หนา  133 

 

 

 

ภาคผนวก ก5. 
ระบบ BASIS 

ระบบงานทางธุรกิจที่ กปภ. ใชงานอยู 
 ระบบงานทางธุรกิจของ กปภ. มีสถาบัตยกรรม ดังนี ้ 

1.1 SAP R/3 4.6C , BW 310 , SAP Solution Manager 4.0 

1.2 AIX 5.3 

1.3 Database Oracle 9.2.0.8 

1.4 ระบบคอมพิวเตอร 
 

Server Brand series OS CPU RAM 
Disk 

Interface 

Network 

Interface 

Production 

Server 
IBM P690 AIX 5.3 

Power4 1.1 GHz 

จํานวน 14 CPU 
35 GB SCSI 36x8 10/100 Mbps 

BW Server “ “ “ 
Power4 1.1 GHz 

จํานวน 4 CPU 
13 GB SCSI 36x8 10/100 Mbps 

Develop 

Server 
IBM P660 AIX 5.3 

Power4 1.1 GHz 

จํานวน 4 CPU 
4 GB SCSI 36x3 10/100 Mbps 

QAS IBM JS22 AIX 5.3 
Power6 4.0 GHz 

จํานวน 4 CPU 
16 GB SCSI 136x2 100/1000 Mbps 

Disk 

Storage  
IBM DS4800 - - - 

FC DISK 

146x32 GB 
SAN F/O 4 Gbps 

Disk 

Storage  
IBM FASTt700 - - - 

FC DISK 

146x32 GB 
SAN F/O 2 Gbps 
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1.5 รายละเอียดของซอตฟแวร 

Server Component Release / Level 

SAP R/3 SAP BASIS 46C / 0052 

SAP ABA 46C / 0052 

SAP APPL 46C / 0048 

SAP HR 46C / 0069 

PI 2002_2_46C 

SAP_NOTES 46C / 0012 

ST-A/PI 01K_R3_46C / 0000 

ST-PI 2005_1_46C / 0008 
 

Server Component Release / Level 

SAP Solution Manager SAP BASIS 700 / 0014 

SAP ABA 700 / 0014 

PI BASIS 2005_1_700 / 0014 

ST-PI 2005_1_700 / 0006 

SAP BW 700 / 0016 

SAP AP 700 / 0011 

ST-A/PI 01K_CRM560 / 0000 

BBPCRM 500 / 0011 

CPRXRPM 400 / 0011 

BI CONT 703 / 0008 

ST 400 / 0015 

ST-ICO 150_700 / 0013 

ST-SER 700_2008_1 / 0000 
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Server Component Release / Level 

SAP BW SAP BASIS 620 / 0060 

 SAP ABA 620 / 0060 

 SAP BW 310 / 0027 

 PI BASIS 2003_1_620 / 0007 

 BI CONT 310 / 0015 

 ST-A/PI 01K_BCO620 / 0001 

 ST-PI 2005_1_620 / 0008 

 Basis Module ผูรับจางตองดําเนินการ ดังนี ้

1. ติดต้ังระบบ SAP Version ECC 6.0 , SAP BW (NetWeaver 7.3), Solution Manager , SAP BO ใหเปน

เวอรชั่นลาสุด ลงบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายรายละเอียดตามภาคผนวก ค. โดยมีรายละเอียดในดานลางซ่ึง

ทรัพยากรของระบบสามารถเปล่ียนแปลงได (Virtual Machine Technology) พรอมโอนยายขอมูลเดิมของ 

กปภ. ไปยังระบบใหม 
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CPU (RISC or EPIC) 32 Core ,Network 10 Gbps ,SAN FC 8 Gbps Unix Platform  
                    Server 1           Server 2 

 

 

 

 

 

 

 

PRD ECC6 DB 

CPU 4 RAM 64 GB 

PRD ECC6 APP2 

CPU 6 RAM 64 GB 

QAS BW 

CPU 2 RAM 32 GB 

BW Develop 

CPU 2 RAM 32 GB 

DEV ECC6 

CPU 2 RAM 32 GB 

Solution Manager 

CPU 1 RAM 16 GB 

Windows Platform 

PRD ECC6 DB Standby/ 

PRD ECC6 APP1 

CPU 6 RAM 64 GB 

PRD ECC6 APP3 

CPU 6 RAM 64 GB 

BWP 

CPU 2 RAM 48 GB 

QAS ECC6 

CPU 2 RAM 32 GB 

HA Cluster 

BO Server 

CPU 2 RAM 16 GB 

Windows Platform 
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2. ตองมีการแบงแยงที่เก็บขอมูลบน Disk ที่ กปภ. จัดเตรียมไวให โดยไฟลที่มีการเขียนบอยควรจัดไวใน 

Disk ที่เขียนเร็ว สวนไฟลที่มีการอานบอยก็ควรเก็บไวใน Disk ที่อานเร็ว เชนการแยงไฟล Online redo 

log , Database file , Oracle File , archive file เปนตน 

3. ปรับ Tablespace ทั้งหมดใหเปนแบบ Logically  Management Tablespace และกําหนดคา 

Parameterตางๆ ของ Tablespace ใหเหมาะสม 

4. ติดต้ังระบบ SAP ลงบน Unix 64 Bit เวอรชันลาสุดที่ SAP Support พรอมติดต้ัง Patch ลาสุด  

5. อัพเกรด Support Package  ของระบบ SAP ใหเปนเวอรชั่นลาสุด 

6. ปรับปรุงโคดภาษาไทยหรืออ่ืนๆ เดิมของ กปภ. ใหเปน Unicode ทั้งหมด โดยที่หนาจอการแสดงผล และ

รายงานเดิมของ กปภ. ทั้งหมดยังสามารถใชงานไดเหมือนเดิม 

7. อัพเกรด Oracle Database เปน Oracle 11g หรือเวอรชั่นลาสุด พรอมติดต้ัง Patch ลาสุด 

8. ลบขอมูล Client ที่ไมไดใชของ กปภ. (Client 700) โดยที่ผูรับจางเปนผูรับผิดชอบผลกระทบในการลบ 

Client 700 ถามีผลกระทบกับ Client 900 (Production) ของ กปภ. 

9. ติดต้ังระบบ SAP Landscape ใหม เปน 3 Landscape โดยใหมีทั้งระบบ development , QAS , 

Production ทั้งในสวน ECC 6.0 และ Business Warehouse โดยใหมีขอมูลที่ใกลเคียงกัน 2 Land 

Scape ณ วันที่ Go Live (Production และ QAS) สวนเคร่ือง Development ใหมี Configuration 

เหมือนกับ Production 

10. ปรับปรุงระบบ Solution manager ใหสามารถ Monitor ไดทั้งระบบ SAP Version ECC 6.0 และ BW ได 

และครอบคลุม Landscape ทั้งหมด 

11. ปรับปรุง Parameter ทั้งในสวนของ Database parameter และ SAP parameter ใหเหมาะสมกับ

ทรัพยากรระบบและการใชงานของ กปภ. 

12. สามารถเขาระบบ SAP Version ECC 6.0 และ SAP BW ไดโดยผาน Web Browser เชน IE , Firefox 

เปนอยางนอย 

13. ปรับปรุงระบบ SAP Version ECC 6.0 ใหสามารถสงขอมูลแบบ Asyncronus / Syncronus โดยใช 

Fuction การทํางานของ DataGuard ไปที่เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายสํารอง (เคร่ืองแมขาย พรอม 

Network  กปภ. จัดเตรียมให) 

14. การติดต้ังระบบทั้งหมดตองติดต้ังใหมีความมั่นคงปลอดภัย เชน มีการอนุญาติใหใชงานเฉพาะ Port หรือ 

Service ที่ตองการใชเทานั้น ,  การระบุ IP address Server ที่สามารถติดตอไดเทานั้น, การติดตอผาน 

Web Browser ตองมีการ Encryption  ฯลฯ 

15. ในระยะเวลารับประกันผูรับจางตองทําการปรับปรุง Patch ของระบบใหเปนเวอรชั่นลาสุด โดยตองมีคูมือ

หรือวิธีปฏิบัติ ในการปรับปรุง Patch และวิธีการ Test หรือ Test case ใหครบทุกสวนที่เกี่ยวของกับ 

Patch ที่ทําการปรับปรุง ครอบคลุมทุกสวน เชน  SAP Support package, Oracle Patch เปนอยางนอย 
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16. สงมอบคูมือเทคนิคของ Basis ซึ่งอยางนอยตองประกอบดวย 

16.1  วิธีการตรวจสอบและดูแลระบบ ECC 6.0 (Monitor System) 

16.2  วิธีการแกไขปญหาเบ้ืองตนของระบบ ECC 6.0 เชน Update Error , Archive log เต็ม , Work 

Process ไมทํางานหรือมีปญหา 

16.3  วิธีการแกไขปญหาเบ้ืองตนของ Printer เชน การติดต้ัง Printer ใหม 

16.4  วิธีการปรับปรุง Patch เชน SAP Support Package , Oracle Patch 

16.5  วิธีการสํารองและกูคืนขอมูล พรอมทําการทดสอบจริงอยางนอย 1 คร้ัง หลัง Golive 

16.6  วิธีการตรวจสอบและดูแลระบบ Solution Manager 

16.7  วิธีการ Reorganize Table / Tablespace 

16.8  วิธีการใช Dataguard 

16.9  วิธีการ Transport 
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ภาคผนวก ก6. 
ระบบตรวจสอบ (AIS) 

1. ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับระบบตรวจสอบ ของ กปภ. 

สํานักตรวจสอบ มีหนาที่กํากับดูแลและรับผิดชอบในการติดตามความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของการปฏิบัติงานในหนวยงานตางๆของ กปภ. การ

บริการใหคําปรึกษา ( Consulting Service) รวมทั้งสนับสนุนและสงเสริมใหมีกระบวนการกํากับดูแลกิจการที่

ดี โดยมีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

1. กองพัฒนาและสนับสนุนงานตรวจสอบ มีหนาที่ควบคุม ดูแลการดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนา 

สงเสริมและสนับสนุนใหการปฏิบัติงานตรวจสอบ เปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

1.1 งานพัฒนางานตรวจสอบ 

1.2 งานสนับสนุนงานตรวจสอบ 

2. ฝายตรวจสอบหนวยงานสวนกลาง มีหนาที่จัดการ ดูแล และรับผิดชอบในการติดตามความมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงของการ

ปฏิบัติงานในหนวยงานท่ีต้ังอยูในสวนกลาง รวมถึงการบริการใหคําปรึกษา (Consulting 

Service) มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

2.1 งานธุรการ มีหนาที่จัดทําและอํานวยความสะดวกดานงานสารบรรณ การจัดการเอกสาร 

การรวบรวมขอมูลในการบริหารงานตางๆใหแกหนวยงานภายในฝายตรวจสอบหนวยงาน

สวนกลาง 

2.2 กองตรวจสอบหนวยงานสวนกลาง มีหนาที่ควบคุมดูแลในการดําเนินการติดตามความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงของ

การปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยูสวนกลางที่ไดรับมอบหมาย รวมถึงการใหคําปรึกษา 

(Consulting Service) มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

2.2.1 งานตรวจสอบหนวยงานสวนกลาง 1 

2.2.2 งานตรวจสอบหนวยงานสวนกลาง 2 

2.3 กองตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาที่ควบคุม ดูแลในการดําเนินการติดตามความมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงของ

การปฏิบัติงานในสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการบริการใหคําปรึกษา (Consulting 

Service) มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

2.3.1 งานตรวจสอบการปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเครือขาย 
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2.3.2 งานตรวจสอบขอมูลและระบบงานสารสนเทศ 

3. ฝายตรวจสอบหนวยงานสวนภูมิภาค มีหนาที่จัดการ ดูแล และรับผิดชอบในการติดตามความมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยู

ในสวนภูมิภาค มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

3.1 งานธุรการ มีหนาที่จัดทําและอํานวยความสะดวกดานงานสารบรรณ การจัดการเอกสาร 

การรวบรวมขอมูลในการบริหารงานตางๆใหแกหนวยงานภายในฝายตรวจสอบหนวยงาน

สวนภูมิภาค 

3.2 กองตรวจสอบภูมิภาค 1 มีหนาที่จัดทําและดําเนินการติดตามความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยูในสวน

ภูมิภาคที่ไดรับมอบหมาย มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

3.2.1 งานตรวจสอบภูมิภาค 1 

3.2.2 งานตรวจสอบภูมิภาค 2 

3.3 กองตรวจสอบภูมิภาค 2 มีหนาที่จัดทําและดําเนินการติดตามความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยูในสวน

ภูมิภาคที่ไดรับมอบหมาย มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

3.3.1 งานตรวจสอบภูมิภาค 1 

3.3.2 งานตรวจสอบภูมิภาค 2 

3.4 กองตรวจสอบภูมิภาค 3 มีหนาที่จัดทําและดําเนินการติดตามความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยูในสวน

ภูมิภาคที่ไดรับมอบหมาย มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

3.4.1 งานตรวจสอบภูมิภาค 1 

3.4.2 งานตรวจสอบภูมิภาค 2 

3.5 กองตรวจสอบภูมิภาค 4 มีหนาที่จัดทําและดําเนินการติดตามความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยูในสวน

ภูมิภาคที่ไดรับมอบหมาย มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

3.5.1 งานตรวจสอบภูมิภาค 1 

3.5.2 งานตรวจสอบภูมิภาค 2 

3.6 กองตรวจสอบภูมิภาค 5 มีหนาที่จัดทําและดําเนินการติดตามความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานในหนวยงานที่ต้ังอยูในสวน

ภูมิภาคที่ไดรับมอบหมาย มีหนวยงานในสังกัดดังนี้ 

3.6.1 งานตรวจสอบภูมิภาค 1 
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3.6.2 งานตรวจสอบภูมิภาค 2 

กปภ.ไดติดต้ังใชงานระบบตรวจสอบ (AIS) ต้ังแต พ.ย. 2551 เพื่อชวยในการตรวจสอบระบบงานทาง

ธุรกิจ (SAP) ของ การประปาสวนภูมิภาคใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน โดยติดต้ังและใชงาน

จํานวน 2 User ไดแก 

1. ใชสําหรับตรวจสอบระบบงานทางธุรกิจ (Business Audit) 

2. ใชสําหรับตรวจสอบทางเทคนิค (Technical Audit)  

2. ขอกําหนดระบบตรวจสอบ 

2.1 ขอมูลหลัก 
2.1.1 ระบบงานปจจุบัน  ติดต้ังและใชงานจํานวน 2 User ไดแก 

2.1.1.1 สําหรับตรวจสอบระบบงานทางธุรกิจ (Business Audit) 

2.1.1.2 สําหรับตรวจสอบทางเทคนิค (Technical Audit)  

สามารถเชื่อมโยงขอมูลไปยังระบบงานที่เกี่ยวของไดเชน ระบบ ACL เปนตน 

2.1.2 ความตองการเพิ่มเติม   

2.1.2.1 จํานวน User ที่ใชงานจํานวน 2 User บนระบบ SAP ECC 6.0 ไดแก 

2.1.2.1.1 เพื่อตรวจสอบระบบงานทางธุรกิจ (Business Audit) 

2.1.2.1.2 เพื่อตรวจสอบทางเทคนิค (Technical Audit)  

2.1.2.2 ระบบที่จะปรับปรุงใหมอยางนอยตองครอบคลุมระบบงานเดิมตาม Role Standard 

ของ AUDIT ALL เพื่อใหเจาหนาที่เขาไปตรวจสอบระบบได ดังนี้ 

2.1.2.2.1 Introduction 

2.1.2.2.1.1 AIS Instructions 

2.1.2.2.1.2 Preparatory work (General AIS) 

2.1.2.2.1.3 Preparatory work (Business Audit) 

2.1.2.2.2 System Audit ประกอบดวย 

2.1.2.2.2.1 System Configuration 

2.1.2.2.2.2 Transport Group 

2.1.2.2.2.3 Repository / Tables Development / Customizing 

2.1.2.2.2.4 Background Processing System Logs and Status 

Displays 

2.1.2.2.2.5 User Administration 

2.1.2.2.2.6 Checklist According to 
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2.1.2.2.3 Business Audit 

2.1.2.2.3.1 Organizational Overview 

2.1.2.2.3.2 Financial Statement Oriented Audit 

2.1.2.2.3.3 Process Oriented Audit   

 สามารถเชื่อมโยงขอมูลไปยังระบบงานที่เกี่ยวของได เชน ระบบ ACL เปนตน รวมทั้งรองรับการ

ตรวจสอบใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีใหม (IFRS) 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ข. 
คุณลักษณะของซอฟทแวร 
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ภาคผนวก ข. 
คุณลักษณะของซอฟทแวร 

 

1. คุณลักษณะของซอฟทแวรระบบ ERP  

1.1 เปนซอฟทแวรลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย 

1.2 จํานวนลิขสิทธิ์ซอฟทแวรระบบ SAP  Version ECC 6.0 และ BI/BW 7.3 หรือดีกวา ประกอบดวยอยาง

นอยดังนี้ 

1.2.1 288 SAP Application Professional Users License 

1.2.2 156 SAP Application Limited Professional Users License  

1.2.3 3 SAP Application Developer  Users License 

1.2.4 10 SAP Application Business Analytics Professional Users License 

1.2.5 100 BA&T SAP BusinessObjects BI Suite Users License 

1.2.6 466 Adobe Interactive Form Users License 

1.2.7 จํานวน Master Record ของระบบ HR 7000 คน 

1.3 ซอฟทแวรระบบ SAP ECC 6.0 และ BW 7.3 ตองมีลิขสิทธิ์ระบบการจัดการฐานขอมลูที่รวมมาดวย 

และสามารถทาํงานบนระบบการจัดการฐานขอมูลแบบ Oracle version 11G หรือดีกวาได 

1.4 ประกอบดวย SAP NetWeaver Version 7.3 หรือดีกวา ที่รวมอยูใน SAP License 
 

2. คุณสมบัติของซอฟทแวรระบบคลังขอมูลสารสนเทศ (Data Warehouse Database 
Management System) 

2.1 สนับสนุนการเก็บประวัติขอมูลการทํางาน (Log File) ความผิดพลาด (Error) และ Execution 

statistic เพื่อสะดวกในการตรวจสอบและแกไขกรณีเกิดปญหาในการทํางาน 
2.2 มีความยืดหยุนและสามารถรองรับขอมูลจํานวนมากได ผูใชสามารถเขาถึง Data Sources ได

โดยตรงหรือเลือกไปประมวลผลที่อ่ืน พรอมทั้งสามารถเลือกโหลดขอมูลเฉพาะเจาะจงบาง Table 

และบาง Field ได 
2.3 มีการเก็บขอมูลหลายมิติในลักษณะ Multi dimension Online Analytical Processing Engine 

(MOLAP) และ Relational Online Analytical Processing Engine (ROLAP) เพื่อประสิทธิภาพใน

การวิเคราะหขอมูลไดหลากหลาย 
2.4 รองรับการพัฒนา Model ไดหลายๆ คนพรอมกันโดยเก็บขอมูลการพัฒนาไวที่เดียว โดยสามารถ

ตรวจสอบวันที่ เวลา เร่ิมตนและส้ินสุด รวมทั้งเวอรชันของการพัฒนาโดยใชหลักการ Check-In, 
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Check Out และ Version Checking เพื่อใหแนใจวาการพัฒนา Model เดียวกันในเวลาเดียวกันไม

เกิดข้ึน และสามารถควบคุมใหการพัฒนา Model เปน Version ที่เปนปจจุบันเสมอ (Version 

management) 
2.5 สามารถสํารอง (Back up) และกูคืน (Restore) ตัว Model ของโครงสรางที่ออกแบบไวได 
2.6 ระบบรักษาความปลอดภัย ควรมีคุณสมบัติดังนี ้

2.6.1 สนับสนุนระบบรักษาความปลอดภัยอยางนอยดังนี้ LDAP, NTLM, Active Directory โดย

สามารถใชงานในลักษณะของ Single Sign-on รวมกับระบบดังกลาวไดและมีระบบรักษา

ความปลอดภัยของขอมูล Data Warehouse 

2.6.2 มีระบบรักษาความปลอดภัยกอนเขาสูโปรแกรมการใชงาน เชน รหัสผูใชและรหัสผาน เปนตน 

2.6.3 สนับสนุนการทํางานในลักษณะการปองกันการโจรกรรมขอมูล (Firewall) และรองรับการ

ทํางานรวมกับ Firewall อ่ืนและระบบการเขารหัสขอมูล (SSL) ได 

2.6.4 ระบบบริหารจัดการผูใชงาน 

• สนับสนุนการสราง แกไข ลบ ขอมูลผูใชงานระบบ 

• สนับสนุนใหผูดูแลกําหนดใหผูใชงานเปล่ียนรหัสผาน หรือไมอนุญาตใหเปล่ียนรหัสผาน

การเขาสูระบบได 

• สนับสนุนการล็อค เพื่อไมอนุญาตใหผูใชใชงานระบบไดชั่วคราว 

• สนับสนุนการเชื่อมตอกับขอมูลผูใชระบบที่อยูในระบบ Directory 

2.6.5 ระบบบริหารจดัการกลุมผูใชงาน 

• สนับสนนุการสราง แกไข ลบ ขอมูลกลุมผูใชงานระบบ 

• สนับสนนุการกําหนดสมาชิก หรือถอดถอนสมาชกิ ใหกบักลุมผูใชงานระบบ 

• สนับสนนุการนํากลุมผูใชไปใชในการกาํหนดระดับสิทธ ิเพื่อใหผูใชทุกคนในกลุมไดอยูใน

ระดับสิทธิเดียวกัน 

2.6.6 นโยบายความปลอดภัยของระบบ 

• สนับสนุนการกําหนดความยาวของช่ือผูใชและรหัสผาน 

• สนับสนุนการกําหนดลักษณะตัวอักษรของช่ือผูใชและรหัสผานแบบ Case sensitive 

• สนับสนุนการกําหนดอายุของรหัสผาน เมื่อหมดอายุผูใชจะตองเปล่ียนรหัสผาน 

• สนับสนุนการกําหนดจํานวนครั้งสูงสุดที่อนุญาตใหผูใชปอนรหัสผานผิด 

• สนับสนุนการล็อคผูใช ไมใหสามารถใชงานระบบตอไปได เมื่อปอนรหัสผิดครบตาม
จํานวน 

• สนับสนนุการปลดล็อคผูใชที่ถูกล็อคเนื่องจากการปอนรหัสผานผิดโดยผูดูแลระบบ 
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• ผูดูแลระบบสามารถยกเลิกผูใชไมใหใชงานระบบไดทันที 
• สนับสนุนการคัดลอกรูปแบบการควบคุมกลุมผูใชที่ไดจัดทําไวเดิม นําไปใชซ้ํากับกลุม

ผูใชงานกลุมอ่ืนๆ ได 

• สามารถทํา Password Management ดังตอไปนี้ไดบน Database Engine ที่นําเสนอ  

- กําหนดอายุการใชงานของ Password 

- กําหนดจํานวนครั้งในการใส Password ผิด 

- กาํหนดการใช Password ซ้ํา 

- มีกฎบังคับในการกําหนด Password ของ user เพื่อปองกันการคาดเดา Password 

โดยผูบุกรุก 

2.6.7 การบันทึกเหตุการณการใชระบบ (Audit Trail) 

• สนับสนุนการบันทึกเหตุการณตางๆที่เกิดข้ึนกับระบบ ไดต้ังแตเร่ิมตนเปดระบบ

จนกระทั่งปดระบบ 

• สนับสนุนการคนหาเหตุการณการใชงานระบบ ที่เกิดข้ึนในชวงเวลาใดเวลาหน่ึงได 

• สนับสนุนการแยกบันทึกเหตุการณออกเปนประเภทตางๆ ได เชน เกี่ยวกับการรักษา

ความปลอดภัย เกี่ยวกับการเขาใชงานในสวนตางๆ เปนตน เพื่อใหงายตอการคนหา 

• สนับสนุนการคนหาเหตุการณการใชงานระบบ โดยแยกตามประเภทเหตุการณได 

• สนับสนุนการนําขอมูลเหตุการณ ออกจากระบบ ในรูปแบบไฟล HTML, PDF, MS 

Excel, CSV และ XML ได 

2.6.8 สนับสนุนการกําหนด หรือเปล่ียนแปลงสิทธิการเขาถึงขอมูลใหกับผูใชงาน/กลุมผูใชงานใน

ระบบ 

2.6.9 สนับสนุนการกําหนดสิทธิของการ Query ขอมูล ตามผูใช กลุมผูใช แหลงขอมูล โดย

สามารถระบุไดเปนจํานวน Record ที่สามารถเขาถึงได และสามารถระบุวันเวลาที่อนุญาต

ใหผูใชใชสิทธิได 

2.6.10 ผูดูแลระบบสามารถกําหนดและควบคุมขอมูลที่ผูใชแตละคนไดรับอนุญาตใหเขาถึง หรือ
วิเคราะหได และในแตละ Model สามารถรองรับความตองการที่หลากหลายของผูใชงานได

หลายคน ผูดูแลระบบสามารถจัดการ Dimension และ Security ทั้งหมดไดจากจุดเดียว 

2.7 สนับสนุนการเชื่อมตอกับฐานขอมูลไดมากกวา 1 ฐานขอมูลที่เหมือนหรือแตกตางกันไดใน 1 Model 

เพื่อใชในการสรางรายงานเดียวกันได โดยสามารถเขาถึงฐานขอมูลดังนี้ 

• Relational Database โดยผาน Native หรือ ODBC เชน Oracle, DB2, SQL Server และ 

Online Analytical Processing (OLAP) เปนตน  
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• Non – Relational Database หรือ Flat Files เชน MS Access, MS Excel, CSV, Text files 

และ XML เปนตน 

2.8 รองรับการโอนยายขอมูลบนระบบฐานขอมูลตางๆ เชน DB2, Informix, Microsoft SQL Server, 

Oracle และ Sybase เปนอยางนอย 

2.9 สนับสนนุการประมวลโครงสราง Table จาก Table เดียวกันไดมากกวา 1 คร้ัง เพื่อประโยชนในการ

ทําความสัมพนัธ Join ระหวาง Table เดียวกัน 

2.10 สามารถจัดการขอมูลที่มาในลักษณะ Pivot หรือ Crosstab ได 

2.11 สนับสนนุการประมวลผลโครงสรางขอมูลจากระบบ Data Warehouse ทั้งแบบ  

• Star Schema คือ เทคนิคที่ใช Multi-dimension model โดยมีลักษณะที่มี Fact Table อยูตรง

กลางลอมรอบดวยหลายๆ Dimension Table ที่เก็บรายละเอียดของ Fact ทั้งนี ้Dimension 

Table เหลานัน้จะยงัไมไดเก็บขอมูลในรูปแบบ Normalized 

• Snow-flake Schema จะมีความแตกตางจาก Star Schema ตรงที่ Dimension Table ที่เก็บ

รายละเอียดของ Fact จะเกบ็ขอมูลที่อยูในรูปแบบ Normalized 

หมายเหตุ: Fact Table จะเก็บ Measures ซึ่งเปนตัวเลขที่มีความสัมพันธกับ Dimension Table แบบ Many 

to one (Multiple Foreign Keys) สําหรับ Dimension Table จะเก็บรายละเอียดของขอมูล เชน ชื่อลูกคา ที่อยู 

โดยมีความสัมพันธกับ Fact Table แบบ One to many (1 Primary Key) 

2.12 สามารถกําหนดวิธีการประมวลขอมูลไดหลายแบบเชน สรางขอมูลใหม ประมวลขอมูลเพิ่มและ

เปล่ียนแปลง และกําหนดเงื่อนไขในการประมวลขอมูล 

2.13 สามารถประมวลผลโดยหลาย CPU (Multiple CPU Processing) หรือ สามารถประมวลผลหลาย 

process พรอมๆกันได (Parallel Processing) ได 

2.14 สามารถทําการเคล่ือนยายขอมูลในรูปแบบ Batch, Real-time, Synchronous และ Asynchronous 

2.15 สามารถต้ังตารางเวลาทํางานแบบอัตโนมัติ เพื่อทําการ Run ขอมูล 

2.16 มีระบบ Job ที่จัดการ Process หลาย Process ที่ตอเนื่องกัน และสามารถต้ังเวลาการทํางานของ 

Job หรือ Process ยอยได 

2.17 สามารถสงคําเตือนผานทาง E-mail เมื่อ Job หรือ Process ที่ส่ัง Run ไวสําเร็จหรือผิดพลาดได 

2.18 สามารถนําเขาและสงออกขอมูลจากฐานขอมูลในคราวเดียวกันไดแบบไมจํากัดประเภทของขอมูล 

2.19 สนับสนุนระบบจัดการกับขอมูล Transaction ที่เขามาในกรณีที่มีความซํ้าซอนเชน อนุญาต ไม

ยอมรับ หรือรวมขอมูลเขาดวยกัน ไดตามที่ตองการ 
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2.20 สนับสนุนระบบตรวจสอบความถูกตองของ Table ปลายทางเชน ตรวจสอบโครงสรางของขอมูล

หรือ Table ตนทางตองมีโครงสรางที่ตรงกันกับ Table ปลายทาง ตรวจสอบชนิดของขอมูลที่จะ

นําเขาตองตรงกับชนิดของขอมูลที่มีอยูใน Table ปลายทาง กอนที่จะทําการ Run Process ได เปนตน 

2.21 สนับสนุนการเก็บประวัติขอมูลการทํางาน (Log File) รวมถึงการกระทํากับ Data Source ของ

ผูใชงานที่เขามาใชงานในระบบ เพื่อประโยชนในการตรวจสอบยอนหลังและแกไขกรณีเกิดปญหาใน

การทํางาน 

2.22 สามารถจัดเก็บขอมูลที่มีปญหาในการนําเขา เพื่อใชในการตรวจสอบ หรือแกไขขอมูลดังกลาวแลว

นําเขาใหมในอนาคต 

2.23 มีหนาจอการทํางานของ ETL ในการทํา Mapping เปนแบบ Web กราฟฟก (Graphical User 

Interface: GUI) และ Point-and-click เพื่อใหผูดูแลระบบหรือผูใชงานสามารถใชงานไดโดยงาย 

2.24 ตองสามารถแสดงการเตือน (Alert) เมื่อเกิดการผิดพลาดในการโหลดขอมูล พรอมทั้งสามารถกู

ขอมูล (Recovery Data) สวนที่โหลดขอมูลไมสําเร็จได หรือ เร่ิมตนการโหลดขอมูลใหมอีกคร้ัง 

2.25 ใช ETL Tool Engine หรือ Database Engine เปนตัวประมวลผลการทํา Transformation โดยไม

จําเปนตองทําการพักขอมูลและการแปลงขอมูลโดยเฉพาะ 

2.26 มี Template สําหรับการสราง Data flow ในการโหลดขอมูลจาก Data Source ไดโดยที่ไมตองเขียน

โปรแกรม 

2.27 สามารถทําการ Debug ขณะ Run ในแตละข้ันตอนการทํางานการโอนยายขอมูลที่สรางข้ึน โดยดูวา

ขอมูล Record ใดที่สงเขามาได เพื่อชวยใชในการตรวจเช็คความครบถวนของจํานวน Record 

2.28 สามารถสงขอมูลในลักษณะของ Metadata เพื่อใชในการวิเคราะหผานทาง Excel หรือไฟส Textได 

2.29 สามารถทํา Data Extraction, Aggregation, Transformation, Calculation, Load Operation และ 

Cleansing Data ของฐานขอมูล (Source Database) ตองมี Native Interface เพื่อเช่ือมตอ

โดยตรงกับ RDBMS และ XML Source 

2.30 สามารถเชื่อมตอและทําการดึงขอมูลจากระบบฐานขอมูลกลางของ กปภ. รวมทั้งระบบอ่ืนๆ ของ 

กปภ.ได 

2.31 มีการเก็บขอมูลหลายมิติในลักษณะ Multi dimension Online Analytical Processing Engine 

(MOLAP) และ Relational Online Analytical Processing Engine (ROLAP) เพื่อประสิทธิภาพใน

การวิเคราะหขอมูลไดหลากหลาย 

2.32 สนับสนุนการสราง Cube โดยสามารถรวบรวมขอมูลจากหลายประเภทฐานขอมูลทั้งระบบ

ฐานขอมูล (RDBMS) และ Flat Files เชน MS Excel, CSV และ Text เปนตน 
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2.33 Multi-processing Architecture สามารถรองรับผูใชและขอมูลจํานวนมากได สามารถบีบอัดขอมูล

ไดมาก และผูใชสามารถเขาถึงขอมูล (Drill) จาก cube หนึ่งเพื่อเขาถึงขอมูลทั้งหมดขององคกรได

ตามระดับความปลอดภัยของขอมูลที่กําหนดไว 

2.34 สามารถกําหนดการเรียกดูขอมูลทกุประเภทใน Metadata ไดโดยใหแสดงผลในลักษณะ Real-Time 

หมายถึงใหแสดงขอมูลลาสุดที่มีอยูในฐานขอมูล 

2.35 สนับสนุนการสราง Dimension จากขอมูลตนทางที่มีโครงสรางการเก็บที่หลากหลายไดงายเชน 

Multiple Table, Multiple Column หรือ Self - Join (Recursive or Parent-Child In One Table) 

เปนตน 

2.36 สนับสนุนใหการออกแบบมี Dimensions ไดไมนอยกวา 20 Dimensions 

2.37 สนับสนุนใหการออกแบบมี Hierarchy ไดไมนอยกวา 7 ระดับ 

2.38 สนับสนุนใหการออกแบบใน Dimension หนึ่งๆ สามารถมี Hierarchy ไดมากกวา 1 แบบ (Multiple 

Structure) และแตละแบบสามารถมีระดับ (Multiple Level) ที่ไมเทากันได 

2.39 สามารถจัดทํายอดสรุปขอมูล (Aggregate Summary) ตาม Level ของ Dimension ที่ตองการได  

2.40 สนับสนุนการสราง Dimension ซึ่งมีโครงสรางที่มีลําดับชั้นขอมูลที่ไมเทากันได 

2.41 สนับสนุนใหการออกแบบ Field หนึ่งๆ จากแหลงขอมูลสามารถอยูใน Dimensions ที่มากกวา 1 

Dimension ได 

2.42 สนับสนุนการคํานวณเพื่อสรางโครงสรางใน Dimension เพิ่มข้ึนจากโครงสรางเดิมได 

2.43 สามารถแสดง Dimension Hierarchy ในรูป Graphic ไดเพื่อตรวจสอบขอมูลไดงาย 

2.44 สามารถสราง Dimension ที่เกี่ยวของกับเวลา (Time Series) ได โดยผูใชงานสามารถเลือกแสดง

รูปแบบชวงเวลาของขอมูลที่แสดงผลในรายงานได อยางนอยดังนี้ 

• รายป 

• รายไตรมาส 

• รายเดือน 

• ประจําป 

• ยอดสะสมรายป 

• ประจําไตรมาส 

• ยอดสะสมรายไตรมาส 

• ประจําเดือน 

• ยอดสะสมรายเดือนเปรียบเทียบชวงเวลา เชน เดือนที่ระบุของปปจจุบันเปรียบเทียบกับเดือนที่

ระบุปกอนหนา เปนตน 

2.45 มี Wizard ที่ใชในการสราง Dimension และ Fact Table 
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หมายเหตุ: Fact Table จะเก็บ Measures ซึ่งเปนตัวเลขที่มีความสัมพันธกับ Dimension Table แบบ Many 

to one (Multiple Foreign Keys) สําหรับ Dimension Table จะเก็บรายละเอียดของขอมูล เชน ชื่อลูกคา ที่อยู 

โดยมีความสัมพันธกับ Fact Table แบบ One to many (1 Primary Key) 

2.46 สนับสนุนเคร่ืองมือที่ชวยในการตรวจสอบความถูกตองของ Models ที่ไดออกแบบไววาถูกตองหรือไม 

2.47 สนับสนุนเคร่ืองมือที่ชวยในการตรวจสอบความถูกตองของ Models ที่ไดออกแบบไววาถูกตองหรือไม 
 

3. คุณสมบัติของซอฟทแวรระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Business Intelligence: BI) 
3.1 คุณสมบัติทั่วไป มีรายละเอียดดังนี ้

3.1.1 สนับสนุนระบบจัดการฐานขอมูลสารสนเทศ (ETL Tool) สําหรับการรวบรวมฐานขอมูลจาก

แหลงตาง ๆ 

3.1.2 มีระบบสําหรับการจัดทํารายงานตามความตองการของหนวยงานแบบเฉพาะกิจ (Ad-Hoc 

Report) ได 

3.1.3 มีระบบสารสนเทศสําหรับการจัดทํารายงานสําหรับผูบริหารระดับสูงในรูปแบบตางๆ ไดแก 

ตาราง กราฟ แผนที่ประเทศไทย การแจงเตือนผลการดําเนินงานในรูปแบบตางๆ เชน สี 

มาตรวัด เปนตน 

3.1.4 สนับสนุนการนําเสนอขอมูลผานทางเว็บไซต Intranet ในลักษณะ Dashboard สามารถ

กําหนดสิทธิในการเขาถึงรายงาน (Report) OLAP, Ad-Hoc และ Dashboard รวมทั้ง 

Web Portal ตามระดับความสําคัญที่กําหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1.5 สามารถรับและแสดงผลขอมูลที่เปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษได เชน เมนูรายงาน และ

ขอมูลรายงาน เปนตน พรอมทั้งสามารถเรียงลําดับขอมูลไดถูกตอง ทั้งภาษาไทย (ตามหลัก

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน) และภาษาอังกฤษ 

3.1.6 ระบบจัดการฐานขอมูลสารสนเทศ (ETL Tool) มีความยืดหยุนตอการเปล่ียนแปลงซ่ึง

เปนไปตามความตองการของธุรกิจ และการเชื่อมโยงระบบเขากับระบบงานอ่ืนที่ กปภ. มี

การใชงานอยู 

3.1.7 โปรแกรม Business Intelligence (BI) สามารถติดต้ังใชงานบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย 

Web Application กับฐานขอมูล (Database)ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1.8 โปรแกรม Business Intelligence (BI) ตองเปนผลิตภัณฑยี่หอเดียวกันทุกสวนเพ่ือสามารถ

ทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ยกเวนฐานขอมูล (Database) เปนผลิตภัณฑยี่หอ

เดียวกันหรือตางยี่หอก็ได 

3.1.9 ระบบการบันทึกขอมูลสถิติสําหรับการบริหารจะตองสามารถประมวลผลแบบ Online ได 

และผูใชงานเรียกดูรายงานพรอมๆ กัน ไดไมนอยกวา 100 Users 
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3.1.10 ระบบจัดการฐานขอมูลสามารถจัดการความถูกตองของขอมูล (Data Integrity) และความ

สอดคลองของขอมูล (Data Consistency) ไดอยางอัตโนมัติ เมื่อมีการบันทึกและการ

เปล่ียนแปลงขอมูล 

3.1.11 สนับสนุนการประมวลผลที่สามารถเชื่อมโยงขอมูลไปยังระบบที่เกี่ยวของไดอยางอัตโนมัติ 

3.1.12 มีวิธีปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว ถูกตองดวย GUI 

(Graphical User Interface) 

3.1.13 ระบบจัดการฐานขอมูลมีระบบบํารุงรักษาที่สามารถทําการ Backup, Recovery, 

Rollback, Reindex และ Tunings ระบบได 

3.1.14 สามารถแสดงผลลัพธ (Output) ไดทั้งรูปแบบบนจอภาพ / เคร่ืองพิมพ / แฟมขอมูล 

3.1.15 ตองมีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล โดยผูควบคุมดูแลระบบ หรือผูใชงานที่ไดรับ

สิทธิสามารถกําหนดรหัสประจําตัวผูใชงาน/รหัสผาน กลุมผูใชงาน ระดับการเขาถึงขอมูล 

และสามารถตรวจสอบ การทํางานของผูใชงานผานทางระบบได 

3.1.16 มีระบบบันทึกเหตุการณการเขาใชระบบ และสามารถเก็บสถิติและรายละเอียดการใชงาน

ของผูใชงานเปนรายบุคคลได 

3.1.17 ตองมี Import and Export Metadata เพื่ออํานวยสะดวกในการถายเทขอมูลออกจาก

ฐานขอมูลและนําขอมูลเขาสูฐานขอมูล 

3.1.18 รองรับการปรับเปลี่ยนของขอมูลหลัก เชน การเปล่ียนหนวยงานในสังกัดของการประปา

สวนภูมิภาค เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหนวยงานในสังกัดขอมูลเดิม กอนการเปลี่ยนแปลง

สังกัดจะตองแสดงอยูที่สังกัดเดิมและขอมูลใหมที่เกิดข้ึนหลังจากที่มีการเปล่ียนแปลงสังกัด

จะตองแสดงขอมูลอยูในสังกัดใหม 

3.1.19 การเปล่ียนแปลงราคาสินคา การเปล่ียนแปลงราคาสินคาใหมในรายการสินคาตัวเดิม

จะตองไมมีผลกระทบกับขอมูลสินคาเดิมกอนที่มีการเปล่ียนแปลงราคา 

3.1.20 สิทธิในการเขาถึงขอมูลตองมีคุณสมบัติอยางนอยดังนี้ 
3.1.20.1 สามารถกําหนดสิทธิทั้งแบบกลุมผูใชงานและรายผูใชงานได 
3.1.20.2 สามารถกําหนดสิทธิใหเรียกดูขอมูลไดเฉพาะหนวยงานภายใตสังกัดตาม

โครงสรางองคกรที่ กปภ. กําหนด 

3.1.20.3 สามารถกําหนดสิทธิใหแตละกลุมผูใชงานหรือแตละผูใชงานเห็นรายงานได
แตกตางกันตามสิทธิที่ไดรับ 

3.1.20.4 สามารถกําหนดสิทธิใหแตละกลุมผูใชงานและผูใชงานสามารถเห็นขอมูลหรือ
รายการ (เชน สินคาและบริการ) ที่แตกตางกนัไดในรายงานเดียวกนัและ ณ เวลา

เดียวกัน 
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3.1.20.5 สามารถกําหนดสิทธิการเขาถึงขอมูลของสํานักงานเขตโดยใหแตละสํานักงาน
เขตสามารถเขาถึงขอมูลเองการประปาสวนภูมิภาคตางๆ ที่ไมอยูภายใตเขต

ความรับผิดชอบของตนเองไดตามความตองการ 

3.1.21 สนับสนุนการทํางานบน Web Browser โดยไมตองติดต้ังโปรแกรมใดๆ ที่เคร่ืองผูใชงาน

และวิธีการใชงานระบบจะตองใช Drag and Drop ในการเลือกดูรายงานและไมมีการเขียน

โปรแกรม 

3.1.22 สามารถเช่ือมโยงกับ Microsoft Office เพื่อแสดงรายงานใหอยูในรูปแบบที่งายตอการ

แสดงผลใน Microsoft Word หรือ Excel หรือ PowerPoint ได และสนับสนุนการรายงาน

แบบ Off-line และสามารถปรับปรุงขอมูลในกราฟ หรือตารางเมื่อทําการ Online ได 

3.1.23 สามารถแสดงรายงานในรูปของภาษาทางธุรกิจ (Business Context) ซึ่งเขาใจงาย โดยท่ี

ผูใชงาน ไมจําเปนตองเขาใจภาษา SQL และใชวิธีการ Drag & Drop ในการสรางรายงาน 

3.1.24 มีระบบแจงเตือนอัตโนมัติ (Alert System) สามารถกําหนดเง่ือนไขขอมูล เพื่อสงขอความ

แจงเตือนผานทาง E-Mail เมื่อ Job หรือ Process ที่ Run สําเร็จหรือผิดพลาดได 

3.1.25 สามารถแสดงใหเห็นอยางเดนชัดหรือมีระบบเตือนในกรณีที่ผลการดําเนินงานไมเปนไป
ตามเปาหมายที่กําหนด 

3.1.26 สนับสนุนการทํางานในลักษณะการปองกันการโจรกรรมขอมูล (Firewall) และรองรับการ

ทํางานรวมกับ Firewall อ่ืนและระบบการเขารหัสขอมูล (SSL) ได 

3.1.27 ระบบจัดการฐานขอมูลสารสนเทศ (ETL Tool) ตองสามารถแสดง Workflow การทํางาน

ของระบบในแบบ GUI (Graphical User Interface) และมีเคร่ืองมือที่สามารถชวยให

ผูใชงานทั่วไปที่ไมมีความชํานาญทางดานเทคนิคมากนักสามารถใชงานไดโดยงาย 

3.1.28 ระบบจะตองสามารถสงออกขอมูล (Export) ในรูปแบบ PDF, Excel, Html และ XML ได

เปนอยางนอย 

3.1.29 สามารถจัดการรักษาความปลอดภัยของระบบงานไดโดยจัดระดับการใชงานของผูใชแตละ
คนที่จะปรับปรุง แกไขขอมูลหรืออนุญาตใหอานขอมูลไดเทานั้น 

3.1.30 มีระบบสารสนเทศสําหรับการประเมินผลและติดตามตัวช้ีวัด (KPI) สําหรับผูบริหาร 

3.1.31 มีระบบสารสนเทศสําหรับการวางแผน (Planning) 

3.1.32 ระบบจะตองสามารถจัดทํารายงานเปนภาษาไทยไดอยางสมบูรณ 
3.2 คุณสมบัติการจัดทํารายงานและนําเสนอขอมูล (Reporting and Presentation Tools) 

3.2.1 เปน Technology Web – Based ที่ผูใชงานสามารถเรียกดูรายงาน รวมถึงออกแบบรายงาน

บน Web Browser (ทั้ง Intranet และ Internet) และนํารายงานแสดงผานทาง Dashboard 
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ได โดยตองไมมีการติดต้ังโปรแกรมใดๆ เพิ่มเติมที่เคร่ืองผูใชงาน และตองสามารถทํางานได

บนระบบปฏิบัติการ Windows Compatible 

3.2.2 สนับสนุนชุดพัฒนาแอปพลิเคชัน (API) สําหรับการเช่ือมตอแบบ Web Service, Simple 

Object Access Protocol (SOAP), XML, WSDL, SSL, J2EE, SERVLET, .NET, MDX 

CSS และ URL หรืออ่ืนๆ ได 

3.2.3 สามารถสรางหรือปรับเปล่ียนรูปแบบของรายงานไดแบบ Dynamic โดยใชวิธีการ Drag & 

Drop มุมมอง (Dimension) ดวย Wizard Tools ในการสรางรายงาน การเปลี่ยนมุมมอง 

และการเจาะลึกขอมูลในรายงาน พรอมทั้งยังสามารถเปลี่ยนรูปแบบการนําเสนอขอมูล

ตามที่ผูใชตองการโดยที่ไมตองเขียนโปรแกรมเพิ่มเติม เชน สามารถปรับเปล่ียนโยกยาย

มุมมองระหวางแถวและคอลัมนได เปนตน 

3.2.4 สามารถคํานวณและแสดงการเปล่ียนแปลงของคาที่อยูในแถวเดียวกันแตตางคอลัมนได 

3.2.5 สามารถสรางรูปแบบของรายงานไดหลากหลาย โดยสามารถแสดงผลรายงานในหลายๆ 

รูปแบบรวมกันทั้งตาราง กราฟ แผนท่ีประเทศไทย และ URL เพื่อเชื่อมตอไปยังหนาจออื่น

ในหนาจอเดียวกันได 

3.2.6 สนับสนุนการสรางสูตรคํานวณในรายงานโดยมีคําส่ังใหเลือกใช ทั้งแบบการคํานวณเปนคา

ตัวเลข เชน บวก ลบ คูณ หาร คาเปอรเซ็นต และคาสถิติ เชน Sum, Median, Maximum, 

Minimum, Average, Standard Deviation, Variance เปนตน ซึ่งสามารถจัดการข้ันตอน

และเงื่อนไขของการคํานวณดังกลาวบน Multi-Dimension Database ไดโดยไมตองมีการ

คํานวณนอกฐานขอมูล 

3.2.7 สามารถสรางรูปแบบในการเรียกดูขอมูล (Filter) ไดอยางนอย เชน Check Filter, Drop-

down List, Calendar Filter และ Range Filter เปนตน เพื่อแสดงใหเห็นเฉพาะขอมูลที่

ผูใชงานตองการ พรอมทั้งสามารถกําหนดใหเปนการเลือกเงื่อนไขเม่ือเปดรายงานกอนที่จะ

แสดงผลขอมูลในรายงานได 

3.2.8 สามารถ Drill-down, Drill-up หรือ Roll-up เพื่อวิเคราะหขอมูลในหลากหลายมุมมอง 

(Multi dimensional analysis) เพื่อดูขอมูลในระดับ Transaction-Level ได (Drill Through) 

และ Slice and Dice ขอมูลเพื่อการวิเคราะหแบบหลายมุมมอง 

3.2.9 สามารถสรางรายงานในลักษณะการสงคาของขอมูลที่กําลังดูจากรายงานหนึ่งไปเปนคา

ของเงื่อนไขในอีกรายงานหนึ่ง เพื่อใหเกี่ยวเนื่องกันในลักษณะการใชขอมูลเพื่อการวิเคราะห

ได (Drill Through) 

3.2.10 สามารถแสดงผลรายงานไดหลายรูปแบบ ไดแก PDF, HTML, EXCEL, CSV และ XML 

เปนอยางนอย 
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3.2.11 ผูใชสามารถเปล่ียนแปลงรูปแบบตามประเภทของขอมูล เชน รูปแบบวันที่ และการ

เปล่ียนแปลงชื่อขอมูล เพื่อการแสดงผลตามตองการ 

3.2.12 สามารถเรียกดูขอมูลเพื่อใชในการวิเคราะหได และสามารถสรางรายงานที่มีโครงรูปแบบ
รายงานที่ไดมีการออกแบบไวลวงหนา (Template) มาใชในการสรางรายงานรวมถึง

สนับสนุนการแสดงผลรวมกันทั้ง กราฟ ตาราง มาตราวัด (Gauge) ขอความ รูปภาพ กราฟ

แผนที่ (Map) ในหนาเดียวกันได โดยที่ผูใชงานสามารถปรับเปลี่ยน Dimension หรือ 

Measure ในการดูขอมูลโดยไมตองสรางรายงานใหมได และสามารถจัดเก็บไวเปนรายงาน

สวนตัวของผูใชงานได 

3.2.13 ผูใชงานสามารถกําหนดกลุมขอมูลข้ึนใหมตามความเหมาะสม เพื่อใชในการแสดงผล

รายงาน และเก็บไวเพื่อใชในภายหลังได 

3.2.14 สามารถแสดงผลขอมูลที่เปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษได เชน เมนู รายงาน เปนตน 

พรอมทั้งสามารถจัดเรียงลําดับขอมูลตามตัวอักษรทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Sorting) 

ทั้งแบบเรียงจากมากไปหานอย และจากนอยไปหามาก 

3.2.15 สามารถจัดอันดับขอมูล (Ranking) ทั้งแบบสูงสุด (Top N List) และตํ่าสุด (Bottom N List) 

หรือจัดเรียงจากมากไปหานอย และจากนอยไปหามากได 

3.2.16 สามารถแสดงรูปแบบเฉพาะตามเงื่อนไข (Condition Format) ของขอมูลที่ตองการ เชน 

การใชสีในการแสดงสถานะของขอมูลเขียว เหลือง แดง ได (Exception Reporting) หรือ

สามารถกําหนดการแสดงสถานะโดยการเรียกใชสัญลักษณพิเศษไดตามความตองการ เพื่อ

เตือนใหผูใชงานเห็นถึงความไมปกติ เชน ผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายที่

กําหนด เปนตน 

3.2.17 สนับสนุนการไมแสดงคา (Suppress) เชน การไมแสดงแถวทั้งแถวของขอมูลที่มีคาเปน

ศูนย และซอน (Hide) แถวขอมูลหรือสวนของขอมูลที่ไมตองการใหเห็นระหวางการเรียกดู

ขอมูล และ Save เพื่อเปดดูในภายหลังได เปนตน 

3.2.18 รองรับการบันทึกขอมูลยอนกลับไปยังฐานขอมูล (Multi-Dimensional Database) ที่

นําเสนอไดโดยตรงผานทางหนาจอเรียกรายงาน และสามารถเรียกฟงกชันดานการคํานวณ

เพื่อส่ังคํานวณบนฐานขอมูลหลายมิติได 

3.2.19 มี Wizard ชวยในการสรางขอมูลและเงื่อนไขในการเรียกดูรายงานไดหลายรูปแบบ เชน 

เลือกชวงวันที่, เดือน, ป, สาขา หรือ แผนก โดยสามารถใหมีผลกับขอมูลมากกวา 1 

ฐานขอมูลใน 1 รายงานได พรอมทั้งมี Properties ใหเลือกในการปรับแตงรูปแบบและ Font 

ไดโดยไมตองเขียนโปรแกรม 
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3.2.20 สามารถเพิ่มชุดคําส่ัง (Functions) เพื่อการใชงานเฉพาะ (User Defined Function) เชน 

สูตรในการคํานวณคาในรายงาน และสามารถเก็บไวใชในอนาคตได 

3.2.21 สามารถนํา Query Command การคํานวณ Parameter และการกําหนด Filter ที่สรางข้ึน

จากรายงานหนึ่งไปใชในการสรางรายงานอ่ืนตอไป (Reusable Objected) 

3.2.22 มีความสามารถในการสืบคนรายงานอยางนอยดังนี้ 
• สนับสนุนการจัดหมวดหมูตามหัวเร่ือง (Topics) สําหรับการคนหาหรือเรียกดูรายงาน

ไดหลากหลายรูปแบบ เชนรายช่ือเอกสาร หรือคําอธิบายของเอกสาร 

• สามารถสืบคนรายงานดวยคําทีต่องการทั้งในชื่อหรือในคําอธิบายรายงาน โดยสามารถ

กําหนดเงื่อนไขในการคนหาไดหลายเงื่อนไขรวมกัน เชน คนคําที่ตองการที่มีอยูในชื่อ 

(Contains) หรือกําหนดใหมีเฉพาะตําแหนงเร่ิมตน (Starts with or Begins with) หรือ

เหมือนกันทุกคํา (Matches) หรือกําหนดเฉพาะตําแหนงเร่ิมตน หรือรวมกับเงื่อนไขอ่ืน 

เชน วันที่มีการแกไขลาสุด เปนตน 

3.2.23 ฟงกชันทั้งสวนการสอบถามขอมูล และการจัดทํารายงานรวมอยูในหนาจอเดียวและงายตอ

การใชงาน ผูใชสามารถสรางรายงานทั้งแบบมาตรฐาน และรายงานเฉพาะกิจ (Ad-hoc 

Reports) ไดงายและรวดเร็ว 

3.2.24 สามารถผสมผสานจากขอมูลหลายๆ แหลง เพื่อแสดงผลรายงานในรูปแบบกราฟตางๆ เชน 

Pie Chart, Line Graphs, Bar Graph และ Map Graph เปนตน โดยสามารถกําหนดไดทั้ง

แบบ 2 มิติและ 3 มิติตามความตองการ พรอมทั้งสามารถ Drill down เพื่อดูขอมูล

รายละเอียดจากกราฟไดโดยตรง โดยไมมีการเขียนโปรแกรมเพิ่มเติม 

3.2.25 มี Template หรือ Theme กราฟใหเลือกในการแสดงรูปแบบกราฟไดหลากหลาย และ

สามารถสรางสีสําหรับการนําเสนอในแตละรูปแบบของกราฟตางๆ ไดเอง 

3.2.26 สามารถทําการ Synchronize ขอมูลระหวางกราฟ กับตาราง (Crosstab) ได เชนถามีการ

เปล่ียนแปลงคาในตาราง กราฟจะตองแสดงผลคาที่เปล่ียนไป เปนตน 

3.2.27 สามารถกําหนดตารางเวลาในการปรับปรุงขอมูลรายงานตามปฏิทิน (Calendar Basis) ที่

ตองการได เชน ใหทํางานเปนรายวัน รายสัปดาห รายช่ัวโมง 

3.2.28 สามารถต้ังเวลาการจัดสงรายงานโดยกําหนดขอมูลเฉพาะกลุมผูใชงานไดพรอมๆ กัน

มากกวา 2 กลุมข้ึนไป แลวสงใหผูใชงานผาน E-mail ดวยเมนูคําส่ัง โดยไมตองผาน E-mail 

Client อ่ืนไดตามรูปแบบที่ตองการอยางนอยดังนี้ PDF, HTML, MS Excel, CSV, และ 

XML เปนตน 

3.2.29 สามารถแสดงรายงานโดยเชื่อมโยงกับ Microsoft Office เพื่อแสดงรายงานและจัดการ

ผลลัพธใหอยูในรูปแบบที่งายตอการแสดงผลใน Microsoft Word, Excel และ PowerPoint 
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ได พรอมทั้งสนับสนุนการรายงานแบบ Off-line ได และสามารถปรับปรุงขอมูลในกราฟ 

และตารางเม่ือทําการ Online และสามารถเลือกขอมูลที่ตองการใหแสดงบนรายงานได 

3.2.30 สามารถกําหนดการสรางเปนแบบ Object ซึ่งมีใหเลือกใชไดหลายแบบอยางนอยดังนี้ List, 

Chart, Crosstab, Map, Images, Hyperlink, HTML Item เปนตน เพื่อใหสามารถนําเสนอ

ขอมูลไดหลากหลายรูปแบบโดยมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน 

3.2.31 สามารถนําเขา Data ที่อยูในรูปแบบตางๆ เชน Excel File, OLAP Cube, JPEG หรือ Text 

file เปนตน เพื่อใหสามารถนําเสนอขอมูลในหลากหลายรูปแบบได 

3.2.32 สามารถกําหนดการ Zoom In, Zoom Out เพื่อประโยชนในการนําเสนอขอมูล 

3.2.33 สรางรูปแบบในการเลือกดูขอมูล (Filter) ไดหลายรูปแบบ เชน Text, Data, Select & 

Search เพื่อแสดงใหเห็นถึงขอมูลเฉพาะที่ผูใชงานตองการ 

3.2.34 สามารถ Alert หรือสงรายงานที่เรียกดูไปยังผูใชรายอ่ืนโดยผานหนาจอระบบ หรือ ผาน

ระบบ E-mail ได 

3.2.35 สามารถสรางรายงานในรูปแบบ Dashboard ที่เรียกดูขอมูลมากกวา 1 ฐานขอมูลใน 1 

รายงาน ได (Multiple Queries) 

3.2.36 สามารถประมวลผลขอมูลมาแสดงใน Dashboard ไดอยางนอย 6 Portlet พรอมทั้ง

สามารถกําหนดพื้นที่ หรือขนาด และสวนประกอบที่จะมาสรางในหนาจอ Portal ได โดยไม

จําเปนตองเขียนโปรแกรมเพิ่มเติม 

3.2.37 สามารถนําเสนอขอมูลใน 2 Mode คือ Reporter Mode ใชในการสรางรายงานที่มีรูปแบบ

อยูแลว และ Explorer Mode เรียกดูขอมูลเพื่อการถามตอบปญหาทางธุรกิจเพื่อใชในการ

วิเคราะห (สามารถเปล่ียน Dimension หรือ Measure ในการดูขอมูลโดยไมตองสราง

รายงานใหมได) 

3.2.38 สามารถสํารอง (Back up) และกูคืน (Restore) ตัว Model ของโครงสรางที่ออกแบบไวได 

3.2.39 สามารถรองรับและปรับเปล่ียนโครงสรางเขตพื้นที่ของกปภ. ไดในอนาคต เพื่อใชในการ

นําเสนอกราฟแผนที่ตามเขตพื้นที่โดยไมตองเขียนโปรแกรมเพิ่มเติม 

3.2.40 สามารถทําการ Query ขอมูล โดยมี GUI ในการทํา Select, Join, Sort และ Subset ได

เปนอยางนอย 

3.2.41 มีตัวใหความชวยเหลือ (Help) ที่แสดงคําส่ังตามตัวอักษร (Index) สามารถคนหา และ

อธิบายการใชงานโปแกรมใหแกผูใชงานได 

3.2.42 สนับสนุนผูใชในการเปล่ียนแปลงรูปแบบการแสดงผลของขอมูล เชน รูปแบบวันที่ เปน วัน/

เดือน/ป เปนตน 
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3.2.43 สามารถสราง Dashboard ที่ประกอบไปดวย กราฟ มาตรวัด ระบบการเตือน (Alert) เมื่อ

ผลการวัดที่ไดตํ่ากวาหรือสูงกวาเกณฑที่กาํหนด และรายงานเปนอยางนอยใหอยูในหนาจอ

เดียวกันได 

3.2.44 สามารถแสดงผลรายงานวิเคราะหแนวโนมขอมูลทางสถิติในเดือนหรือปถัดไป รายงานเชิง

วิเคราะหในรูปแบบกราฟแทง วงกลม เสน และ 3D เปนอยางนอย 

3.2.45 สามารถเลือก Theme ของ Portal ไดหลาย Theme ในการสราง และสามารถเปล่ียนแปลง

พื้นที่ในหนาจอ Portal ไดตามความตองการของผูใช รวมทั้งสามารถเลือก Portlet ที่

ตองการมาแสดงไดตามสิทธิที่กําหนดโดยผูดูแลระบบ 

3.2.46 สามารถแสดงการเตือน (Alert) จากการ Customize เพื่อแสดง KPI ที่มีคาเกิน หรือตํ่ากวา

เกณฑที่กําหนด 

3.2.47 สนับสนุนการสรางรายงานโดยผาน Web Browser เชน Internet Explorer และ FireFox 

3.2.48 สนับสนุนการเรียงลําดับขอมูลในรายงานทั้งแบบนอยไปหามาก หรือ มากไปหานอย ผาน

ทาง Web Browser 

3.2.49 สนับสนุนการกําหนดเงื่อนไขเพื่อกรองขอมูลในรายงานผาน Web browser 

3.2.50 สนับสนุนการทํา Drill down, Drill out/Navigate บนรายงานผานทาง  Web browser 

3.2.51 สนับสนุนการเพิ่มคอลัมนใหมในรายงานที่เกิดจากการกําหนดสูตรในการคํานวณ โดยผาน

ทาง Web Browser 
 

4. คุณสมบัติของซอฟทแวรโปรแกรมจัดการฐานขอมูลสัมพันธ (Relational Database 
Management System) ติดต้ังเครื่องแมขายระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 

4.1 ผูรับจางตองจัดซ้ือและติดต้ังโปรแกรมจัดการฐานขอมูลสัมพันธ (Relational Database 

Management System) บนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายที่ กปภ. จัดเตรียมไวให  

4.2 ซอฟทแวรที่ถูกตองตามลิขสิทธิ์ โดยมีจํานวนอยางนอย 5 User license 

4.3 สามารถทํางานบนระบบปฏิบัติการ Windows ไดเปนอยางนอย 

4.4 สามารถทําการเก็บขอมูลและแสดงผลไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

4.5 ตองสามารถรองรับการทํางานกับขอมูลรูปแบบตางๆ อยางนอย ดังตอไปนี้ Character, 

Variable Character, Number, Date, XML ได 

4.6 มีคุณสมบัติในการบีบอัดขอมูล (Data Compression) และมีการใช Sparse Column 

4.7 ตองสามารถทํา Table และ Index Partitioning โดยแบงขอมูลเปน table ยอยๆได 

4.8 ตองสนับสนุนการทํางานแบบ Online Database, Online Page และ File Store 

4.9 มีการทํา Failover Clustering อัตโนมัติเมื่อเซิรฟเวอรลมเหลวในการทํางาน 
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4.10 สนับสนุนการทํางาน Query ในแบบตางๆ  โดยมีคุณสมบัติอยางนอย ดังนี้ 

• Parallel Query 

• Parallel Index Operation 

• Star Schema Query Optimization 

• Parallel Processing Enhancement 

• Parallel Query Execution 

4.11 สนับสนุนการทํา Integration Service ในการผสานขอมูลจากหลายแหลง 

4.12 มีระบบ FileStream เพื่อบริหารจัดการกับขอมูล และเขาถึงขอมูลดวย XQuery 

4.13 มีการทํา Resource Governor สําหรับจัดลําดับของ Workload ที่มีปริมาณมาก 

4.14 มีระบบ Database Mirroring สําหรับกูคืนแอพพลิเคชั่น จากการเก็บขอมูลที่ลมเหลว  

4.15  มีคุณสมบัติดานความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ เชน การต้ังคา การพิสูจนทราบตัวตน ระบบการ

เขารหัส และติดตามผลขอมูล 

4.16 มีการเขารหัสขอมูลแบบ Transparent Data Encryption โดยไมตองดัดแปลงแอพพลิเคชั่น 

4.17 รองรับการทํา Hot-Plugging ใหกับ CPU และ RAM เพื่อลด Downtime ที่จะเกิดข้ึน โดยไมตองทํา

การ Shutdown หรือ Restart เคร่ืองใหม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ค. 
คุณลักษณะของฮารดแวร 
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ภาคผนวก ค. 
รายการระบบฮารดแวรที่ตองจัดซ้ือ 

 

1. เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย จํานวนอยางนอย 1 ชุด โดยตองมีคุณสมบัติอยางนอยดังนี ้
1.1 สามารถแบงอุปกรณ (CPU, Memory, I/O module) ไดอยางนอย 2 หนวย หรือเสนอเปน 

Physical Machine อยางนอย 2 หนวย ถามีอุปกรณ (CPU, Memory, I/O) ในหนวยใดหนวยหนึ่ง

เสีย จะไมสงผลกระทบกับการทํางานของอุปกรณอีกหนวยหนึ่ง โดยตองแบงไดตาม Partitions 

Design ในสถาปตยกรรมใหมภาคผนวก ฉ. 

1.2 มีหนวยประมวลผลกลางชนิด 64 bit (Central Procession Unit – CPU) จํานวนไมนอยกวา 32 

Core Processors (หนวยละ 16 Core) และสามารถขยายไดสูงสุด 128 Core Processors 

(หนวยละ 64 Core) โดยถาเปนสถาปตยกรรมแบบ Power7 ตองมีความเร็วในการประมวลผลไม

นอยกวา 3.5 GHz หรือแบบ Itanium มีความเร็วในการประมวลผลไมนอยกวา 1.7 GHz หรือแบบ 

SPARC64  มีความเร็วในการประมวลผลไมนอยกวา 3.0 GHz 

1.3 มี Memory เปนแบบ DDR3 1066 MHz ECC ขนาดไมนอยกวา 512 GB (หนวยละ256 GB) 

สามารถขยายไดสูงสุดไมนอยกวา 2 TB (หนวยละ 1 TB) หรือเปนแบบ DDR2 667 MHz ECC 

ขนาดไมนอยกวา 664 GB (หนวยละ 332 GB) สามารถขยายไดสูงสุดไมนอยกวา 2 TB (หนวยละ 1 

TB) 

1.4 มี I/O Slots แบบ PCI Express หรือ PCI-X หรือ PCIe หรือดีกวา รวมกันไมนอยกวา 48 Slots 

(หนวยละ 24 Slots) 

1.5 มีชองเช่ือมตอเครือขาย (Network Interface) แบบ Gigabits Ethernet ความเร็วไมนอยกวา 1000 

Mbps จํานวนไมนอยกวา 18 Ports และแบบ 10 Gigabit Ethernet Fiber จํานวนไมนอยกวา 14 

Ports พรอมสายเช่ือมตอครบจํานวน ติดต้ังตามสถาปตยกรรมใหมภาคผนวก ฉ. 

1.6 มีชองเช่ือมตอแบบ Fiber Channel ความเร็วไมนอยกวา 8 Gbps หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 

10 Ports และแบบความเร็วไมนอยกวา 4 Gbps หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 10 Ports พรอม

ซอฟตแวร Multipath ติดต้ังตามสถาปตยกรรมใหมภาคผนวก ฉ. 

1.7 ตองบูทเคร่ืองโดยใชขอมูลจาก SAN Storage (Boot On SAN) ได หรือถาบูทจาก Internal 

Harddisk ตองติดต้ัง Harddisk ครบทุก  Partitions Design ในภาคผนวก ฉ. โดย Harddisk ตอง

มีคุณสมบัติไมนอยกวา 146 GB SAS Disk ความเร็วการหมุน 10,000 rpm มี Redundancy 

Harddisk หรือ Mirror Disk และสามารถทํา Hot swap หรือ Hot Plug ได 

1.8 มี DVD-ROM หรือ Virtual DVD อยางนอย 1 หนวย โดยทุก Partitions สามารถเขาถึงใชงานได 
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1.9 มีแหลงจายไฟฟา (Power Supply) แบบ Redundant รวมทั้งสามารถรองรับการถอดเปล่ียนแบบ 

Hot Swap หรือ Hot Plug ได 

1.10 มี Software ในการทํา Cluster (High Availability Cluster) ระหวาง Database Server ได และ

ตองสามารถทํางานรวมกับระบบ SAP ECC 6.0 ไดเปนอยางดี 

1.11 ในแตละหนวยรองรับการแบง Partitions หรือ Dynamic Domain ไดไมนอยกวา 16 Partitions 

โดยไมเสียคาลิขสิทธิ์การใชงาน Partitions ในภายหลัง และแตละ Partition หรือ Dynamic 

Domain สามารถใชงานทรัพยากรของเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายทั้งหมดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เชน CPU , Memory , PCI , Disk , SAN , TAPE Drive 

1.12 ทุก Partitions หรือ Dynamic Domain สามารถเชื่อมตอใชงาน Tape LTO ที่เสนอได โดยผาน 

Fiber Channel 

1.13 มีซอฟตแวรสําหรับบริหารจัดการ Partitions หรือ Dynamic Domain ดวย โดยสามารถเปด / ปด 

Partitions หรือ Dynamic Domain แบบ Remote ผาน Web Base ได และตองเตรียมเคร่ือง

คอมพิวเตอรแมขายชนิด Rack เพื่อติดต้ังซอฟตแวรดังกลาว (ถามี) 

1.14 ตอง monitor การใชงานทรัพยากรของระบบ และตองสามารถเก็บประวัติการใชงานของทรัพยากร

ยอนหลังเพื่อใชวิเคราะหปญหาได 

1.15 มีระบบปฏิบัติการเปน UNIX Version ลาสุด เปนผลิตภัณฑภายใตเคร่ืองหมายการคาเดียวกับ

เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายที่เสนอ และมี User License แบบไมจํากัดจํานวนผูใชงาน 

มีลิขสิทธถูกตองตามกฎหมาย พรอม Software Subscription 3 ป 

1.16 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป (24x7) จากเจาของผลิตภัณฑ 

1.17 ตองรองรับการ Replicate ขอมูลระบบ SAP (ECC 6.0) แบบ Synchronous หรือ Asynchronous 

โดยใชความสามารถของ Oracle Database (DataGuard) หรือซอฟตแวรอ่ืนที่ดีกวา โดยผูรับจาง

เปนผูจัดหาลิขสิทธิ์ซอฟตแวร ไปที่เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายเดิมของ กปภ. เพื่อใชเปนระบบสํารอง

ไดในกรณีฉุกเฉินในกรณีที่ไมสามารถทําไดเนื่องจากระบบปฏิบัติการไมเหมือนกับเคร่ือง

คอมพิวเตอรแมขายเดิมของ กปภ. ผูขายตองเสนอเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายใหมให กปภ. โดยมี

คุณสมบัติตามภาคผนวก ค. ขอ 12 

2. อุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบ SAN (Storage Area Network) พรอมอุปกรณจัดเก็บขอมูล (Disk) 
ของระบบคอมพิวเตอรหลกั จํานวน 1 ระบบ โดยมีคุณลักษณะอยางนอยดังตอไปน้ี 
2.1 มีการทํางานแบบ SAN สามารถใชงานเช่ือมตอกับระบบปฏิบัติการ AIX , Windows , Linux , 

HP-UX, Oracle Solaris, VM Ware ไดเปนอยางดีและตองมีความสามารถในการทํา Snapshot 

(หรืออ่ืนๆ ที่เทียบเทา) และ Volume Copy (หรืออ่ืนๆ ที่เทียบเทา) 
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2.2 ทํางานแบบ Raid หรือ VRAID ไดแบบ 0+1 (หรือ 10) , 5 โดยติดต้ัง Harddisk ดังนี้ 

2.2.1 300 GB FC Disk หรือ 300 GB SAS Disk ที่มีความเร็วการหมุน 15,000 rpm ความเร็วใน

การสงขอมูลไมนอยกวา 4 Gbps จํานวนไมนอยกวา 40 ลูก 

2.2.2 1 TB SATAII หรือ FATA หรือ SAS MDL ความเร็วการหมุน 7200 rpm จํานวนไมนอยกวา 8 ลูก 

2.2.3 รองรับ Hard disk ไดทั้งประเภท Fibre Channel หรือ SAS ,FATA หรือ SATA หรือ SAS 

MDL และ SSD โดยสามารถใส Hard Disk ผสมกันไดทั้งความจุ และความเร็วรอบ ใน 

Storage เดียวกัน 

2.2.4 สามารถทํา disk spare หรือ virtual spare เพื่อทํางานทดแทนในกรณีที่มี hard disk 

เสียหาย 

2.3 Disk ตองทํางานในลักษณะแบบ Hot-Swap คือ สามารถปรับเปล่ียน/แกไขDisk ได โดยไมตองปด

การทํางานของระบบ 

2.4 สามารถสราง Volume หรือ Virtual disks หรือ Logical Unit Number (LUN) ไดไมนอยกวา 2000 

LUN 

2.5 เช่ือมตอกับ Host ดวยความเร็วไมนอยกวา 4 Gbps Fiber Channel ไดอยางนอย 4 Port หรือ

ความเร็วไมนอยกวา 8 Gbps Fiber Channel ไดอยางนอย 2 Portและสามารถเชื่อมตอ Host ได

อยางนอย 128 Server 

2.6 มี Controller อยางนอย 2 ตัวทํางานรวมกันแบบ Redundant เมื่อ Controller ตัวใดตัวหนึ่งเสีย 

สามารถ Failover ไปใหตัวที่เหลือทํางานตอได โดยไมกระทบตอการเขาถึงขอมูล 

2.7 มี Cache Memory รวม ไมนอยกวา 8 GB และ Cache ที่อยูแตละ Controller สามารถทํางาน

ทดแทนกันได เพื่อปองกันขอมูลเสียหายกรณีที่ Cache บน Controller ใด Controller หนึ่งเกิด

ปญหา 

2.8 มี Battery Backup Cache หรือระบบอ่ืนๆ เพื่อปองกันขอมูลสูญหาย ในกรณีไฟฟาดับ 

2.9 มี Redundant Power Supply และ Redundant Cooling 

2.10 มี Software Management สําหรับใชในการจัดการ Storage โดยผาน GUI หรือ Web Base ได

เปนอยางนอย 

2.11 รองรับการขยายหนวยเก็บขอมูล (HardDisk) ในอนาคตได ไมนอยกวา 200 หนวย 

2.12 สามารถเชื่อมตอตรงกับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย และ ตอผาน SAN Switch ได พรอมการทํางาน

แบบ Multipath 

2.13 ตองเปนยี่หอเดียวกันกับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายที่นําเสนอ 

2.14 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 
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3. อุปกรณ SAN Switch จํานวน 2 ชุด มีคุณสมบัติอยางนอย ดังนี ้
3.1 มีจํานวนพอรต (FC) ที่สามารถใชงานไดจริง ไมนอยกวา 24 พอรต พรอมสายเช่ือมตอ 

3.2 เชื่อมตอกับ Host ดวยความเร็วไมนอยกวา 8 Gbps Fiber Channel แบบ Full Duplex 

3.3 สามารถใชงานไดดีกับ SAN Controller และ Server ที่เสนอ 

3.4 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 

4. เครื่องบันทึกเทป (Tape Drive LTO-5) ตองมีคุณสมบัติอยางนอยดังนี้ 
4.1 เปนเคร่ืองอานและบันทึกเทปแบบ Tape Library 

4.2 สามารถใชรวมกับมวนเทปแบบ LTO-4 และ LTO-5 

4.3 มีจํานวนเคร่ืองอานแบบ LTO-5 (Tape Drive) จํานวนไมนอยกวา 2 เคร่ือง 

4.4 มีชองสําหรับเก็บมวนเทปภายในตัวเคร่ืองจํานวนไมนอยกวา 24 มวน 

4.5 มีความเร็วในการบันทึกขอมูลไมนอยกวา  140 MB/s (LTO-5) 

4.6 สามารถอานบารโคดได (Barcode Reader) 

4.7 มีพอรตเชื่อมตอแบบ FC (Fibre Channel) ความเร็วในการเช่ือมตอไมนอยกวา 4 Gbps จํานวนไม

นอยกวา 1 พอรตตอหนึ่งหัวอาน 

4.8 มีพอรตเชื่อมตอแบบ Ethernet (RJ-45) จํานวนไมนอยกวา 1 พอรต 

4.9 ตองเช่ือมตอกับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server) หรือ อุปกรณกระจายสัญญาณแบบ SAN 

(SAN Switch) ได 

4.10 สามารถเรียกใชงานเครื่องอานและบันทึกเทปผานทางเว็บบราวเซอร (Web-base Management) 

4.11 ซอฟตแวรที่ใชบริหารจัดการของเคร่ืองบันทึกเทปถูกตองตามกฎหมายลิขสิทธิ์ 
4.12 รับประกันตัวเคร่ืองและอุปกรณตอพวงไมนอยกวา 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 

4.13 มีแสดงเอกสารรับรองการสนับสนุนทางเทคนิคตลอดระยะเวลารับประกันในขอ 4.12 จาก

บริษัทผูผลิตในประเทศไทย หรือ ตัวแทนจําหนายในประเทศไทยที่ไดรับการแตงต้ังอยางเปน

ทางการเพื่อความสะดวกในการใหบริการและการบํารุงรักษาฯ ที่รวดเร็ว 

4.14 ส่ือบันทึกขอมูลแบบเทป LTO-5 จํานวนอยางไมนอยกวา 48 มวนเทป 

5. ตู RACK มาตรฐาน 19 นิว้ขนาด 42 U จํานวนไมนอยกวา 1 ชุด โดยมีคุณลักษณะอยางนอย 
ดังตอไปนี้ 
5.1 มีประตูเปด-ปด ที่ดานหนาและดานหลัง โดยจะตองมีกุญแจล็อก 

5.2 มี Power Distribution Unit (PDU) ขนาด 32A จํานวนอยางนอย 2 ตัว และรองรับ Outlet ไมนอย

กวา50 หนวย รวมการติดต้ังเขากับระบบไฟฟาของ การประปาสวนภูมิภาค 

5.3 สามารถรองรับการติดต้ังเคร่ืองแมขายและอุปกรณที่นําเสนอไดอยางดี 
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5.4 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 

6. อุปกรณ KVM Switch พรอมอุปกรณตอพวง1 ชุด มีคุณสมบัติอยางนอยดังนี้ 
6.1 รองรับการควบคุมเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายไดไมนอยกวา 8 เคร่ือง 

6.2 อุปกรณ Console Connector จะตองสามารถเช่ือมตอกับเคร่ืองแมขายไดทั้ง Port USB และ PS2 

6.3 ตองมีสาย Console ไมนอยกวา8 ชุด และสามารถทํางานเชื่อมตอกับเคร่ืองแมขายของ กปภ. ได

เปนอยางดี และเปนยี่หอเดียวกันกับอุปกรณ KVM 

6.4 มีจอภาพแบบบาง LCD (Liquid Crystal Display)/TFT ขนาดไมนอยกวา 15 นิ้ว ความละเอียด

ของจอภาพไมนอยกวา 1,024 x 768 พับเก็บในถาดสไลด ที่ติดต้ังในตู Rack 19 นิ้วได 

6.5 มี Keyboard Standard , Mouse หรือ Track Point จํานวนอยางละ 1 ชุด สามารถพับเก็บในถาด

สไลด ที่ติดต้ังในตู Rack 19 นิ้วได 

6.6 อุปกรณ KVM Switchทั้งชุดตองมีความสูงไมเกิน 1 U Rack 

6.7 มี Port Ethernet อยางนอยจํานวน 1 Port เพื่อเชื่อมตอเครือขายภายใน กปภ.  

6.8 สามารถบริหารจัดการอุปกรณผานทาง Web Browser หรือ GUI ไดโดยเขาผานทาง IP Address 

6.9 ผานการรับรองมาตรฐาน FCC และ UL เปนอยางนอย 

6.10 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 

7. อุปกรณ Core Switch พรอม Firewall จํานวน 2 ชุด มีคุณสมบัติขั้นตํ่าดังนี ้
7.1 โครงสรางเปนลักษณะ Modular Passive Backplane ประกอบดวย Slot จํานวนไมนอยกวา 9 

Slots สามารถ รองรับการติดต้ังพอรต 10 Gigabit Ethernet ไดสูงสุดไมนอยกวา 130 พอรต 

รองรับการติดต้ังพอรตแบบ Gigabit Ethernet ไดสูงสุดไมนอยกวา 387 พอรต โดยสามารถใช 

Core Switch มากกวา 1 ตัวมา Stack กันเพื่อใหไดประสิทธิภาพเทาที่กําหนด 

7.2 มีขนาดของ Switching Fabric แบบ Non-Blocking ไมนอยกวา 720 Gbps และมี Bandwidth 

ตอ Slot ไมนอยกวา 40 Gbps Full-Duplex หรือ 80 Gbps เมื่อคิดแบบ half duplex 

7.3 รองรับอัตราในการรับสงขอมูล ( forwarding rate หรือ Switching Throughput) ที่ Layer 3 ได

สูงสุดไมนอยกวา 450 Mpps ในการทํางานตามมาตรฐาน IPv4 

7.4 มีระบบ Operating Systems เปนแบบ Modular OS ในกรณีที่ตองปรับปรุงหรือแกปญหา

ซอฟตแวร ไดแก Stop/Start process ที่มีปญหาหรือสามารถทํา Graceful Restart ได  และทํา 

Software patch หรือ Bug fix ตองสามารถทําได ในขณะที่อุปกรณยังสามารถใหบริการสงผาน

ขอมูลตามปกติ 

7.5 มีระบบจายไฟสํารอง Redundancy Power Supply 

7.6 Core Switch ทั้งสองชุดสามารถทํางานรวมกันเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบเปน 1.4 Tbps  
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7.7 มีพอรตแบบ Gigabit Ethernet ที่สามารถรองรับโมดูลชนิด SFP รวมกันไมนอยกวา 24 พอรต 

7.8 มีโมดูล Gigabit Ethernet Transceivers แบบ 1000BaseSX จํานวนอยางนอย 4 ชุด 

7.9 มีพอรตแบบ 10 Gigabit Ethernet ที่สามารถรองรับโมดูลแบบ X2 หรือ SFP+ รวมกันไมนอยกวา 

16 พอรต 

7.10 มีโมดูล 10 Gigabit Ethernet Transceivers แบบ 10G Base LRM จํานวน 6 หนวย 

7.11 มีโมดูล 10 Gigabit Ethernet Transceivers แบบ 10 GBase-CU SFP+ หรือ 10GBase-CR 

SFP+ หรือ Direct Attach Cable ความยาวไมนอยกวา 5 เมตร จํานวน 7 ชุด 

7.12 มีพอรต Gigabit Ethernet แบบ 10/100/1000 

7.13 สนับสนุนการทํา UDLD (Unidirectional Link Detection Protocol) หรือ Device Link Detection 

Protocal (DLDP) เพื่อตรวจสอบปญหาการเช่ือมตอที่ผิดพลาดโดยสลับสาย patch ระหวาง

สัญญาณ TX และ RX ได 

7.14 สามารถสนับสนุนจํานวน MAC Addresses สูงสุดไมนอยกวา 96,000 Addresses  

7.15 สามารถทํางานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, IEEE802.1p และ 

IEEE802.1q และสามารถติดต้ัง VLAN ID. ไดไมนอยกวา 4,000 VLAN และสามารถที่จะ

แลกเปล่ียนขอมูล VLAN Database ระหวางอุปกรณ Switch ที่เสนอมาทั้งหมดได 

7.16 สนับสนุนการทํา SPAN (Switch Port Analyzer) หรือ Port Mirror ได โดยสามารถ Mirror Traffic 

ไดมากกวา 2 กลุม พรอมๆ กัน และจากพอรตที่อยูตางโมดูลกันได 

7.17 สนับสนุนการทํา Remote SPAN เพื่อทํา Port Miror ได 

7.18 สามารถทํา Private VLAN หรือ Port Isolation  ได 

7.19 สามารถทํา IP Multicast routing protocol ไดแก PIM Sparse Mode, PIM Dense Mode และ 

PIM Source Specific Mode ได และ IP Multicast membership ไดแก IGMP v1, v2, v3 และ 

IGMP filtering ไดเปนอยางนอย 

7.20 รองรับการทํา MPLS VPN แบบ Layer 3 VPN และรองรับการทํา MPLS Traffic Engineering ได 

7.21 สามารถกําหนดการปองกันการสงผานขอมูลดวย Access Control List (ACL) Layer 2-4 ได โดย

ใช Hardware ในระดับ Routed Interface และ VLAN  

7.22 มีฟงกชั่นที่สามารถปองกันการโจมตีหนวยประมวลผลกลาง (CPU DoS Attack) ดวย Traffic 

rate-limiting to management CPU ไดโดยอัตโนมัติ 

7.23 มีฟงกชั่นที่สามารถปองกันการโจมตี หรือบุกรุก ดวย Broadcast Storm, Unauthorized STP 

Attached, MAC Address Flooding, DHCP Spoofing, DHCP Rouge Server, Default 

Gateway Spoofing, IP Spoofing และ Layer 3 Flow Cache Flooding หรือ IP Source Guard  
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ได หากอุปกรณที่เสนอไมสามารถทําได ใหเสนออุปกรณ IPS Appliance ขนาดอยางนอย 5Gbps 

เพิ่มเติมมาดวยได 

7.24 มีฟงกชั่นที่สามารถปองกันการโจมตี หรือบุกรุก เชน Port ACLs, VLAN ACLs, Denial of Service 

Protection, DHCP Snooping, IP Source Guard, Dynamic ARP Inspection, Traffic Storm 

Control, IEEE 802.1x Port-Based Authentication และ Port Securityไดเปนอยางนอย  

7.25 สามารถจัดเก็บขอมูลสถิติการใชงานเครือขาย (IP Flow usage statistic) (จัดเก็บขอมูล 

Source/Destination IP, Source/Destination Interface, Protocol, TOS และ Packets) ไดไม

นอยกวา 120,000 IP flows ตอวินาทีหรือ 200,000 Sampling rate หรือ 2,400,000 Concurrent 

Connections 

7.26 สามารถทําการตรวจสอบการทํางานของฮารดแวร ในขณะที่อุปกรณเช่ือมตออยูในระบบจริงได 
(Online Diagnostics) โดยสามารถตรวจสอบปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจาก Hardware 

Components, Interface, Connectors ไดแก loose connectorsหรือ Insertion loss , bent pins 

หรือ abnormal-open เปนตน, Solder joints หรือ Return loss หรือสามารถทํา BFD เพื่อ

ตรวจสอบ Connection แทนการตรวจสอบ Connectors ได  และ Memory ไดเปนอยางนอย 

7.27 สามารถเขาไปบริหารและจัดการอุปกรณดวย CLI, Telnet, SSHv2, NTPv3, Syslog, SNMPv3, 

RMON และ Embedded WEB management ได 

7.28 ผูดูแลระบบสามารถต้ังโปรแกรมลวงหนาผานทาง CLI scripting, TCL scripting หรือ XML 

scripting เพื่อเขาไปจัดการกับปญหาและเหตุการณที่เกิดข้ึนกับอุปกรณไดโดยอัตโนมัติ 

7.29 มี Firewall ติดต้ังมาพรอมกับ Switch หรือ ในกรณีที่ไมสามารถทําไดบนอุปกรณ Switch ใหผู

เสนอราคาเสนอราคาของ Firewall Appliance ที่มีคุณสมบัติเทียบเทากันมาพรอมกับอินเทอรเฟส

ในการเช่ือมตอ ดังตอไปนี้ 

7.29.1 สามารถทํางานแบบ Stateful Inspection Firewall ได 

7.29.2 สนับสนุนการเช่ือมตอพรอมกัน(Concurrent Connections) ไดไมนอยกวา 1,000,000 

connections 

7.29.3 มี Firewall Throughput ไมตํ่ากวา 5.5 Gbps  

7.29.4 สามารถทํา Network Address Translation (NAT) และ Port Address Translation 

(PAT) ไดไมตํ่ากวา 256,000 translations 

7.29.5 สามารถกําหนด Policy โดยแบงตาม Source IP address, Destination IP address, 

Service และ Time ไดเปนอยางนอย 

7.29.6 สามารถกําหนด Rule หรือ Policy ไดอยางนอย 20,000 Policies 
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7.29.7 สามารถทํา Virtual Firewall ไดอยางนอย 2 contexts และรองรับการขยายไดอยางนอย 

250 contexts  

7.29.8 สามารถทํางานไดทั้ง Layer2 (Transparent Firewall) และ Layer3 (Routed Firewall) 

ได  

7.29.9 สามารถรองรับ VLAN ตามมาตรฐาน 802.1q ไดไมนอยกวา 256 VLANs 

7.29.10 มี Inspection Engines สําหรับ TCP, UDP, HTTP, FTP, DNS, SNMP, SMTP, ICMP, 

SQL*Net, RTSP, H.323 , SIP และ RTSP ไดเปนอยางนอย 

7.29.11 รองรับการทํา High Availability แบบ Active/Active Stateful Failover และ 

Active/Standby Stateful Failover 

7.29.12 ในกรณีที่ผูเสนอราคาเสนอมาเปน Firewall Appliance ที่มีอินเทอรเฟสแบบ 10GE มา

ดวยอยางนอย 3 พอรต และตองติดต้ังจํานวนพอรต 10GE บน Core Switch เพิ่มอีก

อยางนอย 3 พอรตสําหรับเชื่อมตอระหวาง Firewall กับ Core switch 

7.30 สามารถบริหารจัดการผาน Command Line Interface (CLI) และ Graphic User Interface 

(GUI) ในรูปแบบของ Encryption Format ตามมาตรฐาน SSH และ SSL ได 

7.31 ผานการรับรองตามมาตรฐานความปลอดภัย IEC, FCC และ UL 

7.32 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 

8. อุปกรณกระจายสัญญาณ (Data Switch) จํานวนไมนอยกวา 2 ชุด มีคุณลกัษณะเฉพาะแตละชุด
อยางนอยดังตอไปนี้ 
8.1 โครงสรางเปนลักษณะ Modular Chassis สามารถรองรับโมดูลแบบ 10Gigabit Ethernet และ 

Gigabit Ethernet ได 

8.2 มีขนาดของ Hardware Forwarding ไดไมนอยกวา 1 Tbps หรือไมนอยกวา 700 Mpps โดย

สามารถใช Data Switch มากกวา 1 ตัวมา Stack กันเพื่อใหไดประสิทธิภาพเทาที่กําหนด 

8.3 สามารถเพิ่มจํานวน Interface โดยการเพิ่ม Module หรือ Fabric Extender หรือ Stackable 

Switch ได โดยความเร็วในการเช่ือมตอตองไมนอยกวา 40 Gbps  

8.4 มีระบบจายไฟสํารองแบบ Hot-swappable field-replaceable power supplies 

8.5 มีพอรต 10 Gigabit Ethernet อยางนอย 40 พอรต พรอมเสนอ module 10Gigabit Ethernet 

10GBase-LRM ที่สามารถเชื่อมตอระบบทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางนอย 8 Module 

8.6 มีโมดูล 10 Gigabit Ethernet Transceivers แบบ 10GBase-CU SFP+ หรือ 10GBase-CR 

SFP+ หรือ Direct Attach Cable ความยาวไมนอยกวา 5 เมตร จํานวน 7 ชุด 

8.7 สนับสนุนจํานวน MAC Addresses ไมนอยกวา 16,000 Addresses 

8.8 รองรับการเช่ือมตอกับ Fiber Channel และ FcoE โดยเพิ่มโมดูลหรือ Stack 
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8.9 สนับสนุนการทํา VLAN ไดไมนอยกวา 512 VLAN ตามมาตรฐาน IEEE802.1p และ IEEE802.1q 

8.10 สนับสนุนการทํา spanning tree ตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w และ IEEE802.1s 

8.11 สนับสนุนการทํา Port Mirror โดยสามารถ Mirror Traffic ไดมากกวา 2 พอรต 

8.12 สามารถทํา Link Aggregation Control Protocol (LACP) ไดตามมาตรฐาน IEEE 802.3ad และ 

Port ที่นํามาทํา LACP สามารถอยูตาง slot/fabric extender/stack กันได 

8.13 สามารถกําหนดการปองกันการสงผานขอมูลดวย Access Control List (ACL) ในระดับ Layer 2 

(MAC addresses, protocol type), Layer 3-4 (IPv4, IPv6, ICMP, TCP, UDP) ได ทั้งในระดับ 

Port-based และ VLAN-based ไดเปนอยางนอย พรอมกําหนดใหเก็บ log ได 

8.14 มีฟงกชั่นที่สามารถปองกันการโจมตี หรือบุกรุก ดวย Broadcast/Unicast/Multicast Storm 

Control, Private Vlan หรือ Port Isolation ไดเปนอยางนอย 

8.15 มีพอรต Console หรือ 10/100/1000BaseTX Out-of-band management อยางนอย 1 พอรตเพื่อ

ตอ Terminal กําหนดคาการทํางานของอุปกรณ และสามารถตรวจสอบรายช่ือ รหัสผาน สิทธิการ

ใชงานของผูดูแลระบบ (Role Base Access Control) ได 

8.16 สามารถใชงานโปรโตคอล CDP หรือ LLDP เพื่อตรวจสอบ Interface ในการเชื่อมตอระหวาง

อุปกรณ Switch 

8.17 สนับสนุนระบบการจัดการผานทาง Secure Shell (SSH), SNMP, RMON และ Web-based 

8.18 จะตองเปนผลิตภัณฑจากบริษัทผูผลิตเดียวกันกับ Core Switch ที่นําเสนอ เพื่อใหสะดวกตอการ

ดูแลรักษา 

8.19 ผานการรับรองตามมาตรฐานความปลอดภัย IEC, FCC และ UL 

8.20 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 

9. อุปกรณ External Switch จํานวน 2 ชุด มีคุณลกัษณะเฉพาะแตละชุดอยางนอยดังตอไปน้ี 
9.1 มีพอรตแบบ 10/100/1000BASE-T จํานวนไมนอยกวา 24 พอรต  

9.2 มีพอรตแบบ 10 Gigabit Ethernet ชนิด SFP+ จํานวนไมนอยกวา 2 พอรต พรอมโมดูล 10 

Gigabit Ethernet Transceivers แบบ 10GBase-CU SFP+ หรือ 10GBase-CR SFP+ หรือ 

Direct Attach Cable ความยาวไมนอยกวา 5 เมตร จํานวน 1 ชุด 

9.3 อุปกรณตองมีขนาดของ Switching Capacity ไมนอยกวา 160 Gbps และ Forwarding Rate ไม

นอยกวา 65 Mpps 

9.4 สามารถทําการ Stack ได 

9.5 สนับสนุนการทํางาน Virtual LAN (VLANs) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1Q ได ไมนอยกวา 1,000 

VLANs 
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9.6 อุปกรณตองรองรับจํานวน Mac Address ไดอยางนอย 8000 Mac Address 

9.7 สามารถทํา Port aggregation groups ไดไมนอยกวา 6 groups รองรับการทํา Port Aggregation 

ขาม stack 

9.8 สามารถทําการรวมกลุมของพอรตตามมาตรฐาน IEEE 802.3ad  

9.9 สามารถทํางาน Layer 3 Routing Protocol และ static Route และ RIPv1 

9.10 สามารถทํา Jumbo Frame ของ MTU หรือขนาดของ MTU ไดไมนอยกวา 1,546 bytes สําหรับ

พอรต Fast Ethernet และขนาดไมนอยกวา 9,000 bytes สําหรับพอรต Gigabit Ethernet 

9.11 สามารถทํา User Authentication กับ RADIUS ได  

9.12 สามารถทํา Port-Level Security Authentication แบบ IEEE 802.1x ได 

9.13 สามารถทํา IP Multicast Routing แบบ Sparse Mode และ Dense Mode 

9.14 อุปกรณสามารถทํา Access Control Lists ในระดับ Layer 2/3/4 ได และสามารถกําหนดตาม

เวลาได(Time based ACL) 

9.15 สามารถทํา QoS แบบ DiffServ และ CoS ตามมาตรฐาน IEEE 802.1p 

9.16 สามารถทํา QoS แบบ Weighted Tail Drop (WTD) หรือ Weighted Random Eaiy Discard 

(WRED) ได 

9.17 สามารถทํา Rate Limit ของ traffic โดยเปนการทํา QoS  

9.18 สามารถทํา DHCP snooping , Dynamic ARP Inspection (DAI) และ IP source guard เปน

อยางนอย 

9.19 สามารถจัดการพลังงานไฟฟา EnergyWise หรือ Green IT 

9.20 สามารถทําการวินิจฉัยและแกปญหาสาย UTP บนพอรต 10/100/1000 Ethernet ดวย TDR หรือ 

Virtual Cable Testได 

9.21 สามารถทํา Spanning Tree ตามมาตรฐาน IEEE 802.1d, IEEE 802.1s และ IEEE 802.1w 

9.22 สามารถทํา SSH, Network Timing Protocol (NTP) และ SNMP ได 

9.23 สามารถทํา Switched Port Analyzer (SPAN) port หรือ Mirror port ได 

9.24 รองรับมาตรฐาน RMON ไมนอยกวา 4 group 

9.25 รองรับการจายไฟสํารองผาน Redundant Power Supply 

9.26 จะตองเปนผลิตภัณฑจากบริษัทผูผลิตเดียวกันกับ Core Switch ที่นําเสนอ เพื่อใหสะดวกตอการ

ดูแลรักษา 

9.27 ผานการรับรองตามมาตรฐานความปลอดภัย IEC, FCC และ UL 

9.28 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 
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10. อุปกรณ Gigabit Switch จํานวน 1 ชุด มีคุณสมบัติขั้นตํ่าดังนี ้
10.1 มีพอรตแบบ 10/100/1000BASE-T จํานวนไมนอยกวา 24 พอรต 

10.2 มีพอรตแบบ 10 Gigabit Ethernet ชนิด SFP+ จํานวนไมนอยกวา 2 พอรต รองรับการใชงาน

รวมกับโมดูลแบบ 10GBase-SR ,10Gbase-LR ,10GBase-LRM ,1000Base-T ,1000Base-SX , 

1000Base-LX/LH และ 1000Base-ZX  ไดเปนอยางนอย 

10.3 อุปกรณตองมีขนาดของ Switching Capacity ไมนอยกวา 128 Gbps  

10.4 สนับสนุนการทํางาน Virtual LAN (VLANs) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1Qไดไมนอยกวา 255 

VLANs 

10.5 สนับสนุนการใชงาน IP Multicast ได 

10.6 อุปกรณตองรองรับจํานวน Mac Address ไดอยางนอย 8000 Mac Address 

10.7 สามารถทํา Port aggregation groups ไดไมนอยกวา 6 groups รองรับการทํา Port Aggregation 

ขาม stack 

10.8 รองรับการทํา Stacking ที่ throughput ไมนอยกวา 40 Gbps  

10.9 อุปกรณตองมี Hardware queues อยางนอย 4 queues per port และ สามารถทํา Port Based 

Rate Limit ได 

10.10 อุปกรณสามารถทํา Access Control Lists ในระดับ Layer 2/3/4 ได และสามารถกําหนดตาม

เวลาได (Time based ACL) 

10.11 สามารถทํา User Authentication ในลักษณะของ IEEE 802.1x และ Web Base Authentication 

10.12 สามารถทํางานรวมกับอุปกรณ RADIUS แบบ Devices MAC Based Authentication ได 

10.13 รองรับการทํา Auto VLAN Assignment เพื่อจัดกลุม VLAN ตามผูใชงานหรืออุปกรณที่เช่ือมตอได

โดยอัตโนมัติ โดยใชมาตรฐาน 802.1x 

10.14 สนับสนุนการทํา Private VLAN และ Private VLAN Edge หรือ Port Isolation ได  

10.15 สามารถบริหารและควบคุมอุปกรณผานทาง GUI หรือ web browser, command line 

interface/Telnet, SSH v2 

10.16 สามารถทํา mirror port และ remote mirror เพื่อทําการวิเคราะห Packet ได และ สามารถทําขาม 

stack ได 

10.17 สนับสนุนการจัดการอุปกรณผาน SNMP version 1, 2 และ 3 ได 

10.18 สามารถปองกันการโจมตีแบบ Denial of Service ได โดยการทํา Port Security , IP Source 

Guard , Dynamic ARP Inspection และ DHCP snooping ได 
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10.19 สามารถปองกัน Spanning Tree loop ไดโดยมีฟงกชั่น UDLD (Unidirectional Link Detection 

Protocol) หรือ Device Link Detection Protocal (DLDP), Spanning Tree Root Guard และ 

BPDU Guard ได 

10.20 รองรับการจายไฟสํารองผาน External Redundant Power Supply 

10.21 จะตองเปนผลิตภัณฑจากบริษัทผูผลิตเดียวกันกับ Core Switch ที่นําเสนอ เพื่อใหสะดวกตอการ

ดูแลรักษา 

10.22 ผานการรับรองตามมาตรฐานความปลอดภัย IEC, FCC และ UL 

10.23 รับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 
 

11. เครื่องคอมพิวเตอร Notebook จํานวน 6 ชุด มีคุณสมบัติขั้นตํ่าดังนี้ 
11.1 เปนผลิตภัณฑที่ผานการรับรองมาตรฐาน FCC Class B หรือ UL หรือ TUV และ ISO 9001 หรือ 

ISO 9002 และชุดเคร่ืองคอมพิวเตอร Notebook จะตองไดรับมาตรฐานการประหยัดพลังงาน

สากล เชน ENERGY STAR® 5.0 หรือ EPEAT® หรือดีกวา โดยผูเสนอราคาตองแสดงเอกสาร

รับรองมาตรฐานของบริษัทผูผลิตที่ระบุชื่อผลิตภัณฑ และช่ือรุนซึ่งตรงกับที่เสนอราคาอยางชัดเจน 

หรือ แสดงไวในรายละเอียดของสินคา (Catalog) อยางชัดเจน 

11.2 หนวยประมวลผลกลาง (CPU) Core™ i7 Mobile Processor ไมนอยกวา 2 GHz จํานวนไมนอย

กวา 4 Core 

11.3 หนวยความจําหลัก (RAM) 4 GB DDR3 

11.4 มี Harddisk ไมนอยกวา 500 GB ความเร็วรอบ 7200 RPM 

11.5 มีขนาดจอภาพแสดงผล (ไมรวมขอบจอ) : อยูระหวาง 12-17 นิ้ว WXGA มีหนวยความจําแสดง

ชนิด GDDR3 ขนาด 512 GB (แยกจากหนวยความจําหลัก) 

11.6 อุปกรณเชื่อมตอระบบ (Input/Output Ports and Connectors) 

11.6.1 Internal LAN 10/100 Mbps : ไมนอยกวา 1 ชอง 

11.6.2 Internal Wireless : รองรับมาตรฐาน 802.11 b,g 

11.6.3 Internal Bluetooth® : รองรับ Version 2.1 

11.6.4 Internal USB 2.0 port : ไมนอยกวา 3 ชอง 

11.6.5 มี VGA port : จํานวน 1 port 

11.6.6 Build in 5-in-1 card reader 

11.7 มี DVD-RW Drive หรือ ดีกวา จํานวน 1 หนวย 

11.8 แปนพิมพ (Keyboard) ที่สกรีนภาษาไทยและอังกฤษ ไวอยางชัดเจน 

11.9 มีอุปกรณในการเล่ือนตําแหนง Mouse แบบ Touch Pad  

11.10 Battery ชนิด Lithium-Ion หรือดีกวา ขนาดไมนอยกวา 6 cell 
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11.11 มี Mouse สําหรับการเช่ือมตอตามมาตรฐาน USB 2.0 แบบ Optical หรือดีกวา จํานวน 1 หนวย 

11.12 มีอุปกรณมาตรฐาน พรอมกระเปาใสพกพาที่ออกแบบมาใหใชกับเคร่ือง Notebook รุนที่เสนอ 

11.13 มีซอฟตแวรที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย จํานวน 1 ชุด 

11.13.1 แผน CD Microsoft Windows 7 Professional Version ลาสุด พรอมติดต้ัง และแผน 

Down Grade เปน Windows XP Professional Version ลาสุดได 

11.13.2 แผน CD Driver สําหรับติดต้ังใหกับเคร่ืองคอมพิวเตอร Notebook และอุปกรณตอพวง

ทั้งชุด 

11.13.3 คูมือการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร Notebook 

11.14 กําหนดการรับประกันอะไหลทุกชิ้นของเคร่ืองคอมพิวเตอร Notebook ทั้งชุดจากเจาของผลิตภัณฑ 

และคาบริการฟรี เปนระยะเวลาไมนอยกวา 3 ป นับถัดจากวันตรวจรับเรียบรอยแลวโดยผูขาย

ตองมาทําการตรวจซอม ณ จุดติดต้ัง (On-site service)  

12. เครื่องคอมพิวเตอรแมขายสําหรับรองรับการทํา DataGuard จํานวน 1 หนวย (ถามี) 
ตองมีคุณสมบัติอยางนอยดังนี้ 
12.1 มีหนวยประมวลผลกลางชนิด 64 Bits (Central Processing Unit - CPU) จํานวนไมนอยกวา 2 

physical processor และมีจํานวน Core Processorทั้งหมดไมนอยกวา 8 Core 

12.2 หนวยประมวลผลกลางตองมีความเร็วสัญญาณนาฬิกา (Clock Speed) ไมนอยกวา 1.6 GHz ใน

สถาปตยกรรมแบบ EPIC หรือไมนอยกวา 2.8 GHz ในสถาปตยกรรมแบบ RISC 

12.3 มีหนวยความจําหลัก (Main Memory) แบบ DDR3 ECC ขนาดไมนอยกวา 48 GB และสามารถ

ขยายความจุไดรวมไมนอยกวา 96 GB (Gigabytes)  

12.4 มี Hard Disk แบบ SAS หรือดีกวา ซึ่งมีอัตราเร็วในการหมุนไมตํ่ากวา 10000 rpm ขนาดความจุ

ไมนอยกวา 140 GB จํานวน 4 หนวย รองรับการทํา RAID -1 ได และสามารถขยายเพิ่มเติมไดรวม 

8 หนวย โดยสามารถถอด hard disk ไดโดยไมตองปดเคร่ือง (hot swap or hot plug) 

12.5 มี Input/Output Interface แบบ PCIe Slots หรือดีกวา รวมแลวไมนอยกวา 6 Slots 

12.6 มี Network Interface ชนิด 10/100/1000 BASE-T จํานวนอยางนอย 2 Ports 

12.7 มี Interface แบบ Fiber Channel ที่มีความเร็วในการรับสงขอมูลไมตํ่ากวา 8 Gb/sec จํานวนไม

นอยกวา 4 ports  

12.8 มี DVD-ROM จํานวน 1 หนวย 

12.9 มี Redundant Power Supply เปนแบบ hot swap และ Redundant Fan 

12.10 ใชระบบปฏิบัติการ UNIX Version ลาสุด แบบ 64 Bits เคร่ืองหมายการคาเดียวกับเคร่ือง server 

และมี User License แบบไมจํากัดจํานวนผูใชงาน ติดต้ังมาพรอมกับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย 
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พรอมทั้งมีเอกสารคูมือการใชงาน และ Software ระบบปฏิบัติการในรูปแบบ CD-ROM หรือ 

DVD-ROM 

12.11 อุปกรณที่เสนอตองสามารถใสใน Rack ขนาดมาตรฐาน 19 นิ้ว ได 

12.12 มีอุปกรณ Remote Management ที่สามารถทําการควบคุมการทํางานของเครื่องจากระยะไกล

ผาน web ได (web-based management) โดยสามารถ ส่ังเปด ปดเคร่ือง Server 

12.13 มีรับประกันอุปกรณอยางนอย 3 ป จากเจาของผลิตภัณฑ 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ง. 
PWA HQ Network Diagram เดิม 
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ภาคผนวก ง. 
PWA HQ Network Diagram เดิม 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก จ. 
ภาพการเชื่อมโยงระบบ SAP เดิมของ กปภ 
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ภาคผนวก จ. 
ภาพการเชื่อมโยงระบบ SAP เดิมของ กปภ. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ฉ. 
สถาปตยกรรมของระบบใหม 
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ภาคผนวก ฉ. 
สถาปตยกรรมของระบบใหม 
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New Network Diagram 
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Partitions Design 
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ภาคผนวก ช. 
รายละเอียดการฝกอบรม 
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ภาคผนวก ช. 
รายละเอียดการฝกอบรม 

 ผูรับจางตองเสนอหลักสูตรและแผนการฝกอบรมบุคลากรของ กปภ. ที่เกี่ยวของในโครงการปรับปรุง

ระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP) ซึ่งประกอบดวย หลักสูตรระบบงานดานบัญชีและการเงิน (FI) 

หลักสูตรระบบงานดานพัสดุ (MM) หลักสูตรระบบงานดานทรัพยากรบุคคล (HR) หลักสูตรระบบ

สารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศ (EIS) หลักสูตรระบบงานตรวจสอบ (AIS) และ

หลักสูตรสําหรับบุคคลากรไอที โดยมีวัตถุประสงคใหบุคลากรของ กปภ. มีความรู ความสามารถนําระบบงาน

ที่ไดไปปฏิบัติงานไดจริง รวมถึงผูรับจางตองถายทอดเทคโนโลยีเพื่อใหพนักงานของ กปภ. มีความรู

ความสามารถในการดูแลรักษา การบริหารจัดการ และการแกปญหาระบบงานใหมได พรอมทั้งจัดทําคูมือ

ภาษาไทย (จํานวนไมนอยกวาผูเขารับการฝกอบรมในแตละหลักสูตร) มีเนื้อหา ข้ันตอน วิธีปฏิบัติงาน อธิบาย

อยางละเอียด โดยมีหลักสูตร  จํานวนผูที่รับการอบรม และระยะเวลาฝกอบรมไมนอยกวาจํานวนที่กําหนด 

ดังนี้  

 

1. ระบบงานดานบัญชีและการเงิน (FI) 
 

หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

1. หลักสูตรสําหรับผูบริหาร 
1.1  ภาพรวมระบบ SAP Version ECC 6.0 

1.2  ระบบ FI 

1.3  ระบบ MM 

1.4  ระบบ HR 

(ขอ 1.2 – 1.4 อบรมลักษณะการเรียกขอมูล การตรวจสอบ

การทํางานผูใชงาน และ On the job training สําหรับการ

แกไขปญหาที่เคยเกิดข้ึนระหวางระบบงาน) 

 

 

 

 

 

 

 

35 

 

 

 

5 
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หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

2. หลักสูตรสําหรับกลุมผูใชงาน FI 

2.1 ภาพรวมระบบ SAP Version ECC 6.0 

 

125 

 

1 

3. หลักสูตรสําหรับกลุมผูใชงานกลุมยอย 1 

3.1  ระบบบัญชีเจาหนี ้(AP) 

3.2  ระบบบัญชีลูกหนี ้(AR) 

(ขอ 3.1 – 3.2 อบรมลักษณะการใชงาน การตรวจสอบการ

ทํางาน การออกแบบและจัดทํารายงานไดดวยตนเองพรอม

ทั้ง On the job training) 

 

 

85 

 

 

5 

4. หลักสูตรสําหรับกลุมผูใชงานกลุมยอย 2 

4.1  ระบบบัญชีสินทรัพย (AA) 

4.2  ระบบงานงบประมาณ การบริหารบญัชีโครงการ (PS) 

4.3  ระบบบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (GL) 

4.4  ระบบบัญชีตนทนุ (CCA) 

(ขอ 4.1 – 4.4 อบรมลักษณะการใชงาน การตรวจสอบการ

ทํางาน การออกแบบและจัดทํารายงานไดดวยตนเองพรอม

ทั้ง On the job training) 

 

 

 

65 

 

 

 

5 

5. หลักสูตรสําหรับกลุมผูใชงานกลุมยอย 3 

5.1  ระบบงานรายงานทางการเงนิ (CM) 

(อบรมลักษณะการใชงาน การตรวจสอบการทํางาน การ

ออกแบบและจัดทํารายงานไดดวยตนเองพรอมทั้ง On the 

job training) 

10 2 

6. หลักสูตรสําหรับกลุมผูใชงานกลุมยอย 4 

6.1  เมนูการใชงานและรายงาน ของระบบงานบัญชีและ

การเงิน ที่ระบบงานพัสดุตองทํางานและตรวจสอบ 

(อบรมลักษณะการใชงาน การตรวจสอบการทํางาน การ

ออกแบบและจัดทํารายงานไดดวยตนเองพรอมทั้ง On the 

job training) 

45 2 
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หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

7. หลักสูตรสําหรับกลุมเชื่อมโยง กลุมยอย 1 

7.1 AP-HR   

7.2 AR-HR   

(อบรมลักษณะการใชงาน  การตรวจสอบการทํางาน  การ

ออกแบบและจัดทํารายงานไดดวยตนเองพรอมทั้ง On the job 

training)  

 

 

 

 

105 

 

 

 

2 

8. หลักสูตรสําหรับกลุมเช่ือมโยง กลุมยอย 2 

8.1 AP-MM  

8.2 AA-MM   

(อบรมลักษณะการใชงาน  การตรวจสอบการทํางาน  การ

ออกแบบและจัดทํารายงานไดดวยตนเองพรอมทั้ง On the job 

training)  

 

 

 

 

105 

 

 

 

2 
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2. ระบบงานดานพัสดุ 
 

หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

1. หลักสูตรสําหรับผูบริหาร (Management) จะตองมีเนื้อหาเพื่อ

สรางความเขาใจการปฏิบัติงานตามระบบงานดานพัสดุใน SAP 

Version ECC 6.0 รวมถึงแนะนําวิธีการตรวจสอบขอมูล และ/

หรือติดตามกระบวนการทํางานดานพัสดุ จากระบบ SAP 

Version ECC 6.0 รวมทั้งความเช่ือมโยงของระบบงานอื่นๆที่

เกี่ยวของ พรอมทั้ง On the job training 

45 3 

2.หลักสูตรสําหรับผูใชงานหลัก (Key User) จะตองมีเนื้อหา

อยางนอยดังนี้ 

2.1  Procurement 

2.2  Inventory and Warehouse Management 

2.3  อธิบายกระบวนการแกไขปญหาการใชงานโปรแกรม 

       ตางๆ โดยละเอียด 

รวมทั้งความเชื่อมโยงของระบบงานอ่ืนๆที่เกี่ยวของ พรอมทั้ง 

On the job training 

 

 

 

5 

 

 

 

10 

3. หลักสูตรสําหรับผูใชงานทั่วไป (End User) กลุมที่ 1

จะตองมีเนื้อหาอยางนอยดังนี้  

3.1  Purchase Requisition 

รวมทั้งความเชื่อมโยงของระบบงานอ่ืนๆที่เกี่ยวของ พรอมทั้ง 

On the job training 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         42 

 

 

1 
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หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

4. หลักสูตรสําหรับผูใชงานทั่วไป (End User) กลุมที่ 2

จะตองมีเนื้อหาอยางนอยดังนี้  

4.1  การเปล่ียนแปลงขอมูลหลักโครงขายโครงการ Network 

4.2  Master Data Maintenance 

4.3  Purchase Order 

4.4  Purchasing Info Record 

4.5  Goods Receipt from PO 

      4.6 Goods Issue from Warehouse 

4.7 Goods Return to Warehouse 

4.8 Goods Transfer 

4.9 Customized Report 

4.10 การตรวจนับวัสดุ 

รวมทั้งความเชื่อมโยงของระบบงานอ่ืนๆที่เกี่ยวของ พรอมทั้ง 

On the job training 

 

 

 

 

 

 

          53 

 

 

 

 

 

 

3 
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3. ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล 

หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

1. หลักสูตรสําหรับผูบริหาร (Management) จะตองมีเนื้อหาเพื่อ

สรางความเขาใจการปฏิบัติงานตามระบบงานดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ใน SAP Version ECC 6.0 รวมถึงแนะนํา

วิธีการตรวจสอบขอมูล และ/หรือติดตามกระบวนการทํางาน

ดานบริหารทรัพยากรบุคคล จากระบบ SAP Version ECC 6.0 

30 3 

2. หลักสูตรสําหรับผูใชงาน ไดแกการ Config Master Data 

และ Functional ผูรับจางจะตองจัดอบรมระบบงานยอยทั้ง 

10 ระบบ ดังนี ้

2.1  ระบบการจัดการโครงสรางองคกร (Organizational 

Management) 

2.2  ระบบการสรรหาบุคลากร (Recruitment) 

2.3  ระบบการบริหารบุคคล (Personnel Administration) 

2.4  ระบบการจัดการขอมูลการพัฒนาบุคลากร 

(Performance Management) และ (Carrier and Success 

Planning) 

2.5  ระบบฝกอบรมสัมมนา (Training and Event 

Management) 

2.6  ระบบบริหารคาตอบแทน (Compensation 

Management) 

2.7  ระบบสวสัดิการ (Benefits Administration) 

2.8  ระบบจัดการเวลา (Time Management) 

2.9  ระบบบัญชีเงินเดือน (Payroll) 

2.10 ระบบคาใชจายเดินทาง (Travel Management) 

 

 

 

20 

 

20 

35 

20 

 

 

15 

 

10 

 

45 

55 

20 

45 

 

 

 

2 

 

2 

5 

5 

 

 

3 

 

3 

 

3 

3 

5 

3 

3. หลักสูตรสําหรับกลุมผูใชงานทัว่ไป 

3.1  ภาพรวมและความสัมพันธระหวางระบบงาน HR ในแต

ละ Module  

 

60 

 

 

2 
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หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

3.2 ความสัมพันธกับระบบงานอ่ืน ๆ   

AP-HR และ AR-HR 

 

45 2 

 
 

4. ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหารและคลังขอมูลสารสนเทศ 
 

หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

1. หลักสูตรสําหรับผูดูแลระบบ  

1.1.  การจัดการระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร และการ
สํารองขอมูล 

 

5 

 

2 

2. หลักสูตรสําหรับผูพัฒนาระบบ  

2.1.  การจัดการระบบคลังขอมูลสารสนเทศ (Data  

Warehouse Database Management System) 

2.2.  การจัดการระบบเพื่อการสนบัสนุนการตัดสินใจทาง 
ธุรกิจ (Business Intelligence: BI) 

2.3.   การจัดการระบบนาํขอมูลเขา (Data Entry) (กรณีผูรับ

จางมกีารพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติม) 

 

5 

 

10 

 

10 

 

5 

 

3 

 

2 

 

3. หลักสูตรสําหรับผูใชงานระบบ  

3.1.  การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร สําหรับ
ผูบริหารระดับสูงของ กปภ.  

3.2.   การใชงานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร สําหรับ
บุคลากรไอที และเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของ 

3.3.  การใชงานระบบนําขอมูลเขา (Data Entry) สําหรับ

เจาหนาทีท่ี่เกีย่วของ (กรณีผูรับจางมกีารพัฒนา

โปรแกรมเพิ่มเติม) 

 

70  

 

20 

 

20 

 

1 

 

1 

 

1 
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5. ระบบงานตรวจสอบ (AIS) 
ฝกอบรมพนักงานใหมีความเขาใจทั้งในสวนของการตรวจสอบระบบงานทางธุรกิจ (Business Audit) 

และการตรวจสอบทางเทคนิค (Technical Audit) โดยจัดฝกอบรมในลักษณะ On the job training หรือ 

Workshop เพื่อใหพนักงานเกิดความรูความเขาใจและสามารถนําไปประยุกตใชงานสําหรับการตรวจสอบ

ระบบงานทางธุรกิจ (SAP) ได 
 

หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

1. หลักสูตรสําหรับผูใชงาน 

1.1  ดาน Introduction to SAP  

1.2  ดาน Introduction to AIS 

1.3  ดาน Financial Accounting  

1.4  ดาน Human Management 

1.5  ดาน Materials Management 

1.6  ดาน System Audit  

1.7  ดานการบริหารจัดการการตรวจสอบ   
(ขอ 1.1 – 1.7 อบรมลักษณะ On the job training หรือ 
Workshop) 

 

80 

80 

60 

60 

60 

20 

15 

 

1 

1 

5 

5 

5 

5 

5 

 
 
6. หลักสูตรสําหรับบุคคลากรไอที 

 

หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

1. หลักสูตร SAP NetWeaver 7.0 23 1 

2. หลักสูตรการพัฒนาโปรแกรม ประกอบดวยอยางนอยดังนี ้

2.1  ABAP Programming 

2.2  ABAP Tuning  

2.3  Dialog Programming 

 

15 

15 

15 

 

5 

2 

2 
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หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

2.4  Form Printing using SAP Smart Forms & SAP Script 

2.6  ABAP Dictionary 

2.6  Data Transfer 

2.7 Enhancemetns and Modifactions 

2.8  การพัฒนาระบบโดยใชเคร่ืองมืออ่ืนๆ เชน JAVA, Adobe 

Interactive FORM  

15 

15 

15 

15 

20 

5 

2 

3 

3 

5 

3. หลักสูตรการ Configuration แตระบบงานของ SAP Version ECC 6.0 

3.1  ระบบงานดานบัญชีและการเงิน (FI) 

3.2  ระบบงานดานพัสดุ (MM) 

3.3  ระบบงานดานทรัพยากรบุคคล (HR) 

3.4  ระบบ BASIS 

 

7 

5 

5 

5 

 

5 

3 

5 

2 

4. หลักสูตรเก่ียวกับการ กําหนด แกไข และดูแลรักษาความปลอดภัย

สิทธิการเขาใชงาน (Authorize) ในระบบ SAP Version ECC 6.0 

23 2 

5. หลักสูตร SAP Solution Manager 15 2 

6. หลักสูตรดูแลระบบ SAP บนระบบการจัดการฐานขอมูล 

Oracle และฐานขอมูลอ่ืนๆที่ใชในการพฒันา 

5 2 

7. หลักสูตรการ Update Patch และการวเิคราะหผลกระทบกอน

การ Update Patch 

23 2 

8. SAP Netweaver Portal System Administrator  5 5 

9. Virtualization: Advanced Administrator and Performance 

เพื่อใหสามารถสราง ดูแล แกไขปญหาเบ้ืองตน ของ Partition 

ทั้งแบบ H/W Partition และ S/W Partition(ถาม)ี  

4 2 

10. Operating System Performance and Problem 

Determination เพื่อใหสามารถดูแลและแกไขปญหาเบ้ืองตน

ของระบบปฏิบัติการได 

4 7 

11. Cluster System เพื่อใหสามารถดูแลและแกไขปญหาเบ้ืองตน

ของระบบ Cluster ได 

4 3 
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หลักสูตร 

จํานวนผูที่รับ

การอบรม 

(คน) 

ระยะเวลา 

ฝกอบรม 

(วัน) 

12. สราง ดูแล แกไขปญหาเบ้ืองตนของอุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบ 

SAN 

4 2 

13. หลักสูตร Help Desk 17 1 

14. หลักสูตรการใชงานโปรแกรมสํารองขอมูล (Backup 

Software) 

5 3 

 
หมายเหตุ : 

1. การจัดแผนฝกอบรมควรจัดในลักษณะลําดับความเชื่อมโยงตอเนื่องในระบบงานทุกระบบ 

2. การจัดพนักงานเขาเพื่อรับการฝกอบรม ผูรับจาง ตองจัดวัน เวลา ใหเหมาะสม ตามระบบงาน 

เนื่องจากพนักงานบางทานอาจอบรมหลายหลักสูตร 

3. รายละเอียดการฝกอบรมทุกหลักสูตร ผูรับจางเปนผูตรวจสอบสิทธิผูเขาอบรมใหสอดคลองถูกตองกับ
เอกสาร Blue Print ของแตละระบบ 

4. ระยะเวลาที่ใชอบรมใน 1 วัน ตองไมนอยกวา 6 ชั่วโมง 

5. ในหลักสูตรระบบงานตรวจสอบ (AIS) วทิยากรจะตองมีคุณสมบัติคือ มีใบประกาศนยีบัตรอยางนอย 

CISA และ CIA จํานวน 1 คน และตองมีประสบการณการตรวจสอบระบบ SAP ของแตละ Module 

พรอมทัง้มีวทิยากรผูชวย จาํนวน 2 คน 

6. หลักสูตร จํานวนผูอบรม ระยะเวลาการฝกอบรม อาจจะเปล่ียนแปลงไดตามความเหมาะสม ทั้งนี้ตอง

ไดรับความเห็นชอบจาก กปภ. 

7. หลักสูตรทั้งหมด หากตองมีลิขสิทธิ์ของเจาของผลิตภัณฑ ทางผูรับจางตองดําเนินการจัดหาวิทยากรที่

เปนผูเชี่ยวชาญของบริษัทที่เปนเจาของผลิตภัณฑ หรือวิทยากรจากสถาบันการศึกษาที่ไดรับสิทธิการ

สอนจากเจาของผลิตภัณฑ หากมีการฟองรองการละเมิดลิขสิทธิ์จากเจาของผลิตภัณฑผูรับจางตอง

รับผิดชอบแตเพียงฝายเดียว 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ซ. 
ตารางตรวจรับโครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

9.1 Inception Report

9.2 Hardware  Installation

9.3 Software Installation

9.4 Business Blueprint & Authorization Matrix

9.5 เอกสารการวิเคราะหออกแบบระบบคลังขอมูลสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 

9.6 Prototype

9.7 UAT ECC 6.0

9.8 รายงานการปรับปรุงพัฒนาระบบเพิ่มเติม (Change Request Report)

9.9 การฝกอบรม SAP ECC 6.0

9.10 การนําขอมูลเขาสูระบบและการใชงานจริง (Go Live) ECC 6.0

9.11 UAT BW 7.0

9.12 การฝกอบรม BW 7.0

9.13 การนําขอมูลเขาสูระบบและการใชงานจริง (Go Live) BW 7.0

ตารางตรวจรับโครงการปรับปรุงระบบงานทางธุรกิจ (Upgrade SAP)

ขั้นตอนการตรวจรับ เดือน

60 วัน

120 วัน

150 วัน

270 วัน

120 วัน

330 วัน

420 วัน

480 วัน

510 วัน

540 วัน

390 วัน

100 วัน

10 วัน
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ภาคผนวก ฌ. 
แบบฟอรมและตารางแผนการฝกอบรม 
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แบบฟอรมประวัติบุคลากรของผูรับจางที่จะมาปฏิบัติงานตามโครงการ 
 

 

1. ขอมูลทัว่ไป 
1.1 ตําแหนงทีจ่ะถือครองตามโครงการนี้ : …………………………………………………………… 
1.2 ชื่อ : ………………………………………………………………………………………………. 
1.3 อายุ : …………………………………………………………………………………………….. 
1.4 สัญชาติ : ………………………………………………………………………………………… 
1.5 ภาษา : …………………………………………………………………………………………… 
1.6 วันที่ทาํงานในบริษัท (เจาหนาที่ประจํา) : ………………………………………………………. 
1.7 ความสามารถพิเศษ : …………………………………………………………………………… 
1.8 ตําแหนงและหนาที่ในบริษทั : …………………………………………………………………… 

2. คุณวุฒิ (ลําดับจากลาสุด) 
2.1 ป พ.ศ. : ……………………………………….. ถึง : ป พ.ศ. …………………………………. 
 สถาบันการศึกษา : …………………………………………………………………………….. 
 ปริญญาและสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา : ……………………………………………ป  ………… 
 ความชํานาญสาขาวิชาชีพ : …………………………………………………………………… 
2.2 สมาชิกสถาบันทางอาชีพ : …………………………………………………………………….. 

3. ประสบการณโดยสรุป (ลําดับจากลาสุด) 
3.1 ป พ.ศ. : ……………………………………….. ถึง : ป พ.ศ. …………………………………. 
 ผูวาจาง : …………………………………………………….………………………………….. 
 หนาที ่ : ……………………………………………………………………………….………… 
 ตําแหนงและรายละเอียดโครงการที่สําคัญ : …………………………………………………… 
3.2 งานพเิศษอื่นๆ : …………………………………………………………………..…………….. 

4. ผลงานและโครงการท่ีดําเนินการ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
               ลงช่ือ : ……………………………………..ผูเสนอราคา 
   (ถามีตราใหประทับตราดวย)          (…..………………………………..) 
               วันที ่: ……………………………………… 
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หนังสือรับรองผูเชี่ยวชาญ 
 
 
      วันท่ี ………. เดือน ………….……..พ.ศ. ……….. 
 ขาพเจา …………………………………. อยูท่ี …………………………………………….. 

ตรอก/ซอย ……………………………………….ถนน ……………………………………………... 
ตําบล/แขวง ……………………………………อําเภอ/เขต ………………………………………… 
จังหวัด ……………………………….. คุณวุฒิ …………………………………………………….. 
เปนผูเช่ียวชาญดาน ……………………………… สถาบัน ……………………………………… 
จดทะเบียนประกอบวิชาชีพ …………………………….. ประเภท (*)……………………………… 
สาขา ………………………………………………………ทะเบียนเลขท่ี ………………………….. 
ขาพเจาเปนผูเช่ียวชาญ (หาง/บริษัท) ……………………………………………………………… 
ซ่ึงสถานท่ีทํางานต้ังอยูท่ี …………………………………… ตรอก/ซอย …………………………… 
ถนน ……………………………………….ตําบล/แขวง …………………………………………….. 
อําเภอ/เขต …………………………………….. จังหวัด ……………………………………………. 
และถา (หาง/บริษัท) ………………………………………….……………..ไดรับการคัดเลือกใหทํา 
สัญญากับการประปาสวนภูมิภาค ขาพเจาจะปฏิบัติงานตามสัญญาน้ีใหเปนไปตามขอกําหนดของ
งานโครงการตามเงื่อนไขการจางทุกประการ 
 
 
 
 
        ลงช่ือ ……………………………… 
                  (…………………………...) 
 
หมายเหต ุ(*) ใหกรอกในกรณีท่ีเปนวิศวกร หรือวิชาชีพอื่นท่ีมีการข้ึนทะเบียน 
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ตารางแผนการฝกอบรม 

 

หลักสูตร วัตถุประสงค กลุมผูเขารวมอบรม จํานวน(คน) ระยะเวลา(วนั) รูปแบบ 
การฝกอบรม 

1.       

2.        

3.        

 



ขอกําหนดของ กปภ. ขอเสนอของบริษัท รายละเอียด/คําชี้แจง
หมายเหตุ

(ระบุ
เอกสารอางอิง)

3. ขอบเขตงานโครงการ

   3.1 …………………………….

   3.2 ……………………………..

   3.3 ………………………………

15. การประกันผลงาน

   15.1……………………………..

   15.2 ……………………………..

   15.3……………………………..

ตัวอยางแบบฟอรมเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนด

สวนที่ 1 ดานขอกําหนดทั่วไปและการดําเนินงานโครงการ
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ขอกําหนด ขอเสนอของบริษัท รายละเอียด/คําชี้แจง
หมายเหตุ

(ระบุ
เอกสารอางอิง)

1. เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย จํานวนอยางนอย 1 ชุด…

   1.1 ………………………………

   1.2 ……………………………..

   1.3 ……………………………..

2. อุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบ SAN (Storage Area Network)

  2.1 ……………………………..

  2.2 ……………………………….

  2.3.............................................

3. อุปกรณ SAN Switch จํานวน 2 ชุด

  3.1 ……………………………..

  3.2 ……………………………….

  3.3.............................................

4. เคร่ืองบันทึกเทป (Tape Drive LTO-5)…

  4.1 ……………………………..

  4.2 ……………………………….

  4.3.............................................

5. ตู RACK มาตรฐาน 19 น้ิวขนาด 42 U จํานวน 1 ชุด...

  5.1 ……………………………..

  5.2 ……………………………….

  5.3.............................................

6. อุปกรณ KVM Switch พรอมอุปกรณตอพวง1 ชุด…

  6.1 ……………………………..

  6.2 ……………………………….

  6.3.............................................

7. อุปกรณ Core Switch พรอม Firewall จํานวน 2 ชุด…

  7.1 .............................................

  7.2 ……………………………….

  7.3.............................................

ตัวอยางแบบฟอรมเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนด

สวนที่ 2 ดานขอกําหนดทางดานฮารดแวร
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ขอกําหนด ขอเสนอของบริษัท รายละเอียด/คําชี้แจง
หมายเหตุ

(ระบุ
เอกสารอางอิง)

ตัวอยางแบบฟอรมเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนด

สวนที่ 2 ดานขอกําหนดทางดานฮารดแวร

8. อุปกรณกระจายสัญญาณ (Data Switch) จํานวน 2 ชุด…

  8.1 .............................................

  8.2 ……………………………….

  8.3.............................................

9. อุปกรณ External Switch จํานวน 2 ชุด…

  9.1 .............................................

  9.2 ……………………………….

  9.3.............................................

10. อุปกรณ Gigabit Switch จํานวน 1 ชุด…

  10.1 .............................................

  10.2 ……………………………….

  10.3.............................................

11. เคร่ืองคอมพิวเตอร Notebook จํานวน 6 ชุด…

  11.1 .............................................

  11.2 ……………………………….

  11.3.............................................

12. เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายสําหรับรองรับการทํา DataGuard จํานวน 1 หนวย 

(ถามี)…

  12.1 .............................................

  12.2 ……………………………….

  12.3.............................................
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ขอกําหนด ขอเสนอของบริษัท รายละเอียด/คําชี้แจง
หมายเหตุ

(ระบุ
เอกสารอางอิง)

1. คุณลักษณะของซอฟทแวรระบบ ERP

   1.1 ……………………………….

   1.2 ……………………………….

   1.3 ……………………………….

2. คุณสมบัติของซอฟทแวรระบบคลังขอมูลสารสนเทศ (Data Warehouse 

Database Management System)

   2.1 ……………………………….

   2.2 ……………………………….

   2.3 ……………………………….

3. คุณสมบัติของซอฟทแวรระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (Business 

Intelligence: BI)

  3.1 คุณสมบัติท่ัวไป มีรายละเอียดดังน้ี

         3.1.1 ……………………………….

         3.1.2 ……………………………….

         3.1.3 ……………………………….

  3.2 คุณสมบัติของซอฟทแวรระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (Business 

Intelligence: BI)

        3.2.1 ……………………………….

        3.2.2 ……………………………….

        3.2.3 ……………………………….

4. คุณสมบัติของซอฟทแวรโปรแกรมจัดการฐานขอมูลสัมพันธ (Relational 

Database Management System) ติดตั้งเคร่ืองแมขายระบบขอมูลสารสนเทศ

เพ่ือการบริหาร

   4.1 ……………………………….

   4.2 ……………………………….

   4.3……………………………….

ตัวอยางแบบฟอรมเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนด

สวนที่ 3 ดานขอกําหนดทางดานซอฟทแวร
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ขอกําหนด ขอเสนอของบริษัท รายละเอียด/คําชี้แจง
หมายเหตุ

(ระบุ
เอกสารอางอิง)

1. ระบบงานดานบัญชีและการเงิน (Financial Accounting)

   1.1 ระบบบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (General Ledger : GL)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

   1.2 ระบบบัญชีเจาหน้ี (Account Payable : AP)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

   1.3 ระบบบัญชีลูกหน้ี (Account Receivable : AR)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

   1.4 ระบบบริหารเงินสด (Cash Management : CM)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

   1.5 ระบบบัญชีตนทุน (Cost Center Accounting : CCA)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

   1.6 ระบบบริหารโครงการ (Project System : PS)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

   1.7 ระบบบัญชีสินทรัพยถาวร (Asset Accounting : AA)

      1.1.1 ……………………………….

      1.1.2 ……………………………….

2. ระบบงานดานพัสดุ (Material Management)

  2.1 ……………………………….

      2.1.1 ……………………………….

      2.1.2 ……………………………….

  2.2  ……………………………….

      2.2.1 ……………………………….

      2.2.2 ……………………………….

ตัวอยางแบบฟอรมเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนด

สวนที่ 4 ดานขอกําหนดทางดานระบบงาน
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ขอกําหนด ขอเสนอของบริษัท รายละเอียด/คําชี้แจง
หมายเหตุ

(ระบุ
เอกสารอางอิง)

ตัวอยางแบบฟอรมเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดขอกําหนด

สวนที่ 4 ดานขอกําหนดทางดานระบบงาน

3. ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources)

   3.1 ……………………………….

   3.2 ……………………………….

   3.3……………………………….

4. ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร

   4.1 ……………………………….

   4.2 ……………………………….

   4.3……………………………….

5. ระบบ BASIS

   5.1 ……………………………….

   5.2 ……………………………….

   5.3……………………………….

6. ระบบตรวจสอบ

   6.1 ……………………………….

   6.2 ……………………………….

   6.3 ……………………………….
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ภาคผนวก ญ. 
รายงานการซอมแซมแกไขปญหาระบบคอมพิวเตอรหลัก

และอุปกรณ กปภ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ชื่อผูแจง Case Number

เบอรโทรติดตอ เวลาแกไขแลวเสร็จ กปภ. เจาหนาที่ บริษัท

 1. สถานที่ตั้งอุปกรณ

 2. อุปกรณที่คาดวาเกิดปญหา

 3. อาการที่เกิดปญหา

หมายเหตุ

อุปกรณที่ขัดของและตองนําออกไปซอมนอกหนวยงาน กปภ. ตองลงบันทึก วัน-เวลา รายละเอียดอุปกรณที่นํามาทดแทนไวดวย

อุปกรณใดมีการแจงซอมเกิน 3 ครั้ง ผูรับจางตองเปลี่ยนอุปกรณใหม ให กปภ.

รายงานการซอมแซมแกไขปญหาระบบคอมพิวเตอรหลักและอุปกรณ กปภ. 

วัน/เดือน/ป เวลา รายละเอียดของปญหา ชื่อผูรับแจง รายละเอียดการแกไขปญหา
ยืนยันการแกไขปญหาแลวเสร็จ
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ชื่อผูแจง Case Number

เบอรโทรติดตอ เวลาแกไขแลวเสร็จ กปภ. เจาหนาที่บริษัท

 1. ระบบงานที่มีปญหา

 2. อาการที่เกิดปญหา

รายงานการแกไขปญหาระบบงานทางธุรกิจ กปภ. 

วัน/เดือน/ป เวลา รายละเอียดของปญหา ชื่อผูรับแจง รายละเอียดการแกไขปญหา
ยืนยันการแกไขปญหาแลวเสร็จ
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