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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

จากการจัดทำแนวทางปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของการประปาส่วนภูมิภาค (ตารางที่ 22) กปภ. ได้นำแนวปฏิบัติดังกล่าว
มากำหนดเป็นมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพ่ือนำไปดำเนินการในปีงบประมาณ 2569 จำนวน 15 โครงการ/กิจกรรม 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางท่ี 23 มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของการประปาส่วนภูมิภาค 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

1 โครงการ PWA 
Always-on 

1. ตอบสนองความ 
ต้องการลูกค้าและความ
คาดหวังของลูกค้าใน
ด้านการมชี่องทาง
ออนไลน์ในการชำระคา่
น้ำ และการทำธุรกรรม
ต่างๆ กับ กปภ. 
2. ส่งเสริมนวัตกรรม
ด้านบริการลูกค้าให้
ได้รับความสะดวก 
รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่ายใน
การเดินทาง 
3. สื่อสาร ถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารเพื่อ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ลูกค้าให้มาชำระคา่
น้ำประปาและทำ
ธุรกรรมต่างๆ ผ่าน 

1. ลูกค้าปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการชำระ
ค่าน้ำประปาและทำ
ธุรกรรมผ่าน
ช่องทาง PWA 
Always-on ไม่ต่ำ
กว่า ร้อยละ 76.25  
2. ระดับความ 
พึงพอใจของลูกค้า
ด้านการชำระ
ค่าบริการและ
กระบวนการ
ให้บริการไม่ต่ำกว่า 
4.40 คะแนน 
 

1. ประชาสัมพันธช์่องทาง 
PWA Always-on ผ่านสื่อ
ของ กปภ. อย่างต่อเนื่อง 
2. สร้างความตระหนักรู้
และสร้างความสัมพนัธ์กับ
ลูกค้าผ่านช่องทาง PWA 
Line Office 
@PWAThailand 
3. แจกคู่มือ/ใบปลิว 
4. ตั้งจุดบริการแนะนำการ
ใช้ช่องทาง  
PWA Always-on 
5. กระตุ้นและจูงใจให้
ลูกค้าใช้บริการผา่น
ช่องทาง PWA Always-on 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กปภ.ข.1-10 
กปภ.สาขา 

สดพ. 
สสล. 
สปท. 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

สื่อออนไลน์และ 
สื่อดิจิทัล โดยไม่ต้อง
เดินทางไปที่ กปภ.
สาขา 

2 โครงการอบรม 
เชิงปฏิบัติการ
หลักสูตร  
“การสร้าง
มาตรฐาน
กระบวนการ
ทำงานภายใน 
กปภ.” 

1. เพื่อถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์สู่
กระบวนการทำงานที่
สำคัญขององค์กร 
2. เพื่อสร้างรูปแบบวิธี
ปฏิบัติงาน (Work 
Instruction) ที่เปน็
มาตรฐานสำหรับ
กระบวนการหลักที่
สำคัญ 
3. เพื่อกำหนดตัวชี้วัด 
กระบวนการควบคุม 
และกลไกการกำกับ
ติดตามอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. เพื่อเสริมสร้าง 
การบูรณาการการทำงาน
ข้ามสายงานเพื่อขับเคลื่อน 

จำนวนกระบวนการ
ทำงานทีไ่ด้รับการ
ทบทวน/ปรบัปรุง 
(21 กระบวนงาน) 

1. วิเคราะห์ยุทธศาสตร์
และตัวชี้วดัทางยุทธศาสตร์ 
ถ่ายทอดลงสู่กระบวนการ 
และออกแบบ SIPOC 
บูรณาการเชื่อมโยงระหวา่ง
กระบวนการ เพื่อตอบสนอง
ยุทธศาสตร์องค์กร 
2. จัดกิจกรรมอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อให้
คณะทำงานย่อยออกแบบ
ทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการทำงานที่
สำคัญของ กปภ. และ
ผู้เกี่ยวข้องทบทวนขั้นตอน
การปฏิบัติงาน บทบาท 
ความรับผิดชอบ และ
ออกแบบ SOP, KPI, และ 
WI ที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

1 พ.ค. 69 
ถึง 

30 มิ.ย. 69 

400,000 
บาท 

ฝบส. (กคภ.) 
ฝกพ. (กพอ.) 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

เป้าหมายเชิงกลยทุธ์
ขององค์กร 
 

3. ทบทวน และจัดทำคู่มือ
กระบวนการทำงานทีส่ำคญั 
ให้สอดคล้องตามผลการ
อบรมเชิงปฏิบตัิการและ
กำหนดแผนเผยแพร่สู่การ
นำไปปฏบิัติจริง 
4. เผยแพรคู่่มือกระบวนการ
ทำงานทีส่ำคญัเพื่อนำไป
ปฏิบัต ิ

3 แผนการดำเนินงาน
ปรับปรุงระบบ 
 E-Service 

1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และความเสถียรใน 
การให้บริการของระบบ 
E-Service 
2. เพื่อรองรับการพัฒนา
ระบบในอนาคต 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการปรับปรุง
ระบบ E-Service 
ให้แล้วเสร็จภายใน
ไตรมาส 3/2569 

1. ติดตั้งระบบ  
2. ทดสอบระบบที่ติดตั้ง 
3. แก้ไขระบบ E-Service 
การรับค่าประสานมาตร 
ค่าบรรจบมาตร  
ค่าตรวจสอบมาตร  
การตรวจสอบการชำระเงิน 
การออก QR Code  
การชำระเงิน รวมถึง 
การนำเข้าและส่งออก
ข้อมูลไปยังระบบอ่ืนๆ  
ที่เก่ียวข้อง 
4. ทดสอบการทำงาน 

1 พ.ย. 68 
ถึง 

30 มิ.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สดพ. (กพบ.) รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

5. แจ้งกำหนดการเร่ิมใช้
งานอย่างเป็นทางการให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
รับทราบ เพื่อดำเนินการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ 
จัดทำคู่มือการใช้งานให้แก่
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
รับทราบ 
6. เปิดใช้งานระบบ 

4 แผนการจัดทำสื่อ
เพื่อเสริมสร้าง  
อัตลักษณ์แบรนด์ 
กปภ. 

1. เพื่อสื่อสารและ
สะท้อนภาพลักษณ ์
การดำเนินงานของ 
กปภ. 
2. เพื่อเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้ ความเข้าใจ 
และความผูกพนัของ
ลูกค้าที่มีต่ออัตลักษณ์
แบรนด์ กปภ. 
3. เพื่อพัฒนากลไก 
การติดตาม ประเมนิผล 
และยกระดับประสิทธิภาพ 
การสื่อสารขององค์กร
อย่างต่อเนื่อง 

ระดับทัศนคติของ
ลูกค้าที่มีต่อ กปภ. 
ไม่ต่ำกว่า 4.35 

1. กำหนดเนื้อหาและ
ประเด็นในการสื่อสาร 
2. ออกแบบสื่อ
ประชาสัมพนัธ์ภารกิจและ
การดำเนินงานขององค์กร 
3. สื่อสารและถ่ายทอด 
เพื่อเสริมสร้างอัตลักษณ์
แบรนด์ กปภ.  
4. ติดตามและประเมินผล 
เพื่อนำมาพัฒนารปูแบบสื่อ
ให้มีประสิทธิภาพใน 
การสื่อสารครั้งต่อไป 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สสล. 
 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

5 โครงการ PWA 
Ambassador 

1. เพื่อปลูกฝังค่านิยม
การบริการที่มุ่งเน้น
ลูกค้า และปรับเปลี่ยน
กรอบความคิด 
(Mindset) ของ
บุคลากรสู่การเปน็
ตัวแทนแบรนด์ กปภ. 
2. เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วม การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้และการสื่อสาร
แนวทางการสร้าง 
แบรนด์ กปภ. ไปสู ่
การปฏิบัต ิ
3. เพื่อยกระดับ
คุณภาพการให้บริการ
และสร้างความพึงพอใจ
สูงสุดให้แก่ลูกค้า 

ระดับความพงึพอใจ
ของลูกค้าที่มีต่อการ
ให้บริการของ
พนักงาน ไม่ตำ่กว่า 
4.40 

1. สร้างค่านิยมมุง่เน้น
ลูกค้าและผู้มสี่วนได้สว่น
เสีย 
2. สร้าง Mindset การเป็น 
Brand Ambassador 
กปภ. 
3. วิเคราะห์ความคิดเห็น
ของพนักงานทีจ่ะสง่เสริม
ภาพลักษณ์และสร้าง 
แบรนด ์กปภ. เพื่อการพัฒนา
และปรับปรุงอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. สื่อสารแนวทางการ
สร้างแบรนด์ กปภ. 
5. สร้างการมีส่วนร่วมโดย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ถ่ายทอดประสบการณ ์
ด้านการสร้างแบรนด์ กปภ. 
6. ติดตามและประเมินผล
เพื่อทบทวนและปรับปรุง 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

750,000 
บาท 

สสล. 
ฝพน. 

กปภ.ข.1-10 
กปภ.สาขา 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

6 แผนพัฒนาอบรม
ทักษะบุคลากรใน
การสื่อสารแบรนด์
กปภ. 

1. เพื่อพัฒนาหลักสูตร
และเสริมสร้างทักษะ
ความรู้ด้านการสื่อสาร
แบรนด์ที่ถูกต้องให้แก่
บุคลากร 
2. เพื่อพัฒนาขีดความ 
สามารถของบุคลากรใน
การถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสารเชิงรุก ช่วย
ยกระดับการรับรู้และ
ความเข้าใจที่ถูกต้อง
ของลูกค้าและผู้มีสว่น
ได้ส่วนเสีย 

ระดับการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของลูกค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ไม่ต่ำกวา่ 3.50 

1. จัดทำหลักสูตรการฝึก 
อบรม 
2. กำหนดผู้เข้ารับการฝึก 
อบรม 
3. ดำเนินการตามแผนงาน
การฝึกอบรม 
4. ประเมินผลการฝึกอบรม 
5. ติดตามและประเมินผล
เพื่อทบทวนและปรับปรุง 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

604,200 
บาท 

สสล. 
ฝพน. 

กปภ.ข.1-10 
กปภ.สาขา 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 

7 สื่อประชาสัมพนัธ์
ให้ความรู้เกี่ยวกับ
การป้องกันการ
ทุจริตและส่งเสริม
จริยธรรม 

1. เพื่อกระตุ้นให้
บุคลากร กปภ. เกิด
ความตระหนักรู้และ
เกิดจิตสำนึกด้าน 
การป้องกันการทุจริต 
2. เพื่อให้บุคลากรของ 
กปภ. เกิดความ
ตระหนักรู้และเกรงกลัว
ต่อบทลงโทษถ้าหากคิด
จะกระทำการทุจริต 

ความถี่ใน 
การเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ 
มากกว่าหรือเท่ากับ 
24 ครั้ง 

1. กำหนดหัวข้อที่ต้องการ
จะสื่อสารและรวบรวมหา
ข้อมูลเพื่อจัดทำ 
สื่อประชาสัมพนัธ ์
2. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 
3. เผยแพร่สื่อประชาสัมพนัธ์
ผ่านช่องทางต่างๆ ของ 
กปภ. 
4. ประเมินผลการรับรู้
รับทราบสื่อประชาสัมพนัธ ์

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กปส. รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

3. เพื่อประชาสัมพันธ์
ช่องทางการร้องเรียน
พฤติกรรมของบุคลากร 
กปภ. ที่ส่อไปในทาง
ทุจริต หรือฝ่าฝืน
ข้อกำหนดตามประมวล
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของ กปภ. 
ผ่าน ศปท.กปภ. 

8 เผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพนัธ ์
ให้ความรู้เกี่ยวกับ
การใช้สินทรัพย์
ถาวรของรัฐอย่าง
ถูกต้องตามคำสั่ง 
กปภ. 

1. เพื่อสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การใช้สินทรัพย์ถาวร
ของรัฐอย่างถูกต้อง
ตามที่ กปภ. กำหนด 
2. เพื่อป้องกันและ 
ลดความเสี่ยงต่อ 
การกระทำผิดวนิัย หรือ
การนำทรัพยส์ินของ
หน่วยงานไปใช ้
โดยมิชอบ 

จำนวนชิน้งานที่
เผยแพร ่ไม่น้อยกว่า 
5 ชิ้นงาน 

1. รวบรวมข้อระเบียบ 
คำสั่ง กปภ. และกฎหมาย
ที่เก่ียวข้องกับการใช้
ทรัพย์สินถาวร 
2. ดำเนินการออกแบบสื่อ
ประชาสัมพนัธ ์
3. สื่อสารและถ่ายทอด
ผ่านช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ ขององค์กร 

1 ม.ค. 69 
ถึง 

30 มิ.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝงบ. (กบท.) รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของการประปาส่วนภูมิภาค ประจำปีงบประมาณ 2568 

ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

9 เสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ
เก่ียวกับความ
ขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ และ
วินัย ในหลักสูตร
ปฐมนิเทศ
พนักงานใหม่ผ่าน
ระบบออนไลน์ 
KM-IM ของ กปภ.  

1. เพื่อสร้างความ
ตระหนักรู้และขีด
ความสามารถในการ
แยกแยะระหว่าง
ประโยชน์สว่นตนและ
ประโยชน์สว่นรวม 
ตลอดจนการป้องกัน
ไม่ให้เกิดปัญหาความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ในการปฏิบัติงาน 
2. เพื่อปลูกฝังจิตสำนึก 
ค่านิยมความซื่อสตัย์
สุจริต และสรา้งความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เก่ียวกับระเบียบวินัย
ข้อบังคับของ กปภ. 
ให้แก่พนักงานใหม่ 
 
 
 
 
 

ผู้เข้าอบรมทำ
แบบทดสอบหลัง
การฝึกอบรมได้รับ
คะแนนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
 

1. ดำเนินการรวบรวม
ข้อมูลเพื่อจัดทำเนื้อหา
หลักสูตร และออกแบบ 
ชุดข้อสอบ 
2. นำหลักสูตรเข้าสู่ระบบ
ออนไลน์ KM-IM ของ 
กปภ. เพื่อให้พนักงานใหม่
เข้ารับการอบรมตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 
3. ดำเนินการประเมินและ
ติดตามผล 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝกม. (กวน.) 
ฝพน. (กพท.) 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

10 ซักซ้อมแนวทาง
การจัดทำคำขอตั้ง
งบประมาณ
ประจำปี และวธิี
ปฏิบัติงบประมาณ
ทำการและ
มาตรการควบคุม
ค่าใช้จ่าย 

1. เพื่อซักซ้อมแนวทาง 
การบริหารจัดการ
งบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จำนวนคร้ังที่
ดำเนินการซักซ้อม 
อย่างน้อย 1 คร้ัง/ป ี

1. รวบรวมข้อมูลวิธีการ
ปฏิบัติงบประมาณทำการ 
และมาตรการควบคุมการ
ใช้จ่าย เพื่อจัดทำข้อมูล
ประกอบการซักซ้อม 
2. ดำเนินการสื่อสารและ
ถ่ายทอดแนวปฏบิัติผา่น
ช่องทางการสื่อสารของ
องค์กร ก่อนเริ่ม
ปีงบประมาณ 

1 ส.ค. 69 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝวง. (กงท.) รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 

11 จัดประชุมหารือ
กรอบการลงทุน
เพื่อบรรจุในแผน
วิสาหกิจของ กปภ. 

1. เพื่อกำหนดกรอบ
แนวทาง หลักเกณฑ์ 
และทิศทางการลงทุน
ของ กปภ. ให้
สอดคล้องกับเป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์ แผน
ยุทธศาสตรช์าติ และ
แนวทางการพัฒนา
องค์กรอย่างยั่งยืน 
2. เพื่อสร้างกระบวนการ
มีส่วนร่วมและ 
การบูรณาการข้อมูล
ระหว่างสายงานที่

จำนวนคร้ังใน 
การจัดประชุม  
อย่างน้อย 4 คร้ัง/ป ี

1. ดำเนินการเตรียมข้อมูล
และวางกำหนดการประชุม 
2. จัดประชุมหารือเพื่อ
นำเสนอรายละเอียด 
วิเคราะห์ความพร้อม 
ความเป็นไปได้ และความ
คุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์/
สังคมของแต่ละโครงการ
ลงทุน ร่วมกันสรุปและ
จัดลำดบัความสำคัญของ
โครงการที่จะบรรจุลงใน
ร่างแผนวสิาหกิจ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝยพ. (กผก.) รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

เกี่ยวข้อง ในการกลั่นกรอง
วิเคราะห์ความคุ้มค่า
โครงการลงทนุ  
ก่อนบรรจุลงใน 
แผนวิสาหกิจของ
องค์กร 

3. รวบรวมมติที่ประชุม
และสรุปกรอบการลงทุนที่
ผ่านการเห็นชอบ นำเสนอ
ต่อผู้บริหารระดับสงู 
คณะอนุกรรมการ และ
คณะกรรมการ กปภ. 
ตามลำดับ 

12 โครงการให้และ
เปิดเผยข้อมูล
อย่างเป็นระบบ
ผ่านเวบ็ไซต์ กปภ. 

1. เพื่อเผยแพร่ข้อมูล
การดำเนินงานของ 
กปภ. ให้สาธารณชน
รับรู้รับทราบ ผ่านเว็บไซต์ 
www.pwa.co.th ดังนี ้
1) แผนปฏบิัติการของ 
กปภ. 
2) แผนการใช้จา่ย
งบประมาณ 
3) แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 
4) แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ร้อยละความสำเร็จ
ในการเผยแพร่
ข้อมูลตามกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 
(ร้อยละ 100) 
 

- หน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ดำเนินการเปิดเผยข้อมูล
แผนปฏบิัติการและผลการ
ดำเนินงานทุกไตรมาส 
พร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหา
อุปสรรคที่เกิดข้ึนเพื่อนำ
ข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง
แผนการปฏบิัติการในปี
ถัดไป โดยเผยแพร่ข้อมูล
ผ่านเวบ็ไซต์ กปภ. ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ฝยพ. 
ฝวง. 
ฝอก. 

 กบร.1-10 
ฝกพ. 

รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

13 จัดทำและเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ ์
ชุดความรู้ประมวล
จริยธรรมฯ 
ผ่านสื่อ Social 
Media ของ กปภ. 

1. เพื่อปลูกฝังค่านิยม
ในการเป็นเจ้าหนา้ที่รัฐ
ที่ดีตามแนวทางประมวล 
จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ของ กปภ. ทั้งในระดับ
คณะกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงาน 

จำนวนคร้ังที่
ดำเนินการจัดทำ
และเผยแพร่ 12 
คร้ัง 

1. กำหนดหัวข้อที่ต้องการ
จะสื่อสารและรวบรวม 
หาข้อมูลเพื่อจัดทำ 
สื่อประชาสัมพนัธ ์
2. ออกแบบและจัดทำ 
สื่อประชาสัมพนัธ ์
3. เผยแพร่สื่อฯ ผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ ของ 
กปภ. 
4. ประเมินผลการรับรู้
รับทราบสื่อประชาสัมพนัธ ์

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กปส. รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 

14 โครงการทบทวน
นโยบายและกลไก
การป้องกัน 
การทุจริตของ 
กปภ. 

1. เพื่อทบทวน/
ปรับปรุงนโยบาย
ต่อต้านการรับหรือให้
สินบนฯ  
2. เพื่อทบทวน/
ปรับปรุงนโยบาย
ต่อต้านการทุจริตคอร์
รัปชัน  
3. เพื่อทบทวน/
ปรับปรุงนโยบายการ
แจ้งเบาะแสการกระทำ
ผิด 

1. จำนวนนโยบายที่
ทบทวน/ปรบัปรุง 
 (4 นโยบาย) 
2. ร้อยละความสำเรจ็
ในการทบทวนและ
เผยแผร่คู่มือ 
ศปท.กปภ. (ร้อยละ 
100) 

1. รวบรวมข้อมูล
สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกองค์กรที่เก่ียวข้อง 
2. สอบทานสาระสำคัญ
ของนโยบายให้เป็นปัจจบุัน
และสอดคล้องกับ 
ข้อกฎหมาย 
3. เสนอร่างนโยบาย แนว
ปฏิบัติ และคู่มือต่อ
ผู้บริหารระดับสูง 
คณะอนุกรรมการ และ
กรรมการ กปภ. ตามลำดับ 

1 ม.ค. 69 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กปส. รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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ลำดับ 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ 
ตัวช้ีวัด/ 
เป้าหมาย 

ขั้นตอน/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

4. เพื่อทบทวน/
ปรับปรุงคู่มือและ
ซักซ้อมระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนของ 
ศปท.กปภ.  
5. เผยแพร่นโยบาย 
แนวปฏิบัติ ให้พนักงาน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกรับรู้รับทราบ 

4. ดำเนินการสื่อสาร
ถ่ายทอด เผยแพร่นโยบาย 
แนวปฏิบัติ และคู่มือฉบับ
ปรับปรุงใหม่ ผ่านช่องทาง
สื่อสารต่าง ๆ ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร 
5. ติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานตาม
นโยบาย 

15 จัดทำและเผยแพร่
สื่อประชาสัมพนัธ์ 
good(ness) 
News 

1. เพื่อเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารการดำเนินงาน
ด้านการป้องกันการ
ทุจริตและส่งเสริม
จริยธรรมให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้รับรู้รับทราบ 

จำนวนคร้ังที่
ดำเนินการจัดทำ
และเผยแพร่ 4 คร้ัง 

1. รวบรวมข้อมูลผลการ
ดำเนินงานด้านการป้องกัน
การทุจริตและส่งเสริม
จริยธรรม 
2. ดำเนินการออกแบบ 
สื่อประชาสัมพนัธ ์
3. สื่อสารและถ่ายทอด
ผ่านช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ ขององค์กร ในทุก
ไตรมาส 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

กปส. รายงานสรุปผล  
ณ สิ้น

ปีงบประมาณ 
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